
“การพัฒนาธุรกิจโลจิสติกส์เพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 
 

1. ค าว่า โลจิสติกส์ (logistics) มาจากภาษาฝรั่งเศสค าว่า logistique ที่มีรากศัพท์ค าว่า โลเชร์ (loger)         
ที่หมายถึง การเก็บ โดยมีจุดเริ่มต้นมาจากการขนส่งสินค้าทางการทหาร ในการส่งก าลังบ ารุง ทั้งเสบียง 
อาวุธ ก าลังพล เพ่ือสนับสนุนการรบ หรือกิจกรรมที่มีการเคลื่อนย้าย จัดเก็บ จากอีกที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง 
อาจมีการจัดเก็บระยะเวลานานหรือระยะเวลาชั่วคราว เช่น เอกสาร สินค้าส าเร็จรูป วัตถุดิบ และอ่ืน ๆ 
โลจิสติกส์ มีศาสตร์แขนงต่างๆที่เก่ียวข้องอยู่ 3 ศาสตร์ โดยจะมีมุมมองที่ต่างๆกัน ดังนี้ 

1) วิศวกรรมศาสตร์ ซึ่งในส่วนวิศวกรรมศาสตร์นี้จะมีสาขาที่เกี่ยวข้อง คือ สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ 
(Industrial Engineering) และ สาขาวิศวกรรมโยธา (Civil Engineering) โดยสาขานี้จะค านึงถึง
กิจกรรมในการเคลื่อนย้ายสินค้าเป็นหลัก เพ่ือให้การขนส่งสินค้านั้น มีประสิทธิภาพสูงสุด ใช้
ทรัพยากรต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเชื้อเพลิง หรือ เวลาในการขนส่งให้น้อยที่สุด 

2) บริหารธุรกิจ ซึ่ง สาขานี้จะมองในเรื่อง ของการขนส่งระหว่างประเทศโดยจะพิจารณา ภาษี กฎหมาย 
ค่าระวาง นโยบายหรือยุทธศาสตร์ทางด้านโลจิสติกส์ของแต่ละประเทศ และ การค้าระหว่างประเทศ
เพ่ือน ามาประกอบ การวางแผนการขนส่งสินค้าไปยังประเทศต่างๆ 

3) การจัดการสารสนเทศ ซึ่ง จะศึกษาในส่วนของ software และ hardware น ามาควบรวมกันเป็น 
solution หรือ บริการ ที่จะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมทาง โลจิสติกส์มีความคล่องตัวมากขึ้น 

 
Logistics หมายถึง กิจกรรมหรือการกระท าใดๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการ รวมถึงการเคลื่อนย้าย, 
จัดเก็บ และกระจายสินค้าจากแหล่งที่ผลิต (Source of Origin) จนสินค้าได้มีการส่งมอบไปถึงแหล่งที่มี        
ความต้องการ (Source of Consumption) โดยกิจกรรมดังกล่าวจะต้องมีลักษณะเป็นกระบวนการแบบ     
บูรณาการโดยเน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีเป้าหมายในการส่งมอบแบบทันเวลา (Just in Time) 
และเพ่ือลดต้นทุน โดยมุ่งให้เกิดความพอใจแก่ลูกค้า (Customers Satisfaction) และส่งเสริมเพ่ือให้เกิด
มูลค่าเพ่ิมแก่สินค้าและบริการ ทั้งนี้ กระบวนการต่างๆของระบบ Logistics จะต้องมีลักษณะปฏิสัมพันธ์
ที่สอดคล้องประสานกัน ในอันที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน”  
จะเห็นได้ว่า กระบวนการต่างๆ ของ Logistics จะเน้นที่การปฏิสัมพันธ์ในแบบที่เป็นองค์รวมหรือบูรณาการ 
(Integration) หมายถึง กระบวนการในการจัดการให้วัตถุดิบ (Raw Material), สินค้า (Goods) และบริการ 
(Service) เคลื่อนย้ายจากต้นทาง (Source of Origin) ไปยังผู้บริโภคปลายทาง (Consumers Origin)   
ได้อย่างทันเวลา (Just In Time) และมีประสิทธิภาพ โดย Logistics จะมีความหมายซึ่งเน้นไปในกระบวนการ
เคลื่อนย้ายสินค้า (Cargoes Moving) ซึ่งมีความหมายรวมไปถึงการขนส่งสินค้า (Cargoes Carriage), 
การเก็บรักษาสินค้า (Warehousing) และการกระจายสินค้า (Cargoes Distribution) กระบวนการที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดซื้อ (Procurement) และกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการคาดคะเนของตลาด (Market Predict) 
ทั้งนี้อาจให้ความหมายที่ชัดเจนและถือเป็นภารกิจหลักของลอจิสติกส์ได้ว่า “ลอจิสติกส์ หมายถึง การจัดการ
เคลื่อนย้ายของสินค้า บริการ ข้อมูลข่าวสารและการเงินระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%9D%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%AA
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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2. เป้าหมายของการจัดการโลจิสติกส์ 
  1) ความรวดเร็วในการส่งมอบสินคา้ (Speed Delivery)  
  2) การไหลลื่นของสินค้า (Physical Flow)  
  3) การไหลลื่นนของขอ้มลูข่าวสาร (Information Flow)  
  4) การสร้างมลูคา่เพ่ิม (Value Added) ในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความต้องการของตลาด (Market Demand)  
  5) ลดต้นทุนในส่วนที่เกี่ยวกับการด าเนินการเกี่ยวกับสินค้าและการดูแลและขนส่งสินคา (Cargoes 

Handling & Carriage Cost)  
  6) เพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพของการแข่งขนั (Core Competitiveness ) 
 3. กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ (Logistics Activities) 

 “กิจกรรมโลจิสติกส์” เป็นกิจกรรมสนับสนุนการท างานภายในองค์กร เพ่ือให้ทุกหน่วยงานภายใน
เชื่อมโยงเข้าหากัน รวมถึงการเชื่อมโยงภายนอกองค์กรทั้งด้านอุปสงค์และอปทาน โดยกิจกรรมหลัก
ด้านโลจิสติกส ์(Key Logistics Activities) สามารถแบ่งออกเปน็ 13 กิจกรรม ดังนี้ 
1) การติดต่อสื่อสารด้านโลจิสติกส์ (Logistics Communications) ข้อมูลจากการติดต่อสื่อสารเรียกได้

วา่เป็นจุดเริ่มตน้ของกระบวนการทางธุรกิจ ท าให้เกิดกระบวนการทางโลจิสติกส์ การสื่อสารภายนอก
องคก์ร คอื การสื่อสารกบัลูกค้าหรือกบัผู้ขายเทา่นั้นทีอ่งคก์รได้ให้ความส าคัญ และการสื่อสารระหว่าง
หน่วยงานภายในองค์กร ก็เพ่ือให้มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานทางด้านโลจิสติกส์ การสื่อสารเป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ก่อให้เกิดต้นทุนขึ้นได้ เช่น การรับข้อมูล และส่งต่อข้อมูลที่ผิดพลาด ท าให้ฝ่ายผลิตหรือ
จดัส่งน าส่งสินคา้ผิดรายการหรือผิดจ านวน มีผลต่อระดบัการใหบ้ริการหรือความพึงพอใจของลูกคา้  
ดังนั้น การติดต่อสื่อสารที่ดีส่งผลให้องค์กรเกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน เพราะท าให้เกิดการ
ด าเนินงานทีต่่อเนื่อง เกดิการเชื่อมโยงและการไหลของข้อมลู สง่ผลให้กระบวนการเคลื่อนไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ      

2) การบริการลูกค้า (Customer Service)  เป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นเพ่ือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับ
ลูกค้า ซึ่งกิจกรรมนี้ครอบคลุมตั้งแต่การน าส่งสินค้าที่ถูกต้อง ถูกจ านวน ถูกสถานที่ ถูกเวลาตรงตาม
เงื่อนไขที่ตกลงกันไว้ ด้วยต้นทุนที่ต่ าที่สุดเท่าที่จะท าได้ แต่ทั้งนี้ประสิทธิภาพในการให้บริการจะมาก 
หรือน้อยนั้นต้องขึ้นอยู่กับกิจกรรมทางด้านโลจิสติกส์อ่ืนประกอบด้วย เช่น กิจกรรมการขนส่งที่ช้า
ส่งผลให้ระดบัความพึงพอใจของลูกค้าลดลง      

3) กระบวนการสั่งซื้อ (Order processing) กระบวนการในการจัดการค าสั่งซื้อ ครอบคลุมตั้งแต่การ
รับค าสั่งซื้อจากลูกค้า การติดต่อสื่อสารกับลูกค้า การตรวจสอบยอดสินค้าคงคลัง รวมถึงรายละเอียด 
เกี่ยวกับลูกค้า กิจกรรมนี้เป็นจุดเชื่อมต่อระหว่างองค์กรกับลูกค้า ดังนั้นมีผลต่อระดับความพึงพอใจ
ของลูกค้าได้ง่าย จึงควรใช้เวลาในกระบวนการนี้ให้สั้นและหลีกเลีย่งความผิดพลาดให้ไดม้ากทีสุ่ด      
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4) การคาดการณ์ความต้องการ (Demand forecasting) เป็นการพยากรณค์วามต้องการในตัวสินค้าหรือ
บริการของลูกค้า นับว่าเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญในการสร้างผลก าไรหรือท าให้องค์กรขาดทุนได้ 
การคาดการณ์ความต้องการช่วยให้องคก์รสามารถก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน กล่าวคือ สามารถ
วางแผนความต้องการใช้ทรพัยากรในแตล่ะกระบวนการได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้ปริมาณการจัดเก็บ
สินคา้คงคลังเปน็ไปอย่างมปีระสิทธิภาพ   

5) การจัดซื้อ (Procurement) การจัดซื้อเป็นกิจกรรมในการจัดหาแหล่งวัตถุดิบเพ่ือจัดซื้อสินค้าและ
วตัถดิุบนัน้ๆ รวมไปถึงการบริหารอุปทานโดยรวมตั้งแต่การคัดเลือกผู้ขาย การเจรจาต่อรองราคาหรือ
เงือ่นไขปริมาณในการสั่งซือ้ และการประเมินคณุภาพของผู้ขายสินค้าและวัตถุดิบนั้นๆ เพ่ือให้มั่นใจว่า
องคก์รได้รบัสินคา้หรือวัตถดิุบทีมี่คุณภาพตรงตามความตองการไปใช้ในการปฏิบัติงานขององค์กรตาม
ส่วนงานต่างๆ ด้วยต้นทนุทีเ่หมาะสมทีสุ่ดทัง้ในตัวสินคา้หรือวัตถดิุบเอง และกระบวนการจัดซ้ือ  

6) การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) การบริหารสินค้าคงคลังเป็นกิจกรรมหนึ่งที่มี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างานของส่วนงานอ่ืน รวมถึงมีผลต่อก าไรขาดทุนขององค์กร เช่น 
หากระดับสินค้าคงคลังสูงท าให้ต้นทุนในการจัดเก็บดูแลเพ่ิมขึ้น หากสินค้าที่เก็บล้าสมัยก็ก่อให้เกิด
ต้นทุนเพ่ิมมากขึ้นอีก ในแง่ของผลกระทบต่อส่วนงานอ่ืน เช่น หากมการจัดเก็บสินค้าคงคลังที่น้อย 
ต้นทนุในการจัดเก็บดแูลกจ็ะต่ า แต่องคก์รอาจพบว่าต้นทุนในการขนส่งเพ่ิมมากขึ้นก็เป็นได้ เพราะปริมาณ
การจดัเกบ็ทีน่้อย ท าให้ความถีใ่นการขนส่งสูงขึน้ ทั้งนี้ทัง้นั้นต้องพิจารณาประกอบกันไปอยูเ่สมอ  

7) การบริหารการขนส่ง (Transportation Management) การบริหารการขนส่ง หมายรวมถึง การเคลื่อนย้าย
วัตถุดิบ หรือสินค้าตั้งแต่จุดเริ่มต้นไปยังจุดที่มีการบริโภค หรือการส่งคืนสินค้าผิดปกติกลับมายัง
คลังสินค้า รวมถึงการขนย้ายสินค้าเพ่ือน าไปยังจุดที่จะท าลาย ท าให้องค์กรต้องค านึงถึงรูปแบบ
ลักษณะการเลือกวิธีการขนส่งประเภทตา่งๆ ที่เหมาะสมกบัตวัสินคา้ รวมถงึเส้นทางในการขนส่งอีกดว้ย  

เช่น ทางอากาศ ทางน้ า ทางรถไฟ ทางท่อ ทางรถ เป็นต้น เพ่ือให้ถูกต้องตามกฎระเบียบของภูมิภาคนั้นๆ 
และเป็นการสร้างความมั่นใจให้กับลูกค้าองค์กร มีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการจัดส่งให้ถูกสถานที ่ 
ถูกเวลาในสภาพที่สมบูรณ ์รวมถงึการควบคมต้นทุนทีจ่ะเกดิขึน้ให้เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

8) การบริหารคลังสินค้าและการจัดเก็บ (Warehousing และ Storage) กิจกรรมที่เกิดขึ้นภายใน
คลังสินค้า ตั้งแต่กระบวนการในการวางโครงสร้างคลังสินค้า การออกแบบและจัดวาง การจัดการ 
พ้ืนทีภ่ายในคลังสินค้าระดับของสินค้าคงคลัง รวมถึงการดูแลรักษา อุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ ที่จ าเป็น
ในการด าเนินกจิกรรมภายในคลังสินคา้เพ่ือให้การจัดการคลังสินค้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ด้วยต้นทนุทีเ่หมาะสมที่สุด      
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9) โลจิสติกส์ย้อนกลับ (Reverse Logistics) กระบวนการจัดการสินค้าที่ถูกส่งกลับคืน ไม่ว่าจะด้วยเหตุผล
ทีว่่าสินคา้เสียหาย หรือหมดอายุการใช้งาน เรียกได้ว่าองค์กรมีความจ าเป็นในการวางนโยบายที่จะรองรับ
สินค้าที่ถูกส่งคืนหรือขยะพวกนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดต้นทุนน้อยที่สุด บางครั้งสินค้าเหล่านี้
อาจน ากลับมาสร้างประโยชน์โดยการน าผ่านกระบวนการ หรือน ากลับมาใช้ใหมก็่เป็นได้ ซ่ึงจะช่วยในเรื่อง
ของต้นทุนได้เป็นอย่างดี แต่ในกรณีที่เป็นสินค้าอันตราย มีผลต่อสภาพแวดล้อม ปัจจุบันมีกฎระเบียบที่
เครง่ครดัส าหรบัเรื่องการท าลาย สินคา้ใหเ้หมาะสมท าให้องคก์รควรตระหนักถึงส่วนนี้ด้วย   

10) การจัดเตรียมอะไหล่และชิ้นส่วนต่างๆ (Parts และ Services Support) ส่วนหนึ่งของการบริการ
หลังการขาย โดยมีการจัดหาชิ้นส่วน อะไหล่ และเครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับ
การให้บริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพในกรณีที่สินค้าเกิดช ารุดไม่ว่าจะเป็นเพราะจากความ    
บกพร่องของกระบวนการผลิตหรือจากการใช้งานของลูกค้าเองก็ตาม เพ่ือเป็นการรักษาระดับความ
พึงพอใจของลูกค้าไว้และรักษาลูกค้าให้คงอยู่กับองค์กรในระยะยาว ดังนั้นองค์กรมีความจ าเป็นที่
จะตอ้งมรีะบบการจัดการในส่วนนี้ทีมี่ประสิทธิภาพ      

11) การเลือกท่ีต้ังโรงงานและคลังสินค้า (Plant และ Warehouse Site Selection) กิจกรรรมการเลือก
ที่ต้ังของโรงงานและคลังสินค้าที่เหมาะสม เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการเข้าถึงและระยะทางการ
การขนส่งใหเ้พ่ิมระดับสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกคา้ได้อย่างรวดเร็ว      

12) Material Handling กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายวัตถุดิบ สินค้าระหว่างผลิต และสินค้า
ส าเร็จรูปภายในโรงงานหรือคลังสินค้าโดยมีวัตถุประสงค์ในการลดระยะทางในการเคลื่อนย้าย 
จ านวนครั้งในการเคลื่อนย้ายรวมถึงปริมาณของวัตถุที่เคลื่อนย้าย เพ่ือให้มีต้นทุนในการจัดการที่ต่ า
ทีสุ่ด เพราะการเคลื่อนย้ายทกุครั้งก่อใหเกดิต้นทุนแก่องคก์รทัง้สิ้น      

13) การบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ (Packaging และ Packing) วัตถุประสงค์ของบรรจุภัณฑ์และหีบห่อตาม
หลักการตลาดมีไว้เพ่ือเป็นการบ่งบอกรายละเอียดของสินค้าและสร้างการรับรู้ในตัวสินค้า แต่ในด้าน 
โลจิสติกส์ บรรจุภัณฑ์และหีบห่อนั้นมีไว้เพ่ือป้องกันตัวสินค้าจากความเสียหาย และอ านวยความ
สะดวกในการเคลื่อนย้ายและจดัเกบ็ การออกแบบบรรจุภัณฑ์หรอืหีบห่อนั้นต้องมีความเหมาะสมกับ
อุปกรณก์ารขนย้ายและคลังสินคา้ เพ่ือช่วยในการลดต้นทนุด้านวัตถดิุบ 

 4. ลักษณะการให้บริการธุรกิจโลจิสติกส์ มี 4 ลักษณะคือ 
1) แบบภายในประเทศ  

การขนส่งภายในประเทศท าการกันเป็นแบบขนส่งทั่ว ๆ ไปและแบบส่งร่วมแต่ยังไม่ถึงมือลูกค้าโดยตรง 
ทุกวันนี้ มีพัฒนาการออกแบบตัวรถบรรทุกให้มีความสะดวกและทันสมัยมากขึ้น และคงอีกไม่นานนัก 
จะมีนักลงทุนสร้างเครือข่ายสาขาศูนย์โลจิสติกส์แต่ละภูมิภาคหลายสาขาเพ่ือให้ได้รับสินค้าทั้งขาไป
และขากลับ เพ่ือเป็นการลดต้นทุนและเพ่ิมรายได้ ซึ่งส่วนหนึ่งจะท าให้ค่าขนส่งมีราคาถูกลงได้บ้าง 
การก่อสร้างคลังสินค้าแบบลักษณะโลจิสติกส์จะต้องจ้างวิศวกรซึ่งมีความรู้ด้านโลจิสติกส์พอควร   
ทั้งนี้เพ่ือออกแบบให้มีความสะดวก ปลอดภัย ทันสมัย และก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกให้ครบถ้วน  



5 
 
ในการที่จะประกอบกิจการของแต่ละสาขานั้น ๆ รวมทั้งการใช้คอมพิวเตอร์ระบบออนไลน์ทั้งใน
กิจกรรมของบริษัทและที่จะขยายไปถึงลูกค้าแต่ละรายด้วย การจัดเก็บรักษา การคัดเลือกและแยก
หรือรวมสินค้าเพ่ือให้เกิดความสะดวกในการที่จะส่งของในคราวต่อไป 

2) แบบสากลระหว่างประเทศ (การส่งออกและน าเข้าสินค้า)         
การขนส่งสินค้าออกและสินค้าเข้าคือเมื่อสินค้าพร้อมที่จะส่งออกจากโกดังโลจิสติกส์ หรือคลังสินค้า
ของโรงงานแล้ว หมายถึงว่ามีการแพคก้ิงเป็นมาตรฐานเพ่ือการส่งออกและพร้อมด้วยใบอนุญาตต่าง ๆ 
ถ้าจ าเป็นต้องใช้แล้วบริษัทขนส่งระบบโลจิสติกส์จะด าเนินการล่วงหน้าดังนี้ 

              -  การจองเรือเดินสมุทรหรือสายการบิน (Freight forwarder) 
            -  การผ่านพิธีการทางศุลกากรและสิทธิพิเศษต่างๆ ที่จะได้รับชดเชยภาษี 

 -  น าตู้คอนเทนเนอร์มาบรรจุทีโ่กดังโลจิสติกสห์รือคลังสินค้าของโรงงานแลว้บรรทุกไปที่ท่าเรือที่ก าหนดไว้ 
ระบบโลจิสติกส์สามารถให้บริการกับโรงงานที่มีสินค้าเป็นของตัวเองได้ เช่นการตรวจสินค้าที่จะ
ส่งออกและท าบัญชีสินค้าคงคลังได้ และหากได้รับความเชื่อถือมากอาจจะให้บริการการบริหาร
คลังสินค้าแบบเบ็ดเสร็จและการท าแพคกิ้งลังสินค้า การบรรจุสินค้าเข้าตู้คอนเทนเนอร์เหมือนในบาง
ประเทศก็ได้มีการด าเนินการอยู่บ้างแล้ว 

3) งานโครงการขนาดใหญ่  
งานก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่ท่ีต้องใช้เครื่องกลหนักหรือโรงงานอุตสาหกรรมหนักที่ต้องมีเครื่องจักร
น้ าหนักมาก อีกทั้งยังเกี่ยวข้องกับการขนส่งวัสดุก่อสร้างหรือวัตถุดิบส าหรับการผลิตจ านวนมาก การ
รับงานขนส่งเคลื่อนย้ายเครื่องกลและเครื่องจักรขนาดหนักและวัสดุนี้ต้องใช้วิศวกรคิดค านวณ ส ารวจ
เส้นทาง วางแผนการท างานโดยละเอียด ซึ่งงานลักษณะนี้จะต้องเขียนรายงานขั้นตอนในการที่จะ
ท างานและความเป็นไปได้อย่างละเอียดเสนอต่อเจ้าของงาน โดยใช้ระบบโลจิสติกส์มาช่วยในการ
จัดการและบริหารวางแผนงานต่าง ๆ ทั้งนี้เพื่อช่วยให้งานนั้นมีความราบรื่นด้วยดี 

4) การขนส่งพืชเกษตร-ผลไม้และสัตว์น้ า  
การขนส่งลักษณะนี้จ าเป็นต้องใช้รถบรรทุกแบบมิดชิด มีการควบคุมอุณหภูมิ เช่นประมาณ 24 องศา
ส าหรับพืชเกษตร ทั้งนี้แล้วแต่พืชผักแต่ละชนิด และแช่แข็งส าหรับสัตว์น้ า  การออกแบบภายใน
รถบรรทุกจะต้องมีชั้นและช่องวางสินค้าเพ่ือป้องกันความเสียหายจากการซ้อนทับกัน หรือใส่ภาชนะ
บรรจุพลาสติกโดนสามารถซ้อนกันได้  ภาชนะบรรจุที่ ได้มาตรฐานสามารถใช้ได้ทั้ งการส่ง
ภายในประเทศและการส่งออกไปต่างประเทศด้วย ส าหรับการขนส่งสินค้าเกษตรกรรมในปริมาณมาก
ที่ใช้การขนส่งทางน้ า ถ้าเป็นการส่งออกก็จะใช้เรือฉลอมซึ่งสามารถเข้าไปเทียบกับเรือเดินสมุทรได้
โดยตรง 
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ภาชนะบรรจุกล่องกระดาษหลายชนิดซึ่งมีความแข็งพอที่จะซ้อนกันได้สูงก็เป็นสิ่งจ า เป็น เพ่ือให้สินค้า
นั้นๆ ปลอดภัย แต่ก็ต้องเสียค่าบริการกล่องกระดาษด้วย ส าหรับสินค้าที่อาจแตกเสียหายได้ง่าย ก็ต้องท า
การแพ็คก้ิงใหม่หรืออาจจะใช้วิธีตอกลังไม้เพ่ิม ถึงแม้ว่าจะเสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมขึ้นบ้างแต่สินค้าถึงมือผู้รับโดย
ปลอดภัย ปัจจุบันได้มีการพัฒนาด้านบรรจุภัณฑ์อย่างมาก ในต่างประเทศที่เจริญมากแล้ว ภาชนะบรรจุ
มักเน้นให้มีแบบที่สวยงามอย่างพิถีพิถัน ซึ่งราคาภาชนะบรรจุอาจสูงมากพอ ๆ กับราคาสินค้า โดยเฉพาะ
สินค้าท่ีเป็นของกินและอาหาร 
 การประหยัดพลังงานขนส่ง การขนส่งนอกจากการก าหนดความเร็ วแล้ว มีการอบรมให้พนักงานขับรถ
ค านึงถึงการประหยัดพลังงาน กฎจราจร เส้นทางในการขนส่ง รายละเอียดการประกันภัย การบ ารุงรักษา
สภาพรถให้ดีตามก าหนดเวลา ปัจจุบันมีการใช้กล่องด าหรือวิธีอ่ืน ๆ มาใช้ตรวจสอบการท างานของรถแต่
ละคัน และตรวจสอบวิเคราะห์การสิ้นเปลืองของการใช้น้ ามันเชื้อเพลิง ในต่างประเทศที่เจริญมากมีการใช้
ระบบดาวเทียมติดตามการเดินทางของรถแต่ละคัน ซึ่งท าให้สามารถสื่อสารกับพนักงานขับรถได้
ตลอดเวลา 

 5. การพัฒนาธุรกิจโลจิสติกส์เพื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ 
ธุรกิจโลจิสติกส์ เริ่มต้นการพัฒนามาจากการจัดส่งสินค้าเป็นหลัก ต่อมาธุรกิจที่เกี่ยวกับการขนส่งสินค้า 
ได้แตกย่อยออกมาเป็นบริการจัดการคลังสินค้า การบริการกระจายสินค้า การบริการบรรทุกสินค้า และ
การขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ ต่อมาธุรกิจโลจิสติกส์ได้ผนวกขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-production) 
เข้ามารวมด้วย เช่น การจัดหาวัตถุดิบ และการสต็อกสินค้า มาจนถึงยุคปัจจุบัน โลจิสติกส์ได้รวมไปถึง
การจัดการห่วงโซ่อุปทานทั้งระบบ โดยรวมผู้ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตและการกระจายสินค้าทั้งหมด เช่น 
Supplier ผู้ผลิต ผู้ค้า และผู้จัดจ าหน่าย นอกจากนี้ยังเกิดบริษัทข้ามชาติขนาดใหญ่ที่ให้บริการธุรกิจโลจิ
สติกส์สมัยใหม่แบบครบวงจรที่เรียกว่า Third Party Logistics (3PLs) ซึ่งท าหน้าที่ประสานภารกิจต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์เข้าด้วยกัน ตั้งแต่การบรรจุหีบห่อ การติดฉลากสินค้า การจัดส่งสินค้า และการ
กระจายสินค้า ทั้งนี้เนื่องจากผู้ผลิตต้องการลดความเสี่ยงในเรื่องโลจิสติกส์ซึ่งมีความซับซ้อนมากขึ้น 

  การรวมตัวกันของประชาคมอาเซียนในปี 2558 เกี่ยวข้องกับการพัฒนาใน 3 เสาหลัก ได้แก่ 
  1) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน  
  2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC  
  3) ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน 

 การรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนได้ก าหนดเป้าหมายไว้อย่างชัดเจน ในคุณลักษณะ 4 ประการ 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของอาเซียนกับโลกได้แก่  
- การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวเน้นการเคลื่อนย้ายสินค้า การบริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงาน   

มีฝีมือระหว่างกันอย่างเสรีรวมถึงการเปิดเสรีในภาคบริการสาขาเร่งรัดต่างๆ ซึ่งรวมถึงภาคโลจิสติกส์ด้วย  
- การมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูง เน้นการด าเนินนโยบายการแข่งขันการพัฒนา โครงสร้างพ้ืนฐาน 

การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา การพัฒนา ICT และพลังงาน  
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- การมีพัฒนาการทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน มุ่งส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการขยายตัวของ  SMEs     
ให้ความช่วยเหลือแก่สมาชิกใหม่(CLMV) เพ่ือลดช่องว่างของระดับการพัฒนา   

- การบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลกได้อย่างสมบูรณ์เน้นการเปิดเขตการค้าเสรี(Free Trade Agreement)
และพันธมิตรทางเศรษฐกิจ (Closer Economic Partnership) กับประเทศคู่ค้าส าคัญ 
ส าหรับเงื่อนไขการเปิดเสรีในธุรกิจภาคบริการที่เกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์  (ครอบคลุมถึงบริการขนส่งทาง
ทะเล ถนน ราง อากาศ การจัดส่งพัสดุบริการยกขนสินค้าที่ขนส่งทาง ทะเล บริการโกดังและคลังสินค้า 
ตัวแทนรับจัดการขนส่งสินค้า บริการบรรจุภัณฑ์บริการ รับจัดการพิธีการศุลกากร) จะอนุญาตให้      
นักลงทุนสัญชาติอาเซียนเข้ามาถือหุ้นในธุรกิจไทยได้อย่างน้อยร้อยละ 70 ตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นไป 
บริการบางสาขาที่ไม่มีกฎหมายก ากับดูแลเฉพาะ จึงมีความเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง    
ในช่วงแรก ซึ่งถือเป็นความท้าทายที ่LSPs สัญชาติไทยจะต้องเผชิญ  

สิ่งหนึ่งที่ต้องท าความเข้าใจคือการรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี  2558 เป็นเพียง
จุดเริ่มต้นอย่างเป็นทางการที่ประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบ้านจะก้าวผ่านไปสู่เวทีการแข่งขันใหม่ 
(New Business Platform) ซึ่งจะขยายเป็นการแข่งขันในลักษณะของ “กลุ่มเศรษฐกิจต่อไป” บนเวที
การค้าโลกแต่ละประเทศที่อยู่ในระยะการเปลี่ยนผ่านนี้จ าเป็นต้องมองให้ไกลไปข้างหน้าว่าเป้าหมายของ
การพัฒนาอาเซียนไม่ใช่เพ่ือการแข่งขัน หาผลประโยชน์ภายในกลุ่มประเทศสมาชิก แต่เป็นการยกระดับ
คุณภาพชีวิตและสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมที่ยั่งยืนของประชาชนในภูมิภาคอาเซียน    
บนพื้นฐานความร่วมมือและการพ่ึงพาทรัพยากรร่วมกันให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ว่าด้วยความเชื่อมโยงระหว่างกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity) ซึ่งกล่าวไว้ว่า 
“เพ่ือท าให้อาเซียนเป็นศูนย์รวมของชาติเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่มองไปข้างนอก อยู่ร่วมกันอย่างมี
สันติภาพ มั่นคง และเจริญรุ่งเรือง รวมตัวกันเป็นหุ้นส่วนของการพัฒนาอย่างมีพลวัตและเป็นประชาคม  
ที่เอ้ืออาทร” 

  แผนแม่บทฯ ดังกล่าวมีสาระส าคัญครอบคลุมองค์ประกอบความเชื่อมโยงใน 3 ด้าน ได้แก่  
  1) ความเชื่อมโยงด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพ ( Infrastructure) ทั้งด้านการคมนาคมขนส่ง 

เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงข่ายพลังงาน โครงการที่ส าคัญ เช่น โครงข่ายทางหลวงอาเซียน 
เส้นทางรถไฟสิงคโปร์-คุณหมิง โครงการพัฒนาศักยภาพ ท่าเรือในภูมิภาค 47 แห่ง โครงการ ASEAN 
Power Grid (APG) และ Trans-ASEAN Gas Pipeline (TAGP) เป็นต้น  

  2) ความเชื่อมโยงด้านกฎระเบียบ (Institution) เป็นการจัดระบบสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ืออ านวย
ความสะดวกด้านการค้าและการขนส่ง โดยมีโครงการเร่งด่วน ได้แก่ การจัดตั้งระบบอ านวยความ
สะดวกด้านศุลกากรด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ณ จุดเดียวในระดับประเทศและอาเซียน (NationalSingle 
Window & ASEAN Single Window) เป็นต้น  

 
 



8 
 

  3) ความเชื่อมโยงด้านประชาชน (People) ซึ่งเน้นเพิ่มอ านาจให้กับภาคประชาชนในประเทศสมาชิก 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง” ประกอบด้วย 6 ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ คือ (1) ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่ง
การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน (3) ยุทธศาสตร์ความเข้มแข็งภาคเกษตร ความมั่นคงของอาหารและพลังงาน 
(4) ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน (5) ยุทธศาสตร์การ
สร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม และ (6) ยุทธศาสตร์
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
ซึ่งประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 และ 5 เป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบโลจิสติกส์โดยตรง 
ประกอบด้วยสาระส าคัญ ดังนี้  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน มุ่งพัฒนาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์ด้วยการ  
1) ผลักดันการพัฒนาการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ เช่น พัฒนาปรับเปลี่ยนรูปแบบการขนส่งไปสู่การ

ขนส่งในรูปแบบอื่นๆ ที่มีต้นทุนการขนส่งต่อหน่วยและมีการใช้พลังงานที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบบริหารจัดการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบที่เชื่อมโยงการขนส่งทุกโหมด
การขนส่งในลักษณะบูรณาการทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ และพัฒนาระบบบริหารจัดการ
รวบรวมและกระจายสินค้าที่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น  

2) ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกส์โดยเน้นผลิตบุคลากรด้านโลจิสติกส์ที่มีความเป็น  
มืออาชีพ พัฒนาระบบและบริหารเครือข่ายธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์  ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน และ
ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสนับสนุนการวิจัย พัฒนานวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา  
โลจิสติกส์และยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการอ านวยความสะดวกทางด้านการค้าและการขนส่ง 
สินค้าผ่านแดนและข้ามแดน ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการขนส่ง และการก าหนด
บทบาทของท่าอากาศยาน และท่าเรือหลักของประเทศ  

3) พัฒนาระบบขนส่งทางรถไฟ โดยบูรณะปรับปรุงทางรถไฟ ก่อสร้างทางคู่ในเส้นทางรถไฟสายหลัก  
และจัดหารถจักรและล้อเลื่อน รวมทั้งปรับปรุงระบบอาณัติสัญญาณให้มีความทันสมัย  และพัฒนา
เส้นทางรถไฟความเร็วสูงเชื่อมโยงสู่เมืองต่างๆ ในภูมิภาคและกลุ่มประเทศอาเซียน ตลอดจนปรับ
โครงสร้างการรถไฟแห่งประเทศไทย  

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม  
โดยมีกลยุทธ์ด้านการพัฒนาความเชื่อมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกส์  ภายใต้กรอบความร่วมมือ
ในอนุภูมิภาคต่างๆ ประกอบด้วยแนวทางส าคัญดังนี้  
 
 



9 
 

1) พัฒนาบริการขนส่งและโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล เช่น พัฒนาด่านศุลกากรชายแดน 
ศูนย์เศรษฐกิจชายแดน และการอ านวยความสะดวกการค้าผ่านแดน พัฒนาระบบเครือข่ายและการ
บริหารเครือข่ายธุรกิจของภาคบริการขนส่งและโลจิสติกส์  ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทานในภูมิภาคและ     
รัฐลงทุนน าในโครงการที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ของประเทศในแต่ละแนวพ้ืนที่เศรษฐกิจ เป็นต้น  

2) ปรับปรุงกฎระเบียบการขนส่งคนและสินค้าที่เกี่ยวข้อง เพ่ือลดจ านวนเอกสาร ต้นทุนการด าเนินงาน 
และระยะเวลาที่ใช้ในกระบวนการขนส่งผ่านแดนและข้ามแดน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของไทยและอนุภูมิภาคโดยรวมในด้านการลดต้นทุนค่าขนส่งและโลจิสติกส์  

3) พัฒนาบุคลากรในธุรกิจการขนส่งและโลจิสติกส์ทั้งในด้านทักษะภาษาต่างประเทศ และความรู้ด้าน
บริหารจัดการโลจิสติกส์และพัฒนาผู้ประกอบการโดยเฉพาะระดับ SMEs รวมทั้งพัฒนาสมรรถนะการ
เป็นผู้ประกอบการของไทยให้สามารถริเริ่มธุรกิจระหว่างประเทศได้  

4) เชื่อมโยงการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวพ้ืนที่ชายแดนและเขตเศรษฐกิจชายแดน โดยเชื่อมโยงเครือข่าย
การขนส่งที่เชื่อมโยงปัจจัยการผลิต ระบบการผลิต ห่วงโซ่การผลิตระหว่างประเทศ และประตูส่งออก
ตามมาตรฐานสากลอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีกลยุทธ์ด้านการพัฒนาการผลิตและการลงทุน 
ตามแนวพ้ืนที่พัฒนาเศรษฐกิจและพัฒนาเศรษฐกิจชายแดน ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์เชิงพ้ืนที่ที่จะสามารถ
สนองตอบการปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศได้   

จะเห็นได้ว่าความพยายามในการก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์เชิงลึกส าหรับการพัฒนาด้านโลจิสติกส์ใน
ระยะต่อไปนั้นมุ่งหมายจะสร้าง The Right Strategy ให้เกิดขึ้นในประเทศไทยอย่างแท้จริง ซึ่งจ าเป็นที่
ทุกภาคส่วนจะต้องเข้าใจและเห็นภาพถึงมิติของการแข่งขันธุรกิจในอนาคต (Landscape of Competition) 
ให้ตรงกัน อันจะเป็นแรงผลักดันให้ผู้ประกอบการไทยกลายเป็นผู้เล่นบนเวทีการค้าการลงทุนระดับ
ภูมิภาคอย่างหลีกเลี่ยงไม่ไดh 
ทิศทางของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของประเทศในช่วงต่อไป จึงควรเน้นการต่อยอด
และใช้ประโยชน์จากองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ได้รับการพัฒนาในช่วงที่ผ่านมา เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการ
ด าเนินธุรกิจเชิงรุกของผู้ประกอบการไทย โดยมุ่งเป้าหมาย ให้ธุรกิจไทยสามรถเข้าไปคุมเส้นทางการตลาด
และการค้าในแต่ละประเทศ และกลายเป็นส่วนหนึ่งของ Regional Supply Chain ได้ส าเร็จ ซึ่งจ าเป็นต้อง
อาศัยปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเริ่มต้นธุรกิจหรือลดความเสี่ยงของผู้ประกอบการไทยในการออกไปแข่งขัน 
ในตลาดภูมิภาคและการปรับตัวของทุกภาคส่วน ดังนั้น เพ่ือสนับสนุนให้ผู้ประกอบการไทยสามารถ
แข่งขันได้ภายใต้ภาวะแวดล้อมใหม่นี้  แนวทางการพัฒนาระบบโลจิสติกส์และการปรับตัวของ
ผู้ประกอบการไทยควรอยู่บนหลักการพื้นฐาน ดังนี้  
- ยกระดับผู้ประกอบการไทยให้เป็นผู้ประกอบการข้ามชาติจากการเป็นผู้ผลิตสินค้า (Mere Producers) 

สู่นักธุรกิจ (Businessmen) ซึ่งมีความรู้เรื่องลูกค้า ตลาด และอ่ืนๆ มีความเป็นสากลและมืออาชีพ    
ซึ่งจ าเป็นต้องปรับทั้งในแง่ของทัศนคติ ทักษะ องค์ความรู้ และความเข้าใจในกลุ่มลูกค้าอย่างแท้จริง 
รวมถึงสร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนสนับสนุนต่างๆ  
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- ส่งเสริมให้ธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ของไทยมีโอกาสการเข้าไปควบคุมช่องทางการค้าในตลาดคู่ค้า       
ที่ส าคัญด้วยมาตรการส่งเสริมทางภาษี สิทธิประโยชน์ หรือลักษณะการบุกตลาดที่เหมาะสมกับบริบท   
ในแต่ละประเทศ  

- สร้างพันธมิตรธุรกิจอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ประกอบการในภาคการผลิต และ LSPs เพ่ือเสริมก าลังในการรุก
ไปด้วยกัน กล่าวคือ ผู้ให้บริการโลจิสติกส์  ประเทศไทยต้องเปิดเสรีการค้าบริการสาขาโลจิสติกส์      
ตามข้อตกลงในการรวมตัวกันเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมี เป้าหมายหลักเพ่ือให้
ผู้ประกอบการในประเทศกลุ่มอาเซียนต่างสามารถเข้าไปลง ทุนโดยถือหุ้นได้ 70% ในธุรกิจโลจิสติกส์ได้ 

 6. การพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ 
กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ มีภารกิจด้านศึกษา วิเคราะห์ และวิจัย เพ่ือก าหนด
มาตรการและแนวทางในการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ รวมถึงร่วมหรือสนับสนุน   
การปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์จึงเป็นภารกิจหนึ่งที่
หน่วยงานต้องด าเนินการให้สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงาน
การฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) ด้านการพัฒนาก าลังแรงงานในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ โดยกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน มีหลักสูตรกลางที่รองรับการพัฒนาก าลังแรงงานดังกล่าว ดังนี้ 
1) ระบบการบรรจุภัณฑ์ส าหรับโลจิสติกส์ 
2) พ้ืนฐานระบบไฮโดรลิกส์และการใช้งานในขบวนการโลจิสติกส์ 
3) พนักงานควบคุมเครื่องจักรรถยก 
4) การวางแผนขบวนการผลิต 
5) การวางแผนกลยุทธ์ส าหรับโลจิสติกส์ 
6) การพัฒนาโลจิสติกต์ในประเทศไทย 
7) การบ ารุงรักษาเครื่องยนต์เบื้องต้นด้านโลจิสติกส์ 
8) การบริหารจัดการระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
9) การบริหารโลจิสติกส์และงบประมาณ 
10) การบริหารต้นทุนขนส่งและการประกันภัย 
11) การบริหารความสัมพันธ์กับผู้ขาย 
12) การบริหารการขนส่งอย่างมีประสิทธิภาพ 
13) การซ่อมเครื่องยนต์คอมมอนเรลเพ่ือการขนส่ง 
14) การเจรจาต่อรองทางธุรกิจ 
15) การจัดการคลังสินค้ายุคใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
16) การจัดการคลังสินค้า 
17) การจัดระบบเทคโนโลยีสาสนเทศ 
18) Logistic & Supply Chain Management กับการบริหารสินค้าคงคลัง 
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19) การบริหารจัดการระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
20) การจัดการสินค้าคงคลังและคลังสินค้า 
21) การวางแผนความต้องการ และการวางแผนการผลิต 
22) การปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการท างาน 
23) การควบคุมคุณภาพสินค้าและบริการ 
24) การลดความสูญเสียในวงจรการผลิต 
25) การใช้และบ ารุงรักษารถยก 
26) เทคนิคการขับรถยนต์ (รถบรรทุก) 
27) เทคนิคการขับรถยนต์ (รถโดยสารสาธารณะ) 
28) พนักงานขับรถยนต์ (รถโดยสารสาธารณะ) 
29) พนักงานขับรถยนต์ (รถบรรทุก) 
30) คนประจ าเรือพาณิชย์ (ฝ่ายเดินเรือ) 
31) คนประจ าเรือพาณิชย์ (ฝ่ายช่างกลเรือ) 
ส าหรับความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์ร่วมกับหน่วยงานอ่ืน กองพัฒนาศักยภาพแรงงาน
และผู้ประกอบกิจการ ร่วมกับ สมาคมผู้รับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ (ThaiInternational Freight 
Forwarders Association : TIFFA) ได้จัดท าโครงการความร่วมมือเพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์ 
หลักสูตรธุรกิจการขนส่งและการค้าระหว่างประเทศ เพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านโลจิสติกส์รองรับการขนส่ง
และการค้าระหว่างประเทศให้มีทักษะและคุณลักษณะที่ตรงตามความต้องการของผู้ประกอบกิจการและ
บรรเทาปัญหาการขาดแคลนบุคลากรในธุรกิจรับจัดการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศในระยะเร่งด่วน  
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