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หลักสูตรการฝกยกระดับฝมือ 
 สาขา พาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับผูประกอบการชุมชน 
(E-commerce for the Entrepreneur Community) 

 รหัสหลักสูตร 0920207230101 
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------- 
1.วัตถุประสงค 

เพ่ือยกระดับฝมือแรงงานผูรับการฝก ใหมีความรู ทักษะ และมีความพรอมท้ังรางกาย จิตใจ 
ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีตอการนําพาณิชยอิเล็กทรอนิกส มาใชประกอบอาชีพ ใหสอดคลองกับการพัฒนา
อุตสาหกรรมของประเทศ โดยสามารถปฏิบัติงานไดดังนี้ 

1.1 อธิบายวิธีการวางแผนธุรกิจ และการสรางแผนธุรกิจเบื้องตน 
1.2 ใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และใชเครื่องมือออกแบบตราสินคา 
1.3 สรางเนื้อหาเพ่ือประกอบการขายสินคา  
1.4 เลือกระบบรานคาออนไลน และเตรียมขอมูลกอนเปดรานคาออนไลน 
1.5 วิเคราะหตลาด เพ่ือวางแผนการตลาดออนไลน และใชกลยุทธในการสงเสริมการตลาดออนไลน 
1.6 เลือกวิธีการรับชําระเงินในพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
1.7 อธิบายกฎหมายเบื้องตนและขอตกลงเก่ียวกับพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
1.8 การบรรจุสินคาเพ่ือการจัดสง การเลือกรูปแบบการขนสงสินคา และการตรวจสอบการจัดสง

สินคาถึงมือผูซ้ือไดอยางถูกตอง 

2. ระยะเวลาการฝก 
ผูรับการฝกจะไดรับการฝกท้ังในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยหนวยงานสังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ ระยะเวลาในการฝก 30 ชั่วโมง  

3. คุณสมบัติของผูรับการฝก  
3.1 มีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป 
3.2 เปนผูประกอบอาชีพอิสระ แรงงานในวิสาหกิจรายยอยท่ีเปนวิสาหกิจชุมชน สมาชิกกลุม OTOP 

กลุมอาชีพตางๆ หรือแรงงานท่ัวไปท่ีตองการปรับปรุงธุรกิจและพัฒนาศักยภาพ 
3.3 มีสุขภาพดีไมเปนอุปสรรคตอการฝก และสามารถเขารับการฝกไดตลอดหลักสูตร 

4. วุฒิบัตร  
หลักสูตรการฝกยกระดับ สาขา พาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับผูประกอบการชุมชน 
ชื่อเต็ม : วุฒิบัตรพัฒนาฝมือแรงงาน สาขา พาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับผูประกอบการชุมชน 
ชื่อยอ  : วพร. พาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับผูประกอบการชุมชน 
ผูรับการฝกท่ีจะผานการอบรมจะตองมีระยะเวลาการฝกอบรมตามหลักสูตรไมนอยกวารอยละ 80 

และผานการประเมินผลตามเกณฑไมนอยกวารอยละ 60 ท้ังภาคทฤษฏีและปฏิบัติ จึงไดรับวุฒิบัตร 
จากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน       
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5. หัวขอวิชา   

รหัส หัวขอวิชา 
ช่ัวโมง 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ
0922330101 การวางแผนธุรกิจ และการสรางแผนธุรกิจเบื้องตน 2 4 
0922330102 การใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และเครื่องมือท่ีใชออกแบบตราสินคา 1 2 
0922330103 การสรางเนื้อหาเพ่ือประกอบการขายสินคา  1 2 
0922330104 การเลือกระบบรานคาออนไลน การเตรียมขอมูลกอนเปดรานคาออนไลน 2 4 
0922330105 การวิเคราะหตลาด เพ่ือวางแผนการตลาดออนไลน และกลยุทธในการสงเสริม

การตลาดออนไลน 
2 4 

0922330106 การเลือกวิธีการรับชําระเงินในพาณิชยอิเล็กทรอนิกส กฎหมายเบื้องตน 
และขอตกลงเก่ียวกับพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

1 2 

0922330107 การบรรจุสินคา การเลือกรูปแบบการขนสงสินคา และการตรวจสอบ 
การจัดสงสินคา 

1 2 

0922339901 การวัดและประเมินผล - - 

รวม 
10 20 

30 

6.  เนื้อหาวิชา 

0922330101 การวางแผนธุรกิจ และการสรางแผนธุรกิจเบ้ืองตน (2:4) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม มีความรูและทักษะในการวางแผนธุรกิจ และสรางแผนธุรกิจเบื้องตน 
คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับปจจัยพ้ืนฐานของการวางแผนธุรกิจ มองเห็นขอดีและความจําเปนในการ

วางแผนธุรกิจใหกับกิจการของตนเอง รูวิธีการและข้ันตอนเบื้องตนในการวางแผนธุรกิจ ลักษณะพ้ืนฐานของ
ธุรกิจและองคประกอบท่ีใชในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงครอบคลุมถึง แนวทางและกลยุทธในการวางแผนและ
ประกอบธุรกิจ และการวางแผนธุรกิจดานการเงิน 

ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการวางแผนธุรกิจในภาคทฤษฎี มาวิเคราะหและจําลองการสรางแผนธุรกิจ
เสมือนจริง 

0922330102 การใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และเครื่องมือท่ีใชออกแบบตราสินคา (1:2) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูรับการฝกมีความรู วิธีการใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และเครื่องมือ 
ท่ีใชออกแบบตราสินคา 

คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับวิธีการใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และเครื่องมือท่ีใชออกแบบตราสินคา 
ฝกปฏิบัติเก่ียวกับใชงานพาณิชยอิเล็กทรอนิกสพ้ืนฐาน และเครื่องมือท่ีใชออกแบบตราสินคา 

0922330103 การสรางเนื้อหาเพ่ือประกอบการขายสินคา (1:2) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูรับการฝกมีความรูและทักษะ ในการสรางเนื้อหาเพ่ือประกอบการขายสินคา 
บนรานคาออนไลน 
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คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับหลักการในการสรางเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับกลุมลูกคา และดึงดูดลูกคาใหสนใจ 

สามารถคนหาสินคาไดงายข้ึน 
ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการสรางเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับกลุมลูกคาและดึงดูดลูกคาใหสนใจ สามารถ

คนหาสินคาไดงายข้ึน 

0922330104 การเลือกระบบรานคาออนไลน การเตรียมขอมูลกอนเปดรานคาออนไลน (2:4) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูรับการฝกมีความรูวิธีเลือกระบบรานคาออนไลน การเตรียมขอมูลรานคา วิธีการตั้งคา
รานคาออนไลน สามารถเปดรานคาออนไลนได 

คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสําหรับการทํารานคาออนไลน โทรศัพทสมารทโฟน  

แท็บเล็ต คอมพิวเตอร กลองถายภาพ เครื่องพิมพเอกสาร การเลือกระบบรานคาออนไลน การเตรียมขอมูล
รานคา และ วิธีการตั้งคารานคาออนไลน  

ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสําหรับการทํารานคาออนไลน โทรศัพทสมารทโฟน 
แท็บเล็ต คอมพิวเตอร การเลือกระบบรานคาออนไลน การเตรียมขอมูลรานคา วิธีการตั้งคารานคาออนไลน  

0922330105 การวิเคราะหตลาด เพ่ือวางแผนการตลาดออนไลน และกลยุทธในการสงเสริมการตลาดออนไลน (2:4) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูรับการฝกมีความรู สามารถวิเคราะหกลุมลูกคา และใชเครื่องมือในการวางแผนตลาด
ออนไลน รวมถึงการศึกษาหากลยุทธท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับวิธีการใชโมเดลทางธุรกิจในการวิเคราะหกลุมลูกคา และกลยุทธตางๆ ท่ีใชใน

การทําการตลาดออนไลน เพ่ือสงเสริมการขาย 
ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการใชโมเดลทางธุรกิจในการวิเคราะหกลุมลูกคา และกลยุทธตางๆ ท่ีใชใน

การทําการตลาดออนไลน เพ่ือสงเสริมการขาย 

0922330106 การเลือกวิธีการรับชําระเงินในพาณิชยอิเล็กทรอนิกส กฎหมายเบ้ืองตน (1:2) 
 และขอตกลงเกี่ยวกับพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูรับการฝกมีความรูและความเขาใจในกฎหมายเบื้องตน และขอตกลงท่ีเก่ียวกับพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส 

คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับกฎหมายเบื้องตนและขอตกลงตางๆ เก่ียวกับพาณิชยอิเล็กทรอนิกสรวม 

ถึงการเลือกวิธีการชําระเงินท่ีเหมาะสมและปลอดภัย ในการทําธรุกรรมออนไลน 
ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการใชงานผานโทรศัพทเคลื่อนท่ี เลือกวิธีในการชําระเงินท่ีเหมาะสมและ

ปลอดภัย ในการทําธุรกรรมออนไลน 

0922330107 การบรรจุสินคา การเลือกรูปแบบการขนสงสินคา และการตรวจสอบการจัดสงสินคา  (1:2) 
 วัตถุประสงครายวิชา 

เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม มีความรูและทักษะ สามารถบรรจุสินคา การเลือกรูปแบบการ
ขนสงสินคา และการตรวจสอบการจัดสงสินคาใหถึงผูซ้ือไดอยางปลอดภัยไมเกิดความเสียหาย 
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คําอธิบายรายวิชา 
ศึกษาเก่ียวกับวิธีการบรรจุสินคา การเลือกรูปแบบการขนสงสินคา และการตรวจสอบ 

การจัดสงสินคาใหถึงผูซ้ือไดอยางปลอดภัยไมเกิดความเสียหาย 
ฝกปฏิบัติเก่ียวกับการบรรจุสินคา การเลือกรูปแบบการขนสงสินคา และการตรวจสอบ 

การจัดสงสินคาใหถึงผูซ้ือไดอยางปลอดภัยไมเกิดความเสียหาย 

0922339901 การวัดและประเมินผล (0:0) 
เปนการวัดประเมินความรูของผูรับการฝก โดยการทดสอบภาคทฤษฎีและประเมิน 

ภาคปฏิบัติระหวางการฝกอบรม 

คณะผูจัดทําและพิจารณาหลักสูตร 

1. นายชาติวุฒิ ทองกัน ผูอํานวยการกลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

2. นายทวีป  เกิดตอพันธ ผูอํานวยการกลุมงานพัฒนาผูฝกและผูประเมิน 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

3. นายนที ราชฉวาง ผูอํานวยการศูนยบริภัณฑเทคโนโลยีการพัฒนาฝมือแรงงาน 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

4. นายประสิทธิ์ นิยมแกว ผูอํานวยการกลุมงานพัฒนาระบบการฝก 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก 

5. นายถาวร หมูผึ้ง นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการพิเศษ
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

6. นายจักรพันธ จอดดวงจันทร นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการพิเศษ 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

7. นายยุทธชัย ทองอินทร นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

8. นายไพโรจน พาสพิษณุ นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

9. นายนัครินทร คฤหาสนสุวรรณ นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

10.นางสาวดาราทัด  ลิมปชโยพาส นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานปฏิบัติการ 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

11.นางสาวสุภาภัคร สุวรรณบาตร เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 
 สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

12.นายมีธรรม ณ ระนอง ผูชวยผูอํานวยการ 
 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

13. นางสาวสิราภา มณีรัตนะพร เจาหนาท่ีสํานักพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

14. นางสาวอริสา โสตถิสุข เจาหนาท่ีสํานักพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
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15. นางสาวสิตานัน จุลเสน เจาหนาท่ีสํานักพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
16. นางสาวชนิดาภา เจริญการณ เจาหนาท่ีสํานักพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
17. นายเมธา รัตนชมภู นักวิเคราะหระบบสํานักพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
 
 
 

 
ลงนาม......................................................................ผูเสนอหลักสูตร 

 (นายเฉลิมพงษ บุญรอด) 
 ผูอํานวยการสํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 
 
 

 
 

ลงนาม......................................................................ผูเห็นชอบหลักสูตร 
 (นายประทีป ทรงลํายอง) 
 ร(นายชัย  มีเดชา) 
 ผูตรวจราชการกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
แรงงาน 
 
 
 

ลงนาม......................................................................ผูอนุมัติหลักสูตร 
 (นายธวัช เบญจาทิกุล) 
 อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 


