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กรณีเป�นสถานประกอบกิจการรายใหม่
ต้องดําเนนิการสมคัรเขา้ใชง้านผา่นระบบ PRB e-Service และลงนามในขอ้ตกลง
และเงื่อนไขในการใช้บริการระบบ PRB e-Service กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พร้อมแนบเอกสารหลักฐาน โดยนําไปแสดงตัวตนของผูข้อใชบ้รกิารกับหนว่ยงาน
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  ที่สำนักงานใหญ่ของผู้ขอใช้บริการตั้งอยู่ 
ภายใน 30 วันนับแต่วันถัดจากวันสมัครใช้บริการในระบบ PRB e-Service 

กรณีที่มีการมอบอำนาจให้บุคคลอื�นไปลงนามในขอ้ตกลง และเงื�อนไขในการใช้
บริการระบบ PRB e-Service แทนตน จะต้องมหีนังสอืมอบอํานาจ และสาํเนา
บัตรประจำตัวประชาชนของผู้มอบอำนาจ ซึ่งมีการรับรองสำเนาถูกต้องไปยื่น
ประกอบการแสดงตนด้วย เมื�อเจ้าหน้าที�ตรวจสอบเอกสารหลักฐานครบถ้วน
ถูกต้อง และเสนอนายทะเบียนอนุมัติเรียบร้อย ระบบจะส่ง Username และ 
Password ไปยัง e-mail ที่สถานประกอบกิจการให้ไว้ ควรเป็น e-mail กลาง
(กรุณาตรวจสอบอีเมล์ขยะดว้ย)

กรณีเป็นสถานประกอบกิจการที่มี Username และ Password 
และได้ลงนามในข้อตกลงและเงื่อนไขในการใช้บริการ

ระบบ PRB e-Service กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เรียบร้อยแล้ว
สามารถยื่นคำขอรับสิทธิประโยชน์จากการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน

และยื่นแบบ สท. 2 ผา่นระบบ PRB e-Service ได้เลย



1.กรณีสมัครขอใช้บริการระบบ PRB e-Service 
2.กรณี สปก. ลืมรหัสผ่านเข้าใชบ้รกิารระบบ PRB e-Service
3.กรณี สปก. ต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านเข้าใชบ้รกิารระบบ PRB e-Service ใหม่

                          คําแนะนําการเขา้ใชบ้รกิารระบบ PRB e-Serviceคําแนะนําการเขา้ใชบ้รกิารระบบ PRB e-Service                            

แบง่เป�น 3 กรณี ดังนี�แบง่เป�น 3 กรณี ดังนี�

             คำแนะนำการเข้าใช้บริการระบบ PRB e-Service              

แบ่งเป�น 3 กรณี ดังนี�

1.  กรณีสมัครขอใช้บริการระบบ PRB e-Service

เข้าไปที่เว็บไซต์ 
https://e-report.dsd.go.th/EserviceWeb/Company/login
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หรือสแกนที�นี�



กรณีตรวจสอบข้อมูล
สถานประกอบกิจการ 
พบว่าไม่มีชื่อ สปก.

ให้คลิกสมคัรใชบ้รกิาร

โปรดอ่านคู่มอืการใชง้านระบบ (ด้านล่างหนา้ Login เขา้ระบบ)
ก่อนสมัครใช้บริการ ให้ตรวจสอบข้อมูลผู้ประกอบกิจการในระบบฐานข้อมูลตามข้อ 1.1
หากมีข้อมูลแล้วให้ติดต่อหน่วยงานกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่สำนักงานใหญ่ขึ้นทะเบียน
ผู้ประกอบกิจการเพื�อสอบถามขั�นตอนการเขา้ใชร้ะบบ PRB e-Service
กรณีที่ไม่ชื่อสถานประกอบกิจการอยู่ในฐานข้อมูล ให้ทำการสมัครเข้าใช้งานผ่านระบบ
PRB e-Service โดยคลิกตาม ข้อ 1.2 หรือดำเนินการตามหน้า 3-7 

*กรณีที่ลืมรหัสผ่านเข้าใช้บริการระบบ PRB e-Service กรุณาคลิก ข้อ 2.1

*กรณีต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านเข้าใชบ้รกิารระบบ PRB e-Service ใหม ่คลิก ขอ้ 2.2

กรอกเลขบัญชี
นายจ้างวา่ด้วย

กฎหมายประกันสังคม
 (10 หลัก)
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การตรวจสอบข้อมูลสถานประกอบกิจการ



1. หัวข้อข้อมูลพื้นฐาน 
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน และกรอกอักษรภาษาอังกฤษตามภาพที่ท่านเห็นลงในช่อง

และคลิก “ขั้นตอนถัดไป” 

2. หัวข้อเจ้าของกิจการ/หุ้นส่วน/ผู้มีอำนาจ 
ให้คลิก “ขั้นตอนถัดไป”  ได้เลย
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3. หัวข้อสาขา 
ข้อมูลที่กรอกไว้จะปรากฎ ให้คลิก “ขั้นตอนถัดไป”  ได้เลย

4. หัวข้อเอกสารแนบ 
Browse ไฟล์เอกสารเป็น pdf. ทั้ง 5 ไฟล์ 

เมื่อ Browse ไฟล์เรียบร้อยจะปรากฎคำว่า "ดาวน์โหลด"  ให้คลิก “เสร็จสิ้น”  ได้เลย
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5. การพิมพ์เอกสารการสมัคร
เมื่อสมัครเรียบร้อยให้ดำเนินการพิมพ์เอกสารการสมัครตามข้อ 1-3 

ลงนามผู้ขอใช้บริการ 
โดยผู้มีอํานาจ

ผู้มีอํานาจลงนามในแบบสมัครใช้บริการ
ระบบ PRB e-Service และข้อตกลงและเงื�อนไข

ในการใช้บริการระบบ PRB e-Service
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พร้อมแนบเอกสารหลักฐาน
 โดยนำไปแสดงตัวตนของผู้ขอใช้บริการกับหน่วยงาน

ของกรมพัฒนาฝ�มือแรงงานที�สํานักงานใหญ่
ของผู้ขอใช้บริการตั�งอยู่ ภายใน 30 วัน

นับแต่วันถัดจากวันสมัครใช้บริการในระบบ PRB e-Service 
ทั้งนี� กรณีที�มีการมอบอํานาจให้บุคคลอื�นไปลงนาม

ในข้อตกลง และเงื�อนไขในการใช้บริการระบบ PRB e-Service
แทนตน จะต้องมีหนังสือ มอบอํานาจและสําเนาบัตรประจําตัว

ประชาชนของผู้มอบอํานาจ ซึ�งมีการรับรองสําเนาถูกต้อง
ไปยื่นประกอบการแสดงตนด้วย

ตัวอย่างแบบสมัครใช้บริการระบบ PRB e-Service
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อ่านรายละเอียดในข้อตกลงและเงื�อนไข
ในการใช้บริการระบบ PRB e-Service 

กรมพัฒนาฝ�มือแรงงานให้ครบถ้วน
และลงนามในช่องผู้ใช้บริการ พร้อมพยานให้ครบ

*** กรณีมอบอํานาจให้บุคคลอื�น
ไปยืนยันตัวตนของผู้ขอใช้บริการ

และลงนามยอมรับข้อตกลงและเงื�อนไข
ในการใช้บริการระบบ PRB e-Service แทน

จะต้องมีหนังสือมอบอํานาจและสําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนของผู้มอบอํานาจซึ�งมีการรับรองสําเนาถูกต้อง

ไปยื่นประกอบการยืนยันตัวตนด้วย***

ข้อตกลงและเงื่อนไขในการใช้บริการระบบ PRB e-Service 
กรมพัฒนาฝ�มือแรงงาน

อ่านรายละเอียดในข้อตกลงและเงื่อนไข
ในการใช้บริการระบบ PRB e-Service 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ให้ครบถ้วนและใส่ชื�อผู้ใช้บริการ ในข้อ 2
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นำแบบสมัครใช้บริการระบบ PRB e-Service
พร้อมข้อตกลงและเงื�อนไขในการใช้บริการ

ระบบ PRB e-Service กรมพัฒนาฝ�มือแรงงาน
ภายใน 30 วันหลังจากสมัครผ่านระบบ

เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐานครบถ้วนถูกต้อง 
และนายทะเบียนอนุมัติ ระบบจะส่ง Password 

ไปยัง e-mail ที่ สปก. ให้ไว้ 
(กรุณาตรวจสอบอีเมล์ขยะด้วย)

โดยเจ้าหน้าที่จากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน  

สำนักงานพัฒนาฝ�มือแรงงาน กทม. พื�นที� 1 - 5

ผู้มีอํานาจ/รับมอบอํานาจ

ตรวจสอบความครบถ้วน
ถูกต้องของเอกสาร

6. ตัวอย่าง e-mail
ที่สถานประกอบกิจการได้รับ
เมื่อ สปก. ได้รับรหัสเรียบร้อย

ให้นำรหัสนั้นมา log in 
เข้าใช้งานระบบ PRB e-Service ได้เลย 
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2. กรณี สปก. ลืมรหัสผ่านเข้าใช้บริการ
ระบบ PRB e-Service

    กรณี สปก. ลืมรหัสผ่านทำอย่างไร 
    1.ติดต่อหน่วยงานกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่สำนักงานใหญ่ขึ้นทะเบียน        
      สถานประกอบกิจการ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลทะเบียน
     สถานประกอบกิจการ ในส่วนของ e-mail ที่แสดงไว้ในระบบว่าเป็น
     e-mail ของบริษัท หรือ e-mail ส่วนตัวของผู้รับมอบอำนาจ 

   2. กรณีเป็น e-mail ของผู้รับมอบอำนาจและมีการเปลี่ยนผู้รับมอบอำนาจ
       ต้องดำเนินการยื่น สท.8 เปลี่ยนผู้รับมอบอำนาจก่อนพร้อมแจ้งเปลี่ยน
       e-mail ใหม่ เพื�อที�ระบบจะได้จัดส่งรหัสผ่านไปให้ที� e-mail ใหม่

เข้าไปที่เว็บไซต์ e-service.dsd.go.th 
คลิกปุ่ม "ลืมรหัสผ่าน" 
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กรอกอีเมล์ เลขทะเบียนสถานประกอบกิจการ
และกรอกอักษรภาษาอังกฤษตามภาพที่ท่านเห็นลงในช่อง

คลิกปุ�ม "ขอรหัสผ่าน"

เมื่อคลิกขอรหัสผ่าน ระบบจะแจ้งรหัสผ่านไปยัง e-mail ที่แจ้งไว้ในระบบ 
หากไม่ได้รับอีเมล์ ภายใน 24 ช.ม. กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่ 
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ตัวอย่าง e-mail ที่สถานประกอบกิจการได้รับ
เมื่อ สปก. ได้รับรหัสเรียบร้อยให้นำรหัสนั้นมา log in 

เข้าใช้งานระบบ PRB e-Service ได้เลย 
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 สปก. ทำการ 
login เข้าระบบ 
PRB e-Service

 ใช้งานได้ตามปกติจ้า



3. กรณี สปก. ต้องการเปลี�ยนรหัสผ่านเข้าใช้บริการ
ระบบ PRB e-Service ใหม่

3. กรณี สปก. ต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านเข้าใช้บริการ
ระบบ PRB e-Service ใหม่

เข้าไปที่เว็บไซต์ e-service.dsd.go.th 
ใส่ username และ Password ของบริษัท

ไปที่ข้อมูลบริษัท
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กรณีเปลี่ยนรหัสผ่าน
กรอกรหัสผ่านใหม่ (อย่างน้อย 6 ตัว)
ยืนยันรหัสผ่านใหม่อีกครั�ง และกดบันทึก
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การติดต่อสอบถาม
ข้อมูลเพิ�มเติม

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน
และสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน

ทุกแห่งทั�วประเทศ

 รายละเอียดที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์
 สามารถเข้าดูได้ที่

เว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนาฝ�มือแรงงาน
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กฎหมายและเอกสารที่เกี่ยวข้อง
กับการใ ช้งานบริการระบบ PRB e-Service
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กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน
http://www.dsd.go.th/sdpaa

ตุลาคม 2566
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	ก่อนสมัครใช้บริการ ให้ตรวจสอบข้อมูลผู้ประกอบกิจการในระบบฐานข้อมูลตามข้อ 1.1 หากมีข้อมูลแล้วให้ติดต่อหน่วยงานกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่สำนักงานใหญ่ขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกิจการเพื่อสอบถามขั้นตอนการเข้าใช้ระบบ PRB e-Service
	กรณีที่ไม่ชื่อสถานประกอบกิจการอยู่ในฐานข้อมูล ให้ทำการสมัครเข้าใช้งานผ่านระบบ PRB e-Service โดยคลิกตาม ข้อ 1.2 หรือดำเนินการตามหน้า 3-7
	*กรณีที่ลืมรหัสผ่านเข้าใช้บริการระบบ PRB e-Service กรุณาคลิก ข้อ 2.1 *กรณีต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านเข้าใช้บริการระบบ PRB e-Service ใหม่ คลิก ข้อ 2.2



	การตรวจสอบข้อมูลสถานประกอบกิจการ
	กรณีตรวจสอบข้อมูล สถานประกอบกิจการ  พบว่าไม่มีชื่อ สปก. ให้คลิกสมัครใช้บริการ
	2/14

	1. หัวข้อข้อมูลพื้นฐาน  กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน และกรอกอักษรภาษาอังกฤษตามภาพที่ท่านเห็นลงในช่อง และคลิก “ขั้นตอนถัดไป”

	2. หัวข้อเจ้าของกิจการ/หุ้นส่วน/ผู้มีอำนาจ  ให้คลิก “ขั้นตอนถัดไป”  ได้เลย
	3. หัวข้อสาขา  ข้อมูลที่กรอกไว้จะปรากฎ ให้คลิก “ขั้นตอนถัดไป”  ได้เลย
	4. หัวข้อเอกสารแนบ  Browse ไฟล์เอกสารเป็น pdf. ทั้ง 5 ไฟล์  เมื่อ Browse ไฟล์เรียบร้อยจะปรากฎคำว่า "ดาวน์โหลด"  ให้คลิก “เสร็จสิ้น”  ได้เลย
	5. การพิมพ์เอกสารการสมัคร เมื่อสมัครเรียบร้อยให้ดำเนินการพิมพ์เอกสารการสมัครตามข้อ 1-3
	ลงนามผู้ขอใช้บริการ  โดยผู้มีอำนาจ
	ตัวอย่างแบบสมัครใช้บริการระบบ PRB e-Service
	ข้อตกลงและเงื่อนไขในการใช้บริการระบบ PRB e-Service  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
	อ่านรายละเอียดในข้อตกลงและเงื่อนไข ในการใช้บริการระบบ PRB e-Service  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  ให้ครบถ้วนและใส่ชื่อผู้ใช้บริการ ในข้อ 2

	6. ตัวอย่าง e-mail ที่สถานประกอบกิจการได้รับ เมื่อ สปก. ได้รับรหัสเรียบร้อย ให้นำรหัสนั้นมา log in  เข้าใช้งานระบบ PRB e-Service ได้เลย
	2. กรณี สปก. ลืมรหัสผ่านเข้าใช้บริการ ระบบ PRB e-Service
	กรณี สปก. ลืมรหัสผ่านทำอย่างไร      1.ติดต่อหน่วยงานกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่สำนักงานใหญ่ขึ้นทะเบียน                            สถานประกอบกิจการ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบข้อมูลทะเบียน      สถานประกอบกิจการ ในส่วนของ e-mail ที่แสดงไว้ในระบบว่าเป็น      e-mail ของบริษัท หรือ e-mail ส่วนตัวของผู้รับมอบอำนาจ
	2. กรณีเป็น e-mail ของผู้รับมอบอำนาจและมีการเปลี่ยนผู้รับมอบอำนาจ        ต้องดำเนินการยื่น สท.8 เปลี่ยนผู้รับมอบอำนาจก่อนพร้อมแจ้งเปลี่ยน        e-mail ใหม่ เพื่อที่ระบบจะได้จัดส่งรหัสผ่านไปให้ที่ e-mail ใหม่
	เข้าไปที่เว็บไซต์ e-service.dsd.go.th  คลิกปุ่ม "ลืมรหัสผ่าน"

	กรอกอีเมล์ เลขทะเบียนสถานประกอบกิจการ และกรอกอักษรภาษาอังกฤษตามภาพที่ท่านเห็นลงในช่อง คลิกปุ่ม "ขอรหัสผ่าน"
	เมื่อคลิกขอรหัสผ่าน ระบบจะแจ้งรหัสผ่านไปยัง e-mail ที่แจ้งไว้ในระบบ  หากไม่ได้รับอีเมล์ ภายใน 24 ช.ม. กรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่
	ตัวอย่าง e-mail ที่สถานประกอบกิจการได้รับ เมื่อ สปก. ได้รับรหัสเรียบร้อยให้นำรหัสนั้นมา log in  เข้าใช้งานระบบ PRB e-Service ได้เลย
	สปก. ทำการ  login เข้าระบบ  PRB e-Service  ใช้งานได้ตามปกติจ้า

	3. กรณี สปก. ต้องการเปลี่ยนรหัสผ่านเข้าใช้บริการ ระบบ PRB e-Service ใหม่
	เข้าไปที่เว็บไซต์ e-service.dsd.go.th  ใส่ username และ Password ของบริษัท
	ไปที่ข้อมูลบริษัท

	กรณีเปลี่ยนรหัสผ่าน กรอกรหัสผ่านใหม่ (อย่างน้อย 6 ตัว) ยืนยันรหัสผ่านใหม่อีกครั้ง และกดบันทึก
	การติดต่อสอบถาม ข้อมูลเพิ่มเติม
	สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ทุกแห่งทั่วประเทศ
	รายละเอียดที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์  สามารถเข้าดูได้ที่ เว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

	กฎหมายและเอกสารที่เกี่ยวข้อง กับการใ﻿ช้งานบริการระบบ PRB e-Service
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa ตุลาคม 2566

