
รายงานสรุปผลการรับฟังความคิดเห็น 
ร่างประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
 

 ด้วยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานจะด าเนินการปรับปรุงประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ลงวันที่ 16 มิถุนายน 
พ.ศ. 2546 เนื่องจากประกาศดังกล่าวยังมิได้มีการระบุวิธีการยื่นค าขอรับอนุญาตจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ รวมทั้งปรับปรุงแบบค าขอรับ
อนุญาตจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง สาขาอาชีพที่จะ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ลงวันที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2567 

 ทั้งนี้ เพ่ือให้การจัดท าร่างประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง การจัดตั้ง
ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวทางการจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย
ตามบทบัญญัติมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นร่างประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จึงขอสรุปผลการรับฟังความคิดเห็น ดังนี้ 

 1. วิธีการรับฟังความคิดเห็น 
  1.1 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเผยแพร่แบบรับฟังความคิดเห็นบนเว็บไซต์
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” และ 
Facebook Page กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  1.2 กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เผยแพร่แบบรับฟังความคิดเห็นบนเว็บไซต์กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th หัวข้อ “ข่าวส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน” 
  1.3 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ลงข้อความประชาสัมพันธ์ผู้ประกอบกิจการ
ร่วมตอบแบบรับฟังความคิดเห็น บนหน้าต่าง Pop-up หน้าระบบบริการ PRB e-Service 
 1.4 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5027 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 แจ้งให้ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
ตอบแบบรับฟังความคิดเห็น และแจ้งผู้ประกอบกิจการในพื้นที่ร่วมตอบแบบรับฟังความคิดเห็น ทางเว็บไซต์
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน https://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
 1.5 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5025 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 ขอความอนุเคราะห์ผู้ประกอบกิจการตอบแบบรับฟังความคิดเห็น ทางเว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
  1.6 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5026 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 ขอความอนุเคราะห์หน่วยงาน/องค์กรที่เกี่ยวข้อง จ านวน 13 แห่ง ได้แก่ (1) สภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย (2) สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย (3) สมาพันธ์เอสเอ็มอีไทย (4) สภาองค์การนายจ้าง
แห่งประเทศไทย (5) สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและอุตสาหกรรมไทย (6) สภาองค์การนายจ้าง
ผู ้ค้าและบริการเครื ่องอุปโภคบริโภค (7) สภาองค์การนายจ้างธุรกิจไทย (8) สภาองค์การนายจ้าง
การเกษตร ธุรกิจ อุตสาหกรรมไทย (9) สภาองค์การนายจ้างธุรกิจ การค้าและบริการไทย (10) สภาองค์การ
นายจ้างไทย (11) สภาองค์การนายจ้าง ธุรกิจ และอุตสาหกรรมแห่งชาติ  (12) สภาองค์การนายจ้าง ธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย (13) ประธานสมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย ตอบแบบรับฟังความคิดเห็น
ทางเว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
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  1.1 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเผยแพร่แบบรับฟังความคิดเห็นบนเว็บไซต์
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” และ 
Facebook Page กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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  1.2 กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เผยแพร่แบบรับฟังความคิดเห็นบนเว็บไซต์กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th หัวข้อ “ข่าวส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน” 
 

 
 

  1.3 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ลงข้อความประชาสัมพันธ์ผู้ประกอบกิจการ
ร่วมตอบแบบรับฟังความคิดเห็น บนหน้าต่าง Pop-up หน้าระบบบริการ PRB e-Service 
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 1.4 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5027 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 แจ้งให้ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานตอบ
แบบรับฟังความคิดเห็น และแจ้งผู้ประกอบกิจการในพ้ืนที่ร่วมตอบแบบรับฟังความคิดเห็น ทางเว็บไซต์กอง
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน https://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
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 1.5 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5025 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 ขอความอนุเคราะห์ผู้ประกอบกิจการตอบแบบรับฟังความคิดเห็น ทางเว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
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  1.6 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือ ที่ รง 0408/ว 5026 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 
2568 ขอความอนุเคราะห์หน่วยงาน/องค์กรที่เกี่ยวข้อง จ านวน 13 แห่ง ได้แก่ (1) สภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย (2) สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย (3) สมาพันธ์เอสเอ็มอีไทย (4) สภาองค์การนายจ้าง
แห่งประเทศไทย (5) สภาองค์การนายจ้างผู้ประกอบการค้าและอุตสาหกรรมไทย (6) สภาองค์การนายจ้าง
ผู ้ค้าและบริการเครื ่องอุปโภคบริโภค (7) สภาองค์การนายจ้างธุรกิจไทย (8) สภาองค์การนายจ้าง
การเกษตร ธุรกิจ อุตสาหกรรมไทย (9) สภาองค์การนายจ้างธุรกิจ การค้าและบริการไทย (10) สภาองค์การ
นายจ้างไทย (11) สภาองค์การนายจ้าง ธุรกิจ และอุตสาหกรรมแห่งชาติ  (12) สภาองค์การนายจ้าง ธุรกิจ
อุตสาหกรรมไทย (13) ประธานสมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย ตอบแบบรับฟังความคิดเห็น
ทางเว็บไซต์กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน http://www.dsd.go.th/sdpaa หัวข้อ “ข่าวประชาสัมพันธ์” 
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 2. ประเด็นที่มีการรับฟังความคิดเห็น ประกอบด้วยข้อค าถาม 14 ข้อ ดังนี้ 
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 3. จ านวนผู้ตอบแบบรับฟังความคิดเห็นร่างประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน แบ่งเป็นผู้ประกอบกิจการ (ภาคเอกชน) จ านวน 186 ค าตอบ 
(ร้อยละ 83.04) และเจ้าหน้าที่ภาครัฐ จ านวน 38 ค าตอบ (ร้อยละ 16.96) รวมทั้งสิ้น 224 ค าตอบ 
 4. สรุปแบบรับฟังความคิดเห็นร่างประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
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1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการปรับปรุงประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง การจัดตั้ง
ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 220) 
ร้อยละ 98.21 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 4) 

ร้อยละ 1.79 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เพ่ือให้ตอบสนองในด้านการบริการที่ให้สอดรับในด้านการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
 เท่าทันสถานการณ์ปัจจุบัน รวดเร็ว สะดวกต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น 

 เพ่ือปรับปรุงรายละเอียดต่าง ๆ ให้มีความชัดเจนและครบถ้วนยิ่งขึ้น 

 เนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงประกาศให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้ศูนย์ฝึกอบรมมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยู่ตลอดเวลาอีกทั้งยังอ านวยความสะดวก
แก่ผู้ใช้งานในยุคปัจจุบันได้เป็นอย่างมาก รวมไปถึงการเข้าถึงข้อมูลที่รวดเร็วและได้ข้อมูลที่ตรงกัน
ในทุกหน่วยงาน เพ่ือให้การพัฒนาฝีมือแรงงานมีประสิทธิภาพและเหมาะกับยุคสมัยในปัจจุบัน 

  

 ไม่เห็นด้วย 
 การมุ่งเน้นที่ตัวหลักสูตรและการพัฒนาพนักงาน สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมแล้ว ไม่จ าเป็นต้องสร้าง

ขั้นตอนอื่น ๆ เพิ่มจากหลักสูตร 

 งบประมาณในการจัดตั้ง 

 ห้องสัมมนากับอุปกรณ์ต่าง ๆ อาจจะไม่สอดคล้องกับจ านวนพนักงาน 

 
2 .  ท ่า น เห ็น ด ้ว ยหร ือ ไ ม ่ ก ับ ก า รก า หนด ให ้ก า รยื ่น ค า ขอ  ให ้ด า เ น ิน ก า ร โ ดยว ิธ ีก า รทา ง
อิเล็กทรอนิกส์ (ตามประกาศข้อ 4) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 217) 
ร้อยละ 96.87 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 7) 

ร้อยละ 3.13 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เป็นการอ านวยความสะดวกให้ผู้ยื่นค าขอ ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินการ เพ่ิมความรวดเร็ว
และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ รวมทั้งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาระบบราชการสู่ยุคดิจิทัล 

 ท าให้เกิดความรวดเร็ว ประหยัดและเป็นหลักฐานที่สามารถเรียกดูได้จากระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 เพ่ิมความสะดวกและลดภาระขั้นตอน ช่วยให้ประชาชนและผู้ประกอบการสามารถยื่นค าขอได้ทุกที่

ทุกเวลา ไม่ต้องเดินทาง ลดค่าใช้จ่ายและเวลาในการด าเนินการ 

 ส่งเสริมความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ระบบอิเล็กทรอนิกส์สามารถบันทึกข้อมูลและติดตามสถานะ
ได้อย่างชัดเจน ลดโอกาสการทุจริตหรือการเลือกปฏิบัติ 

 สนับสนุนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล และการปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ ท าให้การให้บริการ
ประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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 เพราะการยื่นค าขอโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดขั้นตอน ลดระยะเวลา และยังเพ่ิมความสะดวก
ให้กับเจ้าหน้าที่และองค์กร 

 ไม่เห็นด้วย 

 ควรมี ทางเลือกหลายช่องทาง 

 บางหลักสูตรมีรายละเอียดมาก 

 
3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดช่องทางการยื่นค าขอไว้เพียง 3 ช่องทาง ในกรณีที่ไม่สามารถ
ด าเนินการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ (ตามประกาศข้อ 4) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 212) 
ร้อยละ 94.64 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 12) 
ร้อยละ 5.36 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เพราะจะท าให้การติดต่อประสานงานง่ายขึ้นและไม่เสียเวลา 

 อ านวยความสะดวก รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่าย 

 มีหลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไขครบถ้วน   

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรเปิดกว้างตามท่ีสะดวก 

 ควรมีช่องทางที่หลากหลายเข้าถึงได้ง่าย 

 อาจเพิ่มช่องทางการยื่นค าขอให้มากกว่านี้ 
 ค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึน เสียเวลารอคอย ขั้นตอนยุ่งอยาก ใช้คนเยอะ ต้องเพ่ิมเจ้าหน้าที่ และเสียงบประมาณ 

 
4. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับหลักเกณฑ์การขอความเห็นชอบจากนายทะเบียน (ตามประกาศข้อ 5) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 202) 
ร้อยละ 90.18 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 22) 
ร้อยละ 9.82 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 มีการก าหนดส่วนที่ต้องแก้ไขให้ อย่างน้อยสถานประกอบการจะได้แก้ไขปัญหาได้ตรงจุดในเวลาที่ก าหนด 

 ขั้นตอนการด าเนินงานชัดเจน ช่วยให้ทั้งเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอมีความเข้าใจตรงกัน  
 การตรวจสอบความถูกต้องนั้นเป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติอย่างยิ่งในการตรวจสอบข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ 

ที่แนบเอกสารมานั้น ข้อมูลจะได้มีความถูกต้อง ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ที่ได้มีการก าหนดมา (สถานที่ฝึก-
เครื่องมือ-เครื่องจักร-อุปกรณ์ เป็นต้น) รวมไปถึงการก าหนดระยะเวลาที่เหมาะสมทั้งการตรวจเอกสาร
และรวมไปถึงค าขอไม่ถูกต้อง มีระยะเวลาก าหนดที่ชัดเจน  

 ช่วยให้การด าเนินการเป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย การมีหลักเกณฑ์ชัดเจนจะช่วยให้ผู้ยื่นค าขอ
สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องและเป็นระบบ 
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 ส่งเสริมความโปร่งใสและความเป็นธรรม โดยทุกฝ่ายจะได้รับการพิจารณาอย่างเท่าเทียมบนพื้นฐาน
ของหลักเกณฑ์เดียวกัน 

 ช่วยลดข้อผิดพลาดและความล่าช้าในการพิจารณา เพราะเจ้าหน้าที่สามารถพิจารณาเอกสารและข้อมูล
ได้อย่างตรงประเด็นและมีมาตรฐาน 

 รักษามาตรฐานและคุณภาพ ป้องกันการจัดตั้งศูนย์ที่ไม่ได้มาตรฐาน   

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรก าหนดโดยวางหลักเกณฑ์ในระบบอนุมัติ จะได้ลดขั้นตอน จากการขอความเห็นชอบจากบุคคล 

 ไม่มีการบอกขนาดของห้องที่ชัดเจน จ านวนห้องท่ีสามารถจัดตั้งได้ต้องมีก่ีห้อง 

 นายทะเบียนมีอ านาจเกินไป 

 เพราะแต่ละสถานประกอบการก็มีคู่มือกฎระเบียบในการจัดอบรมอยู่แล้ว 
 

5. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับกระบวนการตรวจสอบค าขอ/เอกสารหรือหลักฐาน การตรวจสอบศูนย์ฝึกอบรม
ฝีมือแรงงาน และการรายงานผลการตรวจสอบศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย (ตามประกาศข้อ 5 - 6) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 207) 
ร้อยละ 92.41 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 17) 
ร้อยละ 7.59 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เห็นด้วยเนื่องจากเป็นกระบวนการที่ครบถ้วนและครอบคลุมแล้ว แต่อาจจะเพ่ิมเติมในส่วนของการแต่งตั้ง
ค าสั่งเจ้าพนักงานเจ้าหน้าที่เป็นลายลักษณ์อักษรในรูปของคณะท างาน เพ่ือด าเนินการตรวจสอบค าขอ
และการเข้าตรวจศูนย์ฝึกอบรมฯและการรายงานผล 

 มีความชัดเจน ครบถ้วน และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างมาตรฐานและความโปร่งใสในการพิจารณาค าขอ
จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

 เพราะการฝึกอบรมฝีมือแรงงานในทุก ๆ ครั้งจะได้มีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด และยังได้มาตรฐาน
เดียวกันในทุกหลักสูตรที่จัดอบรมไม่ว่าจะเป็นการให้ความรู้ สถานที่จัดฝึกอบรมและยังท าให้ผู้ได้รับ
การฝึกอบรมนั้นมีประสิทธิภาพในการท างานที่มากขึ้น รวมไปถึงการมีความรู้ ความเข้าใจและยังสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้กับการท างานของผู้รับการฝึกอบรมให้ได้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 1. เอกสารครบถ้วนตรงตามที่อบรมจริง 2. สอดคล้องกับการอบรม 3. เหมาะสมกับการอบรม 4. ชัดเจน
และตรงวัตถุประสงค์ 5. ตรวจสอบและเป็นหลักฐานได้ 

 เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกให้ผู้เข้าอบรม ได้มีสุขอนามัยที่ดี หากเจ็บป่วยจะได้มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล
เบื้องต้น 

 การมีกระบวนการตรวจสอบที่เป็นระบบและมีพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายเฉพาะ จะช่วยให้เกิด
ความโปร่งใสในกระบวนการพิจารณา   

 ไม่เห็นด้วย 

 ควรก าหนดโดยวางหลักเกณฑ์ในระบบอนุมัติ จะได้ลดขั้นตอน จากการขอความเห็นชอบจากบุคคล 

 มีการติดตั้งมาตรวัดน้ าและมิเตอร์ไฟฟ้าแยกเป็นสัดส่วนจากหน่วยประกอบกิจการ อาจจะเกิดปัญหา
และอุปสรรคให้แก่สถานประกอบการ 
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 ไม่เหน็ด้วยเนื่องจาก  
- หลักเกณฑ์ในการตรวจสอบยังอาศัยดุลยพินิจเป็นอย่างมาก อีกทั้งการก าหนดให้ขอรับรอง

ตามสาขาอาชีพนั้น มีขอบเขตการพิจารณาความพร้อมที่ค่อนข้างกว้าง เช่น สาขาอาชีพก่อสร้าง
และบริการเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ ครอบคลุมทั้งหลักสูตรก่ออิฐ หลักสูตรฉาบปูน (ซึ่งใช้อุปกรณ์
คล้ายคลึงกัน) และหลักสูตรทาสีภายใน (ซึ่งใช้อุปกรณ์แตกต่างโดยสิ้นเชิง) ดังนั้นจึงควร
ก าหนดให้มีการระบุ “หลักสูตร” ที่ต้องการขอรับรองอย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถก าหนด
แนวทางในการตรวจสอบได้อย่างเหมาะสม 

- ควรก าหนดให้การตรวจสอบอ้างอิงตามเกณฑ์การจัดตั้งศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ และให้การพิจารณาเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

- ประเด็นเรื่องการแยกมิเตอร์น้ า-ไฟของสถานประกอบกิจการ เดิมเป็นแนวปฏิบัติเพ่ือให้สามารถ
ใช้สิทธิลดหย่อนภาษีได้ แต่ในปัจจุบันไม่มีพระราชกฤษฎีกาหรือประกาศตามประมวลรัษฎากร
รองรับ จึงไม่สามารถใช้ลดหย่อนค่าน้ าค่าไฟได้ การก าหนดให้สถานประกอบการต้องแยกมิเตอร์
ในปัจจุบัน อาจเป็นภาระเกินความจ าเป็น และขาดเหตุผลรองรับที่ชัดเจน 

 ตรวจ 15 วัน แจ้งผลกลับผู้ประกอบการภายใน 5 วันท าการ 
 เพราะปัจจุบันการฝึกอบรมโดยภาคเอกชน อาจจะใช้สถานที่ของโรงแรมหรือพื้นที่ที่ไม่ใช่ของตัวเอง 

แต่มีคุณภาพมาตรฐาน 
 

6. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับกระบวนการพิจารณาค าขอของนายทะเบียน (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 203) 
ร้อยละ 90.62 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 21) 
ร้อยละ 9.38 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 มีการก าหนดวันที่ชัดเจนท าให้สถานประกอบการสามารถวางแผนก าหนดการอ่ืน ๆ ต่อไปได้ 
 การที่จะจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานนั้น จ าเป็นต้องมีเรื่องของความพร้อมทั้งเรื่องของเอกสาร 

สถานที่ต่าง ๆ หรือแม้แต่อุปกรณ์ในการจัดการฝึกอบรมต้องตรงไปตามหลักเกณฑ์ และข้อก าหนดต่าง ๆ 
ซึ่งรวมไปถึงการก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน ไม่ใช้ระยะเวลาที่นานเกินไปหรือน้อยเกินไป ในกรณีที่มีเหตุ
อันสมควร นายทะเบียนอาจขยายระยะเวลาในการพิจารณาค าขอได้และต้องแจ้งการขยายระยะเวลา
พร้อมเหตุแห่งการขยายให้ผู้ยื่นขอนั้นทราบ ผู้ยื่นค าขอจะได้น ากลับมาปรับปรุง แก้ไข ให้ดียิ่งขึ้นและ
ยังเป็นมาตรฐานที่ดีในการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

 1. ครบถ้วนสมบูรณ์ 2. ชัดเจนตรงตามวัตถุประสงค์ 3. สอดคล้องกับการด าเนินการจริง 4. สามารถ
เก็บเป็นหลักฐานได้ 5. ตรวจสอบได้ 6. พัฒนาต่อยอดได ้

 

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรก าหนดโดยวางหลักเกณฑ์ในระบบอนุมัติ จะได้ลดขั้นตอน จากการขอความเห็นชอบจากบุคคล  
 เห็นควรเพิ่มจ านวนวันการพิจารณาเป็น 30 วัน เพ่ือให้ง่ายต่อการจดจ า และอาจส่งผลให้ไม่ต้องขยายเวลา

ด าเนินการอีก 
 ไม่ต้องมาเยี่ยมชมสถานประกอบกิจการ ให้ส่งรูปภาพสถานที่ไปแทน 
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7. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดระยะเวลาพิจารณาค าขอของนายทะเบียนให้แล้วเสร็จภายใน 20 วัน
นับแต่วันทีน่ายทะเบียนได้รับค าขอ และเอกสารหรือหลักฐานถูกต้องครบถ้วน (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 182) 
ร้อยละ 81.25 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 42) 

ร้อยละ 18.75 

 

 

สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 ระยะเวลา 20 วัน เป็นการจัดการเวลาที่ดีในการพิจารณาตรวจสอบและเช็คความถูกต้องของเอกสาร
ค าขอที่ได้รับ รวมทั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบศูนย์ฝึกอบรมและนายทะเบียน 

 เหน็ด้วย เพราะ 

- ส่งเสริมความชัดเจนและมีมาตรฐานในการให้บริการ การก าหนดกรอบเวลาแน่นอนช่วยให้ทั้ง
เจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอสามารถวางแผนและติดตามผลได้อย่างมีระบบ 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของหน่วยงานรัฐ ช่วยลดความล่าช้า และเป็นแรงจูงใจในการปรับปรุง
กระบวนการภายในให้รวดเร็วและมีคุณภาพ 

- สร้างความเชื่อมั่นและความพึงพอใจให้กับประชาชนหรือผู้ยื่นค าขอ เพราะรู้ระยะเวลาที่แน่น อน
ในการรอผลการพิจารณา ลดความไม่แน่นอน 

 1. รวดเร็วประหยัดเวลา 2. ชัดเจนตรงตามระเบียบ 3. สถานประกอบการสามารถไปด าเนินการต่อได้
รวดเร็ว 4. พัฒนาต่อยอดได้ 5. สามารถตรวจสอบได้ 6. สอดคล้องกับการด าเนินการจริง 7. ตรงตาม
วัตถุประสงค์ 

 การก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนท าให้ผู้ยื่นค าขอทราบกรอบเวลาในการพิจารณา ท าให้สามารถวางแผน   
การด าเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ไม่ต้องรอคอย
อย่างไม่มีก าหนด 

 

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรเป็น 15 วัน 

 ภายใน 30 วัน 

 ขอเป็น 40 วัน 

 การตรวจสอบอยากให้เร็วสุด 3 - 7 วันค่ะ 

 เวลาน้อยไป เนื่องจากเจ้าหน้าที่มีน้อย ใน 1 คน ต้องรับผิดชอบหลายงาน และหากเป็นช่วงที่ตรงกัน 
ก็อาจด าเนินการไม่ทันก าหนด 

 
8. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการขยายระยะเวลาในการพิจารณาค าขอกรณีมีเหตุอันสมควรได้อีกไม่เกิน 15 วัน
นับแต่วันที่ครบก าหนดการพิจารณาค าขอของนายทะเบียน (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 203) 
ร้อยละ 90.62 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 21) 
ร้อยละ 9.38 
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สรุปความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เห็นด้วยว่าบางกรณีอาจมีเหตุผลจ าเป็นที่ท าให้ไม่สามารถพิจารณาให้แล้วเสร็จได้ภายในเวลาที่ก าหนด 
การขยายเวลาอีกไม่เกิน 15 วันจะช่วยให้การพิจารณามีความรอบคอบมากขึ้น โดยยังอยู่ในกรอบเวลา
ที่เหมาะสม 

 การที่นายทะเบียนนั้นต้องแจ้งเหตุแห่งการให้ผู้ยื่นค าขอนั้นทราบ เป็นการท างานที่ท าสะดวกและรวดเร็ว
แก่ผู้ยื่นค าขอเป็นอย่างมาก ว่ามีข้อที่ต้องแก้ไขในส่วนไหนบ้าง เช่น ด้านเอกสาร เป็นต้น ส่วนของผู้ยื่น
ค าขอนั้นจะได้แก้ไขได้อย่างตรงจุดและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 เหน็ด้วย เพราะ 
 1. เปิดช่องให้หน่วยงานสามารถพิจารณาได้อย่างรอบคอบในกรณีที่จ าเป็น เช่น กรณีมี เอกสารจ านวน

มาก หรือมีข้อเท็จจริงที่ซับซ้อน ต้องใช้เวลาในการตรวจสอบเพิ่มเติม 
 2. ช่วยลดความผิดพลาดจากการเร่งพิจารณาโดยไม่มีเวลามากพอ ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อทั้งฝ่ายผู้ยื่นค าขอ

และกระบวนการพิจารณาโดยรวม 
 3. ยังคงเป็นการก าหนดระยะเวลาที่มีขอบเขตชัดเจน คือไม่เกิน 15 วัน ซึ่งถือว่าเหมาะสม และป้องกัน

การขยายเวลาเกินสมควร 
 การจ ากัดจ านวนครั้ง: ควรก าหนดให้การขยายระยะเวลา 15 วันนี้ สามารถท าได้ ไม่เกิน 1 ครั้ง ต่อ 1 ค าขอ 

เพ่ือไม่ให้เกิดการขยายเวลาซ้ าซ้อนจนกระบวนการล่าช้าเกินไป 
 

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรปรับเป็น 30 วัน เนื่องจากควรขยายเพ่ืออ านวยความสะดวกในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่ขอ 

 ควรขยายเวลาเพิ่มอีก หรือตามสมควร 

 
9. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดระยะเวลาให้นายทะเบียนแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 3 วันนับแต่
วันที่ได้รับรายงานผลการตรวจสอบจากพนักงานเจ้าหน้าที่ กรณีที่นายทะเบียนพิจารณาแล้วเห็นว่า
ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานของผู้ย่ืนค าขอไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 197) 
ร้อยละ 87.95 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 27) 

ร้อยละ 12.05 

 

 

สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 ทางสถานประกอบจะได้รีบด าเนินการแก้ไขและน าเอกสารเข้าไปยื่นให้พิจารณาอีกครั้ง 
 เพ่ือได้มีโอกาสพัฒนาและปรับปรุงพ้ืนที่ ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 ผู้ยื่นค าขอฝึกอบรมฝีมือแรงงานนั้นจะได้แก้ไขปรับปรุงให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในข้อ 5 เช่น 

สถานที่ฝึกที่จะจัดตั้งเป็นศูนย์ฝึกอบรม เป็นต้น 
 

 ไม่เห็นด้วย 

 ควรเป็น 7 วันท าการ 

 7 - 15 วัน 

 อยากให้ภายใน 7 วัน เพราะ 3 วันอาจจะน้อยเกินไปในการเตรียมเอกสารเพิ่มเติม 
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10. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดให้ผู้ยื่นค าขอแก้ไขหรือปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 207) 
ร้อยละ 92.41 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 17) 
ร้อยละ 7.59 

 

 

สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 การก าหนดให้ผู้ยื่นค าขอต้องด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด โดยควรให้อ านาจนายทะเบียนในการพิจารณา
ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสมกับลักษณะและความซับซ้อนของประเด็นที่ต้องปรับปรุง เนื่องจากแต่ละกรณี
อาจมีรายละเอียดและระยะเวลาในการด าเนินการแตกต่างกัน เช่น การปรับปรุงเอกสาร การจัดหาครูฝึก 
หรือการปรับปรุงสถานที่ฝึกอบรม ซึ่งมีความเร่งด่วนและความพร้อมที่ไม่เท่ากัน 

 หากไม่แก้ไขหรือปรับปรุงภายในระยะเวลาที่ก าหนด นายทะเบียนสั่งไม่อนุญาตและแจ้งการไม่อนุญาตได้ 
ซึ่งจะท าให้ผู้ยื่นค าขอนั้นไม่สามารถจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ ดังนั้น
การก าหนดระยะเวลานั้นจะกระตุ้นให้ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานนั้นได้ท าการแก้ไขได้อย่างรวดเร็ว
และยังเป็นผลดีต่อผู้ที่ได้รับการฝึกอบรมอีกด้วย  

 เห็นด้วยกับการก าหนดให้ผู ้ยื ่นค าขอแก้ไขหรือปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด ด้วยเหตุผลดังนี้  
- ช่วยให้การควบคุมมาตรฐานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การก าหนดระยะเวลาอย่างชัดเจนจะท า

ให้ผู้ยื่นค าขอตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินการให้ถูกต้องและทันเวลา 
- ลดการค้างคาและล่าช้าในกระบวนการอนุมัติ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพและความน่าเชื่อถือของ

ระบบการรับรองศูนย์ฝึกอบรม 
- เป็นการส่งเสริมความรับผิดชอบของผู้ยื่นค าขอ ให้เร่งด าเนินการแก้ไขตามข้อก าหนดอย่างจริงจัง  

 

 ไม่เห็นด้วย 
 ควรระบุเวลาที่ชัดเจนลงไปเลย ควรให้เวลาในการแก้ไขภายใน 30 วัน 

 ควรมีเวลาให้ค านึงถึงความเหมาะสมมากกว่า 

 
11. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดให้นายทะเบียนสั่งไม่อนุญาต กรณีผู้ยื่นค าขอไม่แก้ไขหรือปรับปรุง
ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด และแจ้ง
การไม่อนุญาตพร้อมเหตุผล สิทธิในการอุทธรณ์และระยะเวลาในการอุทธรณ์ ให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 
7 วันนับแต่วันที่สั่งไม่อนุญาต (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 194) 
ร้อยละ 86.61 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 30) 

ร้อยละ 13.39 
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สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 การก าหนดให้สามารถมีค าสั่ง “ไม่อนุญาต” พร้อมแจ้งเหตุผล และสิทธิในการอุทธรณ์ภายในระยะเวลา
ที่ชัดเจน จะช่วยกระตุ้นให้ผู้ยื่นค าขอด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แล้ว
เสร็จภายในเวลาที่ก าหนด ลดความล่าช้าในการพิจารณา และท าให้กระบวนการตรวจสอบเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ หากไม่มีการก าหนดแนวทางหรือระยะเวลาไว้อย่างชัดเจน อาจท าให้เกิดความล่าช้าและ
กระทบต่อภาพรวมของระบบการรับรอง 

 หากมีการแจ้งแก้ไข ควรแจ้งผ่านเมล์ของผู้รับมอบอ านาจในการด าเนินการด้วย เพ่ือความสะดวกและ
รวดเร็วในการแก้ไข 

 เห็นด้วยกับการก าหนดให้นายทะเบียนสั่งไม่อนุญาต กรณีผู้ยื่นค าขอไม่แก้ไขปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมฝีมือ
แรงงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด และแจ้งการไม่อนุญาตพร้อม
เหตุผล สิทธิในการอุทธรณ์และระยะเวลาในการอุทธรณ์ ให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่สั่ง
ไม่อนุญาต (ตามประกาศข้อ 7) เพราะนายทะเบียนนั้นยังได้แจ้งเหตุผลแล้วว่าท าไมถึงสั่งไม่อนุญาต 
เพราะการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมนั้นจะต้องผ่านการตรวจสอบในหลายขั้นตอนอย่างถี่ถ้วน แต่ถ้าผู้ยื่นค าขอ
ไม่พร้อมที่จะแก้ไขปรับปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์ก าหนด เท่ากับว่าไม่ประสงค์ที่จะจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรม
ฝีมือแรงงานนั้นแล้ว ผู้ยื่นค าขอควรที่จะค านึงถึงประโยชน์ต่อผู้ได้รับการฝึกอบรมเป็นหลัก เพราะ
ในการฝึกอบรมนั้นสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานได้เป็นอย่างดีและยังเป็นผลดีต่อองค์กรอีกด้วย 
ที่ผู้ฝึกอบรมนั้นได้มีความรู้ความสามารถนั้นมาประยุกต์ใช้ในสายอาชีพของตนอีกด้วย 

 เห็นด้วยกับการก าหนดให้นายทะเบียนมีอ านาจสั่ง “ไม่อนุญาต” หากผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการแก้ไขหรือ
ปรับปรุงศูนย์ฝึกอบรมให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ภายในเวลาที่ก าหนด และต้องแจ้งผลการไม่อนุญาต 
พร้อมเหตุผล สิทธิในการอุทธรณ์ และระยะเวลาในการอุทธรณ์ภายใน 7 วัน ด้วยเหตุผล ดังนี้ 

 - ส่งเสริมความเข้มงวดและมาตรฐานในการพิจารณา หากไม่มีบทลงโทษที่ชัดเจน อาจท าให้ผู้ยื่นค าขอ
ไม่เห็นความส าคัญของการปรับปรุงให้ได้ตามเกณฑ์ 

 - เป็นการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและไม่ล่าช้า เพราะหากไม่ด าเนินการภายในเวลาที่ก าหนด 
ระบบจะสามารถพิจารณาปิดเรื่องได้โดยไม่คั่งค้าง 

 - คงไว้ซึ่งหลักนิติธรรมและความเป็นธรรมแก่ผู้ยื่นค าขอ โดยการแจ้งผลอย่างเป็นทางการ พร้อมสิทธิ
ในการอุทธรณ์ จะท าให้ผู้ยื่นค าขอสามารถด าเนินการตามสิทธิได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

 หากผู้ยื่นค าขอไม่สามารถแก้ไขข้อบกพร่องให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
การไม่อนุญาตถือเป็นการรักษามาตรฐานและคุณภาพของศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานของประเทศไว้ 
ไม่ให้มีศูนย์ที่ไม่ได้มาตรฐานเกิดขึ้น 

 

 ไม่เห็นด้วย 

 ภายใน 30 วัน 

 ตามหลักการอุทธรณ์แล้วควรเป็น 7 วันท าการ 

 ควรพิจารณาให้สามารถยื่นอุทธรณ์ได้ แต่ก าหนดให้ยื่นภายในปีที่มีการจัดหลักสูตร ไม่ควรก าหนด
ระยะเวลา 

 ระยะเวลาในการยื่นอุทธรณ์น้อยไป อยากให้เพิ่มเป็น 15 วัน 

 
 
 
 



18 
 
12. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับกรณีที่นายทะเบียนพิจารณาแล้วเห็นว่าศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานของผู้ยื่นค าขอ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ให้นายทะเบียนอนุญาตการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แก่ผู้ยื่นค าขอ 
และให้แจ้งผู้ย่ืนค าขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่อนุญาต (ตามประกาศข้อ 7) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 205) 
ร้อยละ 91.52 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 19) 
ร้อยละ 8.48 

 

 

สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 การก าหนดระยะเวลาชัดเจนในการแจ้งผลให้ผู ้ยื่นค าขอทราบ เป็นการสร้างความมั่นใจและลด
ความไม่แน่นอนในการด าเนินธุรกิจ 

 เพราะผู้ยื่นค าขอนั้นจะได้ด าเนินงานในการประสานงานต่าง ๆ เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับผู้ฝึกอบรม
อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามหลักเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ 

 1. สามารถตรวจสอบได้ 2. ชัดเจนและตรงตามวัตถุประสงค์ 3. เกิดประสิทธิภาพในการอบรม 4. ป้องกัน
การท างานล่าช้า 5. สอดคล้องกับนโยบายองค์กร 6. รวดเร็ว 7. กระตุ้นการท างานทั้งภาครัฐและเอกชน 
8. พัฒนาแรงงานได้ตรงจุด 9. สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดได้ 10. ก าหนดหลักเกณฑ์ในการอบรมได้ง่าย
และมีประสิทธิภาพ 11. องค์กรมีการปรับตัวและกระตุ้นให้เกิดประสิทธิภาพ 12. สอดคล้องกับนโยบาย 

 เมื่อผู้ยื่นค าขอได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว การแจ้งผลการอนุมัติอย่างรวดเร็ว
ภายใน 7 วัน เป็นสิ่งส าคัญที่แสดงถึงประสิทธิภาพและความใส่ใจของภาครัฐ 

 

 ไม่เห็นด้วย 

 ขอให้แจ้งภายใน 5 วันท าการ 

 เพ่ิมความยุ่งยากต่อผู้ปฏิบัติงานภาคเอกชนและภาครัฐ  
 น้อยเกินไป 

 
13. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับการก าหนดให้ผู้ด าเนินการฝึกที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน ที่ประสงค์จะเลิกด าเนินการศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ให้แจ้งนายทะเบียนทราบเป็นหนังสือ
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วันก่อนวันเลิกเป็นศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (ตามประกาศข้อ 8) 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 207) 
ร้อยละ 92.41 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 17) 
ร้อยละ 7.59 

 

 

สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เป็นกรอบเวลาที่เพียงพอส าหรับการแจ้ง จัดการเอกสาร และติดต่อกับหน่วยงาน 

 เห็นด้วยกับการก าหนดให้ผู้ด าเนินการฝึกที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานที่ประสงค์
จะเลิกด าเนินการศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แจ้งนายทะเบียนทราบเป็นหนังสือล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 
15 วันก่อนวันเลิกเป็นศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (ตามประกาศข้อ 8) เพราะเป็นเวลาที่เหมาะสมดีแล้ว 
เพราะการแจ้งล่วงหน้าจะท าให้การด าเนินงานต่าง ๆ ท าได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและไม่เกิด  
 



19 
 
ข้อบกพร่อง และเป็นผลดีต่อผู้ด าเนินการฝึกอีกด้วย ที่จะได้วางแผนจัดฝึกอบรมให้แล้วเสร็จในวันเวลา
ที่ก าหนด ก่อนการเลิกด าเนินการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

 1. สามารถตรวจสอบได้ 2. ชัดเจนและตรงตามวัตถุประสงค์ 3. เกิดประสิทธิภาพในการอบรม 4. ป้องกัน
การท างานล่าช้า 5. สอดคล้องกับนโยบายองค์กร 6. รวดเร็ว 7. กระตุ้นการท างานทั้งภาครัฐและ
เอกชน 8. พัฒนาแรงงานได้ตรงจุด 9. สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดได้ 10. ก าหนดหลักเกณฑ์ในการอบรม
ได้ง่ายและมีประสิทธิภาพ 11. องค์กรมีการปรับตัวและกระตุ้นให้เกิดประสิทธิภาพ 12. สอดคล้องกับ
นโยบาย 13. พัฒนาต่อยอดได้ 

 การแจ้งล่วงหน้า 15 วัน ท าให้นายทะเบียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีเวลาเพียงพอในการบันทึกข้อมูล
การเปลี่ยนแปลงสถานะของศูนย์ฯ 

 

 ไม่เห็นด้วย จ านวน 17 ค าตอบ คิดเป็นร้อยละ 7.59 สรุปความคิดเห็น ดังนี้ 
 แจ้งหลังยกเลิกภายใน 30 วัน 

 เห็นด้วยในการจัดท าหนังสือแจ้งความประสงค์ประสงค์เลิกด าเนินการศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานเพ่ือให้
มีหลักฐานเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างเป็นทางการ อย่างไรก็ตาม เพ่ือป้องกันการน าใบรับรองที่ถูกเพิกถอน
ไปใช้แอบอ้าง ควรก าหนดให้ ผู้ขอรับรองน า "หนังสือรับรอง" ฉบับเดิมมาคืนด้วย ในขั้นตอนการแจ้ง
เพิกถอนหรือเมื่อได้รับแจ้งให้ทราบ เพ่ือความเรียบร้อยและลดความเสี่ยงในการใช้เอกสารที่เพิกถอนแล้ว 

 
14. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ กับแบบค าขอรับอนุญาตจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ตามประกาศคณะกรรมการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
 
 เห็นด้วย 

(จ านวน 211) 
ร้อยละ 94.20 

ไม่เห็นด้วย 
(จ านวน 13) 
ร้อยละ 5.80 

 

 

สรปุความคิดเห็น 
 เห็นด้วย 

 เห็นด้วยกับแบบค าขอรับอนุญาตจัดตั ้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ตามประกาศคณะกรรมการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง การจัดศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน เพราะรายละเอียดข้อมูลต่าง ๆ 
ครบถ้วนและครอบคลุมเป็นอย่างดี 

 1. สามารถตรวจสอบได้ 2. ชัดเจนและตรงตามวัตถุประสงค์ 3. เกิดประสิทธิภาพในการอบรม 4. ป้องกัน
การท างานล่าช้า 5. สอดคล้องกับนโยบายองค์กร 6. รวดเร็ว 7. กระตุ้นการท างานทั้งภาครัฐและ
เอกชน 8. พัฒนาแรงงานได้ตรงจุด 9. สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดได้ 10. ก าหนดหลักเกณฑ์ในการอบรม
ได้ง่ายและมีประสิทธิภาพ 11. องค์กรมีการปรับตัวและกระตุ้นให้เกิดประสิทธิภาพ 12. สอดคล้อง
กับนโยบาย 13. พัฒนาต่อยอดได้ 14. ก าหนดนโยบายปีต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ส่วนใหญ่เห็นด้วย จะมีเรื่องพ้ืนที่ฝึกอบรม ที่อาจจะไม่ใช่ของผู้ยื่นเอง อยากให้มีข้อก าหนดใหม่ว่า
สามารถยื่นได ้

 การมีแบบค าขอที่เป็นมาตรฐาน ท าให้ผู้ยื่นค าขอทราบว่าต้องกรอกข้อมูลอะไรบ้าง และเตรียมเอกสาร
หลักฐานใดบ้าง ท าให้ข้อมูลที่ยื่นเข้ามามีความครบถ้วนและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
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 ไม่เห็นด้วย 

 ถ้าไม่ระบุว่าฝึกสาขาต าแหน่งอะไร ก็เหมือนกับว่าไม่ต้องตรวจครุภัณฑ์ 

 ควรก าหนดให้มีการระบุ "หลักสูตร" ที่ขอรับรองอย่างชัดเจน เนื่องจากขอบเขตในการพิจารณาความพร้อม
ตาม "สาขาอาชีพ" มีความหลากหลายและกว้างขวาง ตัวอย่างเช่น ในสาขาก่อสร้างและให้บริการ
เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ อาจประกอบด้วยหลักสูตรที่มีลักษณะการฝึกอบรมแตกต่างกันอย่างชั ดเจน 
ทั้งในด้านเนื้อหาและวัสดุอุปกรณ์ เช่น 

- หลักสูตรก่ออิฐ และหลักสูตรฉาบปูน ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกัน 

- หลักสูตรการทาสีภายใน ซึ่งใช้วัสดุ อุปกรณ์ และเทคนิคท่ีแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง  
- ดังนั้น การระบุ "หลักสูตร" ที่จะขอรับรอง จะช่วยให้สามารถก าหนดแนวทางการตรวจสอบความพร้อม

ได้อย่างเหมาะสม ชัดเจน และเป็นธรรม 

 
15. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

 ควรพัฒนาให้ระบบ ยืนยัน รับรอง จากผู้ขอ ส่วนของหน่วยงานดูแล ประสานงาน ตามระบบ โดยมี
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ดิจิทัล มาช่วยลดขั้นตอน ลดเวลาสูญเปล่า ลดการรอพิจารณาจากบุคคล  

 (1) มีการตัดข้อความที่ก าหนดให้ “ผู้ได้รับอนุญาตต้องแสดงใบอนุญาตจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
ในที่เปิดเผย และเห็นได้ง่าย ณ ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน” ออก ซึ่งไม่ควรตัด เนื่องจากข้อความ
ดังกล่าวมีความส าคัญในการแสดงให้เห็นว่า ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานได้รับอนุญาตอย่างถูกต้องตาม
กฎหมาย และเป็นการป้องกันมิให้เกิดการแอบอ้างหรือด าเนินการโดยไม่ได้รับอนุญาต 
(2) ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 19 ระบุเฉพาะ หลักเกณฑ์
ในการจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน แต่ไม่ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การด าเนินงานของศูนย์ฯ อย่างชัดเจน 
ส่งผลให้ทั้งเจ้าหน้าที่และผู้ด าเนินการขาดแนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของการจัดตั้งศูนย์ฯ 
เช่น 

* ศูนย์ฝึกอบรมสามารถด าเนินการฝึกอบรมให้กับเฉพาะบุคลากรของสถานประกอบกิจการเท่านั้น 
หรือสามารถให้บริการแก่บุคคลภายนอกได้ด้วย 

* การเรียกเก็บค่าใช้จ่ายจากผู้เข้ารับการฝึกอบรม สามารถกระท าได้หรือไม่ และควรมีหลักเกณฑ์
หรือแนวทางอย่างไร 

* การออกหลักฐานการฝึกอบรมของศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
(3) ปัจจุบัน เจ้าหน้าที่อาศัย นิยามค าว่า “การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน” ตามมาตรา 5 ซึ่งหมายถึง “การ
ฝึกเตรียมเข้าท างาน การฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน และการฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ” ซึ่งอาจตีความได้ว่า: 

* ศูนย์ฯ สามารถอบรมให้กับลูกจ้างของตนได้ ภายใต้นิยาม “การฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน” และ 
“การฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ” 

* ศูนย์ฯ สามารถอบรมให้บุคคลภายนอกได้ ภายใต้นิยาม “การฝึกเตรียมเข้าท างาน” ซึ่งเป็นการฝึก
ก่อนเข้าสู่การจ้างงาน และตามมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติฯ ก าหนดว่า “ห้ามมิให้ผู้ด าเนินการฝึก 
เรียกหรือรับเงินค่าฝึกอบรมหรือค่าตอบแทนในลักษณะใด ๆ อันเกี่ยวกับการฝึกอบรมฝีมือแรงงานจาก
ผู้รับการฝึก”จึงสรุปได้ว่า "ศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน สามารถฝึกอบรมให้ลูกจ้างและบุคคลภายนอกได้ 
แต่ห้ามเรียกเก็บค่าใช้จ่ายกับผู้เข้ารับการฝึก" 
(4) อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีความชัดเจนว่า หากศูนย์ฯ ด าเนินการฝึกอบรมในลักษณะ “การฝึกเตรียมเข้า
ท างาน” จะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของการฝึกเตรียมเข้าท างานหรือไม่ เช่น ต้องมีการยื่นขอความเห็นชอบ
หลักสูตร ต้องยื่นคุณสมบัติของครูฝึก ต้องจัดท าสัญญาฝึกอบรม เป็นต้น หากต้องด าเนินการตามเกณฑ์
ดังกล่าว อาจเกิดความซ้ าซ้อน และอาจต้องมีการขอความเห็นชอบล่วงหน้า จากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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 ตามแบบค าขอควรจะมีให้ผู้ขอจัดตั้งศูนย์ฝึกแจ้งวัตถุประสงค์การขอจัดตั้ง / แจ้งรายการเครื่องมือ
เครื่องจักรที่จะต้องใช้/ และหลังจากการจัดตั้งศูนย์ฝึกฯ ไปแล้วหากศูนย์ฝึกฯ นั้นมีความจ าเป็นที่ต้องใช้
เครื่องมือเครื่องจักรเพ่ิมเติม หรือเครื่องมือเครื่องจักรใหม่ที่มีความเหมาะสม ทันสมัยกว่า จะท าได้
หรือไม่ และจะท าได้อย่างไร เอกสารหลักฐานประกอบ น่าจะมีเอกสารนิติบุคคล เอกสารผู้มีอ านาจ
ยื่นค าขอด้วยหรือไม่ 

 พัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารหลักฐานเป็นอิเล็กทรอนิกส์ควบคู่ไปด้วย 

 (1) ขอให้สนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐด้วย  
 (2) ควรมีการรับรองมาตรฐานคุณภาพ มาแสดงให้กับนายจ้างด้วย  
 (3) รัฐควรสนับสนุนและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้ด้วย 

 


