
 
แบบส ารจ คจามพึงพอใ  

การให้บริการเตรียมคจามพร้อมก่อนขอเข้ารับการประเมินคจามรู้คจามสามารถผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ฯ 

 

 

 
 

ส่วน ที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

1.เพศ     ชาย    หญิง 
2.สถานะ     นักศึกษา ช่างไฟฟ้า อ่ืนๆ ( ประกอบอาชีพช่างฯ...............................................) 
3.วุฒิการศึกษา   ม.3 ,ม.6     ปวช. / ปวส.     ปริญญาตรี 
4. อายุ    ต่่ากว่า 20 ปี     20 – 40 ปี      41 ปี ข้ึนไป 

ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจ ในการให้บริการเตรียมความพร้อมก่อนขอเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถผ่านระบบอิ เล็กทรอนิกส์ฯ 
ระดับ 5 = มากท่ีสุดหรือดีมาก 4 = มากหรือดี  3=ปานกลางหรือพอใช้ 2=น้อยหรือต่่ากว่ามาตรฐาน  1 =น้อยท่ีสุดหรือต้องปรับปรุง 
 

ล าดับ รายละเอียด 
ระดับคจามพึงพอใ  

5 4 3 2 1 
1 แสดงรายเอียดและคุณสมบัติการได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ ได้ครบถ้วน      

2 ตรวจคุณสมบัติเพ่ือของรับหนังสือรับรอง เบื้องต้น ได้ด้วยตนเอง      
3 สร้างความพร้อม และเพ่ิมความมั่นใจ ก่อนเข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ      
4 ประหยัดเวลาและลดค่าใช้จ่าย ในการ เข้ารับการประเมินความรู้ความสามารถ      
5 สามารถใช้ประเมินตนเอง ก่อนขอรับหนังสือรับรองความรูค้วามสามารถ      
       

ส่วนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 
3.1 ส่ิงที่เสนอแนะ เพื่อน่าไปปรับปรุงและพฒันา ในการเข้ารับการประเมินฯ ในโอกาสต่อไป   
.........................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... ..................................... 
.........................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. ......  
 
 
 
 
ขอขอบคุณในความร่วมมือ  
ฝ่ายประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ     ส่านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานสกลนคร 

 

แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับน้ีจัดท่าขึ้นเพื่อ ส่ารวจความพึงพอใจของ นักศึกษา / ผู้ประกอบอาชีพช่าง..หรือผู้เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุง
และพัฒนาขั้นตอนการขอรับการรับการประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ จึงใคร่ขอให้ท่านตอบค่าถามต่อไปน้ี โดยเติมข้อความและ
เคร่ืองหมาย   ในข้อที่ตรงกับความพึงพอใจของท่านมากที่สุด ความตั้งใจของท่านในการตอบแบบสา่รวจฯ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ขอเข้ารับ
การประเมินในคร้ังต่อไป 


