
เพื่อความเป็นอยู่ทีด่อีย่างยัง่ยนืของไทย

โครงการสมัมนาเชงิปฏบิตักิาร กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 13 มนีาคม 2563

ทิศทางการพฒันาก าลงัแรงงานในโลกอนาคต
Rethinking the Future Training Systems

ดร. นครินทร ์อมเรศ
รองผูอ้ านวยการ ฝ่ายนโยบายโครงสรา้งเศรษฐกิจ



ประเดน็การน าเสนอ

• พฒันาการโครงสรา้งเศรษฐกจิและกระแสการเปลี่ยนแปลงทีส่ าคญัต่อระบบการพฒันาแรงงาน

• ขอ้เทจ็จรงิและแนวทางการรบัมอืของไทยในช่วงทีผ่า่นมา

• นโยบายการพฒันาก าลงัแรงงานในอนาคต
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กระบวนการผลติทีเ่กีย่วขอ้งกบั GVC และรปูแบบของการแบ่งสนิคา้และบรกิารทีเ่ชือ่มโยงมากขึน้ (servicification) 
ตอ้งการทกัษะทีม่คีวามซบัซอ้นขึน้

การขยายตวัของห่วงโซ่มูลค่าโลก (Global Value Chain) และภาคบริการ (servicification)

13.4 12.9 12.3 15.4

15.9 16.1 15.2 14.3

42.6 41.8 42.5
46.0

28.1 29.2 30.0 24.2

0

25

50

75

100

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

%

THA: Thailand

Service Domestic VA Service Foreign VA Manu Domestic VA Manu Foreign VA

สดัส่วนของภาคบรกิารใน GDP

ไทย

โลก

ทีม่า: Krungsri Research

ความตอ้งการทกัษะแรงงาน

high-tech manufacturing industries 
and in 
complex business services 
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Technology Disruption 

2005 2016

ปี 2011-16 โตเฉล่ีย 17%

จ านวนหุ่นยนตข์องอตุสาหกรรมไทย

2.5 พนัตวั

28.2 พนัตวั

ก าลงัแรงงานท่ีได้รบัผลกระทบจาก 
automation 5 อนัดบัแรก (ล้านคน)

1. พนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้า

2. ผู้ปฏิบติังานมีฝีมือด้านเกษตรและประมง

3. ผู้ปฏิบติัการด้านเครื่องจกัรในโรงงาน

4. อาชีพงานพื้นฐาน

5. ผู้ปฏิบติังานมีฝีมือในธรุกิจต่างๆ
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Skill at Risk

Routine and Repetitive  

Basic Skills

การน าเทคโนโลย ีระบบอตัโนมตั ิหุ่นยนต์ และ AI มาใชใ้นการผลติเตบิโตอย่างรวดเรว็ 
เนื่องจากราคาเทคโนโลยปีรบัลดลง สวนทางกบัค่าจา้งทีป่รบัเพิม่ขึน้ต่อเนื่อง

รวมกว่า 12 ลา้นคน

ทีม่า: International Federal Robotics, McKinsey (2017)

Analytical thinking and innovation

Creativity, originality and initiative

Technology design and programming

Critical thinking and analysis

Emerging skills
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ไทยเป็นสงัคมสงูอายุ (Aging) และอตัราการเพิม่ขึน้ของประชากรลดลงมผีลต่อก าลงัแรงงาน
ขณะเดยีวกนัการท างานทีน่านขึน้ตอ้งการระบบการอบรมทีร่องรบัตลอดช่วงวยั

1980 1990 2000 2010 2018

อตัราการเพิม่ขึน้ของ
ประชากรไทย

2.28%
1.69%

1.14%
0.54%

0.21%

ทีม่า: สวทช. กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี ทีม่า: UN
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Million persons ความตอ้งการทกัษะแรงงาน

ธุรกจิดแูลผูส้งูอายุ

การ reskill ของ mid career worker

การฝึกอบรมผูส้งูอายุ

สงัคมผูสู้งอายุ (Aging Society)
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ขอ้เทจ็จรงิทีส่ าคญัเกีย่วกบัการพฒันาฝีมอืแรงงานของไทย

ความตอ้งการทกัษะแรงงานมกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลาตามกระแสเทคโนโลย ีและโครงสรา้งประชากร 

แต่ปัจจบุนัมแีรงงานทีเ่ป็นลกูจา้งเอกชนไดร้บัการอบรมเพยีง 28%*

การอบรมทีผ่า่นมาไมไ่ดร้องรบัทกัษะใหม่ๆ  ทัง้หมด บางส่วนเป็นการอบรมภาคบงัคบั เชน่ 

ความปลอดภยั และสุขอนามยั ซึง่ครอบคลุมประมาณ 16% ของแรงงานทีอ่บรมโดยเอกชน

แรงงานกว่า 90% ไมไ่ดร้บัการอบรมหรอืไมต่อ้งการอบรม ขณะทีแ่รงงานทีต่อ้งการอบรม
แต่ไมส่ามารถเขา้ถงึไดเ้นื่องจากมขีอ้จ ากดัดา้นเวลา ไมม่หีลกัสูตรทีต่รงกบัความตอ้งการ และสถานที่**

ทีม่า:  *  กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน ** The skill development survey 2019, NSO *** กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน
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ท่ีมา: กัมพล พรพัฒนไพศาลกุล และ เสาวณี จันทะพงษ์ 2563
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ท่ีมา: กัมพล พรพัฒนไพศาลกุล และ เสาวณี จันทะพงษ์ 2563
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113

6,259

73

12,168

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์
ข้อมูลข่าวสารและการสือ่สาร

การจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคลฯ
ศิลปะ ความบันเทิง 

กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์
การเงินและการประกันภัย

การบริหารและการบริการสนับสนุน
กิจกรรมบริการด้านอ่ืน ๆ

การศึกษา
การขนส่ง และสถานท่ีเก็บสินค้า

บริหารราชการ 
การก่อสร้าง

โรงแรม และอาหาร
ขายส่งขายปลีก การซ่อมยานยนต์

จัดหาน ้า จัดการและบ้าบัด
ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน ้า 

การผลิต
การท้าเหมืองแร่และเหมืองหิน

เกษตร ป่าไม้ และประมง
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การฝึกอบรมทักษะแรงงานของเอกชนตาม พรบ. ส่งเสริมฯ

หลักสูตรที่อบรมมากที่สุด

ความปลอดภัยในที่ท้างาน
475,022 คน (12%)

ความรู้เบื องต้นในการท้างาน
282,073 คน (7%)

Soft skills (6%)
เช่น การท้างานเป็นทีม (158,371)
การสื่อสาร (92,184)

จ้านวนแรงงาน จ้านวนแรงงานที่
เอกชนฝึกอบรม คน
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นโยบายพฒันาก าลงัแรงงานในอนาคต

การใชป้ระโยชน์จากขอ้มลู หรอื Data Analytics ทัง้ในส่วนของขอ้มลูในกระทรวงแรงงานและขอ้มลูอื่น ๆ 
จะเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนใหน้โยบายพฒันาทกัษะฝีมอืแรงงานสามารถรองรบักระแสความเปลีย่นแปลงโลกได้

การใหแ้รงจงูใจเพื่อใหแ้รงงานและนายจา้งพฒันาทกัษะทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดจะกลายเป็น
เครื่องมอืส าคญัทีจ่ะยกระดบัแรงงานท่ีมีศกัยภาพแต่ขาดแคลนโอกาสใหเ้ป็นก าลงัหลกัของประเทศได้

การพฒันาทกัษะฝีมอืแรงงานตอ้งครอบคลุมทกุกลุม่ ทัง้แรงงานทกัษะสูงซึง่ตอ้งปลกูฝังการศกึษาตัง้แต่ตน้ แรงงานวยั
ท างานทีต่อ้งปรบัตวัรบัมอืความเปลีย่นแปลง และผู้ประกอบอาชีพอิสระทีต่อ้งพฒันาทกัษะความเป็นผูป้ระกอบการ
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ยกระดับกระบวนการร่วมใช้ประโยชน์ข้อมูลแรงงานเพ่ือออกแบบนโยบาย

กรมจัดท ำเองตำมภำรกิจ (2 แสนรำย)
ฝึกตำม พรบ. ส่งเสริมฯ (4 ล้ำนรำย)
ทดสอบมำตรฐำนฝีมือ (7 หมื่นรำย)

สถิติพัฒนาฝีมือแรงงาน

ข้อมูลต้าแหน่งงานว่าง 

ข้อมูลแรงงานต่างด้าว

ข้อมูลผู้มีงานท้าตาม ม. 75

ข้อมูลบริษัทท่ีมีแรงงานตั งแต่ 
10 คนขึ นไป

ข้อมูลประกันสังคม
ข้อมูลผู้ประกันตนตำม ม. 33
ข้อมูลผู้ประกันตนตำม ม. 39 และ 40
(รวมกว่ำ 16 ล้ำนรำย)

ภายใต้ความท้าทายด้านการเข้าสู่สังคมสูงวัย การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด
ข้อมูลของกระทรวงแรงงานสามารถน้ามาวิเคราะหเ์พื่อเป็นประโยชน์ในการออกแบบนโยบายทีอ่ยู่บนพื นฐาน evidence based ทั งฝ่ัง 

demand และ supply เพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะอย่างเหมาะสม และแก้ไขปัญหาโครงสร้างตลาดแรงงานที่ไม่สมบูรณ์
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การใช้ประโยชน์จากข้อมูลแรงงานประกอบการด้าเนินนโยบายพัฒนาทักษะแรงงาน

ภาครัฐ
Policy maker
Operator
Regulator

ภำครัฐท ำบทบำททั้ง 3 ด้ำนพร้อมกัน และมีหลำย
หน่วยงำนที่ดูแลรับผิดชอบจึงจ ำเป็นต้องประสำนงำนและ

วำงนโยบำยร่วมกัน

ธุรกิจ PrivateTraining 
Providers

แรงงาน

Market-based system is not fully funtioning

Institution coordination
ปัญหาทักษะแรงงานเปน็ปัญหาใหญ่และมีหลายหน่วยงานจากหลาย
กระทรวงเข้ามาดูแลท้าให้การจัดสรรทรพัยากรและการก้าหนด
ทิศทางนโยบายไม่เปน็เอกภาพ

นอกจากพัฒนาทักษะแรงงานทั ง upskill/reskill แล้ว
ควรมีการติดตามประเมนิผลโดยพิจารณาจากระดับผลิตภาพและ
ค่าจ้างภายหลังแรงงานได้รับการอบรมอย่างเปน็ระบบ * ตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมฯ พ.ศ. 2545

การพัฒนาทักษะแรงงานอาจไม่ทั่วถึงและครอบคลุมแรงงานทุกกลุ่ม 
รวมถึงตรงกับความต้องการของแรงงานและนายจ้างอย่างเตม็ที่

จ้านวนบริษัท 12,000 710,000

จ้านวนแรงงาน 4 ล้าน 14 ล้าน

ปัจจุบัน* ทั งประเทศ
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โครงสร้างแรงงานไทยแยกตามทักษะและลักษณะอาชีพ ไตรมาส 3 ปี 2562 (ข้อมูลจากส้านักงานสถิตแิห่งชาติ)

STEM 
รายได้เฉลี่ย 

27,181 บาท/เดือน
เช่น วิศวกร แพทย์

Technician
รายได้เฉลี่ย 

24,257 บาท/เดือน
เช่น ทนายความ นักบัญชี

Non-technician
รายได้เฉลี่ย 

7,250 บาท/เดือน
เช่น เกษตรกร แม่ค้าแผงลอย

ที่มา: นครินทร์ อมเรศ, นันทนิตย์ ทองศรี และ มณฑลี กปิลกาญจน ์2562

Self-employed ผู้จ้างงานตนเอง Employee ลูกจ้าง Employer นายจ้าง

ความเข้มสีสะท้อนรายได้เฉลี่ย บาทต่อเดือน

16.6 ล้านคน
อายุ <= 60

12.5 ล้านคน
อายุ <= 60

3.4 แสนคน
อายุ > 60

4.5 แสนคน
อายุ <= 60

7.6 หมื่นคน
อายุ > 60

5.3 หมื่นคน
อายุ > 60

3.2 ล้านคน
อายุ > 60

3.2 ล้านคน
อายุ <= 603.2 แสนคน

อายุ <= 60

3.9 หมื่นคน
อายุ > 60 3.7 แสนคน

อายุ <= 60
4.5 หมื่นคน
อายุ > 60

0.4 หมื่นคน
อายุ > 601.1 ล้านคน

อายุ <= 60
4.9 หมื่นคน
อายุ <= 60

0.3 หมื่นคน
อายุ > 60

8.4 หมื่นคน
อายุ <= 60 0.4 หมื่นคน

อายุ > 60
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ตัวอย่างของแนวทางการเพ่ิมรายได้ต่อหัวของแรงงานไทย
1. ต้องท ำให้แรงงำนท่ีเข้ำสู่ตลำดใหม่ 

(New Flow) มทีักษะ Tech (STEM)/Tech
2. ยกระดับรำยได้ของแรงงานกลุ่มทักษะต่้า 

(กลุ่ม A+B+C)
2.1 เพิ่มทักษะ (upskill) เช่น ปรับเกษตรกรให้

เป็น smart farmer อย่ำงไรก็ดี อำจท ำได้
ยำกเพรำะสูงอำยุและขำดควำมรู้

2.2 เปลี่ยนทักษะ (reskill) เพื่อไปสู่สำขำ
เศรษฐกิจท่ีรำยได้สูงขึ้น ซ่ึงอำจท ำได้ยำก
กว่ำเพรำะขึ้นอยู่กับพื้นฐำนกำรศึกษำและ
ประสบกำรณ์ของแต่ละคน 

นอกจำกนี้ เศรษฐกิจไทยยังต้องเผชิญควำมท้ำทำยด้ำนควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยี 
กลุ่มลูกจ้ำง (H,E,B) โดยเฉพาะที่มีทักษะต่้า (B) อาจได้รับผลกระทบรุนแรง จึงจ ำเป็นต้องเตรียมทักษะแรงงำนให้สำมำรถเคลื่อนย้ำย
ไปสู่ภำคท่ีเติบโตได้ อำทิ ภำคบริกำรกลุ่มท่องเท่ียว และภำคบริกำรเพื่อสุขภำพ

A B C
D E F
G H I
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กลุ่มทักษะแรงงาน บทบาทภาครัฐ
การให้แรงจูงใจ

แรงงาน บริษัทขนาดเล็ก บริษัทขนาดใหญ่

Technician
/ STEM

Upskill ให้
สำมำรถยกระดับ
ควำมเป็นมือ
อาชีพ ตลอดจน
สำมำรถปรับตัว
เคลื่อนย้ายเข้ำสู่
สำขำเศรษฐกิจ
ใหม่ที่สร้ำง
รำยได้สูงข้ึน 
หรือยกระดั

High Technical skills 
(STEM cognitive skills)
อำทิ AI Machine 
Learning Coding high-
tech Smart farmer

• ให้ทุนกำรศึกษำนักเรยีนที่
เรียนดีแต่ขำดโอกำส

• พัฒนำระบบกำรศึกษำนอก
โรงเรียน (กศน.)

• ประยุกต์กำรท ำงำนกับภำค
อำชีวะศึกษำ 

• เสริมควำมร่วมมือระหว่ำง
มหำวิทยำลัย และเอกชน 

• Cash Transfer 
จ้ำงแรงงำนให้มำ
เรียน โดยเฉพำะ
แรงงำนในกลุ่ม
เสี่ยงท่ีได้รับ
ผลกระทบจำก
กำรชะลอตัวทำง
เศรษฐกิจ

• ให้แรงจูงใจใน
กำรลดหย่อนภำษี
เงินได้บุคคล
ธรรมดำส ำหรับ
แรงงำนมีทักษะท่ี
เรียนรู้เพิ่มเติม

• ให้ Voucher แก่
แรงงำนท่ีข้ึน
ทะเบียนต้องกำร
พัฒนำ

• Cash transfer จำก
ภำครัฐส ำหรับกำร
อบรมทักษะพนักงำน 
โดยเฉพำะในสำขำ 
STEM และ 
Technical

• เปิดโอกำสให้เข้ำถึง
ฐำนข้อมูลด้ำน
ควำมสำมำรถของ
แรงงำนท่ีภำครัฐเก็บไว้ 
อำทิ ข้อมูลเด็กจบใหม่ 
ข้อมูลผู้หำงำน

• สร้ำงโครงสร้ำงพื้นฐำน
ท่ีจ ำเป็นในกำรบริหำร
จัดกำรด้ำนทรัพยำกร
บุคคล อำทิ Platform 
ส ำเร็จรูป

• ให้สิทธิประโยชน์ทำง
ภำษีในกำรจูงใจให้
ฝึกอบรมพนักงำน

• Deregulation อำทิ 
กำรอ ำนวยควำม
สะดวกให้แรงงำนมี
ฝีมือจำกต่ำงชำติเข้ำ
มำได้สะดวก

• สนับสนุนให้ก ำลังกำร
ฝึกอบรมของเอกชน 
เช่น โรงเรียนและ
มหำวิทยำลัยของ
เอกชน อำทิ โรงเรียน
ก ำเนิดวิทย์ และ
มหำวิทยำลัยปัญญำ
วัฒน์ สำมำรถขยำยผล
ครอบคลุมแรงงำนใน
วงกว้ำงได้

Cognitive skills อำทิ ช่ำง
ไฟฟ้ำข้ันสูง

• เช่ือมโยงข้อมูลระหว่ำงควำม
ต้องกำรแรงงำนและควำมรู้
ควำมสำมำรถของแรงงำนผำ่น
กำรใช้ Smart Job Platform 
ร่วมกับภำคเอกชน

• ปรับบทบำทสู่ Facilitator

Non-
Technician

Digital usage skills อำทิ 
Smart Farmer

Language skills อำทิ 
English Chinese 

Reskill ส ำหรับ
ผู้ประกอบการ

Management skills อำทิ 
บัญชีเพื่อผู้ประกอบกำร 
กำรตลำดออนไลน์ กำร
บริหำรจัดกำรธุรกจิเบื้องต้น 

• กำรให้ค ำปรึกษำในลักษณะ 
Coaching

• Mass skills Training 
โดยเฉพำะบทเรียนออนไลน์

ความจ้าเป็น

น้อยกว่า

มากกว่า

ระยะยาว
Non-Tech 
→

Technician

Strategic move โครงสร้างแรงจูงใจต่อการพัฒนาแรงงาน
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กระบวนการพฒันาทกัษะแรงงานของไทย (T)

การจัดอบรมของภาครัฐ
(public training)

สถาบันอบรมเอกชน
(private training providers)

สถานประกอบการ

รัฐบาล

เงินงบประมาณ

เงินสมทบผ่านกองทุนฯ 
( Training Levy)

แรงงำน

ค่าฝึกอบรม 

สถานประกอบการ
(ส่งฝึก)

ค่าฝึกอบรม

แรงงำน

ค่าฝึกอบรม
เวลาท้างาน/พักผอ่น
ที่ลดลง

สถานประกอบการ
(on the job training)

สถานประกอบการ
In-house Training

Levy exemption
Tax incentive

Levy exemption
Tax incentive

Fragmentation and Supply Driven

หน่วยงานภาครฐั
ต่างๆ 

เงินอุดหนุน
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กระบวนการพฒันาทกัษะแรงงานของไทย (T+1)
Integration and Demand Driven

เด็กจบใหม่ + หางาน

แรงงานที่ได้รับผลกระทบจาก shock

หน่วยงานภาครัฐด้านการฝึกอบรม อาทิ

แรงงานทั่วไป

เพิ่ม capacity การ training ของหน่วยงานเดิม
โดยเฉพาะสาขาที่ส้าคัญ เช่น smart farming 
elderly care ภาษา หรือการคัดกรองผู้ป่วยเบื องต้น

Public-Private Training System

หน่วยงานด้านจัดหางาน

สถานประกอบการ

Coupon, Vouchers ส้าหรับ upskill/reskill

เงินโอนอื่น เช่น ค่าอาหาร ค่าใช้จ่ายเดินทาง

เงินกู้ดอกเบี ยต่า้เพือ่ upskill/reskill

เงินงบประมาณ

1

2

Platform ท่ีเช่ือมโยงข้อมูลระหว่ำง 
skill demand และ labor supply

รัฐและเอกชนร่วมออกแบบ skill set ท่ีเป็นที่ต้องการ
ในอนาคตและให้เอกชนด้าเนินการอบรม ผ่าน 
offline & online course (MOOC)

+ แพลตฟอร์มเอกชน

Tax incentive
Course subsidy
ลดอัตราการส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพฒันาฝมืีอแรงงาน

Individual skill profile

ส่งลูกจ้าง
เอกชนฝึกอบรม

Job matching

In-house training
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ไทยต้องเร่งเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจ
ผ่านการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน
โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่าย
เพื่อรับมือกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก 

18

Q & A

เพื่อความเป็นอยู่ทีด่อีย่างยัง่ยนืของไทย


