
การจัดการองคความรู (Knowledge Management  - KM) 
ปงบประมาณ ๒๕๕๘ 

หัวขอ รูปแบบการฝกอิงสมรรถนะ (CBT) 

๑. ความสําคัญ/ความหมาย 

การฝกอิงสมรรถนะ หรือการฝกตามความสามารถ (Competency Based Training: CBT) 
เปนรูปแบบการฝกท่ีสงเสริมใหผูรับการฝกเขารับการฝกตามพ้ืนฐานความสามารถของตน ในเวลาท่ีสะดวก

และเนนผลการฝก ไมยึดติดกับกรอบเวลาแตยึดความสามารถของผูรับการฝกแตละคนเปนสําคัญ โดยมุงเนนใหผูรับ
การฝกมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานตามท่ีตลาดแรงงานตองการ ดังนั้นการฝกดวยระบบ CBT จึงรองรับ
การฝกตามความสามารถรายบุคคลตามแนวทางท่ีสากลใชพัฒนาฝมือแรงงาน 
  การฝกอบรมตามความสามารถของผูรับการฝก เปนรูปแบบการฝกท่ีเนนการพัฒนาความสามารถของบุคคล
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือสงเสริมใหผูรับการฝกสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงงานไดตามมาตรฐานของวิชาชีพ โดยมุง
พัฒนาทักษะ ความรู และทัศนคติของผูรับการฝก เพ่ือใหบรรลุมาตรฐานสมรรถนะ(Competency Standard) ท่ี
กําหนด ปจจุบันประเทศในกลุมอาเซียนเลือกใชระบบการฝกและการประเมินตามความสามารถ (Competency 
Based Training and Competency Based Assessment) เพราะเปนแนวทางท่ีชวยใหสามารถผลิตบุคลากรท่ีมี
คุณสมบัติตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ รวมท้ังชวยเพ่ิมโอกาสในการหางานของผูท่ีผานการฝกอบรม 

กระบวนการฝกและข้ันตอนการฝกอิงสมรรถนะ (CBT) ตามเอกสารฉบับนี้ เปนกระบวนการจัดการฝกใน
หนวยฝกของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (Off the Job Training) 

๒. กฎหมาย/ระเบียบท่ีเกี่ยวของ 

๒.๑ ระเบียบกรมพัฒนาฝมือแรงงานวาดวยการฝกยกระดับฝมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๗ 

๒.๒ ระเบียบกรมพัฒนาฝมือแรงงานวาดวยการฝกเตรียมเขาทํางาน (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๓. ขั้นตอนการดาํเนินการฝกองิสมรรถนะ (CBT) มี ๕ ขัน้ตอน ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี ๑. การรับสมัครและคัดเลือก 

ข้ันตอนท่ี ๒. การแนะแนวการฝก 

ข้ันตอนท่ี ๓. การวางแผนการฝกรายบุคคล 

ข้ันตอนท่ี ๔. การเขารับการฝกรูปแบบ CBT 

ข้ันตอนท่ี ๕. การประเมินการฝกท้ังหลักสูตร (Verify) 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 1 
 



๔. ปญหา/อุปสรรค 
 ๔.๑  ครูฝกยังขาดความเขาใจรูปแบบการฝก CBT 
  แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค 

- จัดประชุมสัมมนาและฝกอบรมเจาหนาท่ีและครูฝก 
- ใหความรูแกเจาหนาท่ีและครูฝกในพ้ืนท่ี 
- จัดทําคูมือและเอกสารสําหรับเปนแนวทางในการฝกรูปแบบ CBT 

 ๔.๒  การบริหารวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรและอุปกรณใหเพียงพอกับผูรับการฝก 
  แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค 

- จัดจํานวนผูรับการฝกเปนรอบตามปริมาณวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักร ท่ีมี โดยจัดการฝกใน
ลักษณะโมดูลการฝกหรือสถานีฝก และวางแผนการฝกรายคนเพ่ือใหผูรับการฝกแตละคนไดฝก
หมุนเวียนจนครบทุกโมดูลหรือทุกสถานี สําหรับผูรับการฝกท่ีรอเขาสถานีฝก จัดหองใหศึกษาเรียนรู
ดวยตนเอง มีสื่อการฝกท่ีสามารถเรียนรูไดเองตามแผนการฝกแตละคน เชน คูมือผูรับการฝก สื่อวีดิ
ทัศน หรือสื่อคอมพิวเตอร เปนตน 

 ๔.๓  การประเมินและติดตามความกาวหนาผูรับการฝกแตละคน 
แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค 
- จัดทําสมุดบันทึกความกาวหนาผูรับการฝก (Trainee’s Record Book) เพ่ือใหครูฝกและผูรับการฝก

ติดตามความกาวหนาในการฝกของผูรับการฝกแตละคน 

 ๔.๔  จํานวนผูรับการฝกมีจํานวนมากการจัดฝกดวยรูปแบบการฝกนี้อาจจะไมมีประสิทธิภาพ 
แนวทางการแกไขปญหา/อุปสรรค 
- กําหนดจํานวนผูรับการฝกและรุนหรือรอบการฝก โดยแตละรุนหรือรอบการฝกตองมีจํานวนผูรับการ

ฝกท่ีครูฝกสามารถดูแลไดท่ัวถึงและมีจํานวนผูรับการฝกสอดคลองกับปริมาณวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ
และเครื่องจักร หรือเหมาะสมกับจํานวนโมดูลการฝกหรือสถานีฝกท่ีกําหนด 

๕. ปจจัยความสําเร็จ 

๕.๑  ครูฝกไดนํารูปแบบการฝก CBT ไปใชฝกฝมือแรงงาน 

๕.๒  วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือและเครื่องจักร มีเพียงพอและสอดคลองกับหลักสูตรและโมดูลการฝกท่ีเปดฝก 

๕.๓  ครูฝกมีประสบการณในงานท่ีฝก และมีความรูความเขาใจเกณฑการปฏิบัติงานตามหลักสูตรท่ีฝก 

๖. ตัวอยางแบบฟอรม 

๖.๑  แบบฟอรมใบรบัสมัคร 

๖.๒  แบบฟอรมบันทึกผลการประเมิน 

๖.๓  แบบฟอรมเคาโครงหลักสูตร 

๖.๔  แบบฟอรมแผนการฝกรายบุคคล 

๖.๕  แบบฟอรมหนังสือรับรองการเขารับการฝก (กรณีฝกไมครบตามเกณฑ) 

๖.๖  แบบฟอรมสมุดบันทึกความกาวหนาผูรับการฝก (Trainee’s Record Book) 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 2 
   
 



๗. Flowchart 

๗.๑  การรับสมัครและคัดเลือกผูเขารับการฝก  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๑ แสดงข้ันตอนการรับสมัครและคัดเลือก 

สัมภาษณประสบการณทํางานของผูสมัคร 

รายงานตัวและลงทะเบียนการฝก 

เขียนใบสมัครและตรวจสอบคุณสมบัติและหลักฐานการสมัคร 

แนะนําหลักสูตรท่ีเปดฝกและขอมูลเบื้องตนในการฝกดวยระบบการฝกอิงสมรรถนะ (CBT) 

ประกาศผลและแจงกําหนดการฝก 

ขออนุมัติเปดฝก/อนุมัติจัดซ้ือวัสดุ 

 การฝกแบบเดิม 
(ฝกอิงระยะเวลา) 

การฝกอิงสมรรถนะ (CBT) 

 

ผูสมัคร ไมใช 

ใช 

เลือกฝกแบบ CBT 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 3 
   
 



 

๗.๒  การแนะแนวการฝก (Training Guidance) 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๒ แสดงข้ันตอนการแนะแนวการฝก 

 

 ๗.๓  การวางแผนการฝกรายบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๓ แสดงข้ันตอนการวางแผนการฝกรายบุคคล 

ชีแ้จง กฎ ระเบียบและขอบังคับใน

การฝก ของหนวยฝก 

แนะนําวิธีการฝกดวยระบบการฝก

อิงสมรรถนะ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ครูฝกและผูรับการฝกรวมกันวาง

แผนการฝกรายบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูรับการฝกรับคูมือการฝกตาม

โมดูลการฝก 

 

 

 

 

 

 

 

 

เตรียมความพรอมของวัสดุครุภัณฑ

การฝกและเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 4 
   
 



 

๗.๔  การเขารับการฝกรูปแบบองิสมรรถนะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพท่ี ๔ แสดงข้ันตอนการฝกรูปแบบอิงสมรรถนะ 

ฝกภาคทฤษฏี 

ดําเนินการฝกตามโมดูลท่ีกําหนดในแผนการฝก 

 

ฝกดวยชุดการฝกโดยใช Computer ฝกดวยชุดการฝกแบบสิ่งพิมพ

(Printed Materials) 

เขาทดสอบตามชุดการฝกท่ีเลือก 

 
ไมผานเกณฑท่ีกําหนด 

ฝกภาคทฤษฏ ีหรือ ฝกภาคปฏิบัติ ในโมดูลถดัไป 

ผานเกณฑท่ีกําหนด 

เลือกเขารับ

การฝก 

ใช 

ไมใช 

ก. 

เลือกฝก 

ผูรับการฝก 

เลือกรายการความสามารถและโมดูล 

ผลการ 
ประเมนิ 

 

กลับไป

ฝกซ้ํา 

จํานวนคร้ังและระยะเวลาในการฝก
แตกตางกันตามความสามารถของ

ผูรับการฝกแตละคน 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 5 
   
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี ๕ แสดงข้ันตอนการฝกภาคปฏิบัติ 

ฝกภาคปฏิบัต ิ

ผูรับการฝกรับใบงานจากครูฝก 

ผูรับการฝกเบิกวัสดุตามใบงานจากครูฝก 

ฝกปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

ทดสอบภาคปฏิบัติในแตละโมดูล 

ครูฝกบันทึกผลการฝก ลงในแบบฟอรมสมุดบันทึก
ความกาวหนาผูรับการฝก 

 

ไมผานเกณฑการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

ฝกในโมดูลถัดไปจนครบตามท่ีหลักสูตรกําหนด 

เลือก 

ฝก 

ทดสอบ 

กลับไป 

ฝกซ้ํา 

ก. 

เลือกรายการความสามารถและโมดูลตามแผนการฝก 

ฝกภาคปฏิบัต ิ

ผานเกณฑการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

ผลการประเมิน 

 
จํานวนคร้ังและระยะเวลาใน

การฝกแตกตางกันตาม
ความสามารถของผูรับการฝก

 

  กรมพัฒนาฝมอืแรงงาน   สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยกีารฝก  หนาท่ี 6 
   
 



 

๗.๕  การประเมินการฝกท้ังหลักสูตร (Verify) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๖ แสดงข้ันตอนการประเมินการฝกท้ังหลักสูตร 

๘. การอางอิง 

8.1  การประชุมคณะทํางาน 
8.1.1 การประชุมคณะทํางานจัดการองคความรู ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๘ วันท่ี 30 มิถุนายน ๒๕๕๘ 

8.1.2 การประชุมคณะทํางานจัดการองคความรู ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๘  วันท่ี ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘ 

8.1.3 การประชุมคณะทํางานจัดการองคความรู ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๘  วันท่ี ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘ 
 

ตรวจสอบแบบฟอรมสมุดบันทึก

ความกาวหนาของผูรับการฝก 

ตรวจสอบ 

ครบหลักสูตร 

รับหนังสือรับรองการฝกในโมดูล

หรือรายการความสามารถท่ีผาน

การฝก 

รับวุฒิบัตรรับรอง

ความสามารถจบหลักสูตร

และใบระเบียนการฝก 

ไมครบตามหลักสูตร 

ครูฝกรายงานผลการฝก 

ประกาศผลการฝก 

ตรวจสอบ 
ไมครบ ฝกครบทุกโมดูล 
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8.2 เอกสารอางอิง 

8.2.1 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน. (๒๕๕๖). “ข้ันตอนการฝกของระบบการฝกตามความสามารถในการฝกยกระดับ

ฝมือ”. เอกสารคูมือการฝกตามความสามารถ(CBT) ป ๒๕๕๗ Competency Based Training. (หนา ๒๐ – ๓๐).  

สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก. กรุงเทพฯ. 

 8.2.2 กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. (๒๕๕๖). “คําแนะนําการใชคูมือผูเขารับการฝกอบรม”. คูมือผูเขารับการฝกอบรม. 

แผนกแมบาน สมรรถนะตามหนาท่ี พนักงานซักรีด การดําเนินงานอุตสาหกรรมใหบริการซักรีด. (หนา ๑ – ๑). สํานักงาน

ปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. กรุงเทพฯ. 

8.3  เว็บไซตอางอิง 

 กลุมงานพัฒนาระบบการฝก. ๒๕๔๘. จังหวัดกรุงเทพฯ15. (ออนไลน). แหลงท่ีมา : 

http://home.dsd.go.th/techno/trainingsystem/. ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๔๘ 
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