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Qualification Title:   ASEAN In-Company Trainer 

Module 2:                       Planning, and Preparing Training (sub-modules 2.1-2.5) 

Sub-Module:                   
2.1 Analyze the target groups for training 
2.2 Determine working and learning tasks for specific target groups 
2.3 Select appropriate content, methods and materials for training 
2.4 Select and arrange training facilities 
2.5 Describe and arrange a learning situation in a simulation and reflect on the teaching and training experience 

Duration:                              16 hours 

Module Descriptor:  

This module covers the skills, knowledge and attitudes required  
* to analyse target groups for training;   
* determine working and learning tasks for specific target groups;  
* select appropriate content methods and materials for training; 
* select and arrange training facilities;  
* describe and arrange learning situations in a simulation and reflect on the teaching and training experience 

First read how to use this training plan (open ppt training plan for 2.1-2.4). Sub-module 2.1 to 2.4 is structured around a case 
study which includes all necessary (selected) tools to be learnt by the future in-company trainer. You are free to select addi-
tional training material from the folder teaching material and resource material. 

Motivation How to motivate? i.e. open questions, interview  

Information How to Inform participants? PPT, Lecture, game, case, video, movie etc. 

Application What and how to apply? Exercises, presentations, group discussion, simulation etc. 

Progress/Assessment How to assess? Multiple choice, feedback  

 



 
 
 
 

ด้านสังคม 

 
 
 
 

ด้านส่วนบุคคล 

ภารกจิของครูฝึก 
ภาระงาน 

งานด้านอาชีพ งานด้านการจัดการ งานด้านการศึกษา 

การฝึกอบรมอาชีพ การสนับสนุนบุคลการ 
ทาํตัวเป็นเป็นตัวอย่าง การวางแผน 

คุณสมบัตด้ิานอาชีพ 
(ประสทิธิผล) 

คุณธรรมส่วนบุคคล 
(การศกึษา) 

การพฒันาตน 
การมีส่วนร่วม 

ทางสังคม 

สนับสนุน

เศรษฐกจิ

ระดับชาต ิ

ความสาํเร็จ 

ทางอาชีพ 
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คุณสมบตัขิองครูฝึก 
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ครูฝึกต้องมีคณุสมบตัท่ีิเหมาะสม  ครูฝึกท่ีขาดคณุสมบตัไิมส่มควรได้รับอนญุาต

ให้ทํางานกบัผู้ เยาว์ รวมถึงผู้ ท่ีละเมิดกฎหมายการอาชีวศกึษาหรือกฎระเบียบท่ี

เก่ียวข้องอยา่งรุนแรงและซํา้ซาก 

ผู้สอนต้องมีคณุสมบติัตามสาขาอาชีพ เช่น มีความรู้และทกัษะในอาชีพนัน้ รวมไปถงึกรณีท่ี

ผู้นัน้ผา่นการทดสอบตามหลกัการของการฝึกงาน หรือสําเร็จการศกึษาจากมหาวิทยาลยัใน

สาขาอาชีพนัน้ และเป็นผู้ ท่ีปฏิบติังานในสาขาอาชีพนัน้ในช่วงระยะเวลาหนึง่ 

ผู้สอนต้องเป็นผู้ ท่ีมีความรู้ความเข้าใจในการอาชีวศกึษา หรือต้องผ่าน

การทดสอบเพ่ือเป็นครูฝึกในสถานประกอบการ 



หลักเกณฑ์และกระบวนการคัดเลือก 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

• การฝึกอบรมวิชาชีพในสถานประกอบการ ในเบือ้งต้นมีจดุมุง่หมายในการ

ตอบสนองความต้องการแรงงานฝีมือในด้านธุรกิจและด้านเทคนิคตามสาขา

อาชีพ  จํานวนคนงาน (แผนกําลงัคนเชิงจํานวน) ขึน้อยูก่บัคณุสมบตัท่ีิต้องการ 

(แผนกําลงัคนเชิงคณุภาพ) จํานวนบคุคลากรท่ีองค์กรต้องการนัน้ขึน้อยูก่บั

ปัจจยัตอ่ไปนี:้ 
– การกระจายตวัของกลุม่อาย ุ (20-30, 40-50) 
– ความผนัผวน เปล่ียนแปลง 
– แนวทางการขยายหรือลดขยายของบริษัท 

– จํานวนแรงงาน 
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ครู ครูฝึก 

& 
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การสอนและการฝึกงานพนักงานในระบบทวภิาคี 

Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.
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ไผเป็นไผ? 

• ครูฝึกงานช่าง 
• ครูฝึก / ผู้ชาํนาญงาน 

 
• ครูอาชีวศึกษา  
• ครูฝึกปฏิบัต ิ

 

• ผู้สําเร็จ กศ. / คนงานในชุมชน 
• ครูผู้ได้รับการฝึกพเิศษ 

 

• ครูแนะแนวอาชีพ 
• ครูแนะแนวการฝึกงาน 
• บุคลากรผู้ฝึกอบรมผู้พกิาร 
• สมาชิกคณะกรรมการ, เช่น ผู้ทดสอบ 

บุคลากรด้านการฝึกอบรม

ของบริษัทและกลุ่มบริษัท 

บุคลากรด้านการศึกษา 

ของโรงเรียน 

บุคลากรด้านการ 

อบรมพเิศษของบริษัท 

บุคลากรด้านอ่ืนๆ 



WH – 18.5.2015 

บุคลากรการสอนและการฝึกในระบบทวภิาคี 

 

• 117.213 teacher* 
 

• 16 สหพนัธรัฐ 

 

• กฎหมายสหพนัธรัฐ

ด้าน กศ. 

 

• ข.ร.ก./ลูกจ้างประจาํ 

 

• ประกาศนียบตัร

ชัน้สูง หรือ ครูฝึก

ช่าง/แรงงานฝีมือ+ 

หลักสูตร 1 ปี 
* Quelle: KMK 2012 

 

• 675.198 trainer** 
 

• รัฐบาลกลาง 
 

• พรบ.อาชีวศึกษา, 

AEVO (กฎหมายความ

ถนัดของครูฝึก) 
• สัญญาเอกชนหรือ

เจ้าของ 

• ครูฝึกช่าง หรือคุณวุฒิ

ที่เหมาะสม,การรับรอง

อาชีพ+ผ่านการวัด

ความถนัดครูฝึก 
** http://datenreport.bibb.de/html/4723.htm  2010 

จาํนวน 

ผู้รับผิดชอบ 

กฎหมายพืน้ฐาน 

รูปแบบของสัญญา 

คุณวุฒ ิ

ครู ครูฝึก 
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Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.
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ครูฝึกในสถาน

ประกอบการ 
จัดการฝึกงานในโรงฝึกงานของ

บริษัทหรือสถานที่ทาํงาน 

โดยทั่วไปต้องมีใบ
ประกาศนียบัตรของ(AEVO) 

ทาํงานนอกเวลาหรือเตม็

เวลา 

ครูในสถานศึกษา

อาชีวศึกษา 
สอนในห้องและฝึกงานใน

โรงฝึกงานภายใน

สถานศกึษา 

จบ กศ.จากมหาวทิยาลัยและผ่าน
การฝึกงาน หรือ การฝึกงาน

อาชีวศึกษาในบริษัท(workshop 
instructor) 
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บุคลากรการสอนและการฝึกในระบบทวภิาคี 

Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.
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• Ordinance on Trainer Aptitude (AEVO) 
 
 

• พ.ร.บ. อาชีวศกึษา 

§ ความเหมาะสมของสถานที่จัดการฝึกงาน (§27) 

§ ความเหมาะสมของลูกจ้างและผู้สอนการฝึกงาน (§28) 
• คณุวฒุิ คณุสมบตัิสว่นตวั(§29) 

• คณุวฒุิ คณุสมบตัิทางเทคนิค(§30) 

 
– ทกัษะการสอน,ความรู้ และ คุณวุฒ ิคุณสมบตั ิ

คุณสมบตัส่ิวนบุคคล 

ระบุตามกฏหมาย 

AEVO 
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Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.
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เนือ้หา 

ข้อมูลส่วนตวัทีจํ่าเป็นของผูส้อน 
 
1. ตรวจสอบตามเง่ือนไขบงัคบั และวางแผนแนวทางการฝึกอาชีพ 

2. เตรียมแนวทางการฝึกงานอาชีวศกึษาและช่วยสนบัสนนุการรับเข้าผู้ เข้าฝึกงาน 

3. จดัการตามแนวทางการฝึกงานอาชีวศกึษา , และ 

4. สรุปผลการฝึกงาน 

โครงสร้างหลักสูตร 

1. Competence field: 15% 
2. Competence field:  25% 
3. Competence field:  50% 
4. Competence field:  10% 
ระยะเวลาประมาณ 100 ชม. 

บทบาทของผู้สอนในฐานะ

ผู้สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ 
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Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.
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„… ผู้สอนต้องมีความสามารถ 

1. สร้างเงื่อนไขที่นําไปสู่ การเรียนรู้ และการสร้างแรงจงูใจในวัฒนธรรมการเรียนรู้ สามารถให้และรับ

การตอบรับได้, 

2. จัดการ วางโครงสร้าง และประเมินผล ในช่วงเวลาทดลอง 

3. ทาํงานภายใต้ แผนแนวทางการฝึกงานอาชีวศึกษา ของบริษัทและกระบวนการงานและธุรกิจตาม

แบบอย่างที่อาชีพต้องดาํเนินการ พัฒนาและวางแนวทางการเรียนรู้โดยใช้บริษัทเป็นฐานและการ

มอบหมายงาน 

4. เลือกวธีิการฝึกอบรม และสร้างส่ือซึ่งเป็นที่น่าสนใจสาํหรับกลุ่มเป้าหมาย และนําส่ือไปใช้ได้อย่าง

เหมาะสมตามในสถานการณ์ที่กาํหนด 

5. สนับสนุนผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีปัญหาเร่ืองการเรียนรู้ โดย วธีิการให้คาํปรึกษาแนะนํารายบุคคลใน

การฝึกงานและการเรียนรู้, ใช้เคร่ืองมือช่วยในการฝึกงานอาชีวศึกษา 

6. จุด จุด จุด 

บทบาทของผู้สอนในฐานะผู้สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ 

12 

บุคลากรการสอนและการฝึกในระบบทวภิาคี 

Presenter
Presentation Notes
Betriebliche Ausbilderinnen und Ausbilder müssen fachlich und persönlich zur Ausbildung in der Lage sein. 
Bis August 2003 mussten die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse (§ 21 BBiG) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung  (AEVO) durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Dieser Nachweis geschieht in der Regel durch eine Ausbildereignungsprüfung. 
Für 5 Jahre wurde diese Regelung außer Kraft gesetzt. Dadurch sollte es für viele Betriebe erleichtert werden, Ausbildungsplätze bereitzustellen. Vielfach war es - insbesondere für kleine, neu gegründete und oft innovative Betriebe - kaum möglich, Mitarbeiter für einen mehrwöchigen Lehrgang mit Kosten von mehr als 500 Euro und die anschließende Kammerprüfung freizustellen. 

Lehrkräfte an beruflichen Schulen haben in der Regel ein akademisches Lehramtsstudium und ein Referendariat absolviert. An beruflichen Schulen unterrichten in Schulwerkstätten zusätzlich sog. Werkstattlehrer. Bei ihnen handelt es sich in der Regel nicht um akademisch ausgebildete Lehrer, sondern um Handwerksmeister oder Techniker.
Hintergrundinformationen:
Die fachliche Eignung umfasst vor allem die für den jeweiligen Beruf erforderlichen berufsfachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse. In der Regel muss der Ausbilder über eine Abschlussprüfung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung verfügen und 24 Jahre alt sein (§ 76 BBiG). Zur fachlichen Eignung gehören aber auch die berufs- und arbeitspädagogischen Kenntnisse. Hierzu gehören z.B. Kenntnisse über einschlägige Vorschriften des BBiG, über das Berufsausbildungsverhältnis, die Planung von Berufsausbildungen und die Möglichkeiten zur Förderung von Lernprozessen.�Die AEVO galt für Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im Bergwesen und im öffentlichen Dienst, nicht jedoch für die freien Berufe.



เงื่อนไข 

• “ให้ความไว้วางใจ” และ “ปล่อยให้ตดัสินใจเอง” 
ครูฝึกต้องปลอ่ยให้ผู้ รับการฝึกตดัสนิใจเอง ครูฝึกต้องยอมรับวา่ผู้ รับการฝึก
สามารถจะหาทางแก้ปัญหาจากแนวทางท่ีตา่งออกไปจากท่ีครูฝึกคาดหมาย
ครูฝึกต้องสร้างความไว้วางใจ 

• “วฒันธรรมการผิดพลาดเชิงบวก” 

– เป็นปกตใินชีวิตประจําวนัท่ีจะทําเร่ืองผิดพลาดขึน้. 
หากผู้ รับการฝึกได้เรียนรู้จากความผิดพลาดของเขา ความผิดพลาดเหลา่นี ้
และอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกนัในอนาคต ก็ยอ่มจะหลีกเล่ียงได้, ด้วยแนวทางนี ้ผู้
เข้ารับการฝึกและบริษัทจะสามารถบรรลคุวามสําเร็จจากผลประโยชน์
มหาศาล 
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สามเหล่ียมความสามารถปฏบิตัิงาน 
สํารวจ 

ความตัง้ใจ 
ทําได้ 

ครูฝึก 
ผู้รับการฝึก 

“ปล่อย” 
และ “ไว้วางใจ” 

สนับสนุน 
และฝึกปฏบิตั ิ สร้างแรงจูงใจ และสร้าง 

สภาพแวดล้อม 
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Competency 2.1: Analyze the target groups for training 
Duration:            2 hrs 
No Skills/ Knowledge Contents/ Topics Key Content/Topics Teaching Material  Time   
1 • Find out who in the com-

pany needs training 
 

1. Problem analysis • Company goals 
• Company Training goals 
• Job analysis  

 

1.Case study.docx 
2. Training.ppt  
3. Problem Tree.docx 
4. Fishbone diagram form 
5. Jobanalysis folder 
6. First Meeting 

2 hours ,  
(plus home 
work if neces-
sary) 

2 • Analyze trainee’s back-
ground, including their 
previous training activities 
and their position in the 
company 

2. Methods of analysing 
trainees, situations and 
environment 

• Interview introductory 
 

 

1. introductory interview.doc   
  
All teaching metrail 2.1 
 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  -How do you know what training your organization needs? 

-putting the audience in the shoes of the owner of the company in the Case Study. 
Information Lecture and 

Questioning 
Show overview “2. Training .ppt”.  Introduction into the case (two target groups, 1. 
Case study.docx). Give information about methods on how to analyze (cause and 
effect 3. Problem tree and 4.fish bone diagram) when introducing case study. 
Explain the use of the interview guide. Study the job analysis 1+2 and prepare one 
job description based on the new tasks the installer will perform.  

Application Exercise  Case study of 2.1 Task Analyze. FISH BONE ANALYSIS.  The In-CT will be divided 
into 4 groups and each group does a Fish Bone Analysis of specific problem in the 
Case. 

Progress Q&A and Feedback Each group will be given 5 minutes to present the fish bone analysis after which, 
group discussion/clarification. The In-CT will be asked to define company-specific 
situation/problem and present a company-specific Fish Bone Analysis the following 
day. 

Deliverables Feedback 1.  Provide the analysis with fishbone diagram 
2.  Add details to the interview guide based on you company R&R   
3.  Prepare one job description for an installer  
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Competency 2.2: Determine working and learning tasks for specific target groups 
Duration:            3.5 hrs 
No Skills/ Knowledge Contents/ Topics Key Content/Topics Teaching Material Time   
3 • Identify training 

needs: assess the re-
quirements of the 
company and the 
trainees (corporate, 
job/division, individu-
al) in order to specify 
the competencies to 
be gained by trainees 

1. Competency gap 
analysis 
 
 
 
 

• Career  development 
• Human  resource devel-

opment plan   
• Job discretion 
• Step to develop company 

training plan 

1. Skills gap  
2.Steps to develop company training plan  
3. Teacher-Trainer Guide.pdf 
4. Training Methods.docx 
5. Core competencies of Electrician  
6. Competencies PV installer  
7. Training regulation for Electrician-Installation 
http://www.slideshare.net/jacky6969/methods-of-
training 

2 (plus  
home work 
if neces-
sary) 

4 • Match the training 
content with the iden-
tified competency 

2.Training needs 
analysis 
 

• Need assessment  
 

8.Case study 
9. Course Plan general metal work (reference) 
10. Course plan form 
11.Training need analysis 
All teaching material 2.2   

1.5 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  Open discussion on career possibilities in the country (Review from Module 1.1, use example 

qualifications framework) 
Information Lecture and self-

study 
Please use the case study (or use a problem from your company) to develop a company 
training plan for existing workers 
1. Presentation of the steps necessary to develop company training plan  
2. Principals of Training Needs Analysis (TNA) 
3. Presentation of skills gap example from a tool room 
4. Show where to find the papers “core competencies electrical installation, study 
competencies of PV installer and the training regulation of el. Installation” 
5. Show Course plan form 

Application Exercise 1. Task: Identify the skills gap based on the problem map from our case study. Use a job 
standard or training regulation for an electrician to find the gap between PVT installers. 
Document the additional competences needed.  
2. Task: Based on this task you are asked to develop a course plan for the installers to bridge 
the gap. Use the information paper: Course plan metal example, change accordingly in the 
course plan form. 

Progress Q&A Each group will be given 10 minutes to present w/ Flip-Chart, group discussion/clarification. 
Deliverables  Feedback 1. Provide a paper on skills gap 

2. Provide a draft course plan for installers 
 



หลักเกณฑ์และกระบวนการ 

ในการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึก 
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การคดัเลือกอาชีพตามความต้องการ 

วเิคราะห์เชิงคณุภาพ 

งานอะไร ต้องการ

คณุสมบติัอะไรใน

อนาคต? 

วเิคราะห์เชิงปริมาณ 

งานอะไรท่ีสอดคล้องกบั

ความต้องการเชิง

คณุภาพ? 

การตดัสนิใจ 

อาชีพใดที่สอดคล้องกับ
เกณฑ์การปฏบิัตงิานมาก

ที่สุด?  
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การเลือกสาขาอาชีพจะขึน้อยูก่บัปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้

แผนการบริหารงานระยะกลาง 

การพฒันากิจการระยะกลาง 

สถานการณ์ตลาดแรงงาน 

ความเหมาะสมของบริษัท 

หลักเกณฑ์และกระบวนการ 

ในการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึก 



โครงสร้างการจ้างงานในภาคอุตสาหกรรม 

การบริหารจัดการ 

แรงงานไร้ฝีมือ 

ผู้เช่ียวชาญ 

อดีต ปัจจบุนั 

อนาคต 

19 

การบริหารจัดการ 

แรงงานไร้ฝีมือ 

ผู้เช่ียวชาญ 



การค้นหาและการเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

20 

บริการจัดหางาน 
ตดิต่อกับ 

สถานศกึษา 

การฝึกงาน, open 
days, จัดงานแนะ

แนว กศ. 

โฆษณารับสมัคร Internet, 
Social media 



กระบวนการเพิ่มมูลค่าของการฝึกอบรม 
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การวางแผนของคา่ใช่จ่ายในการฝึกอบรม 

มาตรฐานผู้สอน Part-Time 

คณุสมบติัครูฝึก 



การระบุความต้องการในการฝึกอบรม 

• การวางแผนลกัษณะท่ีต้องการของบคุลากรเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัของ

บริษัท เพ่ือท่ีจะสามารถตอบสนองความเปล่ียนแปลงได้ทนัเวลาและทําให้มี

ทรัพยากรมนษุย์ท่ีเหมาะสมทัง้ปริมาณและคณุภาพ  

• ควรวางแผนให้ดี เพ่ือหลีกเล่ียงการแก้ปัญหาท่ีต้องทําให้เวลาการฝึกยืดเยือ้

ออกไป หรือต้องใช้วิธีแก้ปัญหาเฉพาะหน้าท่ีทําให้เกิดคา่ใช้จ่ายสว่นเกิน  

• สิง่สําคญัตอ่การวางแผนด้านบคุลากร: ต้องคํานงึเร่ืองคณุสมบตัแิละจํานวน

ลกูจ้างท่ีต้องการ 
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ความสาํคัญสาํหรับการวางแผนบุคลากร: คุณลักษณะมาตรฐานใดและมี

ลูกจ้างที่จาํเป็นต้องฝึกอบรมเท่าไร 

การวางแผนคุณลกัษณะท่ีตอ้งการของ

บุคลากร 

ตอบสนองต่อ 

ความเปล่ียนแปลง 

ทาํให้มีทรัพยกรมนุษย์
เพียงพอ 

หลีกเล่ียงการวางแผนท่ีไม่ดี 

การแก้ปัญหาระยะสัน้ 
เพิ่มค่าใช้จ่าย 

เวลาล่าช้า 

การระบุความต้องการในการฝึกอบรม 



เคร่ืองมือในการวางแผน 
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กระบวนการประมาณการ 

(ผู้จดัการประมาณการตามความเหน็ตน) 

การคาดการณ์แนวโน้ม 

(แนวโน้มในอดีตและการพฒันาใน

ปัจจบุนั)  

วธีิการวางแผนแต่งตัง้บุคลากร  

(สร้างแผนผงัระบวุา่ต้องการคนอีกเทา่ไร

ในอนาคต)  

เทคนิคการกาํหนดฉากจาํลอง 

(การพยากรณ์, เพ่ือท่ีจะคาดการการ

พฒันาในอนาคต บนพืน้ฐานของ

สมมติฐานท่ีแน่นอน) 



เทคนิคการกาํหนดภาพอนาคต 
• Problem analysis: การพิจารณากําหนด ความต้องการกําลงัคนในอนาคต;  ทัง้เชิงปริมาณและ

คณุภาพ 
• Environment analysis: การวัดตัวแปรภายนอก 

– พฒันาการด้านประชากรของผู้สําเร็จการศกึษา 
– สถานการณ์ตลาดแรงงานในท้องถ่ิน 
– ความนิยมช่ืนชอบในสาขาอาชีพ 
– ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความเปลี่ยนแปลงของสาขาอาชีพ 

 Internal measured variables: การวัดตัวแปรภายใน 
– ความพร้อมของพนกังานในการเข้ารับการอบรมเพ่ิมเติม 
– โครงสร้างอายขุองพนกังาน 
– โครงสร้างคณุสมบติัของพนกังาน 
– ลกัษณะของโครงสร้างองค์กร (ลําดบัขัน้)  
– Career paths  
– ความน่าสนใจของกิจการ 
– โควตาการรับผู้ ฝึกงาน 
– ความผนัผวนของการจ้างงาน 
– ความสามารถในการรับผู้ เข้าฝึกอบรม 
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เทคนิคการกาํหนดภาพอนาคต 
• การคาดการณ์แนวโน้ม: ควรคํานงึถงึจํานวนผู้ สําเร็จการศกึษา โครงสร้างอายขุอง

พนกังาน ความผนัผวน การจ้างงาน และความสามารถในการจดัการฝึกอบรม 

• การผนวกรวม: ใช้หลายแนวทางซึง่มีความผนัแปรสงู (เช่น สถานการณ์การเติบโต หรือ

สถานการณ์การลดตวั) 

• การแปลความสถานการณ์: คณุลกัษณะสําคญัจะเป็นสว่นเสริมให้กบัการผนวกรวม

สมมติฐาน 

• การวเิคราะห์สิ่งที่ไม่คาดคดิ: สามารถวางแผนลว่งหน้าได้จากการพิจารณาฎระเบียบท่ีมี

เพ่ือรับมือกบัเหตกุารณ์ท่ีไมค่าดคิด  (เช่น การเกณฑ์ทหาร, เวลาทํางาน, การลาคลอด 

    ฯลฯ) อยา่งไรก็ตามเน่ืองจาก การฝึกอบรมอาจใช้ระยะเวลาถงึ 5 ปี เหตกุาณ์ท่ีไมค่าดคิด 

     เหลา่นีจ้งึจดัอยูใ่นเร่ืองคา่ถดถอยรบกวน 

• การวเิคราะห์ผลกระทบ: จดัสร้างสถานการณ์ และกําหนดความต้องการของผู้ รับการฝึก

ทัง้เชิงประมาณและเชิงคณุภาพโดยคํานงึถงึความแตกตา่งทางสาขาอาชีพ 

• การผนวกรวมการวัดผล: มีการวางแผนการวดัผลอยา่งจริงจงั เช่น การรับสมคัรและการ

คดัเลือกผู้ เข้ารับการฝึกในอนาคตรวมไปถงึการพฒันาแผนการฝึกอบรม 



เทคนิคการกาํหนดภาพอนาคต 
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• ในแตล่ะปี ประมาณ 2-3 เดือน ก่อนเข้าสูก่ระบวนการสอบ ( ผบ.ระดบัสงูจะได้รับการติดตอ่
และให้ข้อมลูถงึ ความสําคญั,วตัถปุระสงค์ และความจําเป็น ของการวางแผนคณุลกัษณะท่ี
ต้องการของพนกังานฝึกงาน) 

• ภาพรวมของ สถานะ บคุลากรสามารถกําหนดได้,มีความแตกต่าง ตาม คณุสมบติัมาตรฐาน
และกลุม่คา่จ้าง ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัผลท่ีต้องการ ซึง่จะเป็นตวักําหนดอาชีพและคณุสมบติัท่ี
ต้องการ 

• แบบสอบถาม  
– มมุมองการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ 
– มมุมองการเปล่ียนแปลงทาง technical 
– นวตักรรมการวางแผน 
– การเปล่ียนแปลงการวางแผนบคุลากร 
– ความสมัพนัธ์กบัอาชีวศกึษาในอนาคต 

การวเิคราะห์อุปสงค์ (ความต้องการ) 
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การวเิคราะห์อุปสงค์ (ความต้องการ) 
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การดาํเนินงานประจาํปี 

2-3 เดือนก่อนสอบเข้า 

ผบ.ระดบับนเข้ามา

เกีย่ว 

ภาพรวมของสถานะบุคลากร 

ความตอ้งการตามสาขาอาชีพ 

ระดบัของคุณสมบติั 

แบบสอบถาม 

มุมมองความเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกิจ 

มุมมองความเปล่ียนแปลง

ทางเทคนิค 

นวตักรรมการวางแผน 

ความเปล่ียนแปลงตาม

แผนบุคลากร 

ความสมัพนัธ์กบั

อาชีวศึกษาในอนาคต 



การตลาดของการฝึกอบรม 

กลยทุธ์การตลาดในการฝึกอบรมไม่ใช่เทรนด์ตามแฟชัน่ แตเ่ป็นแนวคิดท่ีจําเป็นตอ่การรับสมคัรพนกังานและ 

ผู้ ฝึกงานในระยะยาว  

การตลาดจะผสมประกอบด้วย นโยบายด้านผลิตภณัฑ์,ยทุธศาสตร์ด้านราคา กลยทุธ์การสื่อสารแ 

ยทุธศาสตร์การกระจายสินค้า 

• นโยบายการโปรโมท : บริษัทจะนําเสนอตวัเองตอ่ภายในและภายนอกอย่างไร 

– การฝึกอบรมจะใช่ช่องทางไหนเพ่ือท่ีจะนําเสนอตวัเองต่อคนภายในองค์กรและโน้มน้าว ผบ.ระดบัสงู? จะใช้สื่อช่องทาง
ใดเพ่ือท่ีจะนําเสนอบริษัทต่อผู้สมคัรท่ีมีศกัยภาพ 

• นโยบายผลิตภฯัฑ์: ผลิตภณัฑ์ใหม่ตวัไหนจะถกูพฒันาขึน้? ผลิตภณัฑ์จะถกูเปลี่ยนอย่างไร? ตวัไหนจะ
ถกูนําออกจากตลาด เม่ือไร ? 

– เคร่ืองมือการเรียนรู้ไหนท่ีจะใช้เพ่ือพฒันาผู้ ฝึกงานในวนันีใ้ห้กลายเป็นสมาชิกในทีมท่ีมีสํานึกอย่างผู้ประกอบการในวนั
ข้างหน้า เคร่ืองมือท่ีใช้ในการฝึกอบรมในปัจจบุนัควรจะมีลกัษณะใด ใช้เกณฑ์ใดวดั?  

30 



• ยุทธศาสตร์ด้านราคา : จะอ้างอิงเกณฑ์ไหนในการตัง้ราคาสนิค้า?  

– เกณฑ์ใดใช้ในการวดัคา่ใช้จ่ายท่ีต้องจ่ายผู้ ฝึกงาน? ผู้ ฝึกงานจะได้รับโบนสัเพิ่มเติมหรือ

ได้เฉพาะคา่ภาษีเงินเดือนคงท่ี? ในรูปแบบไหนวะ? อ้างอิงกบัเกณฑ์มาตรฐานใด?  

• นโยบายด้านสถานที่: จะขายผลติภณัฑ์อยา่งไร? 

– นโยบายการจ้างผู้ ฝึกงาน: จะอ้างอิงหลกัเกณฑ์ไหนในการสง่ตอ่ผู้ ฝึกงานไปยงัแผนก

ตา่งๆ? จะอ้างอิงความต้องการของลกูค้าในแผนกตา่งๆหรือไม?่ จะอ้างอิงตามหลกัสตูร

การฝึกอบรมหรือไม?่ จะอ้างอิงตามความต้องการของผู้ ฝึกงานมากน้อยแคไ่หน? 

31 

การตลาดของการฝึกอบรม 



การตลาดของการฝึกอบรม 

การตลาด

ผสมผสาน 

32 



เคร่ืองมือการตลาดของการฝึกอบรม 

• Social media 
• โฆษณาใน นสพ. 
• ประกาศใน นสพ.ของนักเรียน

หรือ ร.ร. 
• Internet sites 
• Posters 
• ทําใบปลวิหกด 

 
• จดังานให้ข้อมลู/งาน (Parent or 

information evenings) 

• ผู้ปกครอง  

• Open house events 
• ลองเรียน 
• „Technique prize for 

schools “ 
33 



กจิกรรมการตลาดภายในองค์กร 

• ฝ่ายบริหารควรจะรู้ว่าแผนกฝึกอบรมสามารถบรรลุเป้าหมายใดได้บ้าง 

• ต้องแสดงให้เหน็ว่าแผนกฝึกอบรมคือปัจจัยความสาํเร็จของบริษัทและช่วยสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีให้องค์กร 

• ฝ่ายบริหารต้องแสดงความสนใจในความสาํเร็จและกจิกรรมของแผนกฝึกอบรม 

• Social Media 

• Intranet, display cabinet  

• ประกวด, ให้รางวัล, ยกย่อง 

34 



กจิกรรมการตลาดภายในองค์กร 

ฝ่ายบริหาร

ควรรู้ 

การฝึกอบรม

คอืปัจจยั

ความสําเร็จ 

Social Media 

หนังสือพมิพ์

ของบริษัท 

ฝ่ายบริหารมี

ความสนใจใน

การฝึกอบรม Intranet, Display 
Cabinet 

ประกวด, ให้รางวลั, 

ยกย่อง 
35 



การค้นหาและคัดเลือกผู้ฝึกงาน 

36 

กา
รต

ัดส
นิ

ใจ
จา

ก 
กา

รส
มั

คร
 

การทดสอบความ
ถนดั 

ความเป็นกลาง 

ความเที่ยงตรง 

ความน่าเช่ือถือ 

ความคุ้มค่า(ประหยัด) 

ประเภทการ
ทดสอบ 

การทดสอบสตปัิญญา 

ทดสอบทกัษะ,ความรู้ 

Psychomotor test 



การสัมภาษณ์ 

• การเปิดรายการ 

– กลา่วต้อนรับและแนะนําตวั 

–  สอบถามชีวิตความเป็นอยู ่

–  ปลอ่ยให้อธิบาย CV 

• การนําเสนอ 

– ตัง้คําถามทางเลือกของอาชีพ 

–  ความคาดหวงัจากอาชีพ 

– การศกึษาในโรงเรียน 

 

– งานอดิเรกและกิจกรรมยามวา่ง 

– ทกัษะการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน 

– การทํางานเป็นทีม 

– การพึง่พาตนเอง 

– ความภมิูใจในตนเอง 

– ความรู้ทัว่ไป 

– ทกัษะความรู้ทางเทคนิค 

– ข่าวสารบ้านเมือง 
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การสัมภาษณ์ 
• ให้ข้อมูล 

– ตอบคําถามของผู้สมคัร(น่าจะผา่น) 

– อธิบาย ชีแ้จงการฝึกอบรม 

– หากจําเป็น ถามคําถามจากใบสมคัร 

• การปิดรายการ 
– กลา่วขอบคณุสําหรับการสมัภาษณ์ 

– หากจําเป็น ก็ให้ข้อมลูเพิ่มเติม 

– อําลา 

38 



Group Work 
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การหาผู้ฝึกงานที่เหมาะสม 

 

จงเตรียมแผนการวิเคราะห์ความต้องการ 

และทําแบบทดสอบให้แก่ผู้ ฝึกงาน เพ่ือ

ทดสอบก่อนเข้ารับทํางาน 



เคร่ืองมือสาํหรับการวางแผนด้านอาชีวศกึษา 

40 

แผนฝึกอบรมของบริษัท ประกอบด้วย: 

หัวข้อ ความรู้ และทักษะ ในระเบียบการฝึกอบรม 

เนือ้หาการเรียนรู้เพิ่มเตมิเฉพาะเจาะจงของบริษัท หรือของอุตสาหกรรม 

ความรู้และทกัษะใหม่ ด้านเทคนิคหรือการพฒันาองค์กร ที่ไม่มีในระเบยีบการ

ฝึกอบรม 

โครงสร้างของหวัข้อการฝึกอบรม ที่อ้างตามความสอดคล้องทางตรรกะและแนวทางการสอน 
(ลาํดับตามความรู้ ตามโครงสร้างวัตถุประสงค์ของระเบียบการฝึกอบรม) 



แผนการฝึกอบรม 
ระเบียบการฝึกอบรม 

กรอบหลักสูตร 

แผนการฝึกอบรมของบริษัท 

แผนการฝึกรายบุคคล 

แผนเวียนการฝึก 

แผนภาพรวมเวียนการฝึก 

แผนแนวทางการเรียนรู้ แผนการสอน 

แผนการจัดการครูฝึก แผนการใช้ส่ือ 

41 

http://www.ausbildernetz.de/plus/waehrend/planen_organisieren/planung/ausbildungsplan.rsys


Rotation Plan 

42 



Rotation Plan 

43 



ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อการวางแผนการฝึกอบรม 

44 

ระยะเวลาการฝึก 
การศึกษาในระบบ 

ของผู้ฝึกงาน 
ระดบัการพัฒนา 

ของผู้ฝึกงาน 

ขนาดของบริษัท 
โครงสร้างองค์กรของ

สถานศึกษา
อาชีวศึกษา 

กลุ่มบริษัท, 
อาชีวศึกษาภายนอก 



กระบวนการการวางแผนการฝึกอบรม 

เพื่อวางแผนการฝึกอบรมของบริษัท,ควรตอบคาํถามต่อไปนี ้

45 

• ที่จะสามารถนําเนือ้หาของแผนกรอบการฝึกอบรมไปใช้ได้? เม่ือไร  

• เป็นผู้รับผิดชอบผู้ฝึกงานของบริษัทและรับผิดชอบการดาํเนินการ? ใคร  

• คือทักษะความรู้ที่ต้องสอน? อะไร 

• ที่ควรจะสอนเนือ้หาการฝึกอบรม? เม่ือไร 

• แนวทางการฝึกแบบไหนควรถูกนํามาใช้? อย่างไร 



Group Work 

46 

แผนการฝึกอบรม 

โปรดเลือกมาตรฐานอาชีพและเลือก

กิจกรรมการฝึกอบรมท่ีจะใช้ในบริษัท

ของคณุ โปรดอธิบายวา่จะจดัการ

ฝึกอบรมอยง่ไร?  
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Competency 2.3: Select appropriate content, methods and materials for training 
Duration:            9 hrs 
N
o 

Skills/ Knowledge Contents/ Topics Key Content/Topics Teaching Material Time  

5 • Develop training courses 
to match the needs of the 
company and the trainees 

1.Course develop-
ment 

 
 

• Company training plan for 
trainees and rotation plan  
 

1. Theories of learning 
2. Training plan and course 
3. Training plan form 
4. Rotation plan 

2 hrs 

2. Order of learning 
steps 

• Planning Training Sessions  
• Problem map analysis  

5. Traing plan Information Sheet 
 

included in 
2 hrs 

6 • Distinguish between 
different training methods, 
select the most appropri-
ate method and select, 
prepare and produce 
proper training materials 

3. Training method-
ology 

• Type  of training methodol-
ogy  

• OJT 
• Group training 
• CBT 
• Etc….  

www.fao.org/docrep/w8088e/w8088e03.htm 2 hrs 

7 • Develop a training and 
lesson plan 

4. Training evalua-
tion methodology 

• How to evaluate, assess-
ment 

www.ntc.blm.gov/krc/uploads/407/Lesson_Plan_T
emplate.pdf 

3 hrs 

8 • Define the needed 
length of the training 

  6. Course plan 2 hrs 

 
9 
• Ensure quality by pre-

paring the training be-
fore delivery 

  7. Teacher-Trainer Guide.pdf page 132-133  
 
All teaching metrail 2.3 

 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  Steps of learning? From simple to complex tasks etc…. 
Information Lecture and 

Questioning 
1. Training methodology lecture covering principles of assessment 
2. Use results of the interview  to explain a sample  training plan 
3. Show example of rotation plan, explaining the simple assessment scheme on the form. 

Application Questioning  1. Task: Develop a rotation plan for six month considering that not all trainees can be on one 
work station. Some of the installers will supervise the work of the trainees at the work 
stations. 
2. Develop a training plan using the training plan form. Pls. consider the analysis you have 
done before as well as identify tools and equipment to be used. 
course for existing workers and develop first a rotation plan and then a  training plan for 
trainees    

Progress Q&A and feed back  Each individual will be given 10 minutes to present the rotation and training plan 
discussion/clarification. 

Deliverables Feedback 1. Provide a rotation plan 
2. Provide a training plan 



หลักการจัดการเรียนการสอน 
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จากง่ายไปสู่ยาก; นัน่คือ, ผู้ ฝึกงานควรท่ีจะเร่ิมเรียนรู้สิง่ท่ีเข้าใจได้เร็วและง่าย

ก่อนแล้วคอ่ยๆไปสูง่านท่ียากขึน้ น่ีจะช่วยหลีกเล่ียงจากการท่ีผู้ ฝึกงานจะรู้สกึท้อ

และไมก่ล้าสู้งาน 

จากรูปธรรมไปสู่นามธรรม; นัน่คือ, เร่ิมจากตวัอยา่งของจริง แล้วกลายมาเป็น

ข้อความกว้างๆ, กฎและระเบียบปฏิบตั ิ

จากสิ่งที่ รู้ไปสู่สิ่งที่ไม่รู้; นัน่คือ, เช่ือมโยงความรู้และทกัษะของผู้ ฝึกงานเพ่ือกระตุ้นความ

สนใจในการเรียนรู้และการทํางาน และทําให้เกิดความกล้าท่ีจะเผชิญกบัสิง่ท่ีไมรู้่ 



การส่งเสริมพฤตกิรรมสาํนึก 

การปฏบัิตงิานของผู้ฝึกงาน 

49 

การมอบหมาย

งาน 
การสัมภาษณ์ 
เพ่ือประเมนิ 

แบบอย่าง 
จากครูฝึก 

การมีส่วนร่วมใน
นิทรรศการและ

การจัดงาน 

งานเพิ่มเตมิ ทาํให้เป็นตัวของ

ตัวเองมากขึน้ อภปิรายกลุ่ม งานโครงการ 

มีส่วนร่วมใน

หลักสูตรเพิ่มเตมิ 
สิ่งจูงใจตาม

ผลงาน 



กระบวนการวางแผนการฝึกอบรม 
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สาขาการฝึกอบรมใน

บริษัท 
ถ่ายทอดความรู้และ

ทกัษะในที่ทาํงาน 

รับประกันความสาํเร็จ

ระยะยาวของการฝึก บันทกึการฝึกอบรม 

w 

http://www.ihk-bonn.de/fileadmin/dokumente/Downloads/Ausbildung/Ausbildung_allgemein/12-10362_Ausbildungsnachweis_Formular_tgl-Reader.pdf
http://www.ihk-koblenz.de/blob/koihk24/bildung/downloads/1480646/23801756eb8351179e15e79e4d9e393f/Formular_4_Muster_ausbildungsnachweis-data.pdf
http://www.deinberichtsheft.de/zur-homepage-zur%C3%BCck/zum-einzelhandel-berichtsheft/
http://www.ihk-wiesbaden.de/blob/wiihk24/bildung/downloads/1253674/10abc1c68cec690f027fa4b8b93a5591/Berichtsheft-woechentlich---Vorlage-data.pdf
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Competency 2.4: Select and arrange training facilities 
Duration:          45 min. 
No Skills/ Knowledge Contents/ Topics Key Content/Topics Teaching Material Time  
10 • Select the best place to 

conduct your training in 
order to maximize the 
learning outcome 
 

1. Conditions of 
learning 
 

• Check list for work place  
• Qualification of Equipment  
• Qualification of Employee   
• List of Equipment and tools for training 
• Rotation Plan  

1.Conditions of 
Learning.pdf  
2. See:Training regulation 
of electrician  
3.Teaching Material 
OSHA folder 
 
3.Learing theory.pdf 
 

45 
minutes  

2. Process and factors 
in selecting facility, 
tools, equipment 
 

11 • Prepare training 
facilities and arrange a 
conducive learning 
environment 

3. Health and safety • Type of PPE  
• Company  regulation  

 
 

 
 
All teaching metrail 2.4 
 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  How did you select the places to conduct and prepare training facilities and arrange 

a conducive learning environment for the good condition of training?  
Information Lecture and 

Questioning 
Give an overview about criteria of selecting facilities, tools, equipment and provide 
an overview on OSHA! 

Application Exercise Use the case study 2.3 Rotation plan and training plan (trainees) to review tools and 
equipment.    

Progress Feedback session Open discussion on results 
 

Deliverables Feedback 1. Revised Rotation plan 
2. Revised training plan with emphasis on OSHA and facilities and tools 

 



แนวทางการฝึกอบรม 
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การฝึกในที่ทาํงาน 

มุมการเรียนรู้ 

ฝึกในสาํนักงาน 

Junior 
company 

Training 
workshop 

Training 
Island 

ห้องอบรม 
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Competency 2.5: Describe and arrange a learning situation in a simulation and reflect on the teaching and training experience 
Duration:            45 minutes 
No Skills/ Knowledge Contents/ Topics Key Content/Topics Teaching Material Time  
12 • Arrange practical learning 

situations 
 

1. Conducting exercises 
 
 
 

Conducting exercises 
 

1. Training exercises.pdf 
2. Conditions of learning 
3. Trainingmethods 
 

45 
minutes  

2. Methods of training 
improvement 
 
 

Project method 
Four steps method 
Six step method 

4. Project method 
5. Four steps training 
method 
6._ Six steps method 

13 • Simulate a training situation 
 

3.  Methods of training 
simulation 
 

 7._simulation effectiveness  
8. Simulation 
 

14 • Self-evaluate teaching and 
training performance 

4. Methods of self-evaluation  9. Methods of self 
evaluation 
 
All teaching metrail 2.5 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  When would you simulate a training situation? (e.i.  when there are 

dangerous areas, if the quality must be insured and trial out situations are 
not possible on a work station/place, in food processing areas…….collect 
the answers.) 

Information Lecture and Questioning 1. Short overview: the theory of How to conduct training, different 
methods (4 step, group method etc.)  
2. Present module structure 3 to the participant and Methods of self-
evaluation.  
3. Task group evaluation module 2 . Collect evaluation criteria and agree 
on a assessment scale. 

Application Exercise Group evaluation on Module 2 (your work!) exercise 
Progress Q&A Discuss how to improve Module 2 
Deliverable Feedback Evaluation paper 
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COMPETENCY 3. 1: Present and explain learning tasks and working requirements – 4 Hours 

Skills/Knowledge Contents/Topics Key Content/ Topic Materials/References Time  
• Facilitation Skill - Training facilities  

  Preparation 
- Training facilities  
  operate and control 
- Training facilities  
  maintenance 

- Work place 
- Equipment 
- Tools 
- Materials/References 
- Facilities maintenance 

- 3.1.4-1 Facilitate 
- 3.1.4-9 Techniques in 
Utilization of Computer 
based Training 
Resources 
- 3.1.4-10 Techniques in 
Using LCD 
- 3.1.4-2 Maintainance 
Procedure and System-
3.1.4-4 Facilitation 
Techniques and 
Strategies 

0,5 h 

Training step Training method Sample 
Motivation Questioning  Motivate In-CT with pictures of training facilities and ask them what happen if these facilities are not well prepared. 
Information Lecture and Questioning  Lecture to give key contents and Q&A to get feedback of understanding from In-CT 
Application Questioning Give In-CTquestions to check understanding of In-CT 
Progress Discussion Discuss with In-CTto get feedback of understanding of In-CT 
 



การฝึกงานในที่ทาํงาน 

ข้อด ี ข้อด้อย 
การฝึกงานท่ีเน้นการปฏิบติัจริง การศกึษาในระบบอาจถกูละเลยไป 
มีการสนบัสนนุสงูและเป็นรายบคุคล มีความต้องการงานท่ีซบัซ้อนมากเกินไป 
Handlungskompetenz (สมรรถนะ

การปฏิบติั) ได้รับการสนบัสนนุในกระบวนการ

ทํางานจริง 

ขาดความหลากหลายในวิธีการ 

สามารถจําแนกการเช่ือมโยงและกระบวนการ

ทํางานรายบคุคลได้ 
มกัจะทํางานกลุม่ไมไ่ด้ 
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มุมการเรียนรู้ 

ข้อด ี ข้อด้อย 
ฝึกงานอยา่งมีระบบ ขาดการควบคมุ 
ศกึษาด้วยตนเอง ทํางานกลุม่ได้อยา่งยากลําบาก 
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ฝึกงานในสาํนักงาน 

ข้อด ี ข้อด้อย 
มีการทํางานทางธุรกรรมอยา่งแท้จริง ขาดการควบคมุ 
มีการบริหารโครงการท่ีหลากหลาย ไมไ่ด้ติดตอ่กบัลกูค้าภายนอก 
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Junior company 

ข้อด ี ข้อด้อย 
เน้นการปฏิบติั อยูใ่นสภาพการณ์ทํางานในอดุมคติ 
มีกิจกรรมมากมาย เกิดความคบัข้องใจเพราะหา่งจากกิจกรรม

ของบริษัท 
มีอิสระในการทํางาน 
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Training workshop 

ข้อด ี ข้อด้อย 
มีการอธิบายความรู้พืน้ฐานอย่างละเอียด ขาดการปฏิบติังานจริง ในสภาพจริง 
เรียนรู้จากโครงการ เป็นการฝึกท่ีเอามาใช้จริงไมไ่ด้ 
เรียนรู้เทคนิคใหม่ๆ  เรียนแบบโรงเรียน 
การเตรียมการทดสอบเป็นระบบ 
ใช้วิธีการฝึกได้หลายอย่าง 
มีแหลง่วสัดอุปุกรณ์ 
มีการฝึกอบรมท่ีเป็นระบบระเบียบ 
มีการฝึกและให้การสนบัสนนุรายบคุคล 
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Training Island 

ข้อด ี ข้อด้อย 
บรูณาการเข้าในกระบวนการการผลติ เป็นการจําลองการปฏิบติัการงานยอ่ยๆ 
ทํางานบนคําสัง่การผลติจริง 
เป็นการทํางานครบถ้วนทัง้หมด 
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Training-Island คือรูปแบบการบูรณาการ

คุณสมบัต ิ

โลจสิตกิส์ การซือ้ขาย Material- 
logistics 

แผนการผลิต การจัดการเวลา 
การกระจาย 

สินค้า อ่ืนๆ 

สถานการณ์การฝึกปกต:ิ ลาํดบัประสบการณ์ของงาน 

ข้อผิดพลาดมักเกดิให้เหน็ในช่วงที่ผู้ฝึกงานถูกย้ายไปฝึกยัง

แผนกอ่ืนแล้ว 
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Training-island: ประสบการณ์คู่ขนานของภาระงานที่อยู่ในการดแูล 

การควบคุม 

คุณภาพ 

การวางแผน 

การผลิต 
การจัดการวัสดุ 

การซือ้ 

การจัดการ 

การตลาด 

การกระจาย 

ลูกค้า 
(ภายในหรือภายนอก) ส่งให้ลูกค้า 

สมรรถนะผู้ประกอบการแบบบูรณาการ (Handlungskompetenz) เป็นสิ่งจาํเป็นเน่ืองจากผู้

ฝึกงานเข้ามามีส่วนรับผิดชอบในห่วงโซ่การเพิ่มมูลค่า การปฏบัิตงิานที่ผิดพลาด (เช่น ส่ัง

วัตถุดบิผิด) จะปรากฏให้เหน็ได้ทันทีในวงจรธุรกจิ ซึ่งจะสะท้อนให้เหน็ถงึประสทิธิภาพใน

การเรียนรู้ของผู้ฝึกงาน 62 

Training-Island คือรูปแบบการบูรณาการ

คุณสมบัต ิ



การฝึกอบรมในห้องเรียน 

ข้อด ี ข้อด้อย 
In-house training classes เป็นวิธีการท่ีมีตวัเลือกเดียว 
สว่นเสริมให้สถานอาชีวศกึษา ขาดการปฏิบติัการจริง 
การฝึกอบรมของบริษัทท่ีมีเนือ้หาการ

ฝึกอบรมเฉพาะทาง 
ขาดการทางเลือกในการควบคมุ 

เตรียมความรู้เพ่ือเข้าสอบ 
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Group Work 
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Case Study I 
จงตอบคาํถาม 11-17 และเตรียมตวัอย่างการ

วางแผนการฝึกอบรม ซึ่งรวมถงึการเลือกที่

ฝึกอบรมและบอกเหตุผลประกอบ 



WH – 18.5.2015 
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Training Material for Module 2 
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