
 

 

 

 

หลักสูตรการฝกยกระดับฝมือตามความสามารถ 
 
 

กลุมอุตสาหกรรมโลจิสติกส 

 

สาขาอาชีพ 
นักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 

รหัสหลักสูตร : 0920017360502 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  กระทรวงแรงงาน 

   



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 1 
 

มาตรฐานสมรรถนะ 

มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 
สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 

หนวยความสามารถ ความสามารถยอย 
1. วางแผนการขนสง 1. คัดเลือกคําสั่งในการสงมอบสินคาท่ีถึงกําหนดตองขนสง 

2. ตรวจสอบความสามารถในการขนสง 
3. จัดเสนทางการขนสง 

2. ติดตามการปฏิบัติงานขนสง 4. ติดตามผลการขนสง 
5. รวบรวมเอกสารการขนสง 
6. ตรวจสอบคาใชจาย 

3. ประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ 7. ประสานงานกับฝายขาย 
8. ประสานงานกับฝายคลังสินคา 
9. ประสานงานกับลูกคา 
10. ประสานงานกับผูรับจางขนสง 
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สวนท่ี 1 โครงสรางหลักสูตร 

1. หลักสูตรการฝก
ยกระดับฝมือ 

สาขาอาชพีนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 
0920017360502 

2. ระยะเวลาการฝกอบรม รวม 18:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 9:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 9:00 ชั่วโมง 
3. ขอบเขตของหลักสูตร 

หลักสูตรน้ีพัฒนาขึ้นใหครอบคลุมดานความรู ทักษะ และเจตคติแกผูเขารับการฝกในงานบริหารการ
ขนสงสินคาทางถนน เพ่ือใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ สาขาอาชีพนักบริหารการขนสง
สินคาทางถนน ระดับ 2 ดังน้ี 

1. วางแผนการขนสง 
2. ติดตามการปฏิบัติงานขนสง 
3. ประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ 

4. คุณสมบัติผูสมัครเขารับการฝก ตามระเบียบกรมพัฒนาฝมือแรงงาน วาดวยการฝกยกระดับ
ฝมือ พ.ศ.2547 หมวด 1 คุณสมบัติของผูสมัคร ดังน้ี 

1. มีอายไุมตํ่ากวาสิบแปดปบริบูรณ ณ วันเปดฝก 
2. มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตน 
3. มีประสบการณในงานบริหารการขนสงสินคาทางถนน 

5. โครงสรางและองคประกอบของหลักสูตร 

หนวยความสามารถ ชื่อหนวยการฝก ผลลัพธการเรียนรู 
ระยะเวลา 
ชั่วโมง:นาที 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
วางแผนการขนสง 1. การวางแผนการ

ขนสง 
1. สามารถคัดเลือกคําสั่งในการ

สงมอบสินคาท่ีถึงกําหนดตอง
ขนสง 

2. สามารถตรวจสอบความ 
สามารถในการขนสง 

3. สามารถจัดเสนทางการขนสง 

1:00 
 
 

1:00 
 

2:00 

1:00 
 
 

1:00 
 

1:00 
ติดตามการปฏิบัติงาน
ขนสง 

2. การติดตามการ
ปฏิบัติงานขนสง 

1. สามารถติดตามผลการขนสง 
2. สามารถรวบรวมเอกสารการ

ขนสง 
3. สามารถตรวจสอบคาใชจาย 

1:00 
1:00 

 
1:00 

2:00 
1:00 

 
1:00 

ประสานงานกับผูท่ี
เก่ียวของ 

3. การประสานงานกับ
ผูท่ีเก่ียวของ 

1. สามารถประสานงานกับ 
ฝายขาย 

2. สามารถประสานงานกับฝาย
คลังสินคา 

3. สามารถประสานงานกับลูกคา 
4. สามารถประสานงานกับผูรับ

จางขนสง 

0:30 
 

0:30 
 

0:30 
0:30 

0:30 
 

0:30 
 

0:30 
0:30 
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รวมท้ังสิ้น 
9:00 9:00 

18:00 
6. วิธีการประเมินผล เปนการทดสอบภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติของผูรับการฝกเพ่ือประเมินความรู 

ความสามารถตามเกณฑท่ีกําหนด ดังน้ี 
1. ทดสอบภาคทฤษฎีตองไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 70 
2. ทดสอบภาคปฏิบัติตองไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 70 

7. วิธีการฝกอบรม 1. ฝกอบรมดวยตนเองโดยใชชุดการฝก 
2. ฝกปฏิบัติ 

8. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝกและการประเมิน 
8.1 เครื่องจักร และอุปกรณ จํานวน/คน 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร 

 

8.2 วัสดุท่ีใชในการฝกและการประเมิน จํานวน/คน 
1. เอกสาร  

8.3 เอกสารประกอบการฝกและการประเมิน จํานวน/คน 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูเขารับการฝก 

 

9. คุณสมบัติของครูฝก/วิทยากร 
ผูรับการฝกจะไดรับการฝกท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยครูฝกจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน หรือ

วิทยากรจากภายนอก ท่ีมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
1. ผานการคัดเลือกตามขอกําหนดของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
2. มีประสบการณดานการสอนหรือผานการฝกอบรมหลักสูตรเตรียมความพรอมการเปนวิทยากรระบบ

การฝกตามความสามารถ 
3. มีความสามารถในการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร 
4. มีความรู ความสามารถในสาขาอาชีพท่ีจะฝกอบรม 
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สวนท่ี 2 หนวยการฝก 

หนวยการฝกท่ี 1  

1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชพีนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 
0920017360502 

2. ชื่อหนวยการฝก 1. การวางแผนการขนสง รหัสหนวยการฝก 01 
3. ระยะเวลาการฝก รวม 7:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 4:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 3:00 ชั่วโมง 
4. ขอบเขตของหนวย

การฝก 
หนวยการฝกน้ี พัฒนาขึ้นใหครอบคลุมดานความรู ทักษะ และเจตคติแกผู

เขารับการฝก เพ่ือใหมีความสามารถ ดังน้ี 
1. คัดเลือกคําสั่งในการสงมอบสินคาท่ีถึงกําหนดตองขนสง 
2. ตรวจสอบความสามารถในการขนสง 
3. จัดเสนทางการขนสง                                

5. พ้ืนฐานความสามารถของผูรับการฝก มีประสบการณในงานบริหารการขนสงสินคาทางถนน 
6. ผลลัพธการเรียนรู 

ผลลัพธการเรียนรู ชื่อหัวขอวิชา 
ระยะเวลา 
ชั่วโมง:นาที 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
1. สามารถคัดเลือกคําสั่งในการสง

มอบสินคาท่ีถึงกําหนดตองขนสง 
1. การคัดเลือกคําสั่งในการสงมอบ

สินคาท่ีถึงกําหนดตองขนสง 
1:00 1:00 2:00 

2. สามารถตรวจสอบความสามารถใน
การขนสง 

2. การตรวจสอบความสามารถในการ
ขนสง 

1:00 1:00 2:00 

3. สามารถจัดเสนทางการขนสง 3. การจัดเสนทางการขนสง 2:00 1:00 3:00 

รวมท้ังสิ้น 4:00 3:00 7:00 
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หนวยการฝกท่ี 2 

1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชพีนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 
0920017360502 

2. ชื่อหนวยการฝก 2. การติดตามการปฏิบัติงานขนสง รหัสหนวยการฝก 02 
3. ระยะเวลาการฝก รวม 7:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 3:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 4:00 ชั่วโมง 
4. ขอบเขตของหนวย

การฝก 
หนวยการฝกน้ี พัฒนาขึ้นใหครอบคลุมดานความรู ทักษะ และเจตคติแกผู

เขารับการฝก เพ่ือใหมีความสามารถ ดังน้ี 
1. ติดตามผลการขนสง 
2. รวบรวมเอกสารการขนสง 
3. ตรวจสอบคาใชจาย                                 

5. พ้ืนฐานความสามารถของผูรับการฝก ผานการฝกอบรมหนวยการฝกท่ี 1 
6. ผลลัพธการเรียนรู 

ผลลัพธการเรียนรู ชื่อหัวขอวิชา 
ระยะเวลา 
ชั่วโมง:นาที 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
1. สามารถติดตามผลการขนสง 1. การติดตามผลการขนสง 1:00 2:00 3:00 
2. สามารถรวบรวมเอกสารการขนสง 2. การรวบรวมเอกสารการขนสง 1:00 1:00 2:00 
3. สามารถตรวจสอบคาใชจาย 3. การตรวจสอบคาใชจาย 1:00 1:00 2:00 

รวมท้ังสิ้น 3:00 4:00 7:00 
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หนวยการฝกท่ี 3 

1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชพีนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 
0920017360502 

2. ชื่อหนวยการฝก 3. การประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ รหัสหนวยการฝก 03 
3. ระยะเวลาการฝก รวม 4:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 2:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 2:00 ชั่วโมง 
4. ขอบเขตของหนวย

การฝก 
หนวยการฝกน้ี พัฒนาขึ้นใหครอบคลุมดานความรู ทักษะ และเจตคติแกผู

เขารับการฝก เพ่ือใหมีความสามารถ ดังน้ี 
1. ประสานงานกับฝายขาย 
2. ประสานงานกับฝายคลังสินคา 
3. ประสานงานกับลูกคา 
4. ประสานงานกับผูรับจางขนสง                                 

5. พ้ืนฐานความสามารถของผูรับการฝก ผานการฝกอบรมหนวยการฝกท่ี 2 
6. ผลลัพธการเรียนรู 

ผลลัพธการเรียนรู ชื่อหัวขอวิชา 
ระยะเวลา 
ชั่วโมง:นาที 

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม 
1. สามารถประสานงานกับฝายขาย 1. การประสานงานกับฝายขาย 0:30 0:30 1:00 
2. สามารถประสานงานกับฝาย

คลังสินคา 
2. การประสานงานกับฝายคลังสินคา 0:30 0:30 1:00 

3. สามารถประสานงานกับลูกคา 3. การประสานงานกับลูกคา 0:30 0:30 1:00 
4. ประสานงานกับผูรับจางขนสง 4. ประสานงานกับผูรับจางขนสง 0:30 0:30 1:00 

รวมท้ังสิ้น 2:00 2:00 4:00 
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กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 7 
 

สวนท่ี 3 หัวขอวิชา 

1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 
0920017360502 

2. ชื่อหนวยการฝก 1. การวางแผนการขนสง รหัสหนวยการฝก 01 
3. ชื่อหัวขอวิชา 1. การคัดเลือกคําสั่งในการสงมอบสินคาท่ีถึงกําหนด

ตองขนสง 
รหัสวิชา 0923639801 

4. ระยะเวลาการฝก รวม 2:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 1:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 1:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. ตรวจสอบรายละเอียดคําสั่งในการสงมอบสินคาไดถูกตองตามขอกําหนด
ของสถานประกอบการ 

2. คัดเลือกคําสั่งในการสงมอบสินคาท่ีถึงกําหนดขนสงไดถูกตองตาม
ขอกําหนดของสถานประกอบการ 

3. ตรวจสอบปริมาณสินคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
4. จัดกลุมคําสั่งในการสงมอบสินคาตามเสนทางการขนสงไดถูกตองตาม

ขอกําหนดของสถานประกอบการ   
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. วัสดุและสินคา 
2. ขอมูลลูกคาและสินคา 
3. การใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับสํานักงาน 
4. เสนทางการขนสง 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 
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1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 1. การวางแผนการขนสง รหัสหนวยการฝก 01 
3. ชื่อหัวขอวิชา 2. การตรวจสอบความสามารถในการขนสง รหัสวิชา 0923639802 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 2:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 1:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 1:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. ตรวจสอบประเภทรถใหสอดคลองกับเง่ือนไขในการขนสงไดถูกตองตาม
ขอกําหนดของสถานประกอบการ 

2. ตรวจสอบจํานวนรถเปรียบเทียบกับปริมาณงานไดถูกตองตามขอกําหนด
ของสถานประกอบการ 

3. จัดหารถเสริมไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. วัสดุและสินคา 
2. นํ้าหนักบรรทุกตามท่ีกฎหมายกําหนด 
3. ความสามารถในการบรรทุกของรถแตละประเภท 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 
11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 

1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 
  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  
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1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 1. การวางแผนการขนสง รหัสหนวยการฝก 01 
3. ชื่อหัวขอวิชา 3. การจัดเสนทางการขนสง รหัสวิชา 0923639803 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 3:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 2:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 1:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. เลือกประเภทรถท่ีใชในการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

2. กําหนดจํานวนรถท่ีใชในการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

3. จัดทําแผนการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
4. แจงแผนการขนสงใหกับผูเก่ียวของไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. เสนทางการขนสง 
2. ความรูเวลาหามว่ิง 
3. นํ้าหนักบรรทุกตามท่ีกฎหมายกําหนด 
4. เง่ือนไขของผูรับสินคา 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 
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1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 2. การติดตามการปฏิบัติงานขนสง รหัสหนวยการฝก 02 
3. ชื่อหัวขอวิชา 1. การติดตามผลการขนสง รหัสวิชา 0923639804 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 3:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 1:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 2:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. ติดตามการจัดสงตรงเวลาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
2. ติดตามการจัดสงครบตามจํานวนไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
3. ตรวจสอบสินคาเสียหายระหวางการจัดสงไดถูกตองตามขอกําหนดของ

สถานประกอบการ 
4. ติดตามเอกสารการจัดสงจากผูขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
5. ติดตามการเก็บสินคาคืนไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 

6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 
1. การจัดการการขนสง 
2. การควบคุมเอกสาร 
3. การสื่อสารและการประสานงาน 
4. ดัชนีชี้วัดความสําเร็จของงาน 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 
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1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 2. การติดตามการปฏิบัติงานขนสง รหัสหนวยการฝก 02 
3. ชื่อหัวขอวิชา 2. การรวบรวมเอกสารการขนสง รหัสวิชา 0923639805 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 2:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 1:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 1:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. สรุปเอกสารท่ีสงมอบใหผูขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

2. สรุปเอกสารท่ีไดรับคืนจากผูขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

3. สรุปเอกสารคางท่ีตองติดตามจากผูขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของ
สถานประกอบการ 

4. สรุปเอกสารคืนฝายบัญชไีดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. การควบคุมเอกสาร 
2. การสื่อสารและการประสานงาน 
3. เอกสารประกอบการสงมอบสินคา 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 
  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 12 
 

 
1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 2. การติดตามการปฏิบัติงานขนสง รหัสหนวยการฝก 02 
3. ชื่อหัวขอวิชา 3. การตรวจสอบคาใชจาย รหัสวิชา 0923639806 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 2:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 1:00 ชั่วโมง ปฏิบัติ 1:00 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. ตรวจสอบราคาคาขนสงตามสัญญาจางไดถูกตองตามขอกําหนดของ
สถานประกอบการ 

2. ตรวจสอบการวางบิลเรียกเก็บคาขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

3. ตรวจสอบคาเท่ียวพนักงานขับรถไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

4. ตรวจสอบการใชนํ้ามันไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
5. ตรวจสอบคาซอมไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 

6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 
1. การทําสัญญาวาจางธุรกิจขนสง 
2. ตนทุนในการขนสง 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 
  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 13 
 

 
1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 3. การประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ รหัสหนวยการฝก 03 
3. ชื่อหัวขอวิชา 1. การประสานงานกับฝายขาย รหัสวิชา 0923639807 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 1:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 0:30 ชั่วโมง ปฏิบัติ 0:30 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. แจงแผนการจัดสงประจําวันไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

2. แจงเปลี่ยนแปลงแผนการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

3. แกไขปญหาการลงสินคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
4. รับแจงปญหาจากฝายขายไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. การสื่อสารและการประสานงาน 
2. กระบวนการทํางาน 
3. การบริหารลูกคาสัมพันธ 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 

  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 14 
 

 
1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 3. การประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ รหัสหนวยการฝก 03 
3. ชื่อหัวขอวิชา 2. การประสานงานกับฝายคลังสินคา รหัสวิชา 0923639808 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 1:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 0:30 ชั่วโมง ปฏิบัติ 0:30 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. แจงปริมาณงานเพ่ือจัดเตรียมสินคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

2. แจงทะเบียนรถท่ีจะมารับสินคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

3. แจงเปลี่ยนแปลงแผนการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 
1. การสื่อสารและการประสานงาน 
2. กระบวนการทํางาน 
3. การบริหารลูกคาสัมพันธ 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 15 
 

 
1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 3. การประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ รหัสหนวยการฝก 03 
3. ชื่อหัวขอวิชา 3. การประสานงานกับลูกคา รหัสวิชา 0923639809 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 1:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 0:30 ชั่วโมง ปฏิบัติ 0:30 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. แจงยืนยันการขนสงสินคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
2. แจงเปลี่ยนแปลงแผนการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
3. รับแจงปญหาและขอรองเรียนลูกคาไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. การสื่อสารและการประสานงาน 
2. กระบวนการทํางาน 
3. การบริหารลูกคาสัมพันธ 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 
 
  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  
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1. ชื่อหลักสูตร สาขาอาชีพนักบริหารการขนสงสินคาทางถนน ระดับ 2 รหัสหลักสูตร 

0920017360502 
2. ชื่อหนวยการฝก 3. การประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของ รหัสหนวยการฝก 03 
3. ชื่อหัวขอวิชา 4. การประสานงานกับผูรับจางขนสง รหัสวิชา 0923639810 
4. ระยะเวลาการฝก รวม 1:00 ชั่วโมง ทฤษฎี 0:30 ชั่วโมง ปฏิบัติ 0:30 ชั่วโมง 
5. เกณฑการประเมิน เมื่อผานการฝกในหัวขอวิชาน้ีแลวผูรับการฝกมีความสามารถ ดังน้ี 

1. แจงแผนงานขนสงประจําวันไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน
ประกอบการ 

2. จัดเตรียมรถขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถานประกอบการ 
3. แกไขปญหาระหวางการขนสงไดถูกตองตามขอกําหนดของสถาน

ประกอบการ 
6. หัวขอสําคัญ หัวขอวิชาน้ีจะมีเน้ือหาครอบคลุมหัวขอ ดังน้ี 

1. การสื่อสารและการประสานงาน 
2. กระบวนการทํางาน 
3. การบริหารลูกคาสัมพันธ 

7. วิธีการฝกอบรม ฝกอบรมดวยตนเองโดยการใชชุดการฝก 
ฝกปฏิบัติ 

8. วิธีการประเมินผล ทดสอบภาคทฤษฎี 
ทดสอบภาคปฏิบัติ 

9. เครื่องมือ อุปกรณและวัสดุท่ีใชในการฝก 
เครื่องมือและอุปกรณ วัสดุ 

1. คอมพิวเตอรสํานักงาน 
2. ตูเก็บเอกสาร  

- 

10. เง่ือนไขการฝกอ่ืนๆ(ถาจําเปนตองม)ี 
 

11. เอกสารประกอบการฝก คูมือ และเอกสารอางอิง 
1. คูมือครูฝก 
2. คูมือผูรับการฝก 

 
 

  



หลักสูตรการฝกยกระดบัฝมือตามความสามารถ  

 

กลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก  สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 17 
 

 

ผูจัดทําหลักสูตร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ผูพิจารณาหลักสูตร 
 นายบุญชัย  ศิริสนธิวรรธน   ผูอํานวยการกลุมงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝก 
 นางสาวพัชราภรณ  ยศปญญา  หัวหนาฝายพัฒนาหลักสูตร 
 นายวิระ  ชิตชลธาร   นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 นางสาวน่ิมนวล  ศงสนันทน  นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 นายจักรวาล  ทิพยมาลัย   นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 นายนที  ราชฉวาง   นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 นายศักด์ิชาย  ศิลปสมศักด์ิ   นักวิชาการพัฒนาฝมือแรงงานชํานาญการ 
 นายทรงพล  เอาเจริญภักด์ิ   ครูฝกฝมือแรงงาน ระดับ ช2 

 

 
 

 
 
 
 


