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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมความซื#อสัตย์) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Integrity) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230409) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------- 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งใหค้วามสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมความซื�อสัตย ์
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความซื�อสัตย)์ 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความซื�อสัตย)์ 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319801 ความหมายของความซื�อสัตย ์ 1  

0922319802 พฤติกรรมของความซื�อสัตย ์ 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319801 ความหมายของความซื#อสัตย์      (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายของความซื�อสัตยสุ์จริต 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมายความซื�อสัตยสุ์จริต พฤติกรรมของความซื�อสัตยต่์อ
ตนเอง ความซื�อสัตยต่์อคนอื�น ความซื�อสัตยต่์อหนา้ที�การงาน  

0922319802 พฤติกรรมของความซื#อสัตย์      (2:1) 

        วตัถุประสงค์รายวชิา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความสามารถเกี�ยวกบัการระบุพฤติกรรมที�แสดงออกถึงความ
ซื�อสัตย ์  
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาเกี�ยวกบัตวัอยา่งพฤติกรรมการไม่ซื�อสัตยต์อ่หนา้ที�การงาน 
 ฝึกปฏิบติัการระบุหรือแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัพฤติกรรมที�แสดงออกซึ�งเป็นความ
ซื�อสัตยต่์อตนเอง ความซื�อสัตยต่์อคนอื�น ความซื�อสัตยต์อ่หนา้ที�การงาน   

0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

******************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมความรับผดิชอบ) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Responsibility) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230410) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------- 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมความรับผดิชอบ 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความรับผดิชอบ) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความรับผดิชอบ) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319803 ความหมายของความรับผดิชอบ 1 - 

0922319804 ทฤษฎีและแนวคิดที�เกี�ยวกบักิจกรรมความรับผดิชอบ 1 2 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  3 3 
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~ 6 ~ 
 

 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319803 ความหมายของความรับผดิชอบ      (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมาย ความสําคญัและประโยชน์
ของความรับผดิชอบ 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมายความรับผดิชอบ ลกัษณะของการกระทาํที�แสดงถึงการมี
ความรับผดิชอบ ประเภทความรับผดิชอบ รูปแบบการปรับพฤติกรรมลกัษณะของบุคคลที�มีความรับผดิชอบ 
ความสําคญัของความรับผดิชอบ ประโยชนข์องความรับผดิชอบ  

0922319804 พฤติกรรมของความซื#อสัตย์      (1:2) 

        วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัการปฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบ 
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาเกี�ยวกบัความหมายของพฤติกรรมความรับผิดชอบ ความหมายของกิจกรรมกลุ่ม 
ทฤษฎีเกี�ยวกบักิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมการสอนที�ใชห้ลกักระบวนการกิจกรรมกลุ่ม 
 ฝึกปฏิบัติการแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกับการปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ตาม
ขั#นตอนที�วางไว ้  

0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

******************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมการมีระเบียบวนัิย) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Discipline) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230411) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------- 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมการมีระเบียบวินยั) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมการมีระเบียบวินยั) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบตั ิ

0922319805 ความหมายของการมีระเบียบวินยั 1 - 

0922319806 ประโยชนแ์ละความสาํคญัของพฤติกรรมการมีระเบียบวนิยั 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319805 ความหมายของการมีระเบียบวนัิย      (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการสร้างรักษาวินยั และการตรงต่อเวลา 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมายของพฤติกรรมการมีระเบียบวินัย การรู้ถึงสิทธิของ
ตนเองและเคารพสิทธิของผูอื้�น การปรับพฤติกรรมในการทาํงาน และการปฏิบติัตนตามระเบียบขอ้บงัคบั
ของสถานประกอบกิจการ 

0922319806 ประโยชน์และความสําคัญของพฤติกรรมการมีระเบียบวนัิย   (2:1) 

         วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกับการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมการมี
ระเบียบวินยัในการทาํงาน  
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัประโยชน์สาเหตุและโทษของการมีระเบียบวินยั การแลกเปลี�ยน
องคค์วามรู้ การสร้างระเบียบวินยัในองคก์ร  
 ฝึกปฏิบติัการแสดงความคิดเห็น หรือกิจกรรมสาธิตพฤติกรรมที�แสดงออกถึงการมี
ระเบียบวินยั  

0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมความขยนัและอดทน) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Perseverance) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230412) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------- 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความขยนัและอดทน) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความขยนัและอดทน) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319807 ความหมายและทศันคติของความอดทนและความขยนัหมั�นเพียร  1 - 

0922319808 ประโยชนแ์ละความสาํคญัของขยนัและอดทน 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319805 ความหมายและทัศนคติของความอดทนและความขยันหมั#นเพยีร  (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความอดทนและความขยนัหมั�นเพียรใน
การทาํงาน 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมายของความอดทนและความขยนัหมั�นเพียรในการทาํงาน 
ความสําคญัและความจาํเป็นของความอดทนและ ความขยนัหมั�นเพียร  

0922319806 ประโยชน์และความสําคัญของความอดทนและความขยนัหมั#นเพยีร  (2:1) 

        วตัถุประสงค์รายวชิา 
 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของความ
อดทนและความขยนัหมั�นเพียรในการทาํงาน  
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัประโยชน ์สาเหตุและโทษของความอดทนและความขยนัหมั�นเพียร  
 ฝึกปฏิบติัการแสดงความคิดเห็น เกี�ยวกบัการปฏิบติัตนใหเ้ป็นผูมี้ความอดทนและความ
ขยนัหมั�นเพียรในการทาํงาน 

0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมทาํงานเป็นทมี) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Team Work) 

(รหัสหลักสูตร 09200172304136) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------- 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมทาํงานเป็นทีม) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมทาํงานเป็นทีม) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319809 ความหมายและทศันคติของการทาํงานเป็นทีม 1 - 

0922319810 การสื�อสาร 1 2 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  3 3 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319809 ความหมายและความสําคัญของการทํางานเป็นทีม     (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและความสําคญัของการ
ทาํงานเป็นทีม 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมาย และความสําคัญของการทาํงานเป็นทีมในการเพิ�ม
ผลผลิต ความจาํเป็นที�ตอ้งทาํงานเป็นทีม ลักษณะและองค์ประกอบของทีมงานที�มีการทาํความเขา้ใจกบั
เป้าหมายในการทาํงาน การสื�อสารและการประสานงานของทีม 
09223198010 การสื#อสาร         (1:2) 

        วตัถุประสงค์รายวชิา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัการสื�อสารในทีมงาน 
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมายและวตัถุประสงค์ของการสื�อสาร ความสําคญัของการ
สื�อสารต่อความสําเร็จของงาน องคป์ระกอบของการสื�อสาร คุณลกัษณะของผูสื้�อสารที�ดี หลกัการสื�อสารที�ดี 
แนวปฏิบติัในการปฏิบติังานตามคาํสั�งที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรและคาํสั�งที�เป็นวาจา 
 ฝึกปฏิบติัการสื�อสารในสถานการณ์ที�แตกต่างกบัการใชเ้ครื�องมือช่วยในการสื�องกสาร 
การเลือกใชเ้ครื�องมือและการสื�อสารที�เหมาะสมกบัสถานการณ์  
0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมคดิสร้างสรรค์) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Creativity) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230414) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมคิดสร้างสรรค)์ 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมคิดสร้างสรรค)์ 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319811 ความหมายและความสาํคญัของความคิดสร้างสรรค ์ 1 - 

0922319812 แนวทางการคิดแบบสร้างสรรค ์ 1 2 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  3 3 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319811 ความหมายและความสําคัญของความคดิสร้างสรรค์    (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและความสําคญัในการคิด
สร้างสรรค ์
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความหมาย และความสําคญัในการคิดสร้างสรรค ์ทฤษฎีความคิด
สร้างสรรค์ องค์ประกอบที�มีความสําคญัต่อความคิดสร้างสรรค์ ลักษณะพฤติกรรมความคิดสร้างสรรค ์
ประโยชนข์องความคิดสร้างสรรค ์
09223198012 แนวทางการคิดแบบสร้างสรรค์      (1:2) 

         วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัแนวทางการคิดแบบสร้างสรรค ์
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบักระบวนการคิดแบบต่างๆ เพื�อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ขั#นตอน
ของความคิดสร้างสรรค ์
 ฝึกปฏิบติัการพฒันาความคิดสร้างสรรคใ์นการแกไ้ขปัญหาและการปรับปรุงงาน  
0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมใฝ่เรียนรู้) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Learning) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230415) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมใฝ่เรียนรู้) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมใฝ่เรียนรู้) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319813 พื#นฐานการพฒันาตนเอง 1 - 

0922319814 แนวทางการพฒันาตนเอง 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319813 พืSนฐานการพัฒนาตนเอง       (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาตนเอง 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัวิธีการเรียนรู้ประเภทต่างๆ ทกัษะพื#นฐานที�สําคญัทั#งทกัษะการฟัง 
การถาม การอ่าน การคิด การเขียน การปฏิบติั แนวทางเรียนรู้ใหป้ระสบความสําเร็จ 
09223198014 แนวทางการพฒันาตนเอง       (2:1) 
         วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาตนเอง 
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาตนเองใหท้นัต่อความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี และ
พฒันาการทางเศรษฐกิและสังคม  
 ฝึกปฏิบติัการวิเคราะห์ทกัษะที�จาํเป็นในการปฏิบติังานของตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ 
วิเคราะห์ทกัษะที�ตนเองมีอยู ่ระบุสิ�งที�ขาด และกาํหนดวิธีการไดม้าซึ�งทกัษะที�ขาด   
0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมการประหยัด) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Economy) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230416) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมการประหยดั) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมการประหยดั) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319815 การประหยดัพลงังานเพื�อลดตน้ทุนการผลิต 1 - 

0922319816 แนวทางการประหยดัพลงังาน 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวชิา :  

0922319815 การประหยัดพลงังานเพื#อลดต้นทุนการผลติ    (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการใชอุ้ปกรณ์สํานกังาน เครื�องใชไ้ฟฟ้า
ในการประหยดัพลงังานเพื�อลดตน้ทุนในการผลิต 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัความสําคญัในการประหยดัพลงังาน แนวคิดการประหยดัพลงังาน
รูปแบบต่างๆ วิธีการประหยดัการใชพ้ลงังานของอุปกรณ์ไฟฟ้าแบบต่างๆ วิธีการปรับปรุงและติดตั#งอุปกรณ์ 
ประหยดัพลงังาน การปรับปรุงส่วนของอาคาร การใช้วสัดุ/อุปกรณ์สํานักงานอยา่งคุม้ค่า เพื�อการประหยดั
พลงังานและลดตน้ทุนในการผลิต 
09223198016 แนวทางการประหยดัพลงังาน      (2:1) 

         วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัแนวทางการประหยดัพลงังาน 
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกับแนวทางการใช้วสัดุให้คุ ้มค่าและลักษณะพฤติกรรมการใช้วสัดุ 
อยา่งคุม้คา่ ขั#นตอนในการทาํงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการใชเ้ครื�องมืออยา่งเป็นระบบ และแนวทางในการพฒันาทกัษะ
ในการใชเ้ครื�องมือ ขึ#นตอนในการตรวจสอบอุปกรณ์ไฟฟ้าก่อนการใชง้านและการบาํรุงรักษาเบื#องตน้ 
 ฝึกปฏิบติัการแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัการรณรงคเ์พื�อการประหยดัพลงังานในสถานที�ทาํงาน   
0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ (พฤติกรรมความปลอดภัย) 
9 Behaviors towards 9 Successes (Safety) 

(รหัสหลักสูตร 0920017230417) 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

 

1. ความเป็นมาของหลกัสูตร : 
กรมพฒันาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหนึ� งที�ตระหนักถึงความสําคญัของการพฒันาฝีมือแรงงาน 

ทั#งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื�อเพิ�มศักยภาพแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที�ยอมรับ และสามารถแข่งขัน 
กับยุคแห่งการเปลี�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และได้ตระหนักถึงความสามารถของแรงงาน ซึ� งหมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที�เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�ทาํให้กาํลงั
แรงงานสามารถปฏิบติังานในหนา้ที�รับผดิชอบไดอ้ยา่งดี ในขณะเดียวกนัมีสถานประกอบกิจการจาํนวนมาก
ได้สะท้อนปัญหาคุณภาพ คุณลักษณะและทัศนคติในการทาํงานของแรงงานที�ลดทอนประสิทธิภาพ 
ในการทํางาน อาทิ การขาดความมุ่งมั�นอดทนในการทํางานขาดระเบียบวินัยและการตรงต่อเวลา  
ขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ และที�ผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยทั�วไป 
มักจะมุ่งเน้นเฉพาะทักษะฝีมือที�จะนําไปประกอบอาชีพ ส่วนเรื� องนิสัยหรือพฤติกรรมในการทํางาน  
ซึ� งเป็นคุณสมบติัพื#นฐานของลูกจา้งที�สถานประกอบกิจการตอ้งการ และจะถูกละเลย ขาดการปลูกฝังและ
พฒันาอย่างต่อเนื�อง อนัมีผลต่อการพฒันาในดา้นต่างๆ หน่วยงานที�มีบทบาทในการพฒันากาํลังแรงงาน 
ให้เขา้สู่ระบบการจา้งงานและสถานประกอบกิจการที�เป็นผูใ้ช้แรงงานตอ้งให้ความสําคญัต่อการปลูกฝัง 
การมีระเบียบวินัย ความซื�อสัตย ์ความขยนัอดทนความรับผิดชอบ และคุณสมบัติพื#นฐานอื�นๆ ซึ� งเป็น 
เรื�องที�จะตอ้งทาํต่อเนื�องเพราะเป็นเรื�องการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงาน สร้างเสริมนิสัยให้แรงงาน 
มีศกัยภาพเป็นที�ตอ้งการของนายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ เป็นพื#นฐานสําคญัที�จะสร้างความกา้วหน้า 
ในอาชีพของตน และเพิ�มผลิตภาพใหแ้ก่สถานประกอบกิจการพฒันาฝีมือแรงงานตระหนกัถึงปัญหาในขอ้นี#  
จึงหาแนวทางการพฒันาเสริมสร้างพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหห้น่วยฝึกอบรมและสถานประกอบกิจการ
นาํไปใช้ในการฝึกอบรมใหแ้ก่ลูกจา้งที�ทาํงานอยูแ่ลว้เขา้สู่คุณลกัษณะพื#นฐานที�นายจา้งพึงประสงค์ อีกทั#ง
เป็นการเตรียมความพร้อม ความร่วมมือกนัทั#งภาครัฐและเอกชนในการขบัเคลื�อนการพฒันาคุณภาพแรงงาน
ในอีกมิติหนึ�ง และร่วมกนัสร้างภาพลกัษณ์ของประเทศ 
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2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงคุณค่าเกี�ยวกบัคุณสมบติัพื#นฐานที�นายจา้ง
ตอ้งการในพฤติกรรมการมีระเบียบวินยั 
 2.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกตระหนกัถึงความสําคญัในการพฒันาตนเองให้เพิ�มขีดความสามารถในการ
ปรับเปลี�ยนพฤติกรรมในการทาํงานสู่ความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ 
 2.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ที�ได้รับจากการฝึกอบรมในการปรับเปลี�ยน
พฤติกรรม ทศันคติที�ดีในการทาํงานตามความตอ้งการของสถานประกอบกิจการ  

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 6  ชั�วโมง 

4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 4.1  เป็นพนกังานในสถานประกอบกิจการ  
 4.2  มีอายตุ ั#งแต่ 18 ปีขึ#นไป  
 4.3  สามารถเขา้รับการฝึกอบรมไดต้ลอดหลกัสูตร  
 4.4  มีบุคลิกภาพที�เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน 
 4.5  มีสภาพร่างกายและจิตใจที�ไม่เป็นอุปสรรคตอ่การฝึก  

5. วุฒิบัตร : 
 ชื�อเตม็ : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความปลอดภยั) 
 ชื�อยอ่  :  วพร. 9 พฤติกรรม  9  ความสําเร็จ (พฤติกรรมความปลอดภยั) 

6.หัวข้อวิชา 
 6.1 โครงสร้างหลกัสูตร  

รหัส หัวข้อวิชา 
ชั#วโมงฝึก 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

0922319817 ความปลอดภยัในการทาํงาน 1 - 

0922319818 การป้องกนัอนัตรายในการทาํงาน 2 1 

0922319899 การวดัและประเมินผล 1 1 

  4 2 

 รวม 6 
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 6.2 เครื�องมือในการประเมิน 
  6.2.1 แบบทดสอบก่อน – หลงัการฝึกอบรม 
  6.2.2 ประเมินผลระหวา่งการปฏิบติังาน 
  6.2.3 สังเกตพฤติกรรมระหวา่งการปฏิบติังาน 

 6.3 วิธีการฝึกอบรม 
  6.3.1 บรรยาย/สาธิต 
  6.3.2 บทบาทสมมุติ 
  6.3.3 กิจกรรม/สนทนากลุ่ม 
  6.3.4 เกมส์ 

7. เนืSอหาวิชา :  

0922319817 การประหยัดพลงังานเพื#อลดต้นทุนการผลติ    (1:0)  
      วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 
 คําอธิบายรายวชิา 
 ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัหมายของความปลอดภยัในการทาํงาน สัญลกัษณ์เกี�ยวกบัความ
ปลอดภยัในการทาํงาน สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุ สภาพการทาํงานที�ไม่ปลอดภยั การใชเ้ครื�องป้องกนัส่วน
บุคคล การปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 
09223198018 การปัองกนัอนัตรายในการทํางาน      (2:1) 

         วัตถุประสงค์รายวิชา 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถเกี�ยวกบัการป้องกนัอนัตรายในการทาํงาน 
 คําอธิบายรายวชิา    
                              ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัแนวทางการปฏิบติังานไม่ใหเ้กิดอนัตรายในการทาํงาน แนวทางการ
ปฏิบติังานไม่ใหเ้กิดอนัตรายต่อตนเองและผูอื้�น การใชเ้ครื�องป้องกนัส่วนบุคคลที�ถูกตอ้ง 
 ฝึกปฏิบติัการแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัการป้องกนัอนัตรายในที�ทาํงานในกรณีศึกษา
วิเคราะห์จุดอนัตรายจากกรณีศึกษา เรียงลาํดบัขั#นตอนการทาํงานที�ปลอดภยั   
0922319899 การวัดและประเมินผล       (1:1) 
 วดัและประเมินความรู้ความสามารถของผูรั้บการฝึก 

********************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา พนักงานบริหารงานระดบัต้น 
รหัสหลักสูตร 0920017230201 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

---------------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที�และความ
รับผดิชอบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการใหค้าํแนะนาํการสอนงานการอบรม
พนกังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการสร้างทีมงาน 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ข้ารับการฝึกจะได้รับการฝึกทั# งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมระยะเวลาการฝึก 80 ชั�วโมง  
โดยผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีไดรั้บการประเมินผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 3.1 มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
 3.2  จบการศึกษาภาคบงัคบั 
 3.3  เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 
 3.4  มีประสบการณ์ในวิชาชีพอยา่งนอ้ย 3 ปี 

4. วุฒิบัตร  : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน สาขา พนกังานบริหารงานระดบัตน้ 
     : วพร. สาขา พนกังานบริหารงานระดบัตน้ 
 ผูรั้บการฝึกที�ผ่านการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก
ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัร วพร. สาขา พนกังานบริหารงานระดบัตน้ 
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5. หัวข้อวชิา 
 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

0922320401 
0922320402 
0922320403 
0922320404 
0922320405 
0922320406 
0922320407 
0922320408 
0922320409 
0922320410 
0922320411 
0922320412 
0922329901 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
ความรู้เกี�ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที�ยว 
มนุษยส์ัมพนัธ์ในการทาํงาน 
วฒันธรรมไทย 
กฎหมายธุรกิจ 
คณิตศาสตร์พื#นฐาน 
ศิลปในการพดูและการฟัง 
ภาษาองักฤษพื#นฐาน 
การบริหารงานบุคคล 
การพฒันาบุคลิกภาพ 
การสร้างทีมงาน 
ภาษาองักฤษสําหรับพนกังานบริหารงานระดบัตน้ 
การวดัและประเมินผล 

2 
2 
2 
2 
2 
2 
4 
2 
2 
2 
8 
8 
2 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
20 
20 
- 

                                                       รวม 40 40 

 80 
 

6. เนืSอหาวิชา :  

0922320401  ความปลอดภัยในการทํางาน      (2:0)  
             วัตถุประสงค์รายวิชา 
             เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัการปฏิบติังานดว้ยความปลอดภยั 
    คําอธิบายรายวชิา 
            เรียนรู้ กฎระเบียบ วินัย ขอ้บงัคบัของการปฏิบติังานในระหว่างการฝึกและในสถาน
ประกอบการ เรียนรู้หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน การป้องกนัอุบติัภยัในการทาํงาน การเตรียมความ
พร้อมดา้นสุขภาพ ร่างกาย และจิตใจ การระมดัระวงั การใชเ้ครื�องมือ เครื�องใช ้การระงบัอุบติัภยัเบื#องตน้ 
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0922320402   ความรู้เกี#ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที#ยว     (2:0) 

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที�ยว     
                   คําอธิบายรายวชิา    
                              เรียนรู้ความหมาย และความสําคญัของการท่องเที�ยวที�มีต่อดา้นเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองของประเทศ องคป์ระกอบของอุตสาหกรรมท่องเที�ยว ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรมท่องเที�ยว 
ประเภทของธุรกิจอุตสาหกรรมท่องเที�ยว แนวโนม้ของอุตสาหกรรมท่องเที�ยว 

0922320403  มนุษย์สัมพนัธ์ในการทํางาน      (2:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัมนุษยส์ัมพนัธ์ในการทาํงาน 
     คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เกี�ยวกบัมนุษยส์ัมพนัธ์ซึ� งเป็นองคป์ระกอบสําคญัในการประกอบอาชีพ
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวที�สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมและเอกลกัษณ์ไทย   

0922320404   วัฒนธรรมไทย        (2:0) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัวฒันธรรมไทย 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เกี�ยวกับประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของกลุ่มคนในประเทศไทย และความ
แตกต่างดา้นเศรษฐกิจสังคม วฒันธรรมในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย ลกัษณะสําคญัของวฒันธรรมไทย 
ประเพณี วนัสาํคญัต่าง ๆ ของชาติ 

0922320405   กฎหมายธุรกจิ        (2:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบักฎหมายธุรกิจ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เกี�ยวกบักฎหมาย ไดแ้ก่ ความหมายประเภท ความสําคญั การจดัทาํ การใช้ การ
ยกเลิก การตีความกฎหมายธุรกิจต่าง ๆ เฉพาะส่วนที�เป็นความรู้เบื#องตน้  
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0922320406  คณติศาสตร์พืSนฐาน       (2:0) 

    วัตถุประสงค์รายวชิา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัคณิตศาสตร์พื#นฐาน 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ธรรมชาติ และโครงสร้างของคณิตศาสตร์การให้เหตุผล เซ็ต ระบบเลขฐาน และ
จาํนวนจริง      

0922320407  ศิลปในการพูดและการฟัง       (4:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัศิลปในการพดูและการฟัง 
   คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้จุดมุ่งหมายของการพูด หลกัการพูด การสร้างบุคลิกภาพในการพูด มารยาท การ
ใช้เสียง กริยา ท่าทาง การสร้างความมั�นใจในการพูด การใช้ภาษาการเตรียมการพูด การปรับปรุงการพูด
หลกัการฝึกพูด การพูดเพื�อจูงใจ ความสําคญัของการฟัง หลกัการฟัง บุคลิกภาพในการฟัง มารยาทการเป็น
ผูฟั้งที�ดี ทกัษะการฟังอยา่งเชา้ใจ เพื�อจบัประเด็นของปํญหาและสรุปขอ้ความ  
0922320408  ภาษาองักฤษพืSนฐาน       (2:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษพื#นฐาน 
   คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ไวยากรณ์ ฝึกทกัษะขั#นพื#นฐานในการฟังและพูดที�ใชใ้นชีวิตประจาํวนั ทกัษะการ
เขียนประโยคง่ายๆ ทกัษะการอ่าน ฝึกการอา่นเนื#อหาขอ้ความสั#น ๆ และตอบคาํถามสั#น ๆ 

0922320409  การบริหารงานบุคคล       (2:0) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการบริหารงานบุคคล   
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เกี�ยวกับการประเมินผล เทคนิคการเป็นผูน้ํา ประเภทและคุณสมบัติของผู ้
บริหารงานที�ดีหลกัในการคดัเลือกบคุคลเขา้ทาํงานในตาํแหน่งที�เหมาะสม 
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0922320410  การพฒันาบุคลกิภาพ       (2:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการพฒันาบุคลิกภาพ 
    คําอธิบายรายวชิา 
   เรียนรู้เกี�ยวกบัการพฒันาบุคลิกภาพ ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อภาวะการเป็นผูน้าํ บุคลิกภาพ 
ที�สําคญัในการทาํงานในธุรกิจโรงแรม เช่น การพูด การแต่งกาย การเขา้ร่วมประชุม การตดัสินใจ การจูงใจ 
เกลี#ยกล่อม การเจรจาตอ่รอง การพฒันาบุคลิกภาพทางอารมณ์ ร่างกาย และจิตใจ 

0922320411  การสร้างทีมงาน        (8:20) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการสร้างทีมงาน   
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ความหมายและความสําคัญของการสร้างทีมงาน แนวคิดการทาํงานเป็นทีม 
วิธีการพฒันาการทาํงานเป็นทีม การสร้างทีมงานใหม่ การขจดัขอ้ขดัแยง้ในทีมงานและระหวา่งกลุ่มปัญหา 
อุปสรรคก์ารสร้างทีมและแนวทางการแกไ้ข 

0922320412  ภาษาองักฤษสําหรับพนักงานบริหารงานระดับต้น    (8:20) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัภาษาองักฤษสําหรับพนกังานบริหารงาน
ระดบัตน้ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ความหมายและความสําคญัของศพัทแ์ละบทสนทนาเพื�อพฒันาทกัษะการฟังการ
สนทยาและการอ่านในการปฏิบติังานในธุรกิจ อุตสาหกรรมท่องเที�ยวได้อย่างถูกตอ้ง และเหมาะสมกบั
กาลเทศะ  

0922329901   การวัดและประเมินผล       (12:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    วดัผลความรู้และทกัษะของผูเ้ขา้รับการอบรมจากการทดสอบ และประเมินผลของ
สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน/ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน 

********************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การบริหาร 
รหัสหลักสูตร 0920017230202 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ในดา้นการบริหาร 
 1.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีทักษะและความสามารถในการบริหารตามขั#นตอนและกระบวนการ 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความพร้อมทั#งดา้นร่างกาย จิตใจ ตลอดจนมีทศันคติที�ดีตอ่การบริหาร 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ข้ารับการฝึกจะได้รับการฝึกทั# งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมระยะเวลาการฝึก 60 ชั�วโมง  
โดยผูรั้บการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิสอบวดัผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 3.1 จบการศึกษาชั#นมธัยมศึกษาปีที� 3 เป็นอยา่งนอ้ย 
 3.2  เป็นผูมี้ความประพฤติดี 
 3.3  เป็นผูมี้ประสบการณ์ดา้นการบริหารงานมาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 

4. วุฒิบัตร   
    ผูรั้บการฝึกที�จบหลกัสูตรและผา่นการทดสอบของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย 501 
ธบ.ย 502 
ธบ.ย 503 
ธบ.ย 504 
ธบ.ย 505 
ธบ.ย 506 
ธบ.ย 507 
ธบ.ย 508 
ธบ.ย 509 
ธบ.ย 599 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
ความรู้เบื#องตน้เกี�ยวกบัการบริหาร 
การวางแผนงาน 
การจดัองคก์ร 
การบริหารงานบุคคล 
การสั�งการ 
ภาวะผูน้าํและการจดัการ 
การควบคุมงาน 
แนวคิดการบริหารงานสมยัใหม ่
การวดัผล 

2 
6 
6 
6 
8 
6 
6 
6 
8 
- 

- 
- 
2 
- 
- 
- 
- 
2 
2 
- 

                                                       รวม 54 6 
 60 

6. เนืSอหาวิชา :  
ธบ.ย 501  ความปลอดภัยในการทํางาน      (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัระเบียบ วินยั และขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานระหวา่งการฝึกทั#งในสถาบนั
พฒันาฝีมือแรงงาน/ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานและสถานประกอบการ เรียนรู้หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน
การระมดัระวงัและการป้องกนัอุบติัภยัในการทาํงาน วิธีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัภยัในการทาํงาน การเตือนภยั 
การแจง้เหตุ การปฐมพยาบาลเบื#องตน้ การใชอุ้ปกรณ์ระงบัอคัคีภยั 

ธบ.ย 502  ความรู้เบืSองต้นเกี#ยวกบัการบริหาร      (6:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมายและสาระสําคัญของวิชาการบริหาร ทฤษฎีและแนวคิดที�
สําคญัเกี�ยวกับการบริหาร องค์ประกอบและบทบาทหนา้ที�ของระบบบริหารโดยทั�วไป กระบวนการและ
กิจกรรมสําคญัในการบริหารงานทั�วไป 
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ธบ.ย 503  การวางแผนงาน        (6:2)  
   เรียนรู้เกี�ยวกับขอบเขตความหมายของการวางแผน ความสําคัญของการวางแผน 
ลกัษณะของการวางแผนที�ดี ข ั#นตอนและกระบวนการวางแผน ประเภทของแผนงาน ขอ้มูลพื#นฐานสําหรับ
การวางแผน ขอ้จาํกดัของการวางแผน การวางแผนที�มีประสิทธิภาพ 

ธบ.ย 504  การจัดองค์กร        (6:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมายของการจดัองค์กร ความสําคญัและหลักของการจดัองค์กร 
ขั#นตอนและกระบวนการในการจดัองค์กร เครื�องมือการจดัองค์กร รูปแบบของโครงสร้างองค์กร การจดั
แผนกงาน กระบวนการมอบหมายงาน สิ�งที�ตอ้งคาํนึงถึงในการจดัองคก์ร 

ธบ.ย 505  การบริหารงานบุคคล       (8:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมายของการจดัองค์กร ความสําคญัและหลักของการจดัองค์กร 
ขั#นตอนและกระบวนการในการจดัองค์กร เครื�องมือการจดัองค์กร รูปแบบของโครงสร้างองค์กร การจดั
แผนกงาน กระบวนการมอบหมายงาน สิ�งที�ตอ้งคาํนึงถึงในการจดัองคก์ร 

ธบ.ย 506  การสั#งการ         (6:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมาย ความสําคญั และปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการอาํนวยการ การจูงใจ 
การติดต่อสื�อสาร การประสานงาน การแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ การมีส่วนในการบริหารงาน 

ธบ.ย 507  ภาวะผู้นําและการจัดการ       (6:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมายของภาวะผูน้าํ แบบและลกัษณะของผูน้าํแบบต่างๆ แบบของ
ผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ 

ธบ.ย 508  การควบคุมงาน        (6:2)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัคุณลักษณะ ความสําคัญและประโยชน์ของการควบคุม กระบวนการ
ควบคุมงานเทคนิคการควบคุม คุณลักษณะของการควบคุมที�ดี ขอ้จาํกดัและประโยชน์ของการควบคุม 
หลกัการควบคุมงานที�ดี การดาํเนินการแกไ้ข 

ธบ.ย 509  แนวคิดการบริหารงานสมัยใหม่      (8:2)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัหลกัการของแนวคิดการบริหารงานสมยัใหม่ เทคนิคการดาํเนินการของ
แนวคิดแบบต่างๆ  

ธบ.ย 599  การวัดผล         (6:2)  
   ประเมินความรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกโดยการทดสอบ 

************************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การประกอบธุรกิจ 
รหัสหลักสูตร 0920017230102 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อส่งเสริมใหผู้รั้บการฝึกมีประสงคจ์ะเป็นผูป้ระกอบการใหม ่ไดม้ีความรู้เกี�ยวกบัการประกอบ
ธุรกิจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.2 เพื�อส่งเสริมให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ในวิชาชีพประเภทต่าง ๆ สามารถริเริ�มและดาํเนินงานการ
ประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ข้ารับการฝึกจะได้รับการฝึกทั# งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมระยะเวลาการฝึก 30 ชั�วโมง  
โดยผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิไดรั้บวฒิุบตัร 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1  มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
3.2  มีความรู้อยา่งตํ�าชั#นประถมศึกษาปีที� 6 
3.3  มีความตอ้งการที�จะเป็นผูป้ระกอบธุรกิจ 

4. วุฒิบัตร  : วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน สาขา การประกอบธุรกิจ 
    : วพร. สาขา การประกอบธุรกิจ 
ผูรั้บการฝึกที�ผา่นการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก

ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัร วพร. สาขา การประกอบธุรกิจ 
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5.หัวข้อวิชา 

รหสัวิชา หวัขอ้วิชา ชั�วโมง 
    ทฤษฎี    ปฏิบติั 

0922320701 
0922320702 

0922320703 

0922320704 

0922320705 
0922320706 

ความรู้เกี�ยวกบัการเป็นผูป้ระกอบการ 
ความรู้เกี�ยวกบัการประกอบธุรกิจ 
ปัจจยัในการตดัสินใจประกอบธุรกิจ 
การดาํเนินการประกอบธุรกิจ 
จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
การประชุมปฏิบติัการเพื�อเสนอโครงการทางธุรกิจ 

3 
6 
6 
9 
1.5 
4.5 

- 
- 
- 
- 
- 
- 

                                                       รวม 30 - 

 30 

6. เนืSอหาวิชา :  

0922320701  ความรู้เกี#ยวกบัการเป็นผู้ประกอบการ     (3:0)  

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
            1. เพื�อให้เขา้ใจความหมายของผูป้ระกอบการ การประกอบการและคุณลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการ 
   2. สามารถบอกถึงปัจจยัตา่ง ๆ ที�มีผลตอ่ความสําเร็จของผูป้ระกอบการได ้
   3. เพื�อใหเ้ขา้ใจและอธิบายรูปแบบการประกอบธุรกิจโดย  เจา้ของคนเดียว หา้งหุน้ส่วน 
และบริษทัจาํกดัได ้
   คําอธิบายรายวชิา 

  -  ความหมายของผูป้ระกอบการ 
  -  คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
   -  ปัจจยัที�มีผลต่อความสําเร็จของผูป้ระกอบการ 
  -  รูปแบบการประกอบธุรกิจ 

0922320702  ความรู้เกี#ยวกบัการประกอบธุรกจิ     (6:0) 

            วัตถุประสงค์รายวิชา 
1.  เพื�อใหท้ราบความหมายและบอกความสาํคญัของธุรกิจขนาดยอ่มได ้
2.  สามารถบอกถึงลกัษณะสําคญัและประเภทของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่มได ้
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3.  สามารถบอกขอ้ไดเ้ปรียบเสียเปรียบการประกอบธุรกิจขนาดยอ่มได ้
4.  สามารถบอกแนวทางการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจได ้

   คําอธิบายรายวชิา    
                              -  ความหมายของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่ม 
   -  ลกัษณะของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่ม 
   -  ขอ้ไดเ้ปรียบเสียเปรียบของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่ม 
   -  ประเภทของของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่ม 
   -  ขอ้ดีและขอ้เสียของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่มแต่ละประเภท 
   -  ปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจ 
   -  สภาพการแขง่ขนัของการประกอบธุรกิจขนาดยอ่ม 
   -  การศึกษาแนวโนม้ของธุรกิจจากขอ้มูลหรือสถิติที�มีอยู ่
   -  การศึกษาแนวโนม้ของธุรกิจจากการสาํรวจแหล่งขอ้มูลภายนอก 

0922320703  ปัจจัยในการตัดสินใจประกอบธุรกจิ     (6:0) 
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัมนุษยส์ัมพนัธ์ในการทาํงาน 
     คําอธิบายรายวชิา 
   เรียนรู้เกี�ยวกบัมนุษยส์ัมพนัธ์ซึ� งเป็นองคป์ระกอบสําคญัในการประกอบอาชีพ
อุตสาหกรรมท่องเที�ยวที�สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมและเอกลกัษณ์ไทย 

0922320704  การดําเนินการประกอบธุรกจิ      (9:0) 

   วัตถุประสงค์รายวิชา 
   1.  เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงความสําคญัของการบริหารเงินทุนหมุนเวียน 
   2.  เพื�อใหเ้ขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการการเงินและการบญัชี�เบื#องตน้ 
   3.  เพื�อใหเ้ขา้ใจและอธิบายความหมาย หนา้ที� และแนวความคิดทางการตลาดได ้
   4.  เพื�อใหเ้ขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการจดัซื#อและการควบคุมสินคา้คงคลงั 
   5.  เพื�อใหเ้ขา้ใจดกี�ยวกบัหลกัและวธีิปฏิบติัเกี�ยวกบักฎหมายธุรกิจและการภาษีอากร 
   6.  เพื�อใหเ้ขา้ใจและอธิบายความสาํคญัของการบริหารงานบุคคลได ้
   7.  เพื�อใหเ้ขา้ใจและอธิบายองคป์ระกอบของการบริหารเพื�อประสิทธิภาพได ้
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    คําอธิบายรายวชิา 
    -  การเงินและการบญัชีเบื#องตน้ 
    -  การบริหารตลาดและการขาย 
    -  การจดัซื#อและการควบคุมสินคา้คงคลงั 
    -  กฎหมายธุรกิจที�เกี�ยวขอ้ง 
    -  การภาษีอากร 
    -  การบริหารงานบุคคล 
    -  การบริหารเพื�อประสิทธิภาพ 

0922320705  จรรยาบรรณทางธุรกจิ       (1.5:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   1.  เพื�อใหเ้ขา้ใจความหมายและความสาํคญัของจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
   2.  เพื�อสามารถนาํไปเป็นแนวทางในการปฏิบติัของผูป้ระกอบการได ้

คําอธิบายรายวชิา 
    -  ความหมายและความสาํคญัของจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
    -  จรรยาบรรณต่อเพื�อนร่วมงาน 
    -  จรรยาบรรณต่อลูกคา้ 
    -  จรรยาบรรณต่อคู่แขง่ขนั 
    -  การปฏิบติัตามกฎหมาย 
0922320706  การประชุมปฏิบัติการเพื#อเสนอโครงการทางธุรกจิ    (4.5:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เสนอและแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกับโครงการธุรกิจที�สนใจจะประกอบการ ตาม
แนวทางที�ไดรั้บจากการอบรม เพื�อพิจารณาถึงความเป็นไปไดข้องโครงการ 

--------------------------------------------------------- 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา พนักงานธุรการที#มีประสิทธิภาพ 
รหัสหลักสูตร 0920017230103 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อพฒันายกระดับความรู้ทักษะ ประสิทธิภาพ ความรับผิดชอบต่อหน้าที�การทาํงานของ
พนกังานธุรการในสถานประกอบการ 
 1.2 เพื�อใหพ้นักงานธุรการในสถานประกอบการ ปฏิบติังานในหน้าที�ที�ไดรั้บการยอมรับ เชื�อถือ
ไวว้างใจ จากเพื�อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา ผูม้าติดต่องาน 

2. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 2.1 เป็นพนกังานในสถานประกอบการ ที�ปฏิบติังานดา้นธุรการ 
 2.2  ผูส้นใจ หรือผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 

3. สิทธิของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
    เขา้รับการฝึกอบรมเวลาไมน่อ้ยกวา่ 80% ของเวลาฝึกอบรมทั#งหมด จะไดรั้บวุฒิบตัร รับรองจากกรม
พฒันาฝีมือแรงงาน  
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4. หัวข้อวิชา 
 

ลาํดับที# หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

การพฒันาตนเองและบุคลกภาพ 
เทคนิคการพดู และการสื�อขอ้ความ 
มารยาทในการพดูโทรศพัท ์
การใชภ้าษาไทยในการสื�อขอ้ความ 
การใชภ้าษาองักฤษในการสื�อขอ้ความ 
การจดัระบบเอกสาร/การจดัเกบ็ขอ้มูล 
การจดับริเวณ สถานที�สาํนกังาน 
การใชแ้ละบาํรุงรักษาเครื�องใชส้าํนกังาน 
การดูแลตอ้นรับผูม้าติดต่องาน 
มนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน 

2 
1.5 
1 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1.5 
0.5 
0.5 
1 
0 
0 
0 
0 
1 

                                                       รวม 12.5 5.5 
 18 

5. เนืSอหาวิชา :  
 5.1 การพฒันาตนเองและบุคลกิภาพ       (2:1)  
  - การพฒันาตนเองโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรม 
  - การพฒันาตนเองจากสื�อต่างๆ 
  - การเลือกใชเ้ครื�องแตง่กายที�เหมาะสม 
  - การเดิน การแสดงออกในโอกาสตา่งๆ 
 5.2 เทคนิคการพูด การสื#อข้อความ       (1.5:1.5)  
  - การเตรียมความพร้อมดา้นขอ้มูลเอกสาร 
  - การฝึกทกัษะการพดู 
  - การพดูกบับุคคลระดบัตา่งๆ และในโอกาสงานต่างๆ 
  - การพดู การสื�อขอ้ความ เพื�อผลสําเร็จของงานและความเขา้ใจที�ถูกตอ้ง 
 
 
 



~ 42 ~ 
 

 5.3 มารยาทในการพูดโทรศัพท์        (1:0.5) 
  - ความจาํเป็นในการสื�อสารโดยโทรศพัท ์
  - เทคนิคการใชโ้ทรศพัท ์
  - คาํพูด ขอ้ความที�ควรใชใ้นการสื�อสารทางโทรศพัท ์
 5.4 การใช้ภาษาไทยในการสื#อข้อความ       (1:0.5) 
  - หลกัการใชภ้าษาไทย 
  - ทกัษะการพดู การส่งขอ้ความภาษาไทยที�ถูกตอ้ง 
  - เทคนิคการพดู การสื�อขอ้ความภาษาไทยเพื�อสร้างความสนใจ 
 5.5 การใช้ภาษาอังกฤษในการสื#อข้อความ      (2:1) 
  - หลกัการใชภ้าษาองักฤษ 
  - ทกัษะการพดู การส่งขอ้ความภาษาองักฤษที�ถูกตอ้ง 
  - เทคนิคการพดู การสื�อขอ้ความภาษาองักฤษเกี�ยวกบังานในหนา้ที� 
 5.6 การจัดระบบเอกสาร/การจัดเกบ็ข้อมูล      (1:0) 
  - ระบบการจดัเกบ็เอกสาร 
  - การจดัเกบ็ขอ้มูลโดยใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ 
 5.7 การจัดบริเวณ สถานที#สํานักงาน       (1:0) 
  - การจดับริเวณ  สถานที�สํานกังาน ตามหลกั 5 ส 
  - การจดับริเวณ สถานที�สาํนกังาน ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงาน 
  - เทคนิคการพดู การสื�อขอ้ความภาษาไทยเพื�อสร้างความสนใจ 
 5.8 การใช้และบํารุงรักษาเครื#องใช้สํานักงาน      (1:0) 
  - การใชแ้ละบาํรุงรักษาเครื�องใชส้าํนกังานทั�วไป 
  - การใชแ้ละบาํรุงรักษาเครื�องใชส้าํนกังานประเภทเครื�องใชไ้ฟฟ้า 
  - เทคนิคการพดู การสื�อขอ้ความภาษาไทยเพื�อสร้างความสนใจ 
 5.9 การดูแลต้อนรับผู้มาติดต่องาน       (1:0) 
  - การจดับริเวณสถานที�รับรองผูม้าติดต่อ 
  - เทคนิคการดูแลตอ้นรับและการรับรอง 
 5.10 มนุษยสัมพนัธ์ในการทํางาน       (1:1) 
  - เทคนิตในการทาํงานร่วมกบับุคคลอื�นๆ 
  - กิจกรรมกลุ่มเพื�อสร้างมนุษยสัมพนัธใ์นการทาํงาน 

************************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดบัฝีมือ 

สาขา การประกอบอาชีพอสิระ 
รหัสหลักสูตร 0920017230104 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
--------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ และเขา้ใจเกี�ยวกบัการประกอบอาชีพอิสระ 
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ และเขา้ใจการเลือกทาํเลที�ตั#ง แหล่งเงินทุน และการตลาด 
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ และสามารถจดัทาํโครงการอยา่งง่ายได ้ 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ข้ารับการฝึกจะได้รับการฝึกทั# งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมระยะเวลาการฝึก 18 ชั�วโมง  
โดยผูรั้บการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิไดรั้บวฒิุบตัร 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 3.1 มีความรู้อยา่งตํ�าชั#นประถมศึกษาปีที� 6 หรือ 
 3.2  เป็นผูมี้ความตอ้งการที�จะประกอบอาชีพส่วนตวั 

4. วุฒิบัตร   
    ผูรั้บการฝึกที�จบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน หรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย 511 
ธบ.ย 512 
ธบ.ย 513 
ธบ.ย 514 
ธบ.ย 515 
ธบ.ย 516 
ธบ.ย 517 
ธบ.ย 518 

ความรู้เกี�ยวกบัการประกอบอาชีพอิสระ 
ความรู้เกี�ยวกบัผูป้ระกอบการ 
รูปแบบธุรกิจ 
การเลือกทาํเลที�ตั#ง 
แหล่งเงินทุน 
การตลาด 
การจดัทาํบญัชีรายรับ-รายจ่าย 
การเตรียมโครงการ 

1 
1 
1 
3 
3 
3 
1 
1 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
2 
2 

                                                       รวม 14 4 
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6. เนืSอหาวิชา :  

ธบ.ย 511  ความรู้เกี#ยวกบัการประกอบอาชีพอสิระ     (1:0)  
   เรียนรู้ความหมายและลกัษณะของการประกอบอาชชีพอิสระ ประเภทของธุรกิจ 

ธบ.ย 512  ความรู้เกี#ยวกบัผู้ประกอบการ      (1:0)  
   เรียนรู้ความหมายของผูป้ระกอบการ คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ ความสําเร็จของ
ผูป้ระกอบการ 

ธบ.ย 513  รูปแบบธุรกจิ        (1:0)  
   เรียนรู้รูปแบบร้านคา้หรือธุรกิจเจา้ของคนเดียว รูปแบบหา้งหุน้ส่วนจาํกดั รูปแบบบริษทั
จาํกดั กฎหมายและระเบียบในการดาํเนินการธุรกิจทั#งสามรูปแบบ 

ธบ.ย 514  การเลอืกทําเลที#ตัSง        (3:0)  
   เรียนรู้ชนิดของทาํเลที�ตั#ง ปัจจยัในการเลือกทาํเลที�ต ั#ง การเลือกทาํเลที�ต ั#งสําหรับธุรกิจคา้
ปลีก ธุรกิจขายส่ง ธุรกิจบริการ และธุรกิจการผลิต 

ธบ.ย 515  แหล่งเงนิทุน        (3:0)  
   เรียนรู้ประเภทของเงินทุน การประมาณการค่าใช้จ่ายที�ต้องการ แหล่งเงินทุน และ
หลกัเกณฑก์ารพิจารณาการกูยื้ม 
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ธบ.ย 516  การตลาด         (3:0)  
   เรียนรู้ความหมายและความสําคญัของการตลาด หนา้ที�ทางการตลาด องคป์ระกอบดา้น
การตลาด การโฆษณาและการส่งเสริมการขาย 

ธบ.ย 517  การจัดทําบัญชีรายรับ-รายจ่าย      (1:2)  
   เรียนรู้การจดัทาํบญัชีรายรับ-รายจ่ายเบื#องตน้ ภาษี การจดัซื#อ การสํารวจวตัถุดิบคงเหลือ 

ธบ.ย 518  การเตรียมโครงการ        (1:2)  
   เรียนรู้ความหมายและขั#นตอนการจัดทาํโครงการ เพื�อขอความสนับสนุนจากแหล่ง
เงินทุน ความสาํคญัและความจาํเป็นที�ตอ้งมีการเตรียมโครงการ 

************************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา เทคนิคการบริหารและการทาํงานเป็นทมี (8 ชั#วโมง) 
รหัสหลักสูตร 0920017230302 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อพฒันายกระดบัความรู้ เทคนิคการบริหารและทาํงานเป็นทีม 
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถนาํความรู้ที�ไดไ้ปใชใ้นการประกอบอาชีพได ้

2. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 8 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. สิทธิของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 อายไุมน่อ้ยกวา่ 15 ปีขึ#นไป 
 3.2  มีสุขภาพดี และร่างกายแขง็แรงไมเ่ป็นอุปสรรคต่อการฝึก 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกที�จบหลักสูตรและผ่านการประเมินผลของสถาบนั/ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจะได้รับ
วฒิุบตัร 

5. หัวข้อวิชา 
 ภาคทฤษฎี จาํนวน  4 ชั�วโมง 
 ภาคปฏิบติั จาํนวน  4 ชั�วโมง 
 

ลาํดับที# หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

1. 
2. 
3. 
4. 

เทคนิคการบริการอยา่งประทบัใจ 
ปฏิบติัการบริการรับงานและสั�งงานแก่ลูกคา้ 
ความหมายและความสาํคญัของการทาํงานเป็นทีม 
ฝึกปฏิบติัการทาํงานเป็นทีม 

2 
- 
2 
- 

- 
2 
- 
2 

                                                       รวม 4 4 
 8 
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6. เนืSอหาวิชา :  

 6.1 เทคนิคการบริการอย่างประทับใจ       (2:0)  
  เรียนรู้เรื�องศิลปะในการบริการและศิลปะในการตอ้นรับที�ประทบัใจ พฤติกรรมบริการ ศึกษา
ธรรมชาติของลูกคา้ การแยกประเภทของลูกคา้และเทคนิคการแกปั้ญหากบัลูกคา้ เพื�อใหเ้กิดความประทบัใจ 
 6.2 ปฏิบตัิการบริการรับงานและส่งงานแก่ลูกค้า     (0:2)  
  ฝึกปฏิบติัเรื�องกระบวนการและขั#นตอนการบริการรับงานมาจากลูกคา้ที�มาขอเขา้รับการบริการ 
การจดับุคลิกภาพของผูใ้หบ้ริการ ขอ้ควรระวงัในการใหบ้ริการ การส่งงานแก่ลูกคา้ ตลอดจนฝึกปฏิบติัการ
แกปั้ญหาระหวา่งการใหบ้ริการลูกคา้ 
 6.3 ความหมายและความสําคัญของการทํางานเป็นทีม     (2:0)  
  เรียนรู้ความหมายของทีม สปิริต  วิธีการสื�อสาร การรับและถ่ายทอดคาํสั�ง ศึกษาเรื�องมนุษย
สัมพนัธ์ การนาํเอาไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต์อ่องคก์ร เรียนรู้เทคนิคในการสร้างบรรยากาศในการทาํงาน และ
การสร้างความร่วมมือระหวา่งเพื�อนร่วมงาน 
 6.4 ฝึกปฏิบตัิการทํางานเป็นทมี        (0:4)  
  ฝึกปฏิบติัการทาํงานเป็นทีม การร่วมกนัแกปั้ญหาในองคก์รและระหวา่งองคก์ร ฝึกงานร่วมกนั 
รับผดิชอบในองคก์ร และฝึกปฏิบติัการนาํองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศ 

*********************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา เทคนิคการบริหารและการทาํงานเป็นทมี (12 ชั#วโมง) 
รหัสหลักสูตร 0920017230303 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อพฒันายกระดบัความรู้ เทคนิคการบริหารและทาํงานเป็นทีม 
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถนาํความรู้ที�ไดไ้ปใชใ้นการประกอบอาชีพได ้

2. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 12 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. สิทธิของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 อายไุมน่อ้ยกวา่ 15 ปีขึ#นไป 
 3.2  มีสุขภาพดี และร่างกายแขง็แรงไมเ่ป็นอุปสรรคต่อการฝึก 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกที�จบหลักสูตรและผ่านการประเมินผลของสถาบนั/ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจะได้รับ
วฒิุบตัร 

5. หัวข้อวิชา 
 ภาคทฤษฎี จาํนวน  4 ชั�วโมง 
 ภาคปฏิบติั จาํนวน  8 ชั�วโมง 
 

ลาํดับที# หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

1. 
2. 
3. 
4. 

เทคนิคการบริการอยา่งประทบัใจ 
ปฏิบติัการบริการอาหารและเครื�องดื�ม 
ความหมายและความสาํคญัของการทาํงานเป็นทีม 
ฝึกปฏิบติัการทาํงานเป็นทีม 

2 
 
2 
 

 
4 
 
4 

                                                       รวม 4 8 
 12 
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6. เนืSอหาวิชา :  

 6.1 เทคนิคการบริการอย่างประทับใจ       (2:0)  
  เรียนรู้เรื�องศิลปะในการบริการและศิลปะในการตอ้นรับที�ประทบัใจ พฤติกรรมบริการ ศึกษา
ธรรมชาติของลูกคา้ การแยกประเภทของลูกคา้และเทคนิคการแกปั้ญหากบัลูกคา้ เพื�อใหเ้กิดความประทบัใจ 
 6.2 ปฏิบตัิการบริการอาหารและเครื#องดื#ม      (0:4)  
  ฝึกปฏิบติัเรื�องกระบวนการและขั#นตอนการบริการอาหารและเครื�องดื�ม การจดับุคลิกภาพของ 
ผูใ้หบ้ริการ ขอ้ควรระวงัในการใหบ้ริการ ตลอดจนฝึกปฏิบติัการแกปั้ญหาระหวา่งการใหบ้ริการลูกคา้ 
 6.3 ความหมายและความสําคัญของการทํางานเป็นทีม     (2:0)  
  เรียนรู้ความหมายของทีม สปิริต  วิธีการสื�อสาร การรับและถ่ายทอดคาํสั�ง ศึกษาเรื�องมนุษย
สัมพนัธ์ การนาํเอาไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต์อ่องคก์ร เรียนรู้เทคนิคในการสร้างบรรยากาศในการทาํงาน และ
การสร้างความร่วมมือระหวา่งเพื�อนร่วมงาน 
 6.4 ฝึกปฏิบตัิการทํางานเป็นทมี        (0:4)  
  ฝึกปฏิบติัการทาํงานเป็นทีม การร่วมกนัแกปั้ญหาในองคก์รและระหวา่งองคก์ร ฝึกงานร่วมกนั 
รับผดิชอบในองคก์ร และฝึกปฏิบติัการนาํองคก์รไปสู่ความเป็นเลิศ 

*********************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การประชาสัมพนัธ์ 
รหัสหลักสูตร 0920017230304 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------- 
1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อพฒันายกระดบัความรู้ สามารถอธิบายปรัชญา ความหมายของการประชาสัมพนัธ์ 
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ในหลกัการดาํเนินการประชาสัมพนัธ ์ 
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้และสามารถใชว้ิธีการตา่งๆ ในการประชาสัมพนัธ์ได ้
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 30 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 เป็นผูป้ระกอบอาชีพการประชาสัมพนัธ์ หรืองานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 
 3.2  เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 
 3.3 เป็นผูมี้บุคลิกภาพดี 
 3.4 สามารถเขา้รับการฝึกไดต้ลอดหลกัสูตร 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวชิา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 510 
ธบ.ย. 511 
ธบ.ย. 512 
ธบ.ย. 513 
ธบ.ย. 514 
ธบ.ย. 515 
ธบ.ย. 999 

ความรู้เบื#องตน้เกี�ยวกบัการประชาสัมพนัธ์ 
หลกัในการดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ 
กระบวนการสื�อสารในการประชาสัมพนัธ์ 
การวางแผนการประชาสัมพนัธ์ 
การป้องกนัและการแกไ้ขความเขา้ใจผดิ 
จรรยาบรรณวิชาชีพการประชาสัมพนัธ์ 
การวดัผล 

3 
4 
3 
3 
2 
2 
2 

1 
5 
2 
2 
1 
0 
0 

                                                       รวม 19 11 

 30 

6. เนืSอหาวิชา :  

ธบ.ย 510  ความรู้เบืSองต้นเกี#ยวกบัการประชาสัมพนัธ์     (3:1)  
   เรียนรู้และฝึกปฏิบติัเกี�ยวกบัปรัชญา ความสําคญัและความหมายของการประชาสัมพนัธ์ 
สภาพแวดลอ้มที�ทาํใหด้าํเนินการประชาสัมพนัธ์ ประโยชนที์�พึงไดรั้บจากการประชาสัมพนัธ์ ปัญหาพื#นฐาน
ในการประชาสัมพนัธ์ วตัถุประสงคแ์ละนโยบายในการประชาสัมพนัธ์ ส่วนประกอบที�สาํคญัในการสร้าง
เสริมการดาํเนินการประชาสัมพนัธ ์การพฒันาบุคลิกภาพ 
ธบ.ย 511  หลกัในการดําเนินการประชาสัมพนัธ์     (4:5)  
   เรียนรู้และฝึกปฏิบติั หลกัการ ขั#นตอนการดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ การศึกษางานของ
ฝ่ายต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งและความเขา้ใจ ความตอ้งการขององคก์ร การเรียนรู้และฝึกปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการต่างๆ 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการประชาสัมพนัธ์ การสร้างสื�อในการประชาสัมพนัธ ์

ธบ.ย 512  กระบวนการสื#อสารในการประชาสัมพนัธ์     (3:2)  
   เรียนรู้และฝึกปฏิบติัเกี�ยวกบักระบวนการพื#นฐานในการติดต่อสื�อสาร ประเภทของการ
สื�อสาร หลกัการในการติดต่อสื�อสาร การเขียนข่าว เขียนสคริปตร์ายการ การจดัทาํสื�อ การเลือกสื�อ การจดั
หน่วยติดต่อสอบถาม กลุ่มเป้าหมายที�ใช้ในการประชาสัมพนัธ์ การใชป้ระชามติให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ประชาสัมพนัธ์ศิลปะในการจูงใจ 
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ธบ.ย 513  การวางแผนการประชาสัมพนัธ์      (3:2)  
   เรียนรู้และปฏิบติัเกี�ยวกบัการวางแผนการประชาสัมพนัธ์ การกาํหนดกฎเกณฑ ์และขอ้
ควรคาํนึงสําหรับผูว้างแผนประชาสัมพนัธ์ การกาํหนดองค์กร โครงสร้างของการประชาสัมพนัธ์ การจดั
หน่วยงานและการกาํหนดอํานาจหน้าที�ในการประชาสัมพันธ์ เพื�อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
คุณสมบติัของนกัประชาสัมพนัธ ์

ธบ.ย 514  การป้องกนัและการแก้ไขความเข้าใจผิด     (2:1)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความคลาดเคลื�อน ความหมายที�แตกต่างกนัออกไปตามความเขา้ใจผิด 
การสร้างความสัมพนัธ์กบัสื�อตา่งๆ และองคก์รของรัฐบาลในสังคม ซึ�งสอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย 

ธบ.ย 515  จรรยาบรรณวิชาชีพการประชาสัมพนัธ์     (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัจรรยาบรรณของนกัประชาสัมพนัธ์ หลกัจรรยาบรรณในองคก์รต่างๆ นกั
ประชาสัมพนัธ์ในองคก์รต่างๆ เช่น สถาบนัหนงัสือพิมพ ์สาํนกัข่าว เป็นตน้ 

ธบ.ย 1999  การวัดผล         (2:0)  
    ประเมินผลจากการสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

หลักของการเป็นหัวหน้างาน 
รหัสหลักสูตร 0920017230405 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

------------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 เพื�อพฒันาบุคลากรผูท้าํหนา้ที�เป็นหัวหนา้งานระดบัตน้ ให้มีความรู้ ความสามารถในเรื�องบทบาท
หนา้ที�และคุณสมบติัของหวัหนา้งาน การเป็นผูน้าํ มนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน การแกปั้ญหาและตดัสินใจ
การสั�งงาน การสื�อข้อความ การวางแผนการฝึก การเตรียมการสอน การสอนงาน การเสริมสร้างนิสัย
อุตสาหกรรมในการทาํงาน และความปลอดภยัในการทาํงาน โดยสามารถนาํความรู้ ความสามารถไปใชใ้น
การปฏิบติังานในฐานะหวัหนา้งานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั เป็นเวลา 30 ชั�วโมง  

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1 เป็นหวัหนา้งานระดบัตน้หรือผูช่้วยหวัหนา้งาน  
3.2  ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานตน้สังกดัส่งเขา้อบรม 
3.3 สามารถเขา้อบรมไดต้ลอดหลกัสูตร 

4. วุฒิบัตร   
ผูรั้บการฝึกที�ผา่นการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก

ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัรของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
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5.หัวข้อวิชา 

รหสัวิชา หวัขอ้วิชา ชั�วโมง 
    ทฤษฎี    ปฏิบติั 

0922320601 
0922320602 
0922320603 
0922320604 
0922320605 
0922320606 
0922320607 
0922320608 
0922320609 

บทบาทหนา้ที�และคุณสมบติัของหวัหนา้งาน 
มนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน 
การแกปั้ญหาและตดัสินใจ 
การสื�อขอ้ความและการสั�งงาน 
การวางแผนการฝึก 
การเตรียมการสอนและการสอนงาน 
ปฏิบติัการสอนแบบสาธิต (แบง่กลุ่ม) 
การเสริมสร้างนิสัยอุตสาหกรรม 
หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน 

3 
3 
6 
3 
3 
3 
- 
3 
3 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
3 
- 
- 

                                                       รวม 27 3 
 30 

6. เนืSอหาวิชา :  
0922320601  บทบาท หน้าที# และคุณสมบัติของหัวหน้างาน    (3:0)  
             ศึกษาเกี�ยวกบับทบาทหนา้ที�ของหวัหนา้งานในฐานะหวัหนา้งาน ฐานะผูส้อนงาน และ 
ผูป้้องกนัอบุติัเหตุ คุณสมบติัที�ดีของหวัหนา้งาน งานที�ตอ้งปฏิบติั และการใหบ้ริการที�ดี 

0922320602  มนุษยสัมพนัธ์ในการทํางาน      (3:0) 
             ศึกษาเกี�ยวกบัความหมายของมนุษยสัมพนัธ์ ความแตกต่างระหวา่งบุคคล ความตอ้งการ
และการตอบสนองความตอ้งการของบุคคล การจูงใจในการทาํงาน และการสร้างสัมพนัธ์ในการทาํงาน  

0922320603  การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ      (6:0) 
   ศึกษาเกี�ยวกบัประเภทของปัญหา ลกัษณะปัญหา แบบชองการตดัสินใจ การวิเคราะห์
ทางเลือกและการตดัสินใจ กระบวนการแกไ้ขปัญหาและการตดัสินใจ ขอ้พึงปฏิบติัในการตดัสินใจ และกรณี
ตวัอยา่งการแกปั้ญหา  

0922320604  การสื#อข้อความและการสั#งงาน       (3:0)  
             ศึกษาเกี�ยวกบัความหมายของการสื�อขอ้ความ วิธีการสื�อสาร ปัญหาการสื�อขอ้ความ 
ความหมายของการสั�งงาน ประเภทของคาํสั�ง วธีิการสั�งงานและเทคนิคการสั�งงาน 
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0922320605  การวางแผนการฝึก        (3:0) 
             ศึกษาเกี�ยวกบัการวางแผนการฝึก วตัถุประสงค์การฝึก การกาํหนดกลุ่มเป้าหมาย การ
วิเคราะห์ลกัษณะงานที�จะทาํการฝึก ระยะเวลาการฝึกและตวัอยา่งการวางแผนการฝึก  

0922320606  การเตรียมการสอนและการสอนงาน     (3:0) 
   ศึกษาเกี�ยวกับความหมายของการสอน วตัถุประสงค์ของการสอน วิธีการสอน การ
วางแผนการสอน ประโยชน์ของการสอน หลกัการเรียนรู้ การเตรียมการสอน เทคนิคการสอน และตวัอยา่ง
การสอน (สอนแบบสาธิต) 

0922320607  ปฏิบัติการสอนแบบสาธิต (แบ่งกลุ่ม)        (0:3) 
   แบง่กลุ่มปฏิบติัการสอนออกเป็น 2 – 3 กลุ่ม โดยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมฝึกปฏิบติั การ
สอนแบบสาธิตคนละ 1 เรื�อง ตามขั#นตอนการสอนที�กาํหนดไว ้

0922320608  การเสริมสร้างนิสัยอุตสาหกรรม      (3:0) 
   ศึกษาความหมายของอุตสาหกรรม ประเภทของอตุสาหกรรมความสัมพนัธ์ทางสังคมใน
อุตสาหกรรม ลกัษณะที�ดีและหนา้ที�ของคนในอุตสาหกรรม จริยธรรมในการประกอบอาชีพ มนุษยสั์มพนัธ์
ในการปฏิบติังาน และการสร้างจิตสาํนึกเพื�อความปลอดภยั 

0922320609  หลกัความปลอดภัยในการทํางาน      (3:0) 
   ศึกษาเกี�ยวกบัความหมายของอุบติัเหตุ ความสูญเสียเนื�องจากอุบติัเหตุปัจจยัของการ
ประสบอนัตราย ประเภทของสิ�งแวดลอ้มในการทาํงาน อุบติัเหตุจากการทาํงาน การคาดการณ์อุบติัเหตุ 
สาเหตุของอุบติัเหตุลกัษณะต่างๆ อุบติัเหตุจากผูบ้ริหาร สถิติ การเกิดอบุติัเหตุ ประเภทของอุบติัเหตุ และการ
สร้างความปลอดภยัในการทาํงาน 

--------------------------------------------------------- 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการเขียนข้อเสนอแนะเพื#อปรับปรุงงาน 
รหัสหลักสูตร 0920017230406 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

-------------------------------------- 
1. วัตถุประสงค์ : 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถ 
 1.1 สามารถอธิบายวตัถุประสงคข์องการเขียนขอ้เสนอแนะได ้
 1.2 บอกประโยชนก์ารเขียนขอ้เสนอแนะได ้ 
 1.3 อธิบายลกัษณะสาํคญัของกิจกรรมขอ้เสนอแนะได ้
 1.4 บอกหลกัการคน้หาหวัขอ้เสนอแนะได ้
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 18 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 จบการศึกษาไมต่ํ�ากวา่ระดบั ปวช. หรือเทียบเท่า 
 3.2  มีประสบการณ์ในการทาํงานไม่ตํ�ากวา่ 3 ปี 
 3.3 เป็นผูมี้ความประพฤติดี 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ชก.ย 740 
ชก.ย 741 
ชก.ย 742 
ชก.ย 743 
ชก.ย 799 

หลกัการเขียนขอ้เสนอแนะ 
วตัถุประสงคข์องการเขียนขอ้เสนอแนะ 
ลกัษณะของกิจกรรมขอ้เสนอแนะ 
การคน้หาหวัขอ้เสนอแนะ 
การวดัผล 

2 
2 
3 
3 
2 

- 
- 
- 
6 
- 
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6. เนืSอหาวิชา :  

ชก.ย 740  หลกัการเขียนข้อเสนอแนะ       (2:0)  
   ศึกษาเกี�ยวกับความหมายของการเสนอแนะ การสังเกตปัญหาและสิ� งผิดปกติ การ
พิจารณาปัญหา และแนวทางแกไ้ข ผูม้ีสิทธิในการเขียนขอ้เสนอแนะ แบบฟอร์มและการส่งขอ้เสนอแนะ 
องค์ประกอบที�ตอ้งมีในขอ้เสนอแนะ เช่น การระบุสภาพของปัญหา แนวทางแกไ้ข ผลที�คาดว่าจะไดรั้บ 
เกณฑก์ารพิจารณาขอ้เสนอแนะ การใหร้างวลั การประกาศยกยอ่ง การพิจารณาคุณค่าและการนาํไปใชป้ฏิบติั
ไดจ้ริง 
ชก.ย 741  วัตถุประสงค์ของการเขียนข้อเสนอแนะ     (2:0)  
   ศึกษาเกี�ยวกับวตัถุประสงค์ของการเขียนข้อเสนอแนะ การเปิดโอกาสให้พนักงาน 
มีส่วนร่วม การพฒันาความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ การสื�อขอ้ความจากพนักงานขึ#นสู่ผูบ้ริหาร การปรับปรุง
สถานประกอบการ ประโยชนข์องกิจกรรมขอ้เสนอแนะ 

ชก.ย 742  ลกัษณะของกจิกรรมข้อเสนอแนะ      (3:0)  
   ศึกษาเกี� ยวกับลักษณะเฉพาะของกิจกรรมข้อเสนอแนะ แบบฟอร์มการเขียน
ขอ้เสนอแนะ แนวความคิดที�เป็นขอ้เสนอแนะ แนวความคิดที�ไมเ่ขา้ข่ายกิจกรรมขอ้เสนอแนะ การเสนอแนะ
กบักิจกรรมกลุม่คุณภาพ 
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ชก.ย 743  การค้นหาหัวข้อเสนอแนะ       (3:6)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัหลกัการคน้หาหวัขอ้เสนอแนะ เช่น หลกั 5 ป เช่น ประสิทธิภาพ ประกนั
คุณภาพสินคา้และบริการ ประหยดั ปลอดภยั ปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม หลกั 5W1H  
   ปฏิบติัการเขียนขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัหวัขอ้ต่างๆ เช่น วธีิการทาํงาน การเคลื�อนไหว การ
ใชว้สัดุ การประหยดัวสัดุ ฯลฯ 

ธบ.ย 799  การวัดผล         (2:0)  
   ทดสอบความรู้ของผูรั้บการฝึก 

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการศึกษาวธิีการทาํงาน 
รหัสหลักสูตร 0920017230407 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

-------------------------------------- 
1. วัตถุประสงค์ : 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถ 
 1.1 อธิบายความสําคญัของการศึกษาวธีิการทาํงานได ้
 1.2 อธิบายวิธีการ การศึกษาวิธีการทาํงานได ้  
 1.3 วิเคราะห์การทาํงาน การใชค้นและเครื�องจกัรได ้
 1.4 นาํผลการศึกษางาน ปรับปรุงวิธีการทาํงานเพื�อเพิ�มผลผลิตได ้ 
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 30 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 จบการศึกษาไมต่ํ�ากวา่ระดบั ปวช. หรือเทียบเท่า 
 3.2  มีประสบการณ์ในการทาํงานไม่ตํ�ากวา่ 3 ปี 
 3.3 เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ชก.ย 701 
ชก.ย 702 
ชก.ย 703 
ชก.ย 704 
ชก.ย 705 
ชก.ย 799 

ความรู้เบื#องตน้เกี�ยวกบัการเพิ�มผลผลิต 
ความหมายขององคป์ระกอบในการทาํงาน 
การศึกษาวิธี 
การวิเคราะห์กระบวนการผลิตและการทาํงาน 
การวิเคราะห์การใชค้นและเครื�องจกัร 
การวดัผล 

3 
2 
2 
4 
4 
2 

1 
- 
- 
6 
6 
- 
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6. เนืSอหาวิชา :  

ชก.ย 701  ความรู้เบืSองต้นเกี#ยวกบัการเพิ#มผลผลติ     (3:1)  
   แนะนําบทเรียนและศึกษาเกี�ยวกับ แนวคิดและความสามารถของการเพิ�มผลผลิต 
ความหมายของการเพิ�มผลผลิต ทาํไมตอ้งเพิ�มผลผลิต ผลลัพธ์ของการเพิ�มผลผลิต หลักการเพิ�มผลผลิต
เบื#องตน้ หลกัการกาํหนดความแน่นอนของงาน หลกัการขจดัความสูญเสียดา้นคน วตัถุดิบ การทาํงานเป็นทีม 
การประสานงาน การปรับทศันคติของบุคลากร 
   ฝึกปฏิบติัการระดมสมองโดยใชแ้ผนภูมิกา้งปลาในหวัขอ้ การเพิ�มผลผลิตใหห้น่วยงาน 

ชก.ย 702  ความหมายและองค์ประกอบในการทํางาน     (2:0)  
   ศึกษาเกี�ยวกับการศึกษางานกับการเพิ�มผลผลิต ผลของการเพิ�มผลผลิตที� เกิดจาก
การศึกษางาน องคป์ระกอบของเวลาในการทาํงานชิ#นหนึ�งใหส้าํเร็จ 

ชก.ย 703  การศึกษาวิธี        (2:0)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัขั#นตอนการศึกษางาน วตัถุประสงคใ์นการศึกษาวธีิ แนวทางในการทาํงาน
ทั�วไป เทคนิคเฉพาะที�ใชใ้นการศึกษาวิธี การเลือกงานที�จะศึกเพื�อการปรับปรุง 
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ชก.ย 704  การวิเคราะห์กระบวนการผลติและการทํางาน     (4:6)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัแผนภูมิกระบวนการผลิต การบนัทึกขอ้มูล แบบฟอร์มในการบนัทึกขอ้มูล 
แผนภูมิการเคลื�อนที� แบบฟอร์มแผนภูมิการเคลื�อนที� การวิเคราะห์จุดบกพร่องเพื�อปรับปรุง และยกมาตรฐาน
การทาํงานขึ#นใหม่ เช่น ให้เวลาการผลิตต่อหน่วยสั#นลง การเคลื�อนยา้ยนอ้ยลง หรือการสิ#นเปลืองวสัดุลดลง 
เป็นตน้ ตวัอยา่งการวิเคราะห์กระบวนการผลิตและการปรับปรุงเพื�อการเพิ�มผลผลิต  
   ปฏิบติัการออกแบบ แบบฟอร์มของแผนภูมิ เขียนบนัทึกแผนภูมิการทาํงานแผนภูมิการ
เคลื�อนที� วเิคราะห์และปรับปรุง เพื�อใหเ้กิดมาตรฐานการทาํงานใหม่ 

ชก.ย 705  การวิเคราะห์การใช้คนและเครื#องจักร      (4:6)  
   ศึกษาเกี�ยวกับแผนภูมิหลายกิจกรรม ของคน และเครื�องจักร ตวัอย่างการใช้แผนภูมิ
หลายกิจกรรม การหาจาํนวนเครื�องจกัรที�เหมาะสมใหพ้นกังานดูแล การหาเวลาวา่งของคน และเวลาคอยของ
เครื�องจกัร เพื�อทาํการปรับปรุงระบบงานและสามารถจดังานใหถู้กตอ้งเหมาะสม และกรณีศึกษา 
   ปฏิบติัการเขียนแผนภูมิหลายกิจกรรมของคนและเครื�องจกัร คาํนวณหาเวลาวา่งของคน 
และเครื�องจกัร ปรับปรุงการใชค้นและเครื�องจกัรตามที�ไดว้ิเคราะห์ 

ธบ.ย 799  การวัดผล         (2:0)  
   เป็นการวดัผลความรู้และทกัษะของผูรั้บการฝึก 

************************************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 62 ~ 
 

หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการศึกษาเวลาทํางาน 
รหัสหลักสูตร 0920017230408 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถ 
 1.1 อธิบายความสําคญัของการวดัผลงานได ้
 1.2 คาํนวณหาเวลามาตรฐานของงานได ้  
 1.3 วิเคราะหเ์วลามาตรฐานเพื�อการเพิ�มผลผลิตได ้

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 30 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 จบการศึกษาไมต่ํ�ากวา่ระดบั ปวช. หรือเทียบเท่า 
 3.2  มีประสบการณ์ในการทาํงานไม่ตํ�ากวา่ 3 ปี 
 3.3 เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ชก.ย 710 
ชก.ย 711 
ชก.ย 712 
ชก.ย 713 
ชก.ย 714 
ชก.ย 799 

การวดัผลงาน 
การศึกษาเวลาโดยตรง 
การศึกษาเวลาโดยการสุ่มงาน 
การศึกษาเวลาโดยใชต้ารางเวลามาตรฐานพรีดีเทอร์มีน 
การหาเวลามาตรฐาน 
การวดัผล 

2 
2 
2 
2 
4 
3 

- 
2 
4 
4 
5 
- 
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6. เนืSอหาวิชา :  

ชก.ย 710  การวัดผลงาน        (2:0)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัเทคนิคการวดัผลงาน ขั#นตอนการวดัผลงาน ประโยชน์ของการวดัผลงาน 
การวดัผลงานเพื�อการเพิ�มผลผลิต 

ชก.ย 711  การศึกษาเวลาโดยตรง       (2:2)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัการวิเคราะห์งานเพื�อแบ่งงานเป็นงานยอ่ยๆ การจดบนัทึกงาน ขั#นตอน
การศึกษาเวลาโดยตรง การเกบ็ขอ้มูล การเตรียมวสัดุอุปกรณ์ในการศึกษาเวลาโดยตรง และการจบัเวลาโดย
ใชน้าฬิกาจบัเวลา 
   ปฏิบติัวิเคราะห์งาน จบัเวลางาน จดบนัทึกเวลางานและเกบ็ขอ้มูลงาน 

ชก.ย 712  การศึกษาเวลาโดยการสุ่มงาน      (2:4)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัขั#นตอนการสุ่มงาน การเตรียมความพร้อมก่อนการสุ่มงานระดับความ
เชื�อมั�นและความถูกตอ้งของขอ้มูล การหาจาํนวนครั# งของงานสุ่มงาน การหาความถูกตอ้งของขอ้มูลของ
ตวัอยา่งที�สุ่ม การหาเวลาไปสุ่มงาน แบบฟอร์มของการสุ่มงาน การศึกษาเวลาโดยตรง กบัการศึกษาเวลาโดย
การสุ่มงาน 
   ปฏิบติัการคาํนวณเวลาไปสุ่มงาน การจดบนัทึกขอ้มูล และการคาํนวณเวลา 
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ชก.ย 713  การศึกษาเวลาโดยใช้ตารางเวลามาตรฐานพรีดีเทอร์มีน   (2:4)  
   ศึกษาตารางรายละเอียด ขอ้กาํหนดและขอ้แนะนาํของการใชต้ารางเวลามาตรฐาน 
   ปฏิบติัการคาํนวณเวลาโดยใชต้ารางเวลามาตรฐาน 

ชก.ย 714  การหาเวลามาตรฐาน        (4:5)  
   ศึกษาเกี�ยวกบัการคาํนวณหาเวลามาตรฐานของงาน เวลาเผื�อ เวลาเผื�อรวม เวลาพื#นฐาน 
การกาํหนดมาตรฐานเวลาในการปฏิบติังาน การหาเวลามาตรฐานการทาํงานของผลิตภณัฑแ์ต่ละชิ#น การ
ปรับปรุงเวลาในการทาํงาน การหาเวลามาตรฐานเพื�อการเพิ�มผลผลิต  
   ปฏิบติัการคาํนวณหาเวลามาตรฐานของงาน 

ธบ.ย 799  การวัดผล         (3:0)  
   เป็นการวดัผลความรู้และทกัษะของผูรั้บการฝึก 

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา พนักงานบริการส่วนหน้าโรงแรม 
รหัสหลักสูตร 0920017320202 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที�และ
ความรับผดิชอบ  
 1.2 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการจัดทาํเอกสาร รายงานสถิติ การ
ประสานงานและการใหบ้ริการ  
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษและคอมพิวเตอร์ใน
งานบริการส่วนหนา้ของโรงแรม  
 1.4 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีทศันคติที�ดีต่อวิชาชีพ 
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 80 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 เป็นผูป้ระกอบอาชีพในธุรกิจโรงแรม หรืองานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 
 3.2  มีพื#นฐานความรู้หรือประสบการณ์เกี�ยวกบังานในธุรกิจโรงแรม  
 3.3 เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 
 3.4 สาํเร็จการศึกษาชั#นมธัยมศึกษาตอนตน้เป็นอยา่งนอ้ย 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันาฝีมือ
แรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 201 
ธบ.ย. 202 
ธบ.ย. 203 
ธบ.ย. 204 
ธบ.ย. 205 
ธบ.ย. 207 
ธบ.ย. 208 
ธบ.ย. 210 
ธบ.ย. 211 
ธบ.ย. 212 
ธบ.ย. 213 
ธบ.ย. 251 
ธบ.ย. 252 
ธบ.ย. 253 
ธบ.ย. 254 
ธบ.ย. 255 
ธบ.ย. 299 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
ความรู้เกี�ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที�ยว 
มนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงาน 
วฒันธรรมไทย 
กฎหมายธุรกิจ 
ศิลปในการพดูและการฟัง 
ความรู้เบื#องตน้เกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ 
ความรู้เกี�ยวกบังานโรงแรม 
การพฒันาบุคลิกภาพ 
การใชค้อมพิวเตอร์ในงานธุรกิจโรงแรม 
การสร้างจิตสาํนึกในงานบริการ 
อุปกรณ์เครื�องใชใ้นแผนกบริการส่วนหนา้ 
งานบริการของแผนกบริการส่วนหนา้ 
การจดัทาํเอกสารและรายงานสถิติ 
การปฏิบติัเมื�อเกิดเหตุการณ์ผดิปกติในโรงแรม 
ภาษาองักฤษสําหรับพนกังานบริการส่วนหนา้ 
การวดัผล 

2 
2 
2 
2 
2 
4 
2 
2 
2 
4 
2 
2 
6 
2 
2 
16 
2 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
2 
- 
- 
4 
- 
- 
2 
4 
- 
12 
- 

                                                       รวม 56 24 
 80 

6. เนืSอหาวิชา :  

ธบ.ย 201  ความปลอดภัยในการทํางาน      (2:0)  
   เรียนรู้กฎระเบียบ วินัย ขอ้บงัคบั หลกัความปลอดภยั และการป้องกนัอุบติัภยัในการ
ทาํงาน การเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพ ร่างกายและจิตใจ การระมดัระวงั การใช้เครื�องมือ เครื�องใช้
อุปกรณ์ป้องกนัอุบติัภยัในการทาํงาน และการปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 
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ธบ.ย 202  ความรู้เกี#ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที#ยว     (2:0)  
   เรียนรู้ความหมายและความสาํคญัของการท่องเที�ยวที�มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคม 
และการเมืองของประเทศ องคป์ระกอบและปัจจยัที�มีอิทธิพลต่ออุตสาหกรรมท่องเที�ยว ประเภทและ
แนวโนม้ของอุตสาหกรรมท่องเที�ยวในประเทศไทย 

ธบ.ย 203  มนุษยสัมพนัธ์ในการทํางาน      (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมาย แนวคิดเบื#องตน้เกี�ยวกบัมนุษยสัมพนัธ์ ความหมายของการ
ทาํงาน แรงจูงใจในการทาํงาน ความพึงพอใจในการทาํงาน บรรยากาศในการทาํงาน และการพัฒนา
ความสัมพนัธข์องกลุ่มทาํงาน 

ธบ.ย 204  วัฒนธรรมไทย        (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกับประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของกลุ่มคนในประเทศไทย และความ
แตกต่างดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมในภูมิภาคต่างๆ ของประเทศ ลกัษณะสําคญัของวฒันธรรมไทย 
กริยามารยาทซึ�งเป็นเอกลกัษณ์ของคนไทย ประเพณีวนัสําคญัต่างๆ ของชาติ 

ธบ.ย 206  กฎหมายธุรกิจ        (2:0)  
   เรียนรู้และตีความเกี�ยวกบักฎหมาย กฎหมายแรงงาน กฎหมายควบคุมสถานบริการต่างๆ 
ที�เกี�ยวกบังานในธุรกิจโรงแรม เฉพาะส่วนที�เป็นความรู้เบื#องตน้ 

ธบ.ย 207  ศิลปในการพูดและการฟัง       (4:0)  
   เรียนรู้จุดมุ่งหมายและความสําคญัของการพูด หลกัการพูด การสร้างบุคลิกภาพในการ
พูด มารยาท การใช้เสียง กริยาท่าทาง การสร้างความมั�นใจในการพูด การใชภ้าษา การเตรียมการพูด การ
ปรับปรุงการพูด หลกัการฝึกพูด การพูดเพื�อจูงใจและโน้มน้าวจิตใจ ความสําคญัของการฟัง หลกัการฟัง 
บุคลิกภาพในการฟัง มารยาทการเป็นผูฟั้งที�ดี ทกัษะการฟังอยา่งเขา้ใจเพื�อจบัประเด็นของปัญหาและสรุป
ความ 

ธบ.ย 208  ความรู้เบืSองต้นเกี#ยวกบัคอมพวิเตอร์     (2:2)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความเป็นมาของไมโครคอมพิวเตอร์ ระบบไมโครคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟตแ์วร์ หน่วยรับขอ้มูล หน่วยประเมินผลขอ้มูล หน่วยความจาํหลกั หน่วยความจาํสํารอง หน่วยแสดงผล 
ชุดคาํสั�งควบคุมระบบและโปรแกรมช่วยในการประมวลผลคาํ 

ธบ.ย 210  ความรู้เกี#ยวกบังานโรงแรม       (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัธุรกิจโรงแรม การแบ่งประเภทของที�พกัแรม โครงสร้างการบริหารงาน
โรงแรมประเภทต่างๆ ลกัษณะงานและการทาํงานของแผนกต่างๆ 
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ธบ.ย 211  การพฒันาบุคลกิภาพ       (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมาย ความสําคญัและประเภทของบุคลิกภาพ กระบวนการและ
หลกัการในการพฒันาบุคลิกภาพ และการพฒันาบุคลิกภาพภายในและภายนอกในการแสดงออกที�เหมาะสม
ในการทาํงาน 

ธบ.ย 212  การใช้คอมพวิเตอร์ในงานธุรกจิโรงแรม     (4:4)  
   เรียนรู้บทบาทและความสําคญัของคอมพิวเตอร์ต่อระบบสารสนเทศ ความหมายและ
คุณลักษณะของคอมพิวเตอร์ โปรแกรมสําเ ร็จรูปประเภทต่างๆ ที� เ กี� ยวข้องกับงานธุรกิจโรงแรม  
ฝึกปฏิบติัการเขา้และออกจากโปรแกรม การป้อนขอ้มูล การแกไ้ขขอ้มูล การจดัการขอ้มูล การแสดงผลและ
การสั�งพิมพข์อ้มูล 

ธบ.ย 213  การสร้างจิตสํานึกในงานบริการ      (2:0)  
   เรียนรู้ความหมายและความสาํคญัของจิตสาํนึกของการใหบ้ริการและการบริการแนวคิด 
การสร้างจิตสํานึกในการให้บริการ การให้บริการอยา่งมีคุณภาพ เทคนิคการให้บริการ และคุณสมบติัของ 
ผูใ้หบ้ริการที�ดี 

ธบ.ย 251  อุปกรณ์เครื#องใช้ในแผนกบริการส่วนหน้า     (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัลกัษณะและวิธีการใช้อุปกรณ์เครื�องใช้ในแผนกบริการส่วนหน้า งาน
สาํรองหอ้งพกั งานลงทะเบียน งานการเงิน งานบริการโทรศพัทแ์ละขอ้มูลขา่วสาร งานจดัทาํเอกสาร รายงาน
ขอ้มูลและสถิติ 

ธบ.ย 252  งานบริการของแผนกบริการส่วนหน้า     (6:2)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบังานสํารองห้องพกั งานลงทะเบียนเขา้พกั งานของแผนกตอ้นรับ งาน
บริการขณะแขกพกัอยูใ่นโรงแรม และการประสานงานระหวา่งแผนกต่างๆ ภายในโรงแรม 

ธบ.ย 253  การจัดทําเอกสารและรายงานสถิต ิ      (2:4)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัรูปแบบเอกสารและรายงานสถิติแบบต่างๆ ที�ใชใ้นโรงแรมทั�วๆ ไป และ
ฝึกปฏิบติัจดัทาํเอกสารรายงานแบบตา่งๆ เอกสารสถิติ และเอกสารทางการบญัชีและการเงิน 

ธบ.ย 254  การปฏิบัติเมื#อเกดิเหตุการณ์ผิดปกติในโรงแรม    (2:0)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัลกัษณะของเหตุการณ์ผดิปกติต่างๆ ที�อาจเกิดขึ#นในโรงแรม การป้องกนั 
การควบคุมสถานการณ์ และขอ้ควรปฏิบติัเมื�อเหตุการณ์ผดิปกติเกิดขึ#นภายในโรงแรม 
 
 



~ 69 ~ 
 

ธบ.ย 255  ภาษาองักฤษสําหรับพนักงานบริการส่วนหน้า    (16:12)  
   เรียนรู้เกี�ยวกับการฟัง พูด อ่าน เขียน โดยใช้ค ําศัพท์ สํานาน และโครงสร้างของ
ภาษาองักฤษที�สูงขึ#น ฝึกบทสนทนา เรื�องเล่า และขอ้ความต่างๆ ฝึกพูดสื�อความเกี�ยวกบังานในส่วนของ
แผนกบริการส่วนหนา้ ฝึกอ่านออกเสียง ฝึกเขียนขอ้ความสั#นๆ และเขียนเล่าเรื�อง 

ธบ.ย 299  การวัดผล         (2:0)  
    วดัผลความรู้และทกัษะของผูรั้บการฝึก  

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การบริหารงานบริการ 
รหัสหลักสูตร 0920017320701 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ในดา้นการบริหารงานบริการ  
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีทกัษะและความสามารถตามขั#นตอนการบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 1.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความพร้อมทั# งด้านร่างกายและจิตใจ ตลอดจนมีทัศนคติที� ดีต่อการ
ปฏิบติังาน 
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 30 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 จบการศึกษาชั#นประถมศึกษาปีที� 6 เป็นอยา่งนอ้ย 
 3.2  เป็นผูมี้ความประพฤติดี 
 3.3 เป็นผูมี้ประสบการณ์ดา้นงานบริการ 
4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผ่านการประเมินผลการฝึกจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนย์
พฒันาฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 1121 
ธบ.ย. 1122 
ธบ.ย. 1123 
ธบ.ย. 1124 
ธบ.ย. 1125 
ธบ.ย. 1999 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
ความรู้เบื#องตน้เกี�ยวกบัการบริการ 
หลกัการและคุณภาพงานบริการ 
การบริหารงานบริการ 
การพฒันาคุณภาพงานบริการ 
การวดัผล 

3 
5 
5 
5 
5 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

                                                       รวม 24 6 

 30 

6. เนืSอหาวิชา :  

ธบ.ย 1121  ความปลอดภัยในการทํางาน      (3:0)  
   เรียนรู้หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน การระมดัระวงั และการป้องกนัอุบติัภยัในการ
ทาํงาน วิธีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัภยัในการทาํงาน การเตือนภยั การแจง้เหตุ การใชอุ้ปกรณ์ระงบัอคัคีภยัแบบ
ตา่งๆ การปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 

ธบ.ย 1122  ความรู้เบืSองต้นเกี#ยวกบัการบริการ      (5:1)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัความหมายของการบริการ ประวติัอุตสาหกรรมบริการ ลกัษณะจาํเพาะ
ของงานบริการ ประเภทของบริการ ซึ� งจาํแนกจากลกัษณะของผูข้าย ลกัษณะของผูซื้#อ ลกัษณะจูงใจ ลกัษณะ
การซื#อในทางปฏิบติั ลกัษณะของผลิตภณัฑ ์และจาํแนกตามระเบียบขอ้บงัคบัที�มีอยู ่บทบาทและความสําคญั
ของงานบริการ 

ธบ.ย 1123  หลกัการและคุณภาพงานบริการ      (5:1)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัหลกัการและรูปแบบวงจรของงานบริการ แนวคิดการใชง้านบริการเป็น
ยทุธศาสตร์ในการประกอบการ หลกัสาํคญัของงานบริการ คุณภาพของงานบริการ 
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ธบ.ย 1124  การบริหารงานบริการ       (5:1)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัการสร้างระบบการบริการวงจรแห่งคุณภาพในงานบริการ การวางแผนกล
ยุทธ์การบริการ คุณสมบัติของผูบ้ริการ กิจกรรมรูปแบบใหม่ในการให้บริการ ทศันะเชิงกลยุทธ์ในการ
บริหารงานบริการ 

ธบ.ย 1125  การพฒันาคุณภาพงานบริการ      (5:1)  
   เรียนรู้เกี�ยวกบัองค์ประกอบสําคญัของคุณภาพงานบริการ การพฒันาบุคลากร ความ
เชื�อมั�นในตนเอง การพฒันาคุณภาพของบุคคล การบริหารคุณภาพแบบ TQM การพฒันาบุคลากรแบบต่างๆ 

ธบ.ย 1999  การวัดผล         (1:1)  
    ประเมินผลจากการสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา ผู้ประกอบอาหารไทย  ระดบั 1  
รหัสหลักสูตร 0920017660201 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
-------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะ และความสามารถในการปฏิบติังานได้ตามมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ สาขาผูป้ระกอบอาหารไทย ระดบั 1 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความพร้อมในการเขา้รับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ สาขาผู ้
ประกอบอาหารไทย  ระดบั 1 

1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกปฏิบติังานดว้ยความปลอดภยั 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 30 ชั�วโมง โดย 
ผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีไดรั้บการประเมินผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1  มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
3.2  มีใบรับรองประสบการณ์เกี�ยวกบัการปรุง ประกอบอาหารไทย ไมน่อ้ยกวา่ 3 ปี หรือ 
3.3  มีเอกสารรับรองของสถานศึกษาที�แสดงให้เห็นว่าผูส้มคัรเขา้ทดสอบเป็นผูม้ีความรู้ไม่ตํ�ากว่า

ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ โดยมีการเรียนอาหารไทยไม่นอ้ยกวา่ 6 หน่วยกิต หรือ 
3.4 มีหนงัสือรับรองจากหน่วยงานที�อบรมหรือดาํเนินการฝึกอาชีพในสาขาผูป้ระกอบอาหารไทยไม่

ต ํ�ากวา่ 90 ชั�วโมง 

4. วุฒิบัตร  
ผูรั้บการฝึกที�จบหลกัสูตร และผา่นการประเมินผลจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันา

ฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร ผูป้ระกอบอาหารไทย ระดบั 1  
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
0923320401 
0923320402 
0923320403 
0923320404 
0923320405 
0923320406 
0923320407 
0923320408 
0923320409 
0923320410 
0923320411 
0923320412 
0923320413 
0923320414 
0923320415 
0923320416 
0923320417 
0923329910 

ความปลอดภยั 
การเลือกซื#อวตัถุดิบและการเกบ็รักษา 
เครื�องมือและอุปกรณ์ประกอบอาหารไทย 
การเตรียมวตัถุดิบและอปุกรณ์ประกอบอาหารไทย 
การอ่านและเขียนตาํรับอาหาร 
การประกอบอาหารจานเดียว 
การประกอบอาหารประเภทยาํ และนํ#ายาํต่างๆ 
การประกอบอาหารประเภทนํ# าพริกและผกั 
การประกอบอาหารประเภทแกงต่างๆ นํ#าพริกแกง เครื�องแกง 
การประกอบอาหารประเภทผดั และผดัพริก 
การประกอบอาหารจานนิยม 
การทาํขนมประเภทตม้นํ# าตาล 
การทาํขนมประเภทนึ�ง 
การทาํขนมประเภทนํ# ากระทิ นํ#าเชื�อม 
การแกะสลกัผกั และผลไม ้ 
การจดัอาหารลงจาน 
ความรู้ภาษาองักฤษเกี�ยวกบัอาหาร 
การวดัและประเมินผล 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
2 
1 

- 
- 
- 
- 
- 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
1 

                                                       รวม 18 12 
 30 
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6. เนืSอหาวิชา :  

0923320401  ความปลอดภัย        (1:0)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัหลกัความปลอดภยัในสถานที�ทาํงาน การใช้อุปกรณ์ป้องกนั
ภยั การใชเ้ครื�องมือและอุปกรณ์อยา่งปลอดภยั การปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหาร การรักษาความสะอาด
สถานที�และอุปกรณ์ การปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 

0923320402  การเลอืกซืSอวัตถุดิบและการเกบ็รักษา     (1:0)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกซื#อ การใช้และการเก็บรักษาวตัถุดิบประเภทต่างๆ 
เช่น ผกัและผลไม ้เนื#อสัตว ์อาหารสดและอาหารแห้ง เครื�องเทศและสมุนไพร ผกัและผลไมต้ามฤดูกาล 
วิธีการสังเกตดูของสด 

0923320403  เครื#องมือและอปุกรณ์ประกอบอาหารไทย     (1:0)  
             ทบทวนความรู้เกี�ยวกบัชนิดของเครื�องมือ และการใช้อุปกรณ์ในการประกอบอาหาร 
เช่น เตาอบ เตาไมโครเวฟ อุปกรณ์ความร้อน อุปกรณ์ความเยน็ เครื�องหั�นและบดอาหาร ตลอดจนวิธีการทาํ
ความสะอาดและการเกบ็รักษาเครื�องมือและอุปกรณ์ 

0923320404  การเตรียมวตัถดิุบและอปุกรณ์ประกอบอาหารไทย    (1:0)  
             ทบทวนความรู้หลกัโภชยาการ หลกัสุขาภิบาล และปฏิบติัการเตรียมวตัถุดิบ อุปกรณ์
และเครื�องมือ 
    ทบทวนความรู้และปฏิบติัการลา้ง การหั�น การแล่ การตดัแต่ง และการเกบ็รักษาวตัถุดิบ 

0923320405  การอ่านและเขียนตํารับอาหาร      (1:0)  
             ทบทวนความรู้เกี�ยวกบัความหมายของตวัยอ่ในตาํรับ วิธีการใช้เครื�องมือชั�ง ตวง วดั 
และวธีิเขียนตาํรับ 

0923320406  การประกอบอาหารจานเดียว      (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารจานเดียว เช่น ขา้วผดั ขา้วคลุกกะปิ ขนมจีนซาวนํ#า ก๋วยเตี]ยว
ผดัราดหนา้ ก๋วยเตี]ยวผดัซีอ̂ิว ก๋วยเตี]ยวผดัไทย  

0923320407  การประกอบอาหารประเภทยํา และนํSายําต่างๆ    (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารประเภทนาํ และนํ# ายาํต่างๆ เช่น ยาํวุน้เส้น ยาํหัวปลี ยาํถั�วพ ู
ยาํส้มโอ   
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0923320408  การประกอบอาหารประเภทนํSาพริก และผัก     (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร และผกัตา่งๆ ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารประเภทเครื�องจิ#ม และนํ#าพริก เช่น นํ# าพริกกะปิ 
นํ# าพริกหนุ่ม นํ#าพริกอ่อง หลนเตา้เจี#ยว  

0923320409  การประกอบอาหารประเภทแกงต่างๆ นํSาพริกแกง เครื#องแกง  (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารประเภทแกงต่างๆ นํ# าพริกแกง เครื�องแกง  เช่น แกงจืด ตม้ยาํ 
ตม้ขา่ แกงเลียง แกงส้ม แกงเขียงหงสย แกงเผด็  

0923320410  การประกอบอาหารประเภทผดั และผดัพริก     (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารประเภทผดั และผดัพริก เช่น ผดักะเพรา ผดัพริกแกง   

0923320411  การประกอบอาหารจานนิยม      (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใชอุ้ปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง เครื�องเทศและ
สมุนไพร ขั#นตอนเทคนิคในการประกอบอาหารจานนิยม เช่น ไข่เจียง ไก่ย่าง หมูทอดกระเทียมพริกไทย  
ปลาราดพริก  

0923320412  การทําขนมประเภทต้มนํSาตาล      (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใช้อุปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง การทาํขนม
หวานประเภทตม้นํ#าตาล เช่น ตม้ถั�วเขียว ฟักทองเชื�อม มนัเชื�อม เผอืกเชื�อม 

0923320413  การทําขนมประเภทนึ#ง       (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการเลือกใช้อุปกรณ์ และเครื�องมือ เครื�องปรุง การทาํขนม
หวานประเภทนึ�ง เช่น ขนมกลว้ย และขนมฟักทอง 

0923320414  การทําขนมประเภทนํSากะทิ นํSาเชื#อม     (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการใช้อุปกรณ์ เครื�องมือ และเครื�องปรุง การทาํขนมหวาน
ประเภทนํ# ากะทินํ# าเชื�อม เช่น ลอยแกว้ ทบัทิมกรอบ ฟักทอง เผือก มนัแกงบวด กลว้ยบวดชี สาคูเปียก ขา้ว
เหนียวเปียก และบวัลอย  

0923320415  การแกะสลกัผกัและผลไม้       (1:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบติัการใชอ้ปุกรณ์ ในการแกะสลกัผกั และผลไม ้ 
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0923320416  การจัดอาหารลงจาน       (0:1)  
             ทบทวนความรู้และปฏิบัติการใช้ภาชนะ การจัดแบ่งอาหารเพื�อเสิร์ฟ การเก็บรักษา
อาหารก่อนเสิร์ฟ 

 0923320417 ความรู้ภาษาองักฤษเกี#ยวกบัอาหาร      (2:0)  
             ทบทวนความรู้ภาษาองักฤษในดา้นการครัว  

0923329910  การวัดและประเมินผล       (1:1)  
             ทบทวนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั   
 

************************************ 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการแปรรูปอาหารทะเล 
รหัสหลักสูตร 0920017330304 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อให้ผูรั้บการฝึกได้มีความรู้ความสามารถในการแปรรูปวตัถุดิบที�มีอยู่ในท้องถิ�นให้เกิด
ประโยชนสู์งสุด เป็นการสร้างรายได ้สร้างอาชีพใหเ้กิดขึ#นกบัชุมชน 
 1.2  เพื�อให้ผูรั้บการฝึกรู้จกัวิธีการถนอมอาหารหลายรูปแบบ การปรับปรุง เพิ�มเติมวิธีการแปรรูป
วตัถุดิบไดอ้ยา่งถูกตอ้งถูกวิธี 

1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีทกัษะ รู้จกัวิธีการถนอมอาหารทะเลเพื�อใหส้ามารถเกบ็อาหารไดอ้ยา่งถูกวิธี 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 30 ชั�วโมง โดย 
ผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะผา่นการฝึก 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1  มีความตอ้งการเรียนรู้เพื�อนาํไปประกอบอาชีพ 
3.2 มีอาย ุ15  ปีขึ#นไป 
3.3 เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง  มีความประพฤติดี และสามารถเขา้รับการฝึกตลอดหลกัสูตร 

4. วุฒิบัตร : 
ผูเ้ขา้รับการฝึกที�จบหลกัสูตรและผ่านการทดสอบของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาค หรือศูนย์

พฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัจะไดรั้บวฒิุบตัร  
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5.หัวข้อวิชา 

ลาํดับ หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
การคดัเลือกวตัถุดิบเพื�อการแปรรูปอาหาร 
การทาํปลาทูนึ�ง 
การทาํนํ# าพริกกุง้แหง้ 
การทาํลูกชิ#นปลา 
การทาํทอดมนัปลา 
เทคนิคในการประกอบอาหารใหมี้รสชาดอร่อย 
การวดัและประเมินผลหลงัจบฝึกแต่ละหวัขอ้ 

0.5 
0.5 
1 
1 
1 
1 
1 
- 

- 
- 
4 
5 
5 
5 
5 
- 

                                                       รวม 6 24 
 30 

6. เนืSอหาวิชา :  
 6.1 ความปลอดภัยในการทํางาน       (0.5:0)  

     ศึกษาเรียนรู้หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน เรียนรู้การใชเ้ครื�องมือ อุปกรณ์ไดอ้ยา่งปลอดภยั 
การใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล การป้องกนัอนัตรายอนัเนื�องมาจากการทาํงาน การตระหนกัถึง
ความปลอดภยัขณะปฏิบติังาน 
 6.2 การเลอืกวัตถุดิบเพื#อการแปรรูปอาหาร      (0.5:0)  

     ศึกษาขนาด นํ# าหนกัของวตัถุดิบให้เหมาะสมกบัการแปรรูปลกัษณะของวตัถุดิบที�ควรจะนาํมา
แปรรูป เพื�อใหมี้ความรู้ความสามารถและวธีิการเลือกใชว้ตัถุดิบไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 6.3 การทําปลาทูนึ#ง         (1:4)  

     ศึกษาลาํดบัขึ#นตอนของการถนอมอาหารดว้ยวิธีการนึ� ง เรียนรู้วิธีการปฏิบติั ฝึกปฏิบติัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งตามหลกัโภชนาการ 
 6.4 การทํานํSาพริกกุ้งแห้ง        (1:5)  

     ศึกษาและปฏิบติัการแปรรูปวตัถุดิบจากธรรมชาติด้วยการนํามาปรับปรุงเพิ�มเติมส่วนผสม
เพื�อใหมี้รสชาติดีขึ#น เรียนรู้ขั#นตอนการแปรรูปวตัถุดิบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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 6.5 การทําลกูชิSนปลา         (1:5)  
     เรียนรู้วธีิการแปรรูปวตัถุดิบ การคดัเลือก ขนาดของวตัถุดิบที�จะนาํมาแปรรูป และฝึกปฏิบติัการ

ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามขั#นตอน  
 6.6 การทําทอดมันปลา         (1:5)  

     ศึกษาและปฏิบติัการแปรรูปวตัถุดิบ การนาํมาปรับปรุงเพิ�มเติมส่วนผสมเพื�อให้เกิดรสชาติดีขึ#น 
เรียนรู้การคดัเลือก ขนาดและลกัษณะของวตัถุดิบ ขั#นตอนการแปรรูป เทคนิควิธีการกาํหนดอตัราส่วนผสม
ของวตัถุดิบ การใชเ้ครื�องมืออปุกรณ์ในการทาํงานอยา่งถูกตอ้ง   
 6.7 เทคนิคการประกอบอาหารให้มีนรสชาดอร่อย     (1:5)  

     ศึกษาคุณลกัษณะของวตัถุดิบที�จะนาํมาแปรรูปอาหารเพื�อเพิ�มรสชาดใหอ้ร่อยและเหมาะสมถูก
หลกัอนามยัตามความตอ้งการ เรียนรู้อตัราส่วนที�พอเหมาะ ปฏิบติัตามขั#นตอนการเพิ�มรสชาดของอาหารได้
อยา่งถูกตอ้ง  
 6.8 การวัดและประเมินผล        (1:5)  

     วดัและประเมินผลหลงัจบฝึกของแตล่ะหวัขอ้วิชา 
 

*************************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการทําขนมไทย 1 
รหัสหลักสูตร 09230017330401 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกไดมี้ความรู้ในการเลือกใชว้สัดุและอุปกรณ์ในการทาํขนมไทย 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกเขา้ใจหลกัการและเทคนิคในการทาํขนมไทย 
 1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกจาํแนกประเภทของขนมไทยได ้
 1.4  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถทาํขนมไทยประเภทนึ�ง ทอด และอบได ้

1.5  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกนาํความรู้ และทกัษะไปใชใ้นชีวติประจาํวนัและประกอบอาชีพได ้ 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 30 ชั�วโมง โดย 
ผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิสอบวดัผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1  มีอายไุม่ต ํ�ากวา่ 15  ปีบริบูรณ์ 
3.2 ไมจ่าํกดัเพศ สัญชาติไทย 
3.3 เป็นผูส้นใจในการทาํขนมไทย   
3.3 มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรง ไมเ่ป็นโรคติดต่อ  

4. วุฒิบัตร : 
ผูเ้ขา้รับการฝึกที�จบหลกัสูตรและผ่านการทดสอบของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาค หรือศูนย์

พฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัจะไดรั้บวฒิุบตัรของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
0933320601 
0933320602 
0933320603 
0933320604 
0933320605 

ความรู้เบื#องตน้ในการทาํขนมไทย 
หลกัการและเทคนิคในการทาํขนมไทย 
การทาํขนมไทยประเภทนึ�ง 
การทาํขนมไทยประเภททอด 
การทาํขนมไทยประเภทอบ 

1 
1 
- 
- 
- 

- 
- 
14 
10 
4 

                                                       รวม 2 28 

 30 

6. เนืSอหาวิชา :  

0933320601  ความรู้เบืSองต้นในการทําขนมไทย      (1:0)  
             ศึกษาเกี�ยวกบัชนิด ขนาดของเครื�องมือ และอุปกรณ์การทาํขนมไทยชนิดต่างๆ การเลือก
ซื#ออปุกรณ์ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน ตลอดจนวธีิการทาํความสะอาดและเกบ็รักษา 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการเลือกซื#อวตัถุดิบ และเครื�องปรุงประเภทต่างๆ เช่น แป้งขา้วจา้ว แป้ง
ขา้วเหนียว แป้งถั�วเขียว แป้งมนั แป้งทา้วยายม่อม แป้งขา้วโพด แป้งสาลี นํ#าตาล ไข่ กระทิ เกลือ สีและกลิ�นที�
ไดจ้ากธรรมชาติและสังเคราะห์สารที�ทาํใหข้นมขึ#นฟู และอื�นๆ รวมทั#งการเกบ็รักษา 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการใชเ้ครื�องชั�ง และอุปกรณ์ในการตวง การใชม้าตราส่วนในการชั�ง ตวง 
ตลอดจนวิธีการทาํความสะอาดและเกบ็รักษา 

0933320602  หลกัการและเทคนิคในการทําขนมไทย     (1:0) 
             ศึกษาเกี�ยวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน และการปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 
    ศึกษาเกี�ยวกบัสุขอนามยัส่วนบุคคล คุณสมบติัของผูท้าํขนมไทย 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการสุขาภิบาลอาหาร และขอ้เสนอแนะในการทาํขนมไทยประเภทนึ� ง 
ทอด และอบ 

0933320603  การทําขนมไทยประเภทนึ#ง       (0:14) 
   ปฏิบติัการทาํขนมไทยประเภทนึ� ง เช่น ขนมกลว้ย ขนมฟักทอง ขนมเผือก ขนมตาล 
ขนมมนัสําปะหลงั ขา้วเหนียวมูนหน้าต่างๆ ขนมขา้วเหนียวตดั ขนทขา้วเหนียวหนา้ไม่แมงดา ขา้วตม้มดั 
ขนมเรไร ขนมชั#น ขนมถว้ยตะไล ขนมขี#หนู ขนมสาลี�อ่อน ขนมปุยฝ้าย ขนมนํ#าดอกไม ้ขนมถว้ยฟู และขนม
สอดใส้  
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0933320604  การทําขนมไทยประเภททอด      (0:10) 
   ปฏิบติัการทาํขนมไทยประเภททอด เช่น ขนมดอกจอก ขนมกรอบเค็ม ขนมสามเกลอ 
กลว้ยทอด ขา้วเม่าทอด ขนมกง ขนมฝักบวั ขนมครองแครง กลว้ยฉาบ เผือกฉาบ มนัฉาบ ฟักทองฉาบ ขนม
ไขห่งส์ ขนมไขน่กกระทา ขนมมนัรังนก ขนมเผอืกรังนก และขนมถั�วทอด (ถั�วแผน่) 

0933320605  การทําขนมไทยประเภทอบ       (0:4) 
   ปฏิบติัการทาํขนมไทยประเภทอบ เช่น ขนมไข่ ขนมกลีบลาํดวน ขนมโสมนสั ขนม
หนา้นวล ขนมบา้บิ�น ขนมหมอ้แกง ขนมผงิ และขนมสาลี�กรอบ 
 
หมายเหตุ 

1. ใหเ้ลือกปฏิบติัวนัละ 3 – 4 ชนิด เวลาที�เหลือใหฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความชาํนาญ 
2. ผูส้อนหรือผูด้าํเนินการสอนอาจเปลี�ยนแปลงหรือเพิ�มเติมรายการสอนไดต้ามความเหมาะสม

ของทอ้งถิ�นและสมยันิยม 
 

************************************* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 84 ~ 
 

หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขาการทําขนมไทย 2 
รหัสหลักสูตร 09230017330402 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
---------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกไดมี้ความรู้ในการเลือกใชว้สัดุและอุปกรณ์ในการทาํขนมไทย 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกเขา้ใจหลกัการและเทคนิคในการทาํขนมไทย 
 1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกจาํแนกประเภทของขนมไทยได ้
 1.4  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถทาํขนมไทยประเภทกวน ประเภทไขแ่ละขนมอื�นๆ ได ้ 

1.5  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกนาํความรู้ และทกัษะไปใชใ้นชีวติประจาํวนัและประกอบอาชีพได ้ 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 30 ชั�วโมง โดย 
ผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิสอบวดัผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1  มีอายไุม่ต ํ�ากวา่ 15  ปีบริบูรณ์ 
3.2 ไมจ่าํกดัเพศ สัญชาติไทย 
3.3 เป็นผูส้นใจในการทาํขนมไทย   
3.3 มีสุขภาพสมบูรณ์แขง็แรง ไมเ่ป็นโรคติดตอ่  

4. วุฒิบัตร : 
ผูเ้ขา้รับการฝึกที�จบหลกัสูตรและผ่านการทดสอบของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาค หรือศูนย์

พฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัจะไดรั้บวฒิุบตัรของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
0933320601 
0933320606 
0933320607 
0933320608 

ความรู้เบื#องตน้ในการทาํขนมไทย 
หลกัการและเทคนิคในการทาํขนมไทย 
การทาํขนมไทยประเภทกวน 
การทาํขนมไทยประเภทไข่ และขนมอื�นๆ 

1 
1 
- 
- 

- 
- 
18 
10 

                                                       รวม 2 28 

 30 

6. เนืSอหาวิชา :  

0933320601  ความรู้เบืSองต้นในการทําขนมไทย      (1:0)  
             ศึกษาเกี�ยวกบัชนิด ขนาดของเครื�องมือ และอุปกรณ์การทาํขนมไทยชนิดต่างๆ การเลือก
ซื#ออปุกรณ์ใหเ้หมาะสมกบัการใชง้าน ตลอดจนวธีิการทาํความสะอาดและเกบ็รักษา 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการเลือกซื#อวตัถุดิบ และเครื�องปรุงประเภทต่างๆ เช่น แป้งขา้วจา้ว แป้ง
ขา้วเหนียว แป้งถั�วเขียว แป้งมนั แป้งทา้วยายม่อม แป้งขา้วโพด แป้งสาลี นํ#าตาล ไข่ กระทิ เกลือ สีและกลิ�นที�
ไดจ้ากธรรมชาติและสังเคราะห์สารที�ทาํใหข้นมขึ#นฟู และอื�นๆ รวมทั#งการเกบ็รักษา 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการใชเ้ครื�องชั�ง และอุปกรณ์ในการตวง การใชม้าตราส่วนในการชั�ง ตวง 
ตลอดจนวิธีการทาํความสะอาดและเกบ็รักษา 

0933320602  หลกัการและเทคนิคในการทําขนมไทย     (1:0) 
             ศึกษาเกี�ยวกบัความปลอดภยัในการทาํงาน และการปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 
    ศึกษาเกี�ยวกบัสุขอนามยัส่วนบุคคล คุณสมบติัของผูท้าํขนมไทย 
    ศึกษาเกี�ยวกบัการสุขาภิบาลอาหาร และขอ้เสนอแนะในการทาํขนมไทยประเภทกวน 
ประเภทไข่และขนมอื�นๆ 

0933320607  การทําขนมไทยประเภทกวน      (0:18) 
   ปฏิบติัการทาํขนมไทยประเภทกวน เช่น ขนมเปียกปูน ขนมเปียกก่อน ขนมตะโก ้ 
ขนมซ่าหริ�ม ขนมลืมกลืน ขนมดว้ง ขนมเล็บมือนาง ขนมลอดช่องไทย ขนมขา้วตู ขนมสัมปันนี ขนมหยก
มณี ขนมกาละแม ขนมกระยาสารท ขนมขา้งเหนียวแดง ขนมขา้วเหนียวแกว้ และขนมวุน้ประเภทต่างๆ  
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0933320608  การทําขนมไทยประเภทไข่ และขนมอื#นๆ       (0:10) 
   ปฏิบติัการทาํขนมไทยประเภทไข่ เช่น ขนมฝอยทอง ขนมทองหยิบ ขนมทองหยอด 
ขนมเมด็ขนุน ขนมสังขยา ขนมหมอ้แกง ขนมไข ่และขนมไข่แมงดา 
   ปฏิบติัการทาํขนมอื�นๆ เช่น ขนมครองแครงกะทิ จนมครองแครงแกว้ จนมปลากริส
ไขเ่ต่า ขนมแกงบวชต่างๆ ขนมตม้ขาว ขนมตม้แดง ขนมโค ขนมเหนียว ขนมเล็บมือนาง ขนมทบัทิมกรอบ 
ขนมถั�วแปบ ขนมมนัตม้นํ# าตาล ขนมถั�วเขียวตม้นํ# าตาล ขนมสาคูเปียก ขนมทองมว้น และขนมสาคูถั�วดาํ 
 
หมายเหตุ 

1. ใหเ้ลือกปฏิบติัวนัละ 3 – 4 ชนิด เวลาที�เหลือใหฝึ้กปฏิบติัจนเกิดความชาํนาญ 
2. ผูส้อนหรือผูด้าํเนินการสอนอาจเปลี�ยนแปลงหรือเพิ�มเติมรายการสอนไดต้ามความเหมาะสม

ของทอ้งถิ�นและสมยันิยม 
 

************************************* 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา อาหารว่างตามภูมิปัญญาท้องถิ#น (การทาํผลไม้อบ)  
รหัสหลักสูตร 0920017330502 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
-------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถใชว้สัดุอุปกรณ์ในการอบผลไมไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถนาํเอาผลผลิตในชุมชนมาแปรรูปเป็นอาหารวา่งได ้

1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถดดัแปลงกรรมวิธีการถนอมอาหารจาํพวกผลไมอ้บได ้

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 18 ชั�วโมง โดยผู ้
เขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีไดรั้บการประเมินผล 

3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 
3.1 มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
3.2 มีความประพฤติดีมีสภาพร่างกายพร้อม 
3.3 สามารถเขา้รับการฝึกตลอดหลกัสูตร 

4. วุฒิบัตร :วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํผลไมอ้บ) 
   : วพร. สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํผลไมอ้บ) 
ผูรั้บการฝึกที�ผา่นการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก

ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัร วพร. สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํผลไมอ้บ) 
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
5323321501 
5323321502 
5323321503 
5323321504 
5323321505 
5323321506 
5323321507 
5323321508 
5323321509 
5323329901 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
หลกัการใชอุ้ปกรณ์ชั�ง ตวง วดั 
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการที�ดีในการผลิตอาหารชุมชน 
ความรู้ทั�วไปเรื�องเกี�ยวกบัการอบผลไม ้
การคดัเลือกส่วนประสมและกรรมวธีิต่าง ๆ ที�ใชใ้นการอบผลไม ้
การทาํมะขามอบ 
การทาํกลว้ยอบ 
การทาํถั�วลิสงอบ 
การเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลิตภณัฑที์�ไดจ้ากการอบผลไม ้
การวดัและประเมินผล 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

- 
- 
- 
- 
2 
2 
2 
2 
- 
- 

                                                       รวม 10 8 
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6. เนืSอหาวิชา :  

5323321501  ความปลอดภัยในการทํางาน      (1:0)  

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
            เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัการปฏิบติังานดว้ยความปลอดภยั 
   คําอธิบายรายวชิา 

           ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัลกัษณะ ประเภท และสาเหตุของอุบติัภยัในการทาํงานอาหารว่าง
ตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํผลไมอ้บ) หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน วิธีการระมดัระวงั วิธีการป้องกนั
อุบติัภยัในการทาํงาน วิธีการเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบติังาน วิธีเตรียมและวิธีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อุบติัภยัในการทาํงาน วิธีการเตือนภยั วิธีการแจง้เหตุ และวิธีการปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 

5323321502  หลกัการใช้อุปกรณ์ชั#ง ตวง วัด      (1:0) 

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการใชอุ้ปกรณ์ชั�ง ตวง วดั     
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                          คําอธิบายรายวชิา    
                              เรียนรู้และฝึกหดัการใช ้การอ่านคา่อุปกรณ์  ชั�ง ตวง วดั ที�จาํเป็นตอ้งใชใ้นการประกอบ
อาหาร  

5323321503  หลกัเกณฑ์และวิธีการที#ดีในการผลติอาหารชุมชน    (1:0) 
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัหลกัเกณฑ์และวิธีการที�ดีในการผลิต
อาหารชุมชน     
    คําอธิบายรายวชิา 
   เรียนรู้หลักเกณฑ์และวิธีการที�ดีในการผลิตอาหารที�ถูกต้อง ปลอดภัย สะอาด และ
ประหยดั    

5323321504  ความรู้ทั#วไปเรื#องเกี#ยวกบัการอบผลไม้     (1:0) 
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความรู้ทั�วไปเรื�องเกี�ยวกบัการอบผลไม ้
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ชนิดรูปแบบและการคดัเลือกผลไมม้าทาํเป็นผลไมอ้บ 

5323321505  การคัดเลอืกส่วนประสมและกรรมวิธีต่าง ๆ ที#ใช้ในการอบผลไม้  (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการคดัเลือกส่วนประสมและกรรมวิธีต่างๆ 
ที�ใชใ้นการอบผลไม ้
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการตาก การอบโดยอาศยัเครื�องมือชนิดตา่ง ๆ 
      ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการตาก การอบโดยอาศยัเครื�องมือชนิดต่าง ๆ 

5323321506  การทํามะขามอบ        (1:2) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํมะขามอบ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารว่าง ชื�อวา่มะขามอบ 
      ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารวา่ง ชื�อวา่มะขามอบ 
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5323321507  การทํากล้วยอบ        (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํกลว้ยอบ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารว่าง ชื�อวา่การทาํกลว้ยอบ  
    ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารวา่ง ชื�อวา่การทาํกลว้ยอบ  

5323321508  การทําถั#วลสิงอบ        (1:2) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํถั�วลิสงอบ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารว่าง ชื�อวา่การทาํถั�วลิสงอบ 
    ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํมะขามมาแปรรูปเป็นอาหารวา่ง ชื�อวา่การทาํถั�วลิสงอบ 

5323321509  การเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลติภัณฑ์ที#ได้จากการอบผลไม้  (1:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลิตภณัฑ์
ที�ไดจ้ากการอบผลไม ้
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควิธีการเก็บรักษาผลิตภณัฑที์�ไดจ้ากการอบผลไมไ้วไ้ด้นานโดยไม่เสีย และ
ประยกุตว์ิธีผลิตหรือส่วนประสมเพื�อการตลาด เป็นตน้วา่ทาํผลไมอ้บธรรมดาใหเ้ป็นผลไมอ้บสมุนไพร เป็นตน้ 

5323329901   การวัดและประเมินผล        (1:0) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อวดัผลความรู้ ความสามารถของผู ้รับการฝึกเมื�อผ่านกระบวนการฝึกของ 
หลกัสูตรแลว้  

*********************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา อาหารว่างตามภูมิปัญญาท้องถิ#น (การทาํข้าวเกรียบ)  
รหัสหลักสูตร 0920017330503 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

---------------------------------------------- 
1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถใชว้สัดุอุปกรณ์ในการทาํขา้วเกรียบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถนาํเอาผลผลิตในชุมชนมาแปรรูปเป็นอาหารวา่งได ้

1.3  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถดดัแปลงกรรมวิธีการถนอมอาหารจาํพวกขา้วเกรียบได ้
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 2.1 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 18 ชั�วโมง  
โดยผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีไดรั้บการประเมินผล 
3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 

3.1 มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
3.2 มีความประพฤติดีมีสภาพร่างกายพร้อม 
3.3 สามารถเขา้รับการฝึกตลอดหลกัสูตร 

4. วุฒิบัตร  :วุฒิบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํขา้วเกรียบ) 
     : วพร. สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํขา้วเกรียบ) 

ผูรั้บการฝึกที�ผา่นการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก
ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัร วพร. สาขา อาหารวา่งตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํขา้วเกรียบ) 
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
5323321601 
5323321602 
5323321603 
5323321604 
5323321605 
5323321606 
5323321607 
5323321608 
5323321609 
5323329901 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
หลกัการใชอุ้ปกรณ์ชั�ง ตวง วดั 
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการที�ดีในการผลิตอาหารชุมชน 
ความรู้ทั�วไปเรื�องขา้วเกรียบ 
การตาก การอบ การทอดขา้วเกรียบ 
การทาํขา้วเกรียบกุง้ 
การทาํขา้วเกรียบฟักทอง 
การทาํขา้วเกรียบเผอืก 
การเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลิตภณัฑที์�ไดจ้ากขา้วเกรียบ 
การวดัและประเมินผล 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

- 
- 
- 
- 
2 
2 
2 
2 
- 
- 

                                                       รวม 10 8 

 18 

 
6. เนืSอหาวิชา :  

5323321601  ความปลอดภัยในการทํางาน      (1:0)  

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
            เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัการปฏิบติังานดว้ยความปลอดภยั 
   คําอธิบายรายวชิา 

           ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัลกัษณะ ประเภท และสาเหตุของอุบติัภยัในการทาํงานอาหารว่าง
ตามภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (การทาํขา้วเกรียบ) หลกัความปลอดภยัในการทาํงาน วิธีการระมดัระวงั วิธีการป้องกนั
อุบติัภยัในการทาํงาน วิธีการเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบติังาน วิธีเตรียมและวิธีการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั
อุบติัภยัในการทาํงาน วิธีการเตือนภยั วิธีการแจง้เหตุ และวิธีการปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 
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5323321602  หลกัการใช้อุปกรณ์ชั#ง ตวง วัด      (1:0) 

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการใชอุ้ปกรณ์ชั�ง ตวง วดั         
                      คําอธิบายรายวชิา    
                              เรียนรู้และฝึกหดัการใช ้การอ่านคา่อุปกรณ์  ชั�ง ตวง วดั ที�จาํเป็นตอ้งใชใ้นการประกอบ
อาหาร 

5323321603  หลกัเกณฑ์และวิธีการที#ดีในการผลติอาหารชุมชน    (1:0) 

   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อให้ผูรั้บการฝึกมีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัหลกัเกณฑ์และวิธีการที�ดีในการผลิต
อาหารชุมชน     
    คําอธิบายรายวชิา 
   วตัถุประสงคห์วัขอ้วิชา 
   เรียนรู้หลักเกณฑ์และวิธีการที�ดีในการผลิตอาหารที�ถูกต้อง ปลอดภัย สะอาด และ
ประหยดั 

5323321604  ความรู้ทั#วไปเรื#องข้าวเกรียบ      (1:0) 
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความรู้ทั�วไปเรื�องขา้วเกรียบ   
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้ชนิดของขา้วเกรียบ และการคดัเลือกพืชหรือเนื#อสัตวม์าทาํเป็นขา้วเกรียบ 

5323321605  การตาก การอบ การทอดข้าวเกรียบ      (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการตาก การอบ การทอดขา้วเกรียบ  
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการตาก การทอดขา้วเกรียบชนิดต่าง ๆ 
      ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการตาก การทอดขา้วเกรียบชนิดต่าง ๆ 
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5323321606  การทําข้าวเกรียบกุ้ง       (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํขา้วเกรียบกุง้ 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควิธีการนํากุ้งมาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารว่าง ชื�อว่าข้าว
เกรียบกุง้ 
      ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํกุง้มาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารว่าง ชื�อว่าขา้ว
เกรียบกุง้  

5323321607  การทําข้าวเกรียบฟักทอง       (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํขา้วเกรียบฟักทอง 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควิธีการนาํฟักทองมาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารวา่ง    ชื�อว่า
ขา้วเกรียบฟักทอง 
    ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํฟักทองมาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารว่าง   ชื�อว่า
ขา้วเกรียบฟักทอง 

5323321608   การทําข้าวเกรียบเผือก       (1:2) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการทาํขา้วเกรียบเผอืก 
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควธีิการนาํเผอืกมาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารวา่ง    ชื�อวา่ขา้ว
เกรียบเผอืก 
    ปฏิบติัเกี�ยวกบัวิธีการนาํเผือกมาเป็นส่วนประกอบของอาหารหรืออาหารวา่ง   ชื�อวา่ขา้ว
เกรียบเผอืก 

5323321609  การเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลติภัณฑ์ที#ได้จากข้าวเกรียบ  (1:0) 

    วัตถุประสงค์รายวิชา 
   เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการเกบ็รักษา การถนอมอาหารผลิตภณัฑ์
ที�ไดจ้ากขา้วเกรียบ 
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    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เทคนิควิธีการเก็บรักษาผลิตภณัฑ์ขา้วเกรียบไวไ้ด้นานโดยไม่เสีย และประยุกตว์ิธี
ผลิตหรือส่วนประสมเพื�อการตลาด เป็นตน้วา่ทาํผลไมอ้บธรรมดาใหเ้ป็นขา้วเกรียบสมุนไพร เป็นตน้ 

5323329901   การวัดและประเมินผล        (1:0) 
    วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อวดัผลความรู้ ความสามารถของผู ้รับการฝึกเมื�อผ่านกระบวนการฝึกของ 
หลกัสูตรแลว้  

************************************ 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
รหัสหลักสูตร 0920017330304 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
----------------------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ความสามารถในการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
 1.2  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถเลือกใชบ้รรจุภณัฑที์�เหมาะสมกบัผลิตภณัฑแ์ปรรูป 

1.3  เพื�อให้ผูรั้บการฝึกไดพ้ฒันาทกัษะฝีมือในการแปรรูปผลผลิต และบรรจุภณัฑ ์นาํไปประกอบ
อาชีพอิสระหรืออาชีพส่วนตวัได ้

1.4  เพื�อพฒันากลุ่มอาชีพแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไปสู่การบริหารจัดการเชิงธุรกิจและเพิ�ม
คุณค่าผลผลิตในการจาํหน่ายรูปแบบต่าง ๆ 
2. ระยะเวลาการฝึก : 
 2.1 ผูเ้ขา้รับการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาการฝึก 12 ชั�วโมง โดย
ผูเ้ขา้รับการฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีไดรั้บการประเมินผล 
3. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก : 

3.1 มีอายรุะหวา่ง 18  ปีขึ#นไป 
3.2 มีความประพฤติดีมีสภาพร่างกายพร้อม 
3.3 สามารถเขา้รับการฝึกตลอดหลกัสูตร 

4. วุฒิบัตร :วฒิุบตัรพฒันาฝีมือแรงงาน สาขา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
   : วพร. สาขา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 

ผูรั้บการฝึกที�ผา่นการประเมินผล และมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของระยะเวลาฝึก
ทั#งหมดจะไดรั้บวฒิุบตัร วพร. สาขา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
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5.หัวข้อวิชา 

รหัสวิชา หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ
 
5123321701 
5123321702 

หมวดความรู้ความสามารถขัSนพืSนฐาน 
วิชาอาหาร โภชนาการและการแปรรูป 
หมวดความรู้ความสามารถหลกัเน้นการฝึกปฏิบัติจริง 
- การทาํผลไมแ้ละสมุนไพร 
- การแปรรูปลาํใย 
- การบริหารจดัการเกี�ยวกบัทางดา้นคุณภาพผลิตภณัฑ ์
- การบรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ พลาสติก 

1 
 
1 
 

- 
 
10 
 

                                                       รวม 2 10 

 12 
หมายเหตุ การประเมินผลการฝึกอบรมให้ประเมินผลในหัวข้อแต่ละวิชา 

 

6. เนืSอหาวิชา :  

   หมวดความรู้ความสามารถขัSนพืSนฐาน 

5123321701  วิชาอาหาร โภชนาการและการแปรรูป     (1:0)  

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
            เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัอาหาร โภชนาการและการแปรรูป 
   คําอธิบายรายวชิา 

           เรียนรู้ความหมายทางโภชนาการ อนามยัของผูท้าํอาหารและการแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร การคดัเลือกผลผลิตเพื�อการแปรรูปประเภทต่าง ๆ รวมทั#งขั#นตอน ส่วนผสม เทคนิคการจดัทาํ 
จดัเตรียมวสัดุ คุณสมบติัของผลิตภณัฑที์�จะแปรรูปชนิดตา่ง ๆ และการถนอมอาหาร 
5123321702  หมวดความรู้ความสามารถหลกัเน้นการฝึกปฏิบัติจริง   (1:10) 
   การทําผลไม้และสมุนไพร      

             วัตถุประสงค์รายวิชา 
  เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการการทาํผลไมแ้ละสมุนไพร 
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  คําอธิบายรายวชิา    
                              เ รียนรู้คุณสมบัติของผลไม้ สมุนไพร การเตรียมวัตถุ ดิบและเทคนิค ขั# นตอน 
กระบวนการผลิตซึ�งไดจ้ากผลผลิตตามฤดูกาล เนน้การฝึกปฏิบติัใหส้ามารถนาํไปประกอบอาชีพส่วนตวัได ้
    ฝึกปฏิบตัิการทาํผลไม ้สมุนไพร การเตรียมวตัถุดิบและเทคนิค ขั#นตอน กระบวนการ
ผลิตซึ� งไดจ้ากผลผลิตตามฤดูกาล เนน้การฝึกปฏิบติัใหส้ามารถนาํไปประกอบอาชีพส่วนตวัได ้
   การแปรรูปลาํไย    

   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการแปรรูปลาํใย 
     คําอธิบายรายวชิา 
   วตัถุประสงคห์วัขอ้วิชา 
   เรียนรู้เกี�ยวกบัการแปรรูปลาํใยเพื�อการจาํหน่ายในฤดูกาล และนอกฤดูกาล เนน้การฝึก
ปฏิบติัใหส้ามารถนาํไปแปรรูปผลผลิตใหเ้ป็นประโยชน์มากที�สุด เช่น การทาํลาํใยอบแหง้ (ทั#งเปลือก) ลาํใย
อบแห้ง (แกะเปลือก) การทาํนํ# าลาํใย ลาํใยผง ลาํใยกวน แยมลาํใย ท๊อฟฟี� ลาํใย ลาํใยกระป๋อง ลาํใยตุ๋นยาจีน 
ลาํใยแผน่ ลาํใยสามรส ลาํใยขา้วเหนียวเปียก ฯลฯ 
   ฝึกปฏิบติัเกี�ยวกบัการแปรรูปลาํใยเพื�อการจาํหน่ายในฤดูกาล และนอกฤดูกาล เนน้การ
ฝึกปฏิบติัให้สามารถนาํไปแปรรูปผลผลิตใหเ้ป็นประโยชน์มากที�สุด เช่น การทาํลาํใยอบแห้ง (ทั#งเปลือก) 
ลาํใยอบแหง้ (แกะเปลือก) การทาํนํ# าลาํใย ลาํใยผง ลาํใยกวน แยมลาํใย ท๊อฟฟี� ลาํใย ลาํใยกระป๋อง ลาํใยตุ๋นยา
จีน ลาํใยแผน่ ลาํใยสามรส ลาํใยขา้วเหนียวเปียก ฯลฯ 

   การบริหารจัดการเกี#ยวกบัทางด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์    
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการบริหารจดัการเกี�ยวกบัทางดา้นคุณภาพ
ผลิตภณัฑ ์    
    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้เกี�ยวกบัการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์การสุขาภิบาลอาหาร สุขวิทยาส่วนบุคคล
ของผูสั้มผสัอาหาร และการจดัทาํโรงเรือนที�ถูกตอ้ง 

   การบรรจุภัณฑ์ประเภทกระดาษ พลาสติก      
   วัตถุประสงค์รายวิชา 
    เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการบรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ พลาสติก 
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    คําอธิบายรายวชิา 
    เรียนรู้กลุ่มอาหารแปรรูปที�ใชก้บับรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ เทคนิคการออกแบบบรรจุ
ภณัฑป์ระเภทกระดาษและพลาสติก วสัดุ อปุกรณ์ เครื�องมือที�ใชบ้รรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ พลาสติก เนน้การ
ฝึกปฏิบติั ฝึกทกัษะใหส้ามารถบรรจุภณัฑต์ามประเภทไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถประกอบเป็นอาชีพหลกัได ้
      ฝึกปฏิบติัในกลุ่มอาหารแปรรูปที�ใช้กบับรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ เทคนิคการออกแบบ
บรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษและพลาสติก วสัดุ อุปกรณ์ เครื�องมือที�ใช้บรรจุภณัฑป์ระเภทกระดาษ พลาสติก 
เน้นการฝึกปฏิบติั ฝึกทกัษะให้สามารถบรรจุภณัฑต์ามประเภทไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถประกอบเป็นอาชีพ
หลกัได ้
 

--------------------------------------------------------- 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การแต่งผมระดบัต้น 
รหัสหลักสูตร 0920017420101 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนรู้จกัการเก็บ
และการบาํรุงรักษา วสัดุ อุปกรณ์ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั  
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการสระผม การนวดศรีษะ และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.3 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายการตดัผมทรงสูง และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.4 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายการซอยผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.5 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายการแต่งผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 16 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายการไดร์ผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 96 ชั�วโมง โดยผูรั้บการฝึก
จะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิT สอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 มีพื#นความรู้ดา้นช่างแตง่ผมหรืองานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 
 3.2  เป็นผูมี้ความประพฤติดี 
 3.3 เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 

4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกจบหลกัสูตร และผ่านการประเมินผลการฝึกจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนย์
พฒันาฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 00501 
ธบ.ย. 00502 
ธบ.ย. 00503 
ธบ.ย. 00504 
ธบ.ย. 00505 
ธบ.ย. 00506 
ธบ.ย. 00507 
ธบ.ย. 00508 
ธบ.ย. 00509 
ธบ.ย. 00599 

ความปลอดภยัในการทาํงาน 
กิจกรรมสร้างเสริมนิสัยในการทาํงาน 
ความรู้เบื#องตน้ของช่างแต่งผมบุรุษ 
การใชว้สัดุอปุกรณ์ 
การสระผม 
การตดัผม 
การซอยผม 
การแต่งผม 
การไดร์ผม 
การวดัผล 

2 
- 
4 
2 
2 
4 
2 
1 
2 
2 

- 
4 
- 
- 
4 
41 
16 
2 
4 
4 

                                                       รวม 21 75 
 96 

6. เนืSอหาวิชา :  
ธบ.ย 00501  ความปลอดภัยในการทํางาน      (2:0)  
   ศึกษากฎระเบียบ วินัย ขอ้บงัคบัของการปฏิบติังานในระหว่างการฝึก การระมดัระวงั 
และการป้องกนัอุบติัเหตุจากอปุกรณ์ไฟฟ้าและของมีคม การระมดัระวงัและการป้องกนัอนัตรายจากสารเคมี 
การเตรียมความพร้อมดา้นสุขภาพของร่างกาย และจิตใจก่อนลงมือปฏิบติังาน และ การปฐมพยาบาลเบื#องตน้ 

ธบ.ย 00502  กจิกรรมสร้างเสริมนิสัยในการทํางาน     (0:4)  
   เรียนรู้และเขา้ร่วมกิจกรรมเกี�ยวกบัหลกัมนุษยสัมพนัธ์ การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสังคม การ
สื�อขอ้ความ การบาํเพ็ญประโยชน์เพื�อส่วนรวม การมีทศันคติที�ดีต่องานและสังคม รวมทั#งการมีจริยธรรม 
คุณธรรม และความซื�อสัตยใ์นวิชาชีพของตน 

ธบ.ย 00503  ความรู้เบืSองต้นของช่างแต่งผมบุรุษ      (4:0)  
   ศึกษาความรู้เกี�ยวกบัเส้นผม ปัญหาของเส้นผมและการแก้ไข การดูแลรักษาเส้นผม 
จรรยาบรรณและมารยาทของช่างแต่งผม อนามัยเกี�ยวกับสุขภาพ อนามัยเกี�ยวกับบุคลิกภาพและการ
สุขาภิบาลของร้านแต่งผม  
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ธบ.ย 00504  การใช้วสัดุ อปุกรณ์        (2:0)  
   ศึกษาการเลือกใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการใช้วสัดุ อุปกรณ์ การบาํรุงรักษาวสัดุ อุปกรณ์
เครื�องใชไ้ฟฟ้า วสัดุ อุปกรณ์ของมีคมและวสัดุ อุปกรณ์ทั�วไป 

ธบ.ย 00505  การสระผม         (2:4) 
   ศึกษาการใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผม การหวีผม 
ประโยชนแ์ละโทษของการสระผม การเลือกแชมพูและนํ# ายาปรับสภาพเส้นผม 
   ปฏิบติัการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผมและการหวีผม 

ธบ.ย 00506  การตัดผม         (4:41) 
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการตดัผมทรงสูง 
   ปฏิบัติการตัดผมทรงสูง เช่น ทรงสูงแบบนักเรียน ทรงสูงแบบใช้หวี ทรงสูงแบบ 
กระทุมสั#น-กระทุม่ยาว และทรงสูงแบบอเมริกนั การทาํความสะอาดในขณะตดัผมและหลงัการตดัผม 

ธบ.ย 00507  การซอยผม        (2:16)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการซอยผมดว้ยกรรไกรตดัและกรรไกรซอย 
   ปฏิบติัการซอยผมดว้ยกรรไกรตดัและกรรไกรซอย 

ธบ.ย 00508  การแต่งผม         (1:2)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการแตง่ผมทรงสูง 
   ปฏิบติัการแต่งผมสูง การใช้หวีจดัทรงผม การใชปั้ตตาเลี�ยนแต่งขอบผมให้กลมกลืน 
การใชมี้ดโกนกนัหนา้และกนัขอบผม 

ธบ.ย 00509  การไดร์ผม         (2:4)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการไดร์ผม 
   ปฏิบติัการไดร์ผม การจดัรูปทรงใหส้วยงามและเหมาะกบัใบหนา้ 

ธบ.ย 00599  การวัดผล         (2:4)  
    ประเมินผลจากการสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั  

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การแต่งผมระดบักลาง 
รหัสหลักสูตร 0920017420102 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนรู้จกัการเก็บ
และการบาํรุงรักษา วสัดุ อุปกรณ์ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั  
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการสระผม การนวดศรีษะ และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถอธิบายวิธีการตดัผมทรงสูง ทรางรองทรางตํ�า และปฏิบติัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 
 1.4 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการซอยผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.5 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการแตง่ผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.6 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการไดร์ผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.7 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการดดัผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 16 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการเปลี�ยนสีผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 120 ชั�วโมง โดยผูรั้บการ
ฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิสอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 มีความรู้ดา้นช่างแต่งผมบุรุษ ระดบัตน้ 
 3.2  เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 

4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกที�ฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันา
ฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
 
 
 
 





~ 104 ~ 
 

5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 00510 
ธบ.ย. 00511 
ธบ.ย. 00512 
ธบ.ย. 00513 
ธบ.ย. 00514 
ธบ.ย. 00515 
ธบ.ย. 00516 
ธบ.ย. 00517 
ธบ.ย. 00599 

การใชว้สัดุอปุกรณ์ 
การสระผม 
การตดัผม 
การซอยผม 
การแต่งผม 
การไดร์ผม 
การดดัผม 
การเปลี�ยนสีผม 
การวดัผล 

1 
1 
4 
2 
1 
2 
2 
2 
2 

- 
4 
35 
16 
2 
4 
16 
22 
4 

                                                       รวม 17 103 
 120 

6. เนืSอหาวิชา :  
ธบ.ย 00510  การใช้วสัดุ อปุกรณ์        (1:0)  
   ศึกษาการเลือกใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการใช้วสัดุ อุปกรณ์ การบาํรุงรักษาวสัดุ อุปกรณ์
เครื�องใชไ้ฟฟ้า วสัดุ อุปกรณ์ของมีคมและวสัดุ อุปกรณ์ทั�วไป 

ธบ.ย 00511  การสระผม         (1:4) 
   ศึกษาการใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผม การหวีผม 
ประโยชนแ์ละโทษของการสระผม การเลือกแชมพูและนํ# ายาปรับสภาพเส้นผม 
   ปฏิบติัการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผมและการหวีผม 

ธบ.ย 00512  การตัดผม         (4:35) 
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการตดัผมทรงสูง 
   ปฏิบัติการตัดผมทรงสูง เช่น ทรงสูงแบบนักเรียน ทรงสูงแบบใช้หวี ทรงสูงแบบ 
กระทุมสั#น-กระทุม่ยาว และทรงสูงแบบอเมริกนั การทาํความสะอาดในขณะตดัผมและหลงัการตดัผม 
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ธบ.ย 00513  การซอยผม        (2:16)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ เทคนิคและวธีิการซอย 
   ปฏิบติัการซอยผม 

ธบ.ย 00514  การแต่งผม         (1:2)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการแตง่ผมทรงรองทรงสูง และทรงรองทรงตํ�า 
   ปฏิบติัการแต่งผมทรงรองทรงสูง และทรงรองทรงตํ�า การใชห้วีจดัทรงผม การใชปั้ตตา
เลี�ยนแต่ง การใชมี้ดโกนกนัแต่งขอบใหส้วยและกลมกลืน 

ธบ.ย 00515  การไดร์ผม         (2:4)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการไดร์ผม 
   ปฏิบติัการไดร์ผม การจดัรูปทรงใหส้วยงามและเหมาะกบัใบหนา้ 

ธบ.ย 00516  การดัดผม         (2:16)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และเทคนิคและวิธีการดดัผม การป้องกนัอนัตรายจากนํ#ายาดดั
ผม ระยะเวลาที�ใชด้ดั การเลือกแกนดดั ลกัษณะของเส้นผมที�จะดดั 
   ปฏิบติัการดดัผมยาวและผมสั#น การพนัแกนดดั การใชน้ํ# ายาดดัผม  
ธบ.ย 00517  การเปลี#ยนสีผม        (2:22)  
   ศึกษาการใช้วสัดุ อุปกรณ์ เทคนิคและวิธีการเปลี�ยนสีผมแบบยอ้มผม การเปลี�ยนสีผม 
แบบโกรกผม การเปลี�ยนสีผมแบบโลชั�นปรับสีผม การเลือกสียอ้มผม ประโยชน์และโทษของการยอ้มผม 
และขอ้ควรระวงัในการยอ้มผม 
   ปฏิบติัการเปลี�ยนสีผมแบบยอ้มผม การเปลี�ยนสีผมแบบโกรกผม การเปลี�ยนสีผมแบบ
โลชั�นปรับสีผม 

ธบ.ย 00599  การวัดผล         (2:4)  
    วดัความรู้และทกัษะของผูรั้บการฝึก   

************************************** 
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หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ 

สาขา การแต่งผมระดบัสูง 
รหัสหลักสูตร 0920017420103 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

----------------------------------------------------------- 

1. วัตถุประสงค์ : 
 1.1 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้ ทกัษะและความสามารถเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนรู้จกัการเก็บ
และการบาํรุงรักษา วสัดุ อุปกรณ์ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและปลอดภยั  
 1.2 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัการออกแบบทรงผม  และสามารถออกแบบทรงผมได ้
 1.3 เพื�อให้ผูรั้บการฝึกสามารถอธิบายวิธีการตดัผมทรงกลางสมยันิยม ทรงตํ�าสมยันิยม และปฏิบติั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.4 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการซอยผมทรงสมยันิยม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.5 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการแตง่ผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.6 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการกดัสีผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.7 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกสามารถอธิบายวธีิการไดร์ผม และปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 1.8 เพื�อใหผู้รั้บการฝึกมีความรู้เกี�ยวกบัการจดัตั#งร้าน 

2. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผูรั้บการฝึกจะไดรั้บการฝึกทั#งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั รวมระยะเวลาฝึก 144 ชั�วโมง โดยผูรั้บการ
ฝึกจะตอ้งมีเวลาฝึกไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 จึงจะมีสิทธิสอบวดัผล  

3. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
 3.1 มีความรู้ดา้นช่างแต่งผมบุรุษ ระดบักลาง 
 3.2  เป็นผูมี้ร่างกายแขง็แรง มีความประพฤติดี 

4. วุฒิบัตร 
 ผูรั้บการฝึกที�ฝึกจบหลกัสูตร และผา่นการทดสอบจากสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานหรือศูนยพ์ฒันา
ฝีมือแรงงานจะไดรั้บวฒิุบตัร 
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5. หัวข้อวิชา 
 

รหัส หัวข้อวิชา ชั#วโมง 

    ทฤษฎ ี    ปฏิบัต ิ

ธบ.ย. 00518 
ธบ.ย. 00519 
ธบ.ย. 00520 
ธบ.ย. 00521 
ธบ.ย. 00522 
ธบ.ย. 00523 
ธบ.ย. 00524 
ธบ.ย. 00525 
ธบ.ย. 00526 
ธบ.ย. 00599 

การใชว้สัดุ อุปกรณ์ 
การสระผม 
การออกแบบทรงผม 
การตดัผม 
การซอยผม 
การแต่งผม 
การกดัสีผม 
การไดร์ผม 
การจดัตั#งร้าน 
การวดัผล 

1 
1 
2 
4 
2 
1 
2 
2 
6 
2 

- 
2 
4 
50 
30 
2 
25 
4 
- 
4 

                                                       รวม 23 121 
 144 

6. เนืSอหาวิชา :  
ธบ.ย 00518  การใช้วสัดุ อปุกรณ์        (1:0)  
   ศึกษาการเลือกใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการใช้วสัดุ อุปกรณ์ การบาํรุงรักษาวสัดุ อุปกรณ์
เครื�องใชไ้ฟฟ้า วสัดุ อุปกรณ์ของมีคมและวสัดุ อุปกรณ์ทั�วไป 

ธบ.ย 00519  การสระผม         (1:2) 
   ศึกษาการใช้วสัดุ อุปกรณ์ วิธีการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผม การหวีผม 
ประโยชนแ์ละโทษของการสระผม การเลือกแชมพูและนํ# ายาปรับสภาพเส้นผม 
   ปฏิบติัการสระผม การนวดศรีษะ การแปรงผมและการหวีผม 

ธบ.ย 00520  การออกแบบทรงผม       (2:4) 
   ศึกษาลกัษณะของใบหนา้ รูป่างของศรีษะ โครงสร้างของรูปร่าง ท่าทางและปมดอ้ย 
   ปฏิบติัการออกแบบทรงผม  
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ธบ.ย 00521  การตัดผม         (4:50) 
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ เทคนิคและวธีิการตดัผมทรงกลางสมยันิยม ทรงตํ�าสมยันิยม 
   ปฏิบติัการตดัผมทรงกลางสมยันิยม และทรงตํ�าสมยันิยม  

ธบ.ย 00522  การซอยผม        (2:30)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ เทคนิคและวธีิการซอยผมทรงสมยันิยม 
   ปฏิบติัการซอยผมทรงสมยันิยม 

ธบ.ย 00523  การแต่งผม         (1:2)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการแตง่ผมทรงสมยันิยมและทรงตํ�าสมยันิยม  
   ปฏิบัติการแต่งผมทรงสมัยนิยมและทรงตํ�าสมัยนิยม การเก็บนวลด้วยกรรไกร หวี  
ปัตตาเลี�ยนแต่ง และการใชมี้ดโกนกนัแต่งขอบใหส้วยและกลมกลืน 

ธบ.ย 00524  การกดัสีผม        (2:25)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ เทคนิคและวธีิการกดัสีผม 
   ปฏิบติัการกดัสีผมแบบกดัสีบางส่วน การกดัสีผมแบบกดัสีผมทั#งศรีษะ การกดัสีผมแบบ
กดัและยอ้มสีผมใหม่  

ธบ.ย 00525  การไดร์ผม         (2:4)  
   ศึกษาการใชว้สัดุ อปุกรณ์ และวธีิการไดร์ผม 
   ปฏิบติัการไดร์ผม การจดัรูปทรงใหส้วยงามและเหมาะกบัใบหนา้ 

ธบ.ย 00526  การจัดตัSงร้าน        (6:0)  
   ศึกษาการเลือกทาํเลที�ต ั#ง การจดัร้าน การจดัการ การตลาด การบญัชีเบื#องตน้ การบริการ 
และเทศบญัญติัควบคุมการแตง่ผม 

ธบ.ย 00599  การวัดผล         (2:4)  
    วดัความรู้และทกัษะของผูรั้บการฝึก   

************************************** 
 
 
 
 
 



ท่ีปรึกษา 
 

นายนคร ศิลปอาชา  อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
นายสุรเดช วลีอิทธิกุล  รองอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
นายสันโดษ เต็มแสวงเลิศ  ผู้อํานวยการสํานักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก 
 

ผู้จัดทํา 
นางสาวดารุณี แป้นเพ็ชร  ผู้อํานวยการกลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝึก 
นางสาวเกยูร คณารุ่งเรือง  นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานชํานาญการพิเศษ 

นางนิ่มนวล ศงสนันทน ์  นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานชํานาญการ 
นายวิระ ชิตชลธาร  นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานชํานาญการ 
นายทรงพล เอาเจริญภักดิ ์  ครูฝึกฝีมือแรงงาน ระดับ 2 
 

รูปเล่ม/ปก 
 

นายทรงพล เอาเจริญภักดิ ์  ครูฝึกฝีมือแรงงาน ระดับ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


