
หลักธรรมาภบิาล 
(Good  Governance) 

โดย 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดนครพนม 



ความหมายของธรรมาภบิาล 

• ธรรมาภิบาล ( Good Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การ
จัดการการควบคุมดูแล กิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม 
นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้ มีความหมายอย่าง
กว้าง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเทา่นั้น 
แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกต้องชอบธรรมทั้ง
ปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก เป็นต้น 



แนวคิดเกี่ยวกับกับการสร้างธรรมาภบิาล 

• ธรรมาภบิาล เป็นหลักการที่น ามาใช้บริหารงานในปัจจุบันอยา่ง
แพร่หลาย ด้วยเหตุเพราะ ช่วยสร้างสรรค์และส่งเสริมองค์กรให้มี
ศักยภาพและประสิทธิภาพ อาทิ พนักงานต่างท างานอย่างซื่อสัตย์
สุจริตและขยันหมั่นเพียร ท าให้ผลประกอบการขององค์กรธุรกจินั้น
ขยายตัว นอกจากนี้แล้วยังท าใหบุ้คคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง ศรัทธาและ
เชื่อมั่นในองค์กรนั้น ๆ อันจะท าให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เช่น 
องค์กรที่โปร่งใส ย่อมได้รับความไว้วางใจในการร่วมท าธุรกิจ รัฐบาลที่
โปร่งใสตรวจสอบได้ ย่อมสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักลงทุนและ
ประชาชน ตลอดจนส่งผลดีต่อเสถียรภาพของรัฐบาลและความ
เจริญก้าวหน้าของประเทศ เป็นต้น 



หลักการพื้นฐานของการสร้างธรรมาภบิาล 

• ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดไว้โดยได้เสนอเป็นระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่า พ.ศ.2542  หลักธรรมาภบิาลนั้นประกอบด้วย           
6 หลักการ  คือ 
1.      หลักคุณธรรม  

• 2.      หลักนิตธิรรม   
• 3.      หลักความโปร่งใส 

4.      หลักความมีส่วนร่วม 
5.      หลักความรับผิดชอบ 
6.      หลักความคุ้มค่า 



หลักการพื้นฐานของการสร้างธรรมาภบิาล (ต่อ) 

• แต่จะเป็นหลักการใดก็ตาม ก็จะเห็นว่าหลักการทั้งหลายล้วนมีจุดมุ่งหมายที่
จะรักษา “ความสมดุล”  ในมิติต่างๆไว้ เช่น หลักคุณธรรมก็คือการรักษา
สมดุลระหว่างตนเองกับผู้อื่น คือไม่เบียดเบียน ผู้อื่นหรือตัวเองจนเดือดร้อน 
ซึ่งการที่มีความโปร่งใส เปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม ตรวจสอบ ก็
เพื่อมุ่งให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เห็นถึงความสมดุลดังกล่าวว่าอยู่ในวิสัยท่ี
ยอมรับได้ ส่วนหลักความรับผิดชอบ ก็ต้องสมดุลกับเสรีภาพที่เป็นสิ่งที่
ส าคัญของทุกคน และหลักความคุ้มค่า ก็ต้องสมดุลกับหลักอื่นๆ เช่น 
บางครั้งองค์การอาจมุ่งความคุ้มค่าจนละเลยเรื่องความเป็นธรรมหรือ
โปร่งใส หรือบางครั้งท่ีหน่วยงานโปร่งใสมากจนคู่แข่งขันล่วงรู้ความลับที่
ส าคัญในการประกอบกิจการ   ความสมดุล หรือ ธรรม จึงเป็นส่วนประกอบ
ที่ส าคัญของธรรมาภิบาล 



หลักการพื้นฐานของการสร้างธรรมาภบิาล (ต่อ) 



หลักของธรรมาภบิาลในภาครัฐ 

• 1.ยึดมั่นในหลักของวัตถุประสงค์ในการให้บริการแก่ประชาชนหรือผู้ที่มาใช้
บริการ (Clear statement-high service quality) 
"องค์กรจะต้องมีการประกาศ (statement) พันธกิจและวัตถุประสงค์ ของ
องค์กรที่ชัดเจน และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน การปฏิบัติงานของ
องค์กรน้ันๆ" 

• 2.ท างานอย่างมีประสิทธิภาพในหน้าที่และบทบาทของตน (Public 
Statement ว่าจะท าหน้าที่อย่างไรโดยวิธีอะไรที่จะบรรลุเปา้หมาย) 
"ผู้บริหารควรแจ้งให้ประชาชนได้ทราบในการประกาศสาธารณะ (Public 
Statement) ถึงหน้าที่และความรับผิดชอบของตน โดยระบุให้ทราบถึงการ
ปฏิบัติงานท่ีพอเหมาะกับขนาดและความซับซ้อน (Complexity) ขององค์กร" 
 



หลักของธรรมาภบิาลในภาครัฐ (ต่อ) 

• 3.ส่งเสริมค่านิยม (Values) ขององค์กร และแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของ     
ธรรมาภิบาลโดยการปฏิบัติหรือพฤติกรรม (Behaviors) (moral 
integrity   and etiquette in the responsiveness to the diverse public) 
"ผู้บริหารท าตัวเป็นตัวอย่างในการให้บริการแก่ประชาชนทุกชนชั้นอย่าง
เสมอภาคและเท่าเทียมกัน" 

• 4.มีการสื่อสารที่ดี การตัดสินใจอย่างโปร่งใส และมีการบริหารความเสี่ยงที่
รัดกุม (Providing information to flow two-ways) 
"ต้องมีระบบตรวจสอบการท างานทุกอย่าง เพื่อให้แน่ใจว่าทุกอย่างด าเนินไป
ตามแผนการท างาน มีการตรวจสอบความถูกต้องของรายงานบัญชีการเงิน
รวมทั้งข้อมูลต่างๆ ที่ผลิตโดยองค์กร" 
 



หลักของธรรมาภบิาลในภาครัฐ (ต่อ) 

• 5.พัฒนาศักยภาพและความสามารถของส่วนบริหารจัดการอยา่ง
ต่อเนื่องและให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (ผู้บริหารต้องมีความสามารถและ
พัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง) 
"ผู้บริหารจัดการจะต้องมีความรับผิดชอบในผลงาน โดยการประเมินผล
งานเป็นระยะๆ ทั้งนี้รวมทั้งการประเมินความต้องการในการฝึกอบรม 
หรือการพัฒนาทักษะทีต่้องการใช้ในการปฏิบัติหน้าที่" 

• 6.การเข้าถึงประชาชน และต้องรับผิดชอบต่อการท างานและผลงาน
อย่างจริงจัง 

 



สรุป 

• โครงสร้างของธรรมาภบิาลที่จะน ามาซึ่งการบริหารราชการที่ดี เพื่อ
น าพาประเทศไปในทิศทางการเจริญอย่างยั่งยนื ในทางปฏิบัติอาจยังไม่
สามารถเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ จ าต้องอาศัยระยะเวลา และ
ความร่วมมือของประชาชนทุกคนในประเทศ ที่จะร่วมสร้างสังคมที่มี  
ธรรมาภบิาลที่มีคุณภาพ เพื่อให้ลูกหลานไทยในอนาคตได้คงไว้ซึ่ง
ประเทศไทยที่งดงามอย่างเช่นอดีตที่ผ่านมา  


