
บันทึกการปฏิบัติงาน 
------------------------------------- 

 
 
 

เม่ือวันท่ี 8 มีนาคม 2561 ไดหารือภายในกับอาจารยทวีป เกิดตอพันธ กลุมงานวิทยากรตนแบบ เพ่ือ
กําหนดหลักสูตรครูฝกตนแบบสําหรับหัวหนางานในสายผลิต หลักสูตรครูฝกตนแบบสําหรับกลุมอาชีพ หลักสูตร
การเพ่ิมผลิตภาพสําหรับผูปฏิบัติงาน (ในสายผลิต/กลุมอาชีพ) และหลักสูตรเจาหนาท่ีฝกอบรมและประเมินผล ท่ี
เหมาะสมในสถานการณปจจุบัน โดยไดมีการแลกเปลี่ยนขอมูล ขอคิดเห็นและประสบการณตางๆรวมกัน 

ประเด็น 
-กรอบเนื้อหาสาระท่ีสําคัญๆในหลักสูตร  / ระยะเวลาฝกอบรมท่ีเหมาะสม 
-กลุมเปาหมาย / หัวหนางานในสายผลิต  ผูนํากลุมอาชีพหรือวิทยากรประจํากลุม /กลุม HR 
-สภาพแวดลอมท่ีเก่ียวของ เชน โครงสรางองคกรเอกชน วัฒนธรรมประเพณีขององคกรในภาคเอกชน  
-การสรางการยอมรับบุคลากรของกรมท่ีทําหนาท่ีในฐานะวิทยากรตนแบบในระดับพ้ืนท่ี 
-อ่ืนๆ เชน รูปแบบการประเมิน  
สรุป 
-หลักสูตรวิทยากรตนแบบของกรม ควรรอบรูเก่ียวกับโครงสราง อํานาจหนาท่ี สายบังคับบัญชาและระดับ

ตําแหนง  วัฒนธรรมประเพณีขององคกรของภาคเอกชน เพ่ือสรางความเขาใจรูปแบบบริหารงานในองคกรเอกชน
ใหแกบุคลากรของกรมดวย สําหรับกรอบระยะเวลาฝกอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหาและการวัตถุประสงคใน
การสรางวิทยากรตนแบบใหแกบุคลากรของกรม (ระดับผูมีความเชี่ยวชาญ/ประสบการณสูง) 

หลักสูตรครูฝกตนแบบสําหรับหัวหนางานในสายผลิต หลักสูตรครูฝกตนแบบประจํากลุมอาชีพ ควรจะนํา
หลักสูตรเทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหนางานในสายผลิตซ่ึงศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
กรมพัฒนาฝมือแรงงานไปพัฒนาตอยอด โดยเพ่ิมเติมในบางประเด็นนอกเหนือจากเทคนิคการสอนงาน เชน การ
วิเคราะหสาเหตุอุปสรรคตอผลิตภาพตามประเด็นกรอบมาตรฐานฝมือแรงงาน (ดังภาพตัวอยาง) เพ่ือใหการ
ฝกอบรมบรรลุเปาหมายการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน สามารถเล็งเห็นผลในภาคการปฏิบัติงานและนําไปสูการลด
ตนทุนการผลิต/เพ่ิมกําไรไดจริงซ่ึงจะตรงกับความตองการของสถานประกอบกิจการและเปนการปูพ้ืนฐานองค
ความรูดานมาตรฐานฝมือแรงงานใหแกหัวหนางานอันจะนําไปสูการขยายภารกิจการพัฒนาฝมือแรงงานไดจนครบ
วงจร ตรงกับปรัชญาของกรมท่ีวา “จะสอนวิธีจับปลามากกวาจะนําปลาไปแจก” ซ่ึงจะเปนการพัฒนาท่ีสอดรับ
กับยุทธศาสตรของชาติท่ีวา “ม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน” ดวย  โดยเฉพาะครูฝกตนแบบประจําโรงงาน และครูตนแบบ
ประจํากลุมอาชีพก็เปรียบเสมือนเปนหัวหมูทะลวงฟนของกรมท่ีจะชวยใหกรมสรางเครือขายและขยายภารกิจ
ตอไปไดครบวงจร  เชน  ขยายผลในการสงเสริมใหมีการจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงานของตน การจัดทําหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ การจัดใหมีผูทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน  ในระยะหนึ่งเม่ือสถานประกอบกิจการไดรับการพัฒนา
ตามกระบวนการพัฒนาฝมือแรงงานจนครบวงจรและมีความพรอมท่ีจะเปนเครือขายการพัฒนาฝมือแรงงาน กรม
ก็จะสามารถยกระดับใหเปนเครือขายและใหการสนับสนุนการพัฒนาฝมือแรงงานตามแผนงบประมาณประจําป
และกํากับดูแลการพัฒนาฝมือแรงงานใหมีคุณภาพตามหลักเกณฑท่ีกําหนดตอไป  เปนตน   

 
 



 
หลักสูตรการเพ่ิมผลิตภาพสําหรับผูปฏิบัติงาน (ในสายผลิต/กลุมอาชีพ) หลักสูตรนี้สําหรับครูฝกตนแบบ

ประจําโรงงาน/กลุมอาชีพไดนําไปใชเปนแนวทางในการฝกอบรมใหผูปฏิบัติงาน(ในสายผลิต/กลุมอาชีพ) ในระยะ
เริ่มแรก (ถาโรงงาน/กลุมอาชีพสามารถจัดทําหลักสูตรฐานสมรรถนะไดเองแลวก็อาจจะไมจําเปน เพราะจะมี
หลักสูตรฐานสมรรถนะท่ีตรงกับความตองการและแกไขปญหาการผลิตไดดีกวา) หลักสูตรการเพ่ิมผลิตภาพสําหรับ
ผูปฏิบัติงาน เปนระบบการฝกอบรมในหนางานจริง โดยนําสาเหตุอุปสรรคตอผลิตภาพตามประเด็นกรอบ
มาตรฐานฝมือแรงงานไปจัดทําแผนการฝกปฏิบัติและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางฝกอบรมกับครูฝกผูสอน เพ่ือ
พัฒนางานใหดีข้ึน 

 
ภาพตัวอยางหลักสูตร “คูแฝด” 

 

 
 
 
 
 
 
 



ภาพตัวอยางหลักสูตร “เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหนางานในสายผลิต” 
 

 
 

ภาพตัวอยางหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผูปฏิบัติงาน” 
 

 
 



 
ภาพตัวอยางการวิเคราะหสาเหตุอุปสรรคตอผลิตภาพตามประเด็นกรอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
 

 
 
 
นอกจากนี้ ไดมีขอสังเกตในรูปแบบการประเมินผลการฝกอบรม  ควรเพ่ิมเติมการประเมินถึงผลระดับ

ความรู (K) ทักษะ (S) ทัศนะคติ (A) ในประเด็นตามกรอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ใน 5 ระดับ เชน ระดับ 1-2 ตอง
เติม (KSA) ใหเต็ม ระดับ 3 พอได ระดับ 4 กาวหนา ระดับ 5 เห็นกําไร พรอมกําหนดจํานวนเปาหมายการผลิต
และจํานวนการผลิตท่ีทําไดจริง เพ่ือสะทอนถึงผลผลิตภาพท่ีเกิดข้ึนในระหวางฝกอบรมอันอาจจะนําไปสูการ
ประเมินผลในเชิงการสรางมูลคาเพ่ิม(กอดอกออกผล)ตอไป ดังภาพตัวอยาง 

 
 
 
 
 
 



 
ภาพตัวอยางการประเมินผลการฝกอบรมอิงประเด็นกรอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 

 

 
 

 



 
-การสรางการยอมรับบุคลากรของกรมท่ีทําหนาท่ีในฐานะวิทยากรตนแบบในระดับพ้ืนท่ี  

 สืบเนื่องจากทัศนคติของผูประกอบกิจการบางรายไมไดใหความเชื่อถือวา บุคลากรของกรมจะมีความ
สมารท (SMART) มากเพียงพอท่ีจะใหความคาดหวังได หรือเปนท่ีพ่ึงได  การแกไขปญหาจะตองมีการปรับ
ภาพลักษณวิทยากรตนแบบในสายตาของผูประกอบกิจการและเลือกเฟนวิทยากรตนแบบอยางเขมขน จัดระบบ
การข้ึนทะเบียนวิทยากรตนแบบและฝกอบรมวิทยากรตนแบบอยางตอเนื่อง  
 
 -หลักสูตรเจาหนาท่ีฝกอบรมและประเมินผล  ควรจะนําหลักสูตรเจาหนาท่ีฝกอบรม(TO)ของกรมไป
พัฒนาตอยอด โดยเพ่ิมเติมในบางประเด็นนอกเหนือจากองคความรูเก่ียวกับการฝกอบรม การประเมินผลผูเขา
ฝกอบรมตามปกติแลว ควรมีองคความรูการประเมินผลเชิงผลิตภาพตามแบบประเมินท่ีกําหนดดังรูปภาพขางตนได
ดวย  เพ่ือสะทอนถึงการกอดอกออกผลหรือการสรางมูลคาตอผลิตภาพไดดวย เปนตน  เพ่ือจะไดนําขอมูลนี้ไปใช
ประโยชนตามความเหมาะสมตอไป  เชน  การประเมินหนวยงานในพ้ืนท่ีของกรม  การยื่นคําของบประมาณ
ประจําป หรืออ่ืนๆ เปนตน  
 
 ในประเด็นหลักสูตรท่ีไดมีการหารือกันนี้ เห็นควรนําไปหารือกับผูบริหารของกรม เพ่ือนําไปขยายผล
ในทางปฏิบัติตอไป  
 

บันทึกการปฏิบัติงานของนายสันติพงศ  สนธิ ผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาฝมือแรงงาน 
ประจําเดือน มีนาคม  2561 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 
 



 
 

 



 
 

 
 


