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ระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ฉบับนี้ โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถรายงานผลการประเมิน
การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ได้อย่างถูกต้อง ตามระยะเวลา
ที่กำหนด ตลอดจนมีแนวทางในการดำเนินงานตามตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ 
ที่จะส่งผล ในการเพิ่มประสิทธิภาพของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในการพัฒนาฝีมือแรงงานต่อไป 

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน เจ้าหน้าที่
ที่เกี่ยวข้อง ได้ใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

                      พฤศจิกายน 2568 



 
 

สารบัญ 
 
 
เรื่อง 

 

 
 

 
 

เ 
- 
- 
- 
 

- 
 

- 
- 
 

- 
- 

ระบบถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมาย 
หลักการและที่มาการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในฯ 
กรอบวิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงาน
ภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ปฏิทินการดำเนินงานตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายในกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบตัิราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ (สพร./สนพ.) 
รายละเอียดตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ  
(สพร./สนพ.) 
ตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ (ส่วนกลาง) 
รายละเอียดตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ 
(ส่วนกลาง) 
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ภาคผนวก 
แบบฟอร์มตัวชี้วัด 1.8 ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียล    
                           มีเดีย (ส่วนภูมิภาค) 
แบบฟอร์มตัวชี้วัด 2.1 การพัฒนานวัตกรรม (ส่วนภูมิภาค) 
แบบฟอร์มตัวชี้วัด 1.8, 1.10, 1.14, 1.17 และ 1.21  
แบบฟอร์มตัวชี้วัด 2.1 แผน PMQA 4.0 (ส่วนกลาง) 
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กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

ถ่ายทอดตัวชี้วัด
ระบบการ

KPIsKPIs

KPIs ระดับกรมKPIs ระดับกรม
แผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13

KPIs ระดับหน่วยงานภายในKPIs ระดับหน่วยงานภายใน

Hot Issue (One Platform, Data Driven Organization, 
Open Data, Data Analytic, การปรับบทบาทใหม่, การทํา Data 
Driven Organization, หลักสูตร Online, ตัวชี้วัดตามพันธกิจ
และหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ และการบริหารจัดการภายใน)

ข้อสั่งการ/นโยบายและแผนกรม

ตัวชี้วัดระดับกระทรวง (Strategic KPIs) 

ตัวชี้วัดระดับกรม

ตัวชี้วัดจากเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0)

แผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
สู่ระบบราชการ 4.0

Social Trend (BCG, TRM)

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้อำนวยการ

KPIs ระดับบุคคลKPIs ระดับบุคคล



 
 

 
 

หลักการและที่มาการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

1. หลักการและท่ีมา 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีที่มาจากการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที ่5) พ.ศ. 2545 
  มาตรา 3/1 กำหนดว่า “การบริหารราชการต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเกิดผล
สัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอำนาจ
ตัดสินใจ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน 
ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึง  
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทั้งนี ้ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ” 
 1.2 พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
   มาตรา 9 (3) กำหนดว่า การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วนราชการ
ต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการ
กำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด  
   มาตรา 12 กำหนดว่าเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  ก.พ.ร. อาจเสนอ 
ต่อคณะรัฐมนตรี เพ่ือกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร 
หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ  
  มาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิ จ คุณภาพการให้บริการความพึงพอใจ 
ของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และระยะเวลาที ่ก.พ.ร. กำหนด 
 1.3 คำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที ่5/2559 
  คำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 5/2559 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 44
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
โดยความเห็นชอบของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ได้ออกคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 5/2559 
เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการเพ่ือประโยชน์ในการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดิน 
มีผลบังคับใช้ ณ วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2559 
 1.4 มติคณะทำงานกำกับ ดูแล และติดตามการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
คณะทำงานกำกับ ดูแล และติดตามการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ และการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการประชุมครั้งที่ 
1/2568 เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2568 ได้ให้ความเห็นชอบกับกรอบ กลไก และแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีหลักการแนวคิด ดังนี้ 
 1) แผนปฏิบัติราชการกรมฯ ระยะ 5 ปี 

 1.1) ยุทธศาสตร์ชาติ  
 1.2) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  
 1.3) แผนปฏิบัติราชการรายปี 

 2) ข้อสั่งการ นโยบายและแผนงาน 
  2.1) ธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank)  
  2.2) การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานรองรับการจ่ายค่าจ้าง 
  2.3) พัฒนาทักษะดิจิทัล 
 3) Social Trend 
  3.1) เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 
  3.2) TRM (Technology Roadmap for Skill Competition) 
 4) Hot Issue  
  4.1) การสร้างความผูกพันในองค์กร 
  4.2) การรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  4.3) การให้บริการที่เชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง 
  4.4) Data Analytic 
  4.5) การทำ Data Driven Organization 
  4.6) การส่งเสริมและสร้างบรรยากาศนวัตกรรมในองค์กร 

  โดยมีการเชื่อมโยงตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มุ่งเน้นการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกระทรวง 
(Strategic KPIs) 2) มุ่งเน้นการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกรม 3) มุ่งเน้นการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากเกณฑ์พัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0)  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพื่อให้หน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีความเข้าใจรายละเอียดการประเมิน ผล             

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ และสามารถถ่ายทอดให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน
เพ่ือดำเนินการได้อย่างถูกต้อง 

 2.2. เพ่ือให้หน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการดำเนินการตามการปฏิบัติราชการ            
ของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ 

 2.3 เพ่ือให้หน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถรายงานผลและจัดเตรียมเอกสาร
หลักฐานของตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ฯ ได้อย่างถูกต้อง 
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กรอบวิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
1. การประเมินผล 
   การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จะประเมินผลการปฏิบัติราชการใน 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การประเมิน
ประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance  Based) ประกอบด้วย ผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายรัฐบาล 
โดยเฉพาะนโยบายเร่งด่วน เช่น การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ มติคณะรัฐมนตรี และภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
และ 2) การประเมินศักยภาพ ในการดำเนินงาน (Potential Based) คือ ผลการพัฒนาศักยภาพองค์การสู่การเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ตามหลักการประเมินตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสำนักงาน ก.พ.ร. 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

   ประเภทท่ี 1  
   สถาบัน พัฒ นาฝีมื อแรงงาน เป็ นหน่ วยงานที่ ปฏิ บั ติ งาน เพ่ื อให้ เกิ ดผลผลิตกิจกรรม 

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมทั้ง เป็นหน่วยงานที่ให้คำปรึกษาและสนับสนุนการดำเนินการของสำนักงาน 
พัฒนาฝีมือแรงงานในเครือข่าย 

   สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติ งานเพ่ือให้ เกิด ผลผล ิตก ิจกรรม 
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  

   สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติ สถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต์  
และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สำหรับอุตสาหกรรมบริการสุขภาพ สถาบันพัฒนา
บุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติ  
และเมคคาทรอนิกส์ สถาบันพัฒนาบุคลากรดิจิทัล สถาบันพัฒนาบุคลากรการเชื่อม และสถาบันพัฒนาบุคลากร
เทคโนโลยีชั้นสูงด้านโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดผลผลิตกิจกรรม 
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  

ประเภทท่ี 2  
หน่วยงานในส่วนกลางเป็นหน่วยงานที่ปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนให้หน่วยปฏิบัติในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน

ให้เกิดผลผลิตกิจกรรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ  
โดยประกอบด้วย หน่วยงานสนับสนุนหลัก ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านวิชาการเกี่ยวกับการดำเนินงานตามภารกิจ
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน หน่วยงานสนับสนุนรองซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุน ด้านนโยบายการตรวจสอบ 
การกำกับดูแล การอำนวยการ และการบริหารจัดการภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

2. วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
    การติดตามและประเมินผลการดำเนินการใน 3 ลักษณะ คือ 

2.1 การศึกษาข้อมูลเอกสารหลักฐานต่าง ๆ เช่น รายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment 
Report : SAR) รอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569) และรอบที่ 2 (1 เมษายน 2569 – 30 กันยายน 2569) 
ผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงานและระบบคลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th) รายงานการประชุม
แผนการดำเนินงานและภาพถ่าย เป็นต้น 
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2.2 การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น ผู้ดูแลตัวชี้วัด  ผู้จัดเก็บข้อมูล และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นต้น 

2.3 การสังเกตการณ์ เช่น การมีส่วนร่วมของผู้บริหารและบุคลากรของหน่วยงานความถูกต้อง
ของข้อมูลความน่าเชื่อถือของข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบความสามารถในการตรวจสอบและเข้าถึงข้อมูล 

 ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงานอาจเลือกใช้  
วิธีใดวิธีหนึ่งหรืออาจใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน  

 4. ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 
 4.1 การติดตามผลการปฏิบัติราชการ รอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569) โดยทุกหน่วยงาน

บันทึกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ในเว็บไซต์ http://gcloud.dsd.go.th/~esar 
ในระหว่างวันที่ 1 – 6 เมษายน 2569 โดยระบบจะปิดในวันที่ 6 เมษายน 2569 เวลา 16.30 น. หากไม่บันทึก 
ตามระยะเวลาที่กำหนดจะไม่รับพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 4.2 การติดตามผลการปฏิบัติราชการ รอบที่ 2 (1 เมษายน – 30 กันยายน 2569) โดยทุกหน่วยงาน
บันทึกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์  (e-SAR) ในเว็บไซต์ http://gcloud.dsd.go.th/~esar 
ในระหว่างวันที่ 1 – 6 ตุลาคม 2569 โดยระบบจะปิดในวันที่ 6 ตุลาคม 2569 เวลา 16.30 น. หากไม่บันทึกตาม
ระยะเวลาที่กำหนดจะไม่รับพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 4.3 การบันทึกผลการพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านระบบ Datacenter กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
จะตัดยอดผลการปฏิบัติราชการที่รายงานผลเข้ามาในระบบ  Datacenter รอบที่ 1 วันที่ 31 มีนาคม 2569 
เวลา 16.30 น. ซึ่งข้อมูลจะปรากฎในระบบ e-SAR ในวันถัดไป (วันที่ 1 เมษายน 2568) เวลา 10.00 น. และรอบที่ 2 
วันที่ 30 กันยายน 2569 เวลา 16.30 น. ซึ่งข้อมูลจะปรากฎในระบบ e-SAR ในวันถัดไป (วันที่ 1 ตุลาคม 2569) 
เวลา 10.00 น.  
 4.4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของเจ้าภาพตัวชี้วัดจะดำเนินการวิเคราะห์                
ผลการดำเนินงานจากรายงานผลการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) และตรวจสอบผลการประเมิน 
รอบที่ 1 ภายในระหว่างวันที่ 1 – 9 เมษายน 2569 รอบที่ 2 ภายในระหว่างวันที่ 1 – 9 ตุลาคม 2569             
ซึ่งผลการพิจารณาของเจ้าภาพแต่ละตัวชี้วัด ถือเป็นที่สุดโดยจะไม่มีการอุทธรณ์ 

 4.5 การรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภายใน ด้วยวิธีการ             
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) สามารถศึกษาคู่มือการใช้งานได้ที่หน้าเว็บไซต์ http://gcloud.dsd.go.th/~esar 

5. แนวทางการประเมินส่วนราชการ 
 หลักการประเมิน : เปรียบเทียบจำนวนตัวชี้วัดที่สามารถดำเนินการบรรลุเป้าหมาย              

ต่อตัวชี้วัดทั้งหมดในแต่ละองค์ประกอบ โดยกำหนดให้ทุกตัวชี้วัดมีค่าน้ำหนักเท่ากัน 
ตัวอย่างการประเมิน ของหน่วยงาน x รอบท่ี............ 
 

ประเด็นการประเมิน เป้าหมาย ผลการดำเนินงาน ผ่าน ไม่ผ่าน 

ตัวชี้วัดที่ ก - ร้อยละ 100 
- มีแผนปรับปรุง 

- ร้อยละ 99 
- มีแผนปรับปรุง  

 
/ 

        / 

ตัวชี้วัดที่ ข - ร้อยละ 100 
- มีแผนปรับปรุง  

- ร้อยละ 100 
- มีแผนปรับปรุง  

/ 
/ 
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ตัวชี้วัดที่ ค  - มีแผนปรับปรุง - ไม่มีแผนปรับปรุง 
 

        / 

 
สูตรการคำนวณ 
 

 
ร้อยละของการวัดผล =  
 

 
เกณฑ์การพิจารณา  
 

หน่วยวัด ระดับต้องปรับปรุง ระดับมาตรฐาน ระดับคุณภาพ 

ร้อยละ ต่ำกว่า ร้อยละ 60 ขั้นต้น ร้อยละ 60 –74.99 
 ขั้นสูง ร้อยละ 75 – 89.99 

สูงกว่า ร้อยละ 90 - 100 

 
หน่วยงาน x  มีผลการประเมินในรอบนี้ อยู่ในระดับมาตรฐานขั้นต้น 

             ตัวชี้วัดที่ผ่านการประเมิน 

                     ตัวชี้วัดทั้งหมด 

X  100 =     3 
       5 

 

X 100 = ร้อยละ 60 
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ปฏิทินการดำเนนิงานตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

วัน – เดือน – ปี กิจกรรม 

ต.ค. 2568 ประชุมคณะทำงาน กำกับ ดูแล และติดตามการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการและการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน 
เพื่อพิจารณาตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงาน
ภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

21 พ.ย. 2568 ชี้แจงแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

6 มี.ค. 2569 กล ุ ่มพ ัฒนาระบบบร ิหารทำหนังส ือแจ ้งเว ียนให ้ท ุกหน ่วยงานภายในรายงานผล  
การดำเนินงาน รอบที่ 1/2569 (1 ต.ค. 68 – 31 มี.ค. 69) และตรวจสอบระบบ e-SAR             
ระหว่างวันท่ี 16 – 20 ม.ีค. 2569 

1 – 6 เม.ย. 2569 
 

หน่วยงานภายในกรมรายงานการประเมินผลตนเองทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) 
รอบที่ 1/2569 (1 ต.ค. 68 – 31 มี.ค. 69) 

1 - 9 เม.ย. 2569 
 

เจ้าภาพตัวชี ้วัดตรวจประเมินผลการดำเนินงานตัวชี ้วัดและเอกสารหลักฐานทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) 

16 – 17 เม.ย. 2569 กลุ ่มพัฒนาระบบบริหารรวบรวมผลการประเมิน ฯ นำเสนออธิบดีให้ความเห็นชอบ              
และส่งผลการประเมินให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลนำไปประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนผู้อำนวยการหน่วยงานต่อไป 

1 ก.ย. 2569 กลุ ่มพัฒนาระบบบริหารทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงานภายในกรมรายงานผล           
การดำเนินงาน รอบที ่ 2/2569 (1 เม.ย.– 30 ก.ย. 69) และตรวจสอบระบบ e-SAR                
ระหว่างวันท่ี 7 – 11 ก.ย. 2569 

1 - 6 ต.ค. 2569 หน่วยงานภายในกรมรายงานการประเมินผลตนเองทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR)              
รอบท่ี 2 (1 เม.ย.– 30 ก.ย. 69) 

1 - 9 ต.ค. 2569 เจ้าภาพตัวชี ้วัดตรวจประเมินผลการดำเนินงานตัวชี ้วัดและเอกสารหลักฐานทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR)  

16 - 17 ต.ค. 2569 กลุ ่มพัฒนาระบบบริหารรวมรวบผลการประเมินฯ นำเสนออธิบดีให้ความเห็นชอบ                
และส่งผลการประเมินให้กองบริหารทรัพยากรบุคคลนำไปประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนผู้อำนวยการหน่วยงานต่อไป 

 
*คำว่า หน่วยงานภายในกรมในที่นี้ หมายถึง หน่วยงานที่มีสถานที่ตั้งอยู่ภายในส่วนกลางและที่ตั้งอยู่ภายในส่วนภูมิภาค 
**คำว่า กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ในที่นี้ หมายถึง กลุ่มพัฒนาระบบบริหารที่ทำหน้าที่ในฐานะของกรมในการประเมิน
หน่วยงานภายในกรม* 

หมายเหตุ    1. หากไม่บันทึกรายงานการประเมินผลตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ตามระยะเวลาที่กำหนดจะไม่รับ 
 พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 2. ผลการพิจารณาของเจ้าภาพแต่ละตัวชี้วัดถือเป็นที่สุดโดยจะไม่มีการอุทธรณ์ในกระบวนการที่เจ้าภาพตรวจ 
ประเมินผลการดำเนินงานตัวชี้วดั 

 
 

 
คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ตัวชี้วัดส่วนกลาง
ที่ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ระดับหน่วยงานภายใน 

คู่มือการประเมินผล



การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.1  ความส าเร็จของการใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
1.2  ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569
1.3   ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven Organization
1.4 ร้อยละประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงาน
1.5 ก าลังแรงงานที่ได้รับการพัฒนาจากหน่วยงานมีผลิตภาพเพิ่มขึ้น
1.6 ร้อยละศักยภาพแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม
1.7 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด
1.8 ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ

และความผูกพันของผู้รับบริการ
1.9    ระดับความส าเร็จของการใช้ประโยชน์โรงเรือนเกษตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับผู้ประกอบการ   

มืออาชีพด้านเกษตรอัจฉริยะ
1.10 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานักผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัลตามโครงการ 

ยกระดับผลิตภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฐกิจใหม่
1.11 ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง

ตามมาตรฐานฝีมือ
1.12 ร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  

แห่งชาติ
1.13 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application  
       DSD-SKILL
1.14 ความส าเร็จของการตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557 
1.15 ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน    

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
(e-Foa)

1.16 ระดับความส าเร็จในการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทกองทุน    
พัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

1.17 ความส าเร็จของการด าเนินการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
1.18 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย
1.19 ระดับความส าเร็จของการบันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศ 

กรอบตัวช้ีวัด : หน่วยงานส่วนกลางที่ตั้งอยูในส่วนภูมิภาค

จ านวน 20 ตัวชี้วัด

1. Performance Based

2. Potential Based
2.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรมเพื่อต่อยอดไปสู่การให้บริการประชาชน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.1 ความส าเร็จของการใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

 ส่วนกลาง DiSDA LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.       สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เบอร์ติดต่อ 02 248 3386
1. นางสาวศศิชา เลื่อนแป้น
2. นางสาววณิดา  งภู 

ชื่อหน่วยงาน กองบริหารการคลัง

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการประเมินประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามกลยุทธ์หลัก ภารกิจพ้ืนฐาน งานประจ าตามหน้าที่ปกติ ที่ได้รับมอบหมาย
ในทุกแผนงาน/โ รงการที่อยู่ภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2569 โดยสามารถใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
การใช้จ่ายงบประมาณตามที่ได้รับจัดสรร (พิจารณาจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง)
รอบที่ 1 ผลการด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 31 มีนา ม 2569
รอบท่ี 2 ผลการด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 30 กันยายน 2569
เงื่อนไข

-

สูตรการค านวณ

1 ตุลา ม 2568 –31 มีนา ม 2569 ใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ภาพรวมไตรมาส 1 - 2 ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 45

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
1 ตุลา ม 2568 – 30 กันยายน 2569 ใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ภาพรวมไตรมาส 1 - 4 ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

รอบ 6 เดือน : ร้อยละของการใช้จ่ายงบประมาณ = งบประมาณที่หน่วยงานใช้จา่ยภาพรวม ไตรมาสที่ 1-2 (พิจารณาจากระบบ GFMIS * 100)
วงเงินงบประมาณที่หน่วยงานได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ทั้งปี)

รอบ 12 เดือน : ร้อยละของการใช้จา่ยงบประมาณ = งบประมาณที่หน่วยงานใชจ้่ายภาพรวม ไตรมาสที่ 1-4 (พิจารณาจากระบบ GFMIS * 100)
วงเงินงบประมาณที่หน่วยงานได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ทั้งปี)

รอบ 6 เดือน: 
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน 
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

ร้อยละ 100 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน
ข้อมูลจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง 

(ณ วันที่ 31 ม.ี .69)
ข้อมูลจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง 

(ณ วันที่ 30 ก.ย.69)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.2 ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569  

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 02 245 7065
1. นายไพศาล  ราชสีห์
2. นางสาวพเยาว์ อินทอง
3. นางพัทธนันท์ ตีเมืองสอง
4. นางสาวชนษิฎาา โอ๊อิ้ว

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ
 ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมภิา 
 สพร.         สนพ.      สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
เป็นการประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานตามโ รงการและกิจกรรมตามแผนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ที่ได้รับเป้าหมายในการฝึกอบรม ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545 และรับรอง วามรู้ วามสามารถ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. บันทึกข้อมูลแผนการด าเนินงานของหน่วยงานให้ตรงกับเป้าหมายโ รงการ/กิจกรรมที่ได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประกอบด้วย เป้าหมาย ( น) และหลักสูตรการฝึกอบรม ลงในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงานแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th) หลังจากได้รับการจัดสรรเป้าหมาย จ าแนกรายโ รงการและกิจกรรมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. บันทึกผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงานในทุกโ รงการ จ าแนกตามรายโ รงการและกิจกรรม ตามภารกิจฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และรับรอง
 วามรู้ วามสามารถ ลงในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน
3. บันทึกผู้ผ่านการพัฒนาฝีมือแรงงานในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใน 15 วัน (วันท าการ) นับจากด าเนินการ
กิจกรรมนั้นเสร็จสิ้น

เงื่อนไข

บันทึกผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงานในทุกโ รงการจ าแนกตามรายโ รงการและกิจกรรม ตามภารกิจฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ พ.ร.บ.ส่งเสริมฯ พ.ศ. 2545 และรับรอง วามรู้ วามสามารถ 
ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน (http://datacenter.dsd.go.th)
      รอบท่ี 1 ผลการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 - 31 มีนา ม 2569 นับผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ในภาพรวมทุกโ รงการและกิจกรรมด าเนินการแล้วเสร็จร้อยละ 60 ตามเป้าหมาย 12 เดือน 
รอบท่ี 2 ผลการด าเนินงานระหว่างวันที่ 1 เมษฎายน 2569 –30 กันยายน 2569 นับผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ในภาพรวมทุกโ รงการและกิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ร้อยละ 100 ตามเป้าหมายรอบ 12 เดือน 
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.2 ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569  

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ

ผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมทุกโ รงการ
และกิจกรรมท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ ร้อยละ 60
(เทียบกับเป้าหมาย 12 เดือน)

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
ผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมทุกโ รงการ
และกิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ร้อยละ 100
(เทียบกับเป้าหมาย 12 เดือน)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย (ร้อยละ)

2566 2567 2568 2569

117.85 138.10 144.82 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

จ านวนผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมทุกโ รงการและกิจกรรม
(ฝึกอบรม ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ 

พ.ร.บ.ส่งเสริมฯ พ.ศ. 2545 และรับรอง วามรู้ วามสามารถ) ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ
เป้าหมายท่ีได้รับการจัดสรรในภาพรวมทุกโ รงการและกิจกรรม 

(ฝึกอบรม ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ 
พ.ร.บ.ส่งเสริมฯ พ.ศ. 2545 และรับรอง วามรู้ วามสามารถ ) 

ร้อยละของ
การบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติงาน 

X 100=

http://datacenter.dsd.go.th

 ู่มือแนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ปี งปม. 2569

http://datacenter.dsd.go.th
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องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.3 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven 
Organization

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ
 ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.         สนพ.      สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ทุกหน่วยงานด าเนินการตามแนวทางและข้ันตอนการขับเ ลื่อน DSD Data - Driven Organization ใช้ข้อมูลน าในการวางแผน
ปฏิบัติราชการ โดยหลักสูตรการฝึกอบรมที่น ามาส ารวจ วามต้องการ (Training Needs Survey) ต้องมี วามสอด ล้องกับหลักสูตร
ที่เปิดฝึกอบรม โดยผลการฝึกอบรมตามการส ารวจไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของเป้าหมาย ( น) ตามโ รงการฝึกยกระดับฝีมือที่ได้รับจัดสรร

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

1. หน่วยงาน ัดเลอืกหลักสูตรกลาง ไม่น้อยกว่า 10 หลักสูตรในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม/กิจกรรมย่อย และด าเนินการส ารวจ
ข้อมูล (Training Needs Survey) ในไตรมาส 1 - 3 โดยหลักสูตรที่ ัดเลือก วรสนับสนนุการพัฒนาก าลงัแรงงานให้สอด ล้อง
กับแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด

2. บันทึกแผนการฝึกอบรม - ผลการฝึกอบรมในระบบฐานข้อมูล (Datacenter) ตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผนการด าเนินงาน
DSD Data - Driven Organization

3. การเปิดฝึกอบรมต้องเป็นไปตามหลักสูตรที่มีการส ารวจเรียบร้อยแล้ว ดังนี้
3.1 หลักสูตรการเปิดฝึกอบรมต้องมี วามสอด ล้องกับหลักสูตรที่มีการส ารวจ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องไม่นอ้ยกว่า

ร้อยละ 50 ของเป้าหมาย ( น) ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม ที่ได้รับจัดสรร         
3.2 การเปิดฝึกอบรมต้อง ัดเลือกหลักสูตรจากการส ารวจที่มี วามต้องการสูงสุด 3 อันดับแรก ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม

1. ก าหนดเป้าหมาย ( น) ในการด าเนินการ DSD Data - Driven Organization ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของเป้าหมาย ( น)
ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม ที่ได้รับจัดสรร ตามข้อ 2

2. หน่วยงาน ัดเลือกหลักสูตรกลาง ไม่น้อยกว่า 10 หลักสูตรในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม/กิจกรรมย่อย เพ่ือด าเนินการส ารวจ 
ข้อมูล (Training Needs Survey) ใน 5 โ รงการ ได้แก่ 1) โ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานในพ้ืนที่ระเบียงเศรษฎฐกิจพิเศษฎ 
4 ภา  2) โ รงการพัฒนาทักษฎะแรงงานด้านเท โนโลยีรองรับการพัฒนาเศรษฎฐกิจ 3) โ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ขับเ ลื่อนการเติบโตภา เศรษฎฐกิจและสัง มอย่างยั่งยืน 4) โ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่าย ่าจ้างตาม
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และ 5) โ รงการยกระดับผลิตภาพและพัฒนาก าลัง นเพื่อสร้าง วามสามารถในการแข่งขัน
ภา อุตสาหกรรม (รายละเอียดตามเอกสารใน QR Code)

3. หน่วยงานต้องบันทึกแผน - ผลการฝึกอบรมในระบบฐานข้อมูล (Data Center) ในระบบรายงานผลตามระยะเวลาที่ก าหนด
ในแผนการด าเนินงาน DSD Data – Driven Organization ในแต่ละไตรมาส

4. วัดผลส าเร็จของการด าเนินงานจากข้อมูลที่ปรากฏในระบบรายงานผลส ารวจ วามต้องการฝึกอบรมเท่านั้น

เบอร์โทรศัพท์ : 02 245 7065
1. นายไพศาส ราชสีห์
2. นางสาวชมพูนุท   งสม
3. นางสาวพเยาว์ อินทอง

4. นางพัทธนันท์ ตีเมืองสอง
5. นางสาวชนษิฎาา โอ๊อิ้ว
6. นางสาวไพจิตรา  สุโพธ์ิ
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องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.3 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven 
Organization

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย (ร้อยละ)

2565 2566 2567 2568 2569

n/a
 

n/a n/a 88.15 50

เป้าหมาย ปี 2569 : 

ผลการส ารวจข้อมูล (Training Needs Survey) 
ไตรมาส 1 และไตรมาส 2 จากระบบ ลังข้อมูล
(http://datacenter.dsd.go.th)

สูตรการค านวณ

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ( น) ตามการส ารวจ
เป้าหมายที่ได้รับการจัดสรรตาม

โ รงการ/กิจกรรม การฝึกยกระดับ (Data Driven)

X 100

1.  ัดเลือกหลักสูตรกลาง ไม่น้อยกว่า 10 หลักสูตร
ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม/กิจกรรมย่อย เพื่อ
ด าเนินการส ารวจข้อมูล (Training Needs Survey) 
ในไตรมาส 1 และไตรมาส 2

2. บันทึกแผน – ผลการฝึกอบรมในระบบฐานข้อมูล
(Data Center) ตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผน
การด าเนินงาน ดังนี้
2.1 บันทึกแผนการฝึกอบรม ไตรมาส 1 ภายในวันที่

30 พ.ย. 68 และไตรมาส 2 ภายในวันที่
28 ก.พ. 69

2.2 บันทึกผลการฝึกอบรม ไตรมาส 1 ภายในวันที่
31 ธ. . 68 และไตรมาส 2 ภายในวันที่
31 มี. . 69

1.  ัดเลือกหลักสูตรกลาง ไม่น้อยกว่า 10 หลักสูตรในแต่ละ
โ รงการ/กิจกรรม/กิจกรรมย่อย เพ่ือด าเนินการส ารวจข้อมูล
(Training Needs Survey) ในไตรมาส 3

2. บันทึกแผน - ผลการฝึกอบรมในระบบฐานข้อมูล (Data
Center) ในไตรมาส 3 ตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผน
การด าเนินงาน โดยบันทึกแผนการฝึกอบรมภายใน วันที่ 31
พ. . 69 และบันทึกผลการฝึกอบรมภายใน วันที่ 30 ม.ิย. 69

3. แผนการฝึกอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของเป้าหมาย ( น) 
ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม/กิจกรรมย่อย ของการฝึกยกระดับ
ฝีมือท่ีได้รับการจัดสรรเป้าหมาย

4. การเปิดฝึกอบรมต้องเป็นไปตามหลักสูตรที่มีการส ารวจ  
เรียบร้อยแล้ว ดังนี้
4.1 หลักสูตรการเปิดฝึกอบรมต้องมี วามสอด ล้องกับหลักสูตร

ที่มีการส ารวจ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 ของเป้าหมาย ( น) ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม
ที่ได้รับจัดสรร         

4.2 การเปิดฝึกอบรมต้อง ัดเลือกหลักสูตรจากการส ารวจที่มี
 วามต้องการสูงสุด 3 อันดับแรก ในแต่ละโ รงการ/
กิจกรรม

1. ผลการส ารวจข้อมูล (Training Needs Survey) ไตรมาส 3
2. ผลการฝึกอบรมตามการส ารวจไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

ของเป้าหมาย ( น) ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม
3. ผลการฝึกอบรมใน 3 หลักสูตรแรก ที่มี วามต้องการสูงสุด

จากการส ารวจ ในแต่ละโ รงการ/กิจกรรม

เอกสารประกอบ
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ชื่อตัวช้ีวัด

1.4 ร้อยละประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 02 245 7065
1. นายไฟสาล  ราขสีห์
2. นางสาวพเยาว์ อินทอง
3. นางพัทธนันท์ ตีเมืองสอง
4. นางสาวชนิษฎาา โออ๊ิ้ว

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ
 ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.         สนพ.      สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

 ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้นภายหลังการฝึกไม่ต่ ากว่าร้อยละ 40 ทั้งนี้
 ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานที่เพิ่มขึ้น เป็นการเปรียบเทียบระหว่างประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงาน
ภายหลังการฝึกอบรมกับก่อนการฝึกอบรมของผู้ผ่านการฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ท างานตามต าแหน่ง/อาชีพได้ถูกต้องแม่นย า 
 วาม ิดในการปรับปรุงรูปแบบการท างาน  วามสุขและมุมมองเชิงบวกที่มีต่อการท างาน โอกาสก้าวหน้าในต าแหน่ง/อาชีพ/ธุรกิจ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เก็บข้อมูลจากแบบติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพการผลิตปัจจัยด้านแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานทุกโ รงการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จ าแนกตามหลักสูตรเตรียมเข้าท างาน การฝึกยกระดับฝีมือ และการฝึกอาชีพเสริม 
โดยใช้แบบติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานของกองแผนงานและสารสนเทศ

รอบที่ 1  ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 31 มีนา ม 2569

รอบที่ 2  ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
ระหว่างวันที่ 1 เมษฎายน 2569 – 30 กันยายน 2569

เงื่อนไข

1. เป็นข้อมูลที่ได้จากผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตอบแบบติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพการผลิต
ของปัจจัยด้านแรงงานและบันทึกลงในระบบ ลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th) เท่านั้น

2. ติดตามผลสัมฤทธิ์ผู้ผ่านการฝึกอบรมท่ีกรมด าเนินการในแต่ละโ รงการจากผู้ผ่านการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

สูตรการค านวณ

ร้อยละประสิทธิภาพการผลิต
ของปัจจัยด้านแรงงาน =

ประสิทธิภาพฯ หลังฝึกอบรม ประสิทธิภาพฯ ก่อนฝึกอบรม 

5
X  100

_
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.4 ร้อยละประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงาน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานเพ่ิมข้ึน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ในรอบ 6 เดือน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานเพ่ิมข้ึน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ในรอบ 12 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย (ร้อยละ)

2566 2567 2568 2569

54.62 51.59 63.03 40

เป้ามาย ปี 2569 : 

1.  ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานผ่าน 
ระบบ ลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th)

   เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 40
2. ร้อยละการตอบแบบติดตามและประเมินผลจาก

ระบบ ลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th)
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

1.  ่าประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานผ่าน 
ระบบ ลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th)

   เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 40
2. ร้อยละการตอบแบบติดตามและประเมินผลจาก

ระบบ ลังข้อมูล (http://datacenter.dsd.go.th)
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

แบบสอบถามประสิทธิภาพฯ 
ปี งปม. 2569
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.5 ก าลังแรงงานที่ได้รับการพัฒนาจากหน่วยงานมีผลิตภาพเพิ่มขึ้น

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ  ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.  สนพ.  สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

เบอร์ติดต่อ  02 245 7065
1 นายไพศาล  ราชสีห์
2 นางสาวชมพูนุท   งสม
3 นางสาวพเยาว์  อินทอง 

4 นางพัทธนันท์  ตีเมืองสอง
5 นางสาวชนษิฎาา โอ้อิว๊
6 นางสาวไพจิตรา  สุโพธ์ิ 

ผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานทุกโ รงการ มี ่าผลิตภาพแรงงานเฉลี่ยภาพรวมในปีงบประมาณ พ .ศ. 2569
เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 5
การด าเนินงานตามเป้าหมาย
ประมวลผลจากแบบติดตามการมีงานท าของผู้ผ่านการฝึกอบรมจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่กรอกผ่านระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ 
(Datacenter) กรณีฝึกผู้ต้องขังหรือเยาวชนในสถานพินิจ ให้หน่วยงานจัดเก็บแบบติดตามการมีงานท าด้วยเอกสาร และกรอกข้อมูล
ผ่านระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ

เงื่อนไข

1. เป็นข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตอบแบบติดตามการมีงานท าเท่านั้น
2. ติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ทุกโ รงการที่กรมด าเนินการจากผู้ผ่านการฝึกอบรม
3. เก็บข้อมูลการตอบแบบติดตามการมีงานท าแต่ละโ รงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 เทียบ ่าเป้าหมายผู้ผ่านการฝึกอบรมแต่ละโ รงการ
4.  ่าผลิตภาพแรงงานเป็นของหน่วยงานท่ีด าเนินการ
สูตรการค านวณ

ผลิตภาพแรงงาน = GDP ณ รา า งที่ ÷ จ านวนแรงงาน 
หมายเหตุ : GDP ณ รา า งที่ หมายถึง รายได้เฉลี่ยของผู้ผ่านการฝึกอบรมหารด้วย “เงินเฟ้อ” (ดัชนีรา าผู้บริโภ หรือ CPI) 

จ านวนแรงงาน หมายถึง  จ านวนผู้ผ่านการฝึกอบรมที่ตอบแบบติดตามการมีงานท า
น ามา  านวณตามสูตรทางเศรษฎฐศาสตร์ 

                       = (เงินเดือนเฉลี่ยของหน่วยงาน X 12) ÷ {1 + (อัตราเงินเฟ้อเฉลี่ยทั้งปี ÷ 100)}

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

1. ผู้ผ่านการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีผลิตภาพ
แรงงานเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เทียบกับผลิตภาพ
แรงงานเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี (2566 – 2568)

2. การเก็บข้อมูลการตอบแบบติดตามการมีงานท าแต่ละโ รงการ
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบติดตามการมีงานท าไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. ผู้ผ่านการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีผลิตภาพ
แรงงานเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เทียบกับผลิตภาพ
แรงงานเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี (2566 – 2568)

2. การเก็บข้อมูลการตอบแบบติดตามการมีงานท าแต่ละโ รงการ 
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบติดตามการมีงานท าไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.5 ก าลังแรงงานที่ได้รับการพัฒนาจากหน่วยงานมีผลิตภาพเพิ่มขึ้น

เอกสารแนบ

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

4.0 4.5 5.0 5.0

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1.  ่าผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับ
ผลิตภาพแรงงานโดยเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี (2566 – 2568)
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

2. ผลการเก็บข้อมูลการตอบแบบติดตามการมีงานท าแต่ละโ รงการ
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบติดตามการมีงานท าไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 31 มีนา ม 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1.  ่าผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับ
ผลิตภาพแรงงานโดยเฉลี่ยย้อนหลัง 3 ปี (2566 – 2568)
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

2. ผลการเก็บข้อมูลการตอบแบบติดตามการมีงานท าแต่ละโ รงการ
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบติดตามการมีงานท าไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 30 กันยายน 2569
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.6 ร้อยละศักยภาพแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ 
 ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.  สนพ.  สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

เบอร์ติดต่อ  02 245 7065
1 นายไพศาล  ราชสีห์
2 นางสาวชมพูนุท   งสม
3 นางสาวพเยาว์  อินทอง 

4 นางพัทธนันท์  ตีเมืองสอง
5 นางสาวชนษิฎาา โอ้อิว๊
6 นางสาวไพจิตรา  สุโพธ์ิ

ผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพแรงงานใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน วามรู้ ด้านทักษฎะ ด้านทัศน ติ 
ด้านการแก้ไขปัญหา และด้านการตระหนักถึง วามปลอดภัย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

1. ผู้ผ่านการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีศักยภาพแรงงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

2. การเก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน มีผู้ผ่าน
การฝึกอบรมตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. ผู้ผ่านการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีศักยภาพแรงงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

2. การเก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน มีผู้ผ่าน
การฝึกอบรมตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

ประมวลผลจากแบบประเมินศักยภาพแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่กรอกผ่านระบบบริการข้อมูล
สารสนเทศ (Datacenter) กรณีฝึกผู้ต้องขังหรือเยาวชนในสถานพินิจ ให้หน่วยงานจัดเก็บแบบติดตามการมีงานท าด้วยเอกสาร 
และกรอกข้อมูลผ่านระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ

เงื่อนไข

1. เป็นข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลผู้ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงานเท่านั้น
2. ติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ทุกโ รงการที่กรมด าเนินการจากผู้ผ่านการฝึกอบรม
3. เก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน วามรู้ ด้านทักษฎะ ด้านทัศน ติ  ด้านการแก้ไขปัญหา 

และด้านการตระหนักถึง วามปลอดภัย
4. เก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 เทียบ ่าเป้าหมายผู้ผ่านการฝึกอบรม
5.  ่าศักยภาพแรงงานเป็นของหน่วยงานที่ด าเนินการ

สูตรการค านวณ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ร้อยละศักยภาพแรงงาน  =
 ่า ะแนนเฉลี่ยศักยภาพแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม

 ะแนนเต็ม (5  ะแนน)     x 100
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.6 ร้อยละศักยภาพแรงงานของผู้ผ่านการฝึกอบรม

เอกสารแนบ

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

N.A. N.A. N.A. 70.0

เป้าหมาย ปี 2568 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1.  ่าศักยภาพแรงงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

2. ผลการเก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบ ประเมินศักยภาพแรงงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 31 มีนา ม 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1.  ่าศักยภาพแรงงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

2. ผลการเก็บข้อมูลการตอบแบบประเมินศักยภาพแรงงาน
มีผู้ผ่านการฝึกอบรมตอบแบบ ประเมินศักยภาพแรงงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60
(การรายงานผลผ่านระบบคลังข้อมูล http://datacenter.dsd.go.th)

ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 30 กันยายน 2569
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.7 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 0 2245 4042
1. นางสาวจันทร์ทิพย์ ชุนหะจันทร์
2. นายสิปปภาส สุขผลธรรม
3. นางสาวจิรัปภา ปิยะไพร

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

1.  วามส าเร็จของการหา วามต้องการและบันทึกผลผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด
2.  วามส าเร็จของการขับเ ลื่อนการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ภายใต้ ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.
3.  วามส าเร็จของการบันทึกและรายงานผลผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. การหาความต้องการและบันทึกผลผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด
ด าเนินการจัดเก็บข้อมูล วามต้องการแรงงานและ วามต้องการฝึกอบรมในพ้ืนที่ แยกรายอุตสาหกรรมตามประเภทมาตรฐาน

อุตสาหกรรม TSIC (หมวดใหญ่ A – U) และบันทึกผลส ารวจในระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด
2. การขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนภายใต้คณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.

2.1 สพร./สนพ. จัดประชุม ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.  รั้งท่ี 1/2569 ภายในไตรมาส 2 เพ่ือพิจารณาผลการวิเ ราะห์ข้อมูล
ด้านแรงงาน และเห็นชอบร่างแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนปี พ.ศ. 2569

2.2 สพร./สนพ. จัดส่งแผนการติดตามและแผนจัดกิจกรรมเพื่อขับเ ลื่อนการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ภายใต้ ณะอนุกรรมการ
กพร.ปจ. รวม 2 กิจกรรม
3. การบันทึกและรายงานผลผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด 

3.1 สพร./สนพ. ปรับปรุงข้อมูลในระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัดให้ถูกต้อง รบถ้วนตามแผนพัฒนาก าลัง น
ระดับจังหวัด (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนปี 2569

3.2 สพร./สนพ. ติดตามและตรวจสอบ วามถูกต้องของข้อมูลการบันทึกผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของหน่วยงานเ รือข่าย 4 ไตรมาส

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ  ส่วนกลาง   DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1. ส ารวจ วามต้องการแรงงาน และ วามต้องการพัฒนาทักษฎะฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ในระบบฐานข้อมูลการ
พัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ภายในวันที่ 31 ธันวา ม 2568
2. รายงานการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ภายใต้ ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ. ดังนี้

(1) รอบท่ี 1 (ตุลา ม 2568 – 20 มีนา ม 2569) 
- วิเ ราะห์ข้อมูลแรงงานและยกร่างแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด (พ.ศ. 2569 – 257) ฉบับทบทวนปี พ.ศ. 2569
- จัดประชุม ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.  รั้งที่ 1/2569 ภายในไตรมาส 2 เพ่ือรับทราบผลการวิเ ราะห์ข้อมูลแรงงาน      

ให้ วามเห็นชอบร่างแผนแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด (พ.ศ. 2569 – 2570) ฉบับทบทวนปี พ.ศ. 2569 แผนการติดตามผลการ
ด าเนินงาน และแผนการจัดกิจกรรมขับเ ลื่อน  ไม่น้อยกว่า 2 กิจกรรม

เงื่อนไข
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.7 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

เงื่อนไข

(2) รอบท่ี 2 (เมษฎายน 2569 – 30 สิงหา ม 2569)
  - ด าเนินกิจกรรมขับเ ลื่อนตามแผนที่อนุมัติ และติดตามผลด าเนินงาน ไตรมาสที่ 2 - 4

- จัดประชุม ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.  รั้งที่ 2/2569 /แจ้งเวียนรายงานผลการขับเ ลื่อนการพัฒนา และข้อเสนอ
เชิงนโยบายต่อ ณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.  

- ตรวจสอบผลการด าเนินงานในระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ไตรมาสที่ 2 - 4
3. รายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด พ.ศ. 2569 ผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด

(1) รอบที่ 1 (ตุลา ม 2568 – 20 มีนา ม 2569) ปรับปรุงข้อมูลแผน ร้อยละ 100 ของข้อมูลในแผนพัฒนาก าลัง นจังหวัด
ให้ถูกต้องและ รบถ้วนตามแผนพัฒนาก าลัง นจังหวัด (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับทบทวนปี 2569

(2) รอบท่ี 2 รายงานผลการด าเนินงานตามโ รงการภายใต้แผนพัฒนาก าลัง น ปี 2569 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ภายในวันที่ 30
สิงหา ม 2569  และไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ภายในวันที่ 30 กันยายน 2569

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน: ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ

รอบที่ 1: ตุลาคม 2568 – 20 มีนาคม 2569
1. การบันทึกผลส ารวจ วามต้องการในระบบฐานข้อมูลการพัฒนา
ก าลัง นระดับจังหวัด (31 ธันวา ม 2568)
2. รายงานผลการประชุม กพร.ปจ.  รั้งท่ี 1/2569
3. แผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด พ.ศ. 2566 – 2570
(ฉบับทบทวนปี 2569)
4. แผนการติดตามการด าเนนิงานของหน่วยปฏิบัติในพ้ืนท่ีและ
แผนการขับเ ลื่อนการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัดประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569
5. การบันทึกแผนการพัฒนาก าลัง นระดบัจังหวัดในระบบ
ฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด
6. รายงาน วามก้าวหน้าของการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย รอบ 6 เดือน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

รอบท่ี 2: เมษายน 2569 – 30 สิงหาคม 2569
1. การบันทึกข้อมูลผลการพัฒนาก าลัง นระดับจงัหวัดในระบบฐานข้อมูล
การพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด
2. รายงานผลการติดตามการด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติในพ้ืนท่ีและรายงาน
ผลการขับเ ลื่อน 2 กิจกรรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
3. รายงาน วามก้าวหน้าของการด าเนินงานและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
รอบ 12 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

(จ านวนโ รงการที่บันทึกในระบบฐานข้อมูลฯ / จ านวนโ รงการ ตามแผนฯ ฉบับทบทวน) x 100 = ร้อยละของข้อมูลแผน
(จ านวนโ รงการที่ติดตามในระบบฐานข้อมูลฯ / จ านวนโ รงการที่บันทึกในฐานข้อมูลฯ) x 100 = ร้อยละของโ รงการที่ติดตามได้
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.7 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2565 2566 2567 2568

เป้าหมาย ปี 2569 :

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. บันทึกผลการส ารวจ วามต้องการแรงงานในการพัฒนาฝีมือ
แรงงานประจ าปี 2569 
2. รายงานการประชุม กพร.ปจ.  รั้งท่ี 1/2569 (กรณีหน่วยงาน
ไม่สามารถจัดประชุม กพร.ปจ. ได้ตามกรอบเวลาที่ก าหนด จะต้องมี
หนังสือช้ีแจงเหตุผลให้กองแผนงานและสารสนเทศทราบ)
3. แผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด พ.ศ. 2566 – 2570
ฉบับทบทวนปี 2569 (Template ตาม QR Code)
4. แผนการติดตามการด าเนนิงานของหน่วยงานปฏิบัติในพ้ืนท่ีและ
แผนการขับเ ลื่อนการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัดปี พ.ศ. 2569
5. บันทึกแผนพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด
6. รายงาน วามก้าวหน้าของการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย รอบ 6 เดือน (Template ตาม QR Code)

1. บันทึกผลพัฒนาก าลัง นระดับจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ผ่านระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลงั นระดับจงัหวัด
2. ผลการติดตามการด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติในพ้ืนท่ีและ                 
ผลการขับเ ลื่อนการพัฒนาก าลัง นระดบัจังหวัด ภายใต้ ณะอนุกรรมการ 
กพร.ปจ. 2 กิจกรรม (ผ่านระบบ Google form)
3. รายงาน วามก้าวหน้าของการด าเนินงานและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
รอบ 12 เดือน (Template ตาม QR Code)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เอกสารประกอบตัวชี้วัด กพร.ปจ. ปี 2569
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องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
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1.8 ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ
และความผูกพันของผู้รับบริการ

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
การติดตามผล วามพึงพอใจด้านการฝึกอบรม เพื่อวิเ ราะห์และปรับปรุงกระบวนการท างานในด้านการให้บรกิารของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
 วามพึงพอใจด้านการฝึกอบรม พิจารณาจากผู้ตอบแบบสอบถาม วามพึงพอใจท่ีผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ทุกโ รงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประเภทการฝึกเตรียมเข้าท างาน การฝึกยกระดับ และการฝึกอาชีพเสริม โดยใช้แบบสอบถามตามเกณฑ์การประกัน ุณภาพการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 2566 และจัดท า
แผนการปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก โดยน าปัญหาและอุปสรร การด าเนินการฝึกอบรม ปี 2569 มาจัดท าแผนปรับปรุง PDCA และน าแผนการปรับปรุงมาด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขตามแผนการปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก และรายงานผลการปรับปรุง PDCA

เงื่อนไข
รอบการประเมินที่ 1
1. ด าเนินการตอบแบบสอบถาม วามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. ก าหนดปัญหาและอุปสรร  เพื่อน ามาจัดท าแผนปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก
3. วิเ ราะห์ปัญหาและอุปสรร 
4. ก าหนดแผนการปรับปรุง ปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก
5. รายงานแผนการปรับปรุง ปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก
รอบการประเมินที่ 2
1. ด าเนินการตอบแบบสอบถาม วามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. รายงานผลการปรับปรุง PDCA  

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

กลุ่มงานพัฒนาระบบการฝึก เบอร์โทรศัพท์ 0 2245 4360
1. นายเอกลักษฎณ์ จ าปาศรี
2. นางสาวพิมพ์พิสุทธ์ิ ศรีสวัสดิ์

ชื่อหน่วยงาน กองพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก  ส่วนกลาง   DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ไม่มี

1. ผลการประเมิน วามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. วิเ ราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะแนวทาง
การปรับปรุงแก้ไขเชิงรุกด้านการฝึกอบรม เสนอต่อผู้อ านวยการ
3.รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตามแบบฟอร์ม
ที่กองพัฒนาผู้ฝึกและเท โนโลยีการฝึกก าหนด
4. ส่งรายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตามแบบฟอร์ม
ที่กองพัฒนาผู้ฝึกและเท โนโลยีการฝึกก าหนด มายังกองพัฒนาผู้ฝึก
และเท โนโลยีการฝึก กลุ่มงานพัฒนาระบบการฝึก

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน
1. ผลการประเมิน วามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. รายงานแผนการปรับปรงุ PDCA เสนอต่อผู้อ านวยการ

1. ผลการประเมิน วามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. รายงานผลการปรับปรงุ PDCA เสนอต่อผู้อ านวยการ

1. น าผล วามพึงพอใจและ วามเชื่อมั่นของผู้ผ่านการฝึกอบรม มาจัดท า
แผนการปรับปรุงและจัดท าข้อเสนอเพื่อให้ผลการด าเนินการสอด ล้องกับ
 วามต้องการของผู้รับบริการ
2. เสนอรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมิน วามพึงพอใจด้านการฝึกอบรม
และข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขเชิงรุกให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ
3. ส่งรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมิน วามพึงพอใจด้านการฝึกอบรม
และข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขเชิงรุกให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบมายัง
กองพัฒนาผู้ฝึกและเท โนโลยีการฝึก กลุ่มงานพัฒนาระบบการฝึก
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.9 ระดับความส าเร็จของการใช้ประโยชน์โรงเรือนเกษตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับ
ผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษตรอัจฉริยะ

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ชื่อหน่วยงาน กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ

เบอร์ติดต่อ 022455785 ต่อ 1606
1. นายวิเชียร ฤทธิโชติ
2. นางสาวกรวรรณ แซ่อุ่ย
3. นางสาวพิรยา อัง ชยัวนิชย์
4. นางสาวสิริวิมล บุญแปง
5. นางสาวอรพินธ์ เต็มสุข

 ส่วนกลาง      DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางท่ีตั้งในภูมิภา 
 สพร.           สนพ.        สพช.     Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เงื่อนไข

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. สร้างเ รือข่ายกับหน่วยงานภา รัฐ ภา เอกชน ผู้น าชุมชน เกษฎตรกรในพื้นที่ และผู้รับผิดชอบศูนย์เรียนรู้โรงเรือน ร่วมกันก าหนดแผนการด าเนิน
โ รงการ ฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ระหว่างวันที่ 1 ตุลา ม 2568 – 30 กันยายน 2569 และรายงานแผนการด าเนินงานผ่านระบบที่กรมก าหนด 
2. ร่วมกับผู้รับผิดชอบศูนย์เรียนรู้โรงเรือนและเ รือข่ายในพื้นที่ ด าเนินการประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานทุกช่องทางการสือ่สารให้ รอบ ลุมพื้นท่ี
3. ร่วมกับผู้รับผิดชอบศูนย์เรียนรู้โรงเรือน จัดให้มีการศึกษฎาดูงานหรือการฝึกอบรมโดยใช้ รุภัณฑ์ศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตรแม่นย าปลอ ดภัยส าหรับ
ผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษฎตรอัจฉริยะ 
5. สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมายที่ได้รบัการจัดสรร ร้อยละ 100 และรายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบท่ีกรมก าหนด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

1. แผนการด าเนินโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
2. ศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษฎตรอัจฉริยะมีการศึกษฎาดูงาน ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน
3. เจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลงพื้นที่ตรวจติดตามการใช้ประโยชน์ศูนย์เรียนรู้และบ ารุงรักษฎา ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน 
4. ผู้เข้าฝึกอบรมตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ระยะเวลาการฝึกอบรม 18 - 30 ช่ัวโมง 

รอบที่ 1 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569
1. การจัดท าแผนการด าเนินโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
2. การศึกษฎาดูงานศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษฎตรอัจฉริยะ ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง
3. การตรวจติดตามการใช้ประโยชน์ศูนย์เรียนรู้และบ ารุงรกัษฎา ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง

รอบที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2569 – 30 กันยายน 2569
1. การศึกษฎาดูงานศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษฎตรอัจฉริยะ ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง
2. การตรวจติดตามการใช้ประโยชน์ศูนย์เรียนรู้และบ ารุงรักษฎา ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง
3. การรายงานผลการฝึกอบรมตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 ระยะเวลาการฝึกอบรม 18 - 30 ช่ัวโมง โดยรายงานผลการฝึกอบรมตามเป้าหมายและงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากโ รงการดังกล่าว
หมายเหตุ กรณี มีการฝึกอบรมตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG แต่หลักสูตรไม่ได้ด าเนินการ
ฝึกอบรมโดยใช้ศูนย์เรียนรู้ให้ด าเนินการรายงานผลการฝึกอบรมในระบบรายงานผล โ รงการศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตรแม่นย า ฯ ในระบบศูนย์เรียนรู้ตามปกติ

หมายเหตุ  ยกเว้น สพร.12 สงขลา สพร.13 กรุงเทพมหาน ร สพร.24 ยะลา สพร.36ประจวบ ีรีขันธ์ สนพ.ตรัง และสนพ.สตูล
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.9 ระดับความส าเร็จของการใช้ประโยชน์โรงเรือนเกษตรแม่นย าปลอดภัยส าหรับ
ผู้ประกอบการมืออาชีพด้านเกษตรอัจฉริยะ

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน :  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน : ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. แผนการด าเนินโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและ   
ผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

2. เอกสารศึกษฎาดูงานศูนย์เรียนรู้โรงเรือน 
2. เช่น ใบลงทะเบียนและรูปภาพ 
2. บันทึกข้อมูลในระบบ Data Center ทุกเดือน
2. ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง
3. เอกสารการตรวจติดตามการใช้ประโยชน์ศูนย์เรียนรู้  

และบ ารุงรักษฎา บันทึกข้อมูลในระบบ Data Center
ทุกเดือน ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. เอกสารศึกษฎาดูงานศูนย์เรียนรู้โรงเรือน เช่น ใบลงทะเบียนและ   
รูปภาพ บันทึกข้อมูลในระบบ Data Center ทุกเดือน ไม่น้อยกว่า 

   1  รั้ง/เดือน รวม 6  รั้ง
2. เอกสารการตรวจติดตามการใช้ประโยชน์ศูนย์เรียนรู้และบ ารุงรักษฎา 
2. บันทึกข้อมูลในระบบ Data Center ทุกเดือน ไม่น้อยกว่า 1  รั้ง/

เดือน รวม 6  รั้ง
3. เอกสารผลการฝึกอบรมตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานและ
3. ผู้ประกอบการเกษฎตรอัจฉริยะรอบรับเศรษฎฐกิจ BCG ประจ าปี
3. งบประมาณ พ.ศ. 2569 ระยะเวลาการฝึกอบรม 18 - 30 ชั่วโมง 
3 .ตามเป้าหมายและงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ข้อมูลจากระบบรายงานผลโ รงการศูนย์เรียนรู้โรงเรือน
เกษฎตรแม่นย า ฯ (ณ วันที่ 31 มีนา ม 2569) ด าเนินงาน
ได้ รบถ้วนทุกประเด็นของการด าเนินงานตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ข้อมูลจากระบบรายงานผลโ รงการศูนย์เรียนรู้โรงเรือนเกษฎตร
แม่นย า ฯ (ณ วันที่ 30 กันยายน 2569) ด าเนินงานได้ รบถ้วน
ทุกประเด็นของการด าเนินงานตามเป้าหมาย ร้อยละ 100

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2565 2566 2567 2568 2569

- - 100 100 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

กลุ่มตัวช้ีวัด แบบฟอร์ม

ด าเนินงานได้ รบถ้วนทุกประเด็น
ของการด าเนินงานตามเป้าหมาย
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1
Performance Base

ชื่อตัวช้ีวัด

1.10 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานักผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล 
ตามโครงการยกระดับผลิตภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฐกิจใหม่

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 02-2454406 ต่อ 1610
1. นายบรรพต ดาวล้อม
2. นายธีรยุทธ ต๊ะปินตา 

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้พัฒนาบุ ลากรให้สามารถเป็น Digital Advisor และ Labour Productivity Professional (บุ ลากร
ด้านผลิตภาพแรงงาน) สามารถด าเนินโ รงการยกระดับผลิตภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฎฐกิจใหม่ ช่วยเหลือ 
SME ให้สามารถเพ่ิมผลิตภาพแรงงานของตัวสถานประกอบกิจการเอง ก้าวทันเท โนโลยีที่ทันสมัยในยุ ปัจจุบัน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. สพร./สนพ. มีเจ้าหน้าที่ผู้ผ่านการฝึกอบรมนักผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล จ านวน 2  น และ
2. สพร./สนพ. ส่งนักผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล จ านวน 2  น (รายเดิม)  เข้ารับการพัฒนา รั้งที่ 2 กิจกรรมที่ 4.3
3. นักพัฒนาผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล สามารถก ากับและ วบ ุมกระบวนการฝึกอบรมให้กับสถานประกอบกิจการตาม
กิจกรรมที่ 2 จัดท ารายงานผลการด าเนินการโ รงการฯ ส่งให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน /ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ที่ได้รับเป้าหมายให้ด าเนินการตามโ รงการยกระดับผลิตภาพแรงงาน
และผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฎฐกิจใหม่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาตาม 
กิจกรรมที่ 4.2 พัฒนานักพัฒนาผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล และกิจกรรมที่ 4.3 พัฒนานักพัฒนาผลิตภาพแรงงาน/
นักพัฒนาดิจิทัล เพ่ือยกระดับ วามสามารถในการวิเ ราะห์เชิงลึก และให้  าปรึกษฎาเพ่ือปรับปรุงระบบการท างาน ตามที่กรม
ก าหนดและเจ้าหน้าที่ที่ถูก ัดเลือกจาก สพร. / สนพ. เข้ารับการฝึกอบรม รบทั้ง 2 กิจกรรม

สูตรการค านวณ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

-

ชื่อหน่วยงาน กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและ
ผู้ประกอบกิจการ

 ส่วนกลาง   DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.  สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

หมายเหตุ : ตัวชี้วัดนี้ใช้วัดเฉพาะ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานที่ได้รับจัดสรรเป้าหมาย 
ทั้ง 55 แห่ง เท่านั้น

เงื่อนไข
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1
Performance Base

ชื่อตัวช้ีวัด

1.10 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานักผลิตภาพแรงงาน/นักพัฒนาดิจิทัล 
ตามโครงการยกระดับผลิตภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฐกิจใหม่

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ส่งบุ ลากรเข้าร่วม กิจกรรม 4.2 ตามโ รงการ
การยกระดับผลิตภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ
รองรับเศรษฎฐกิจใหม่ จ านวน 2 คน โดยบันทึกรายชื่อ
ผู้ เข้าร่วมโ รงการฝึกอบรมในระบบ Data Center
(ระบบแจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนา) 

รอบ 6 เดือน   ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงาน สามารถด าเนินการส่งบุ ลากรเข้าร่วม 
กิจกรรม 4.2 ตามโ รงการ ฯ จ านวน 2 คน ได้ รบถ้วน
ของการด าเนินงาน ร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
สามารถด าเนินการส่งบุ ลากรเข้าร่วม กิจกรรม 4.3 ตามโ รงการ ฯ 
และเข้าร่วม รบถ้วน 2 กิจกรรม และส่งรายงานผลการด าเนิน
โ รงการ ได้ รบถ้วนทุกประเด็นของการด าเนินงาน ร้อยละ 100

1. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
ส่งบุ ลากรเข้าร่วม กิจกรรม 4.3 ตามโ รงการยกระดับผลิตภาพ
แรงงานและผู้ประกอบกิจการรองรับเศรษฎฐกิจใหม่ จ านวน 2 คน 
(เป็นบุคลากรเดียวกับที่เข้าร่วมกิจกรรม 4.2) โดยบันทึกรายชื่อ
ผู้เข้าร่วมโ รงการฝึกอบรมในระบบ Data Center (ระบบแจ้งชื่อเข้า
ร่วมสัมมนา)
2. บุ ลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมของโ รงการ ฯ  รบถ้วน 2 กิจกรรม
3. เอกสารสรุปผลการด าเนินการโ รงการ ฯ (ส่งผ่าน Google From 
ในกลุ่มไลน์ ผลิตภาพแรงงานรองรับเศรษฎฐกิจใหม่ ปี 2569)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2565 2566 2567 2568 2569

- - - 100 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

กลุ่มไลน์ผลิตภาพแรงงาน
รองรับเศรษฐกิจใหม่ ปี 2569
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ชื่อหน่วยงาน กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน

องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.11 ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง  ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา  
 สพร.  สนพ. (ที่ได้รับจัดสรรเป้าหมาย)
 สพช.          Wellness AHRDA MARA AMA
 DiSDA  WelDA  LoSA

เบอร์ติดต่อ  02 245 4837
1. นางสาวรชาดา  สุวิสุทธิเกษฎม 
2. นางสาวศิริพร  นวกังสดาล 

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการวัด วามส าเร็จของการด าเนินการตามเป้าหมายที่ได้รับการจัดสรรตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่าย
 ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน กิจกรรม พัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับการจ่ายค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ และผู้ผ่าน
การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ ร้อยละ 100

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. สพร./สนพ. จัดท าแผนผลักดันให้สถานประกอบกิจการ/ นายจ้างทราบเรื่องการจ่าย ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ และให้ลูกจ้างท่ีผ่าน
การทดสอบ ฯ ซึ่งเป็นผู้ประกันตนตามมาตร 33 และเป็นผู้มีงานท า ณ วันที่ตอบแบบส ารวจ ่าจ้าง

2. สพร./สนพ. ผลักดันให้สถานประกอบกิจการ/นายจ้าง ทราบเรื่องการจ่าย ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ เพ่ือส่งเสริมให้นายจ้างให้ลูกจ้าง
ท างานตรงสายงานที่ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และทอด“แบบส ารวจความต้องการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติ” (แบบส ารวจ วามต้องการทดสอบ)”

3. สพร./สนพ.  ัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่เป็นแรงงานในระบบ (มาตรา 33) หรือแรงงานที่จะเข้าสู่การจ้างงาน (มาตรา 39) ที่มี
 ุณสมบัติเป็นผู้เข้ารับการทดสอบตามที่ ณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานประกาศก าหนด

4. สพร./สนพ. ด าเนินการจัดฝึกอบรมยกระดับฝีมือในสาขาที่ก าหนดอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ โดยใช้หลักสูตรการฝึกยกระดับ
ฝีมือตามมาตรฐานฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ชื่อหลักสูตรที่ฝึกอบรมต้องตรงกับชื่อมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 

ระยะเวลาการฝึกอบรมระหว่าง 18 – 60 ชั่วโมง
5. สพร./สนพ. ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ตามสาขาและระดับที่เข้ารับการฝึกอบรม หลังจากผ่านการฝึกอบรบ 

 รบตามหลักสูตร ทั้งนี้ การด าเนินการฝึกอบรมและการทดสอบ ฯ สามารถแยกด าเนินการได้ โดยไม่จ าเป็นต้องด าเนินการต่อเนื่อง
6. สพร./) สนพ. ทอด “แบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ” (แบบประเมิน วามพึง 

พอใจ หลังจากทดสอบเสร็จสิ้น
7. สพร./สนพ. ออกหนังสือรับรองว่าเป็นผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติให้แก่ผู้ผ่านการทดสอบฯ
8. สพร./สนพ. ตรวจสอบสถานะการจ้างงานของผู้ผ่านการทดสอบ ฯ หลังจากผ่านการทดสอบฯ ไม่น้อยกว่า 60 วัน โดยวิธีใดวิธีหนึ่ง ดังนี้ 

- ส่งรายชื่อผู้ผ่านการทดสอบฯ ให้ส านักงานประกันสัง มจังหวัดตรวจสอบสถานะการจ้างงาน ตามแบบฟอร์ม “แบบฟอร์มส่งให้ สปส.” 
(หนังสือส านักงานประกันสัง มและแบบฟอร์มเป็นหลักฐาน)

- ตรวจสอบที่ “ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน” หัวข้อ “เชื่อมโยงข้อมูล (Linkage Center)” เลือก “ตรวจสอบ ม. 33” 
(แ ปหน้าจอเป็นหลักฐานและบันทึกลงในแบบฟอร์ม “ข้อมูลรายชื่อผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ”)

9. สพร./สนพ. ทอด “แบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับการจ่าย ่าจ้างตามระดับมาตรฐาน
ฝีมือ” (แบบส ารวจ ่าจ้างยก-ทด) ทุกคน โดยผู้ผ่านการทดสอบเป็นแรงงานที่ยัง งท างานอยู่ในสถานประกอบกิจการและมีสถานะ วาม
เป็นลูกจ้างในวันที่ด าเนินการส ารวจ (มาตรา 33) ทั้งนี้ ในการส ารวจข้อมูลแต่ละสาขาต้องได้รับแบบส ารวจกลับมาไม่น้อยกว่าร้อยละ 5
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1.11 ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ

เงื่อนไข

- ตัวช้ีวัดนี้ตัดยอด นที่ผ่านการทดสอบ ฯ วันที่ 31 พฤษฎภา ม 2569
- ให้ด าเนินการทอดแบบส ารวจ ่าจา้ง ฯ หลังจากท่ีทดสอบฯ แล้วเสร็จไม่น้อยกว่า 60 วัน 
- รายชื่อที่จะทอดแบบส ารวจ ่าจ้าง ฯ ต้องเป็นผู้ผ่านการทดสอบ ฯ ที่ผ่านการตรวจสอบจากส านักงานประกันสงั ม หรือจากการตรวจสอบผา่นระบบ

“ระบบรายงานผลการพัฒนาฝมีือแรงงาน” หัวข้อ “เชื่อมโยงข้อมูล (Linkage Center)
- “จ านวนผู้ผ่านการทดสอบ ฯ ที่ได้รับอัตรา ่าจา้งตามมาตรฐานฝีมือ” ต้องท างานตรงในสาขาอาชีพท่ีทดสอบ ฯ ทั้งหมดหรือส่วนใดส่วนหน่ึง 

สูตรการค านวณ

ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเทียบกับเป้าหมาย
ที่ได้รับจัดสรร ในรอบ 6 เดือน

จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เป้าหมายที่ได้รับจัดสรร

รอบ 12 เดือน
ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน

แห่งชาติได้รับอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ
จ านวนผู้ผ่านการทดสอบฯ ที่ได้รับอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ

จ านวนผู้ผ่านการทดสอบที่ท างานในสาขาอาชีพที่ทดสอบฯ
X 100

รอบ 6 เดือน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย (ต่อ)

10. รายงานผลในระบบ e-SAR ตามข้อ 8. ได้แก่ หลักฐานการตรวจสอบสถานะการจ้างงานของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
*แบบส ารวจ วามต้องการการทดสอบ/แบบประเมิน วามพึงพอใจ/แบบส ารวจ ่าจา้ง ด าเนินการผ่าน“ระบบติดตาม วามพึงพอใจ/ผลสัมฤทธิ์ ปี 69” (รูปต้นไม้) 
*แบบส ารวจ วามต้องการการทดสอบ/แบบประเมิน วามพึงพอใจ/แบบส ารวจ ่าจา้ง ท้ายแบบสอบถาม จะมีการประชาสัมพันธ์การจ่าย ่าจา้งตามมาตรฐาน
ฝีมือ เพื่อส่งเสริมให้นายจ้างให้ลูกจ้างท างานตรงสายงานท่ีผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน

=

=

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเทียบกับเป้าหมายที่ได้รับ
จัดสรร ในรอบ 6 เดือน  ิดเป็นร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ได้รับอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ เทียบกับผู้ผ่านการทดสอบ
ที่ท างานในสาขาอาชีพที่ทดสอบ ฯ เป้าหมายมาตรฐาน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

หลักฐาน

รอบประเมิน 6 เดือน
1) แผนการผลักดันให้สถานประกอบกิจการ/นายจ้าง
ทราบเรื่องการจ่าย ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 
2) รายงานผลผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)
รอบประเมิน 12 เดือน
1) แบบรายงาน “การตรวจสอบสถานะการจ้างงานของผู้ผ่าน

การทดสอบ ฯ”
2) หลักฐานการตรวจสอบสถานการณ์จ้างงานของผู้ผ่าน

การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบประเมิน 6 เดือน :
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข

รอบประเมิน 12 เดือน
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร 
 กรอกเลข (จ านวนผู้ผ่านการทดสอบและมีสถานะ

การจ้างงาน (ม.33)
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เป้าหมาย ปี 2569 : 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

87.03 94.75 100 100

หมายเหตุ : การตรวจสอบสถานะการจ้างงาน สามารถด าเนินการได้อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้

1. ตรวจสอบผ่านส านักงานประกันสัง มจังหวัด ดาวน์โหลดแบบฟอร์ม  “แบบฟอร์มส่งให้ สปส.”
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GJIlCYHBkaHtCjaSpr9VzIwdkfX_gScu/edit?usp=sharing&ouid=115625657465867864338&rtpof=true&sd=true

2. ตรวจสอบผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน” หัวข้อ “เชื่อมโยงข้อมูล (Linkage Center)” 
เลือก “ตรวจสอบ ม. 33”
https://drive.google.com/file/d/1IdF5hIY5ZWNutfDNqjKJH7JI2cOupA5_/view?usp=sharing

แบบฟอร์ม “ข้อมูลรายช่ือผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ”
https://docs.google.com/document/d/1L-ssBYY46BzPZBf5U2AAadjdMl5MtVaW/edit?usp=sharing&ouid=115625657465867864338&rtpof=true&sd=true

ตัวอย่างแบบฟอร์ม https://drive.google.com/drive/folders/1EJfxRwmezXBfPLmAFfhCR2orBxxRYqb7?usp=sharing

• แบบส ารวจ วามต้องการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ (แบบส ารวจ วามต้องการทดสอบ) 
• แบบประเมิน วามพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 

(แบบประเมิน วามพึงพอใจ)
• แบบส ารวจ ่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่าย ่าจ้างตามระดับ

มาตรฐานฝีมือ (แบบส ารวจ ่าจ้างยก-ทด)
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เร่ิมต้น

2. สพร./สนพ. ทอด “แบบส ารวจความตอ้งการการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแห่งชาต”ิ (แบบส ารวจ วามตอ้งการ
ทดสอบ)” และประชาสัมพันธ์ใหส้ถานประกอบกจิการ/นายจ้าง ทราบเรื่องการจ่าย ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมอื 
เพ่ือส่งเสริมให้นายจ้างใหลู้กจ้างท างานตรงสายงานที่ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงาน

4. สพร./สนพ. ด าเนินการจัดฝึกอบรมยกระดบัฝีมอืในสาขาทีก่ าหนดอัตรา า่จ้างตามมาตรฐานฝีมอื โดยใช้หลักสูตรการ
ฝึกยกระดบัฝีมือตามมาตรฐานฝีมอืแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ชื่อหลักสูตรที่ฝึกอบรมตอ้งตรงกบัชื่อ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาต ิระยะเวลาการฝึกอบรมระหว่าง 18 – 60 ชั่วโมง 

5. สพร./สนพ. ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาต ิตามสาขาและระดบัทีเ่ขา้รับการฝึกอบรม หลังจาก
ผ่านการฝึกอบรบ รบตามหลักสูตร ทั้งนี้ การด าเนนิการฝึกอบรมและการทดสอบ ฯ สามารถแยกด าเนินการได ้
โดยไมจ่ าเป็นตอ้งด าเนนิการตอ่เนือ่ง

6. สพร./สนพ. ทอด “แบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาต”ิ 
(แบบประเมนิ วามพึงพอใจ) หลังจากทดสอบเสร็จสิ้น

7. สพร./สนพ. ออกหนังสือรับรองว่าเป็นผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแห่งชาติใหแ้กผู่้ผ่านการทดสอบ ฯ

3. สพร./สนพ.  ัดเลือกกลุ่มเป้าหมายทีเ่ปน็แรงงานในระบบ (มาตรา 33) หรือแรงงานที่จะเขา้สู่การจ้างงาน (มาตรา 39) 
ที่มี ุณสมบัตเิปน็ผู้เขา้รับการทดสอบตามที ่ณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานประกาศก าหนด

1. สพร./สนพ. จัดท าแผนผลักดนัให้สถานประกอบกจิการ/ นายจ้างทราบเรื่องการจ่าย า่จ้างตามมาตรฐานฝีมอื 
และให้ลูกจ้างทีผ่่านการทดสอบ ฯ ซึ่งเป็นผู้ประกนัตนตามมาตร 33 และเป็นผู้มีงานท า ณ วันที่ตอบแบบส ารวจ า่จ้าง

8. สพร./สนพ. ตรวจสอบสถานะการจ้างงานของผู้ผ่านการทดสอบ ฯ หลังจากผ่านการทดสอบฯ ไม่น้อยกว่า 60 วัน 
โดยวิธีใดวิธีหนึ่ง ดังนี้ 
- ส่งรายชื่อผู้ผ่านการทดสอบ ฯ ให้ส านักงานประกนัสัง มจังหวัดตรวจสอบสถานะการจ้างงาน ตามแบบฟอร์ม 
“แบบฟอร์มส่งให ้สปส.” (หนังสือส านักงานประกนัสัง มและแบบฟอร์มเป็นหลักฐาน)

- ตรวจสอบที่ “ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมอืแรงงาน” หัวข้อ “เชื่อมโยงข้อมูล (Linkage Center)” เลือก 
“ตรวจสอบ ม. 33” (แ ปหน้าจอเป็นหลักฐานและบนัทกึลงในแบบฟอร์ม “ข้อมูลรายชื่อผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ”)
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สิ้นสุด

9. สพร./สนพ. ทอด “แบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกจิกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการ
จ่าย ่าจ้างตามระดบัมาตรฐานฝีมอื” (แบบส ารวจ ่าจ้างยก-ทด) ทุกคน โดยผู้ผ่านการทดสอบเป็นแรงงานที่
ยัง งท างานอยู่ในสถานประกอบกิจการและมสีถานะ วามเปน็ลูกจ้างในวันทีด่ าเนนิการส ารวจ (มาตรา 33) 
ทั้งนี้ ในการส ารวจข้อมูลแต่ละสาขาตอ้งไดร้ับแบบส ารวจกลับมาไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 

10.รายงานผลในระบบ e-SAR ตามข้อ 7. ได้แก ่หลักฐานการตรวจสอบสถานะการจ้างงานของผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 

1.11 ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ
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1.12 ร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติ

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการวัด วามส าเร็จของการด าเนินการตามเป้าหมายที่ได้รับการจัดสรรตามโ รงการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่าย
 ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน กิจกรรม ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ และมีผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติตอบแบบส ารวจ ่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. สพร./สนพ./หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ด าเนินการทอด “แบบส ารวจความต้องการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาต”ิ (แบบส ารวจ วามต้องการทดสอบ)

2. สพร./สนพ./หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ  ัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่มี ุณสมบัติเป็นผู้เข้ารับการทดสอบตามที่ ณะกรรมการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานประกาศก าหนด

3. สพร./สนพ./หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ทั้งนี้ ก าหนดให้ทดสอบในสาขา
ที่ก าหนดอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร

4. สพร./สนพ./หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ทอด “แบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ” (แบบประเมิน วามพึงพอใจ) หลังจากทดสอบเสร็จสิ้น

5. สพร./สนพ./หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ออกหนังสือรับรองว่าเป็นผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ให้แก่ผู้ผ่านการทดสอบ ฯ

6. สพร./สนพ./ หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ทอด “แบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกิจกรรมทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ” (แบบส ารวจ ่าจ้างทดชาติ) หลังจากผ่านการทดสอบ ฯ ไม่น้อยกว่า 30 วัน

7. กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานติดตามประเมินผลโ รงการผ่านระบบระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)

* แบบส ารวจความต้องการการทดสอบ/แบบประเมินความพึงพอใจ/แบบส ารวจค่าจ้าง ด าเนินการผ่าน“ระบบติดตามความพึงพอใจ/
ผลสัมฤทธิ์ ปี 69” (รูปต้นไม)้

เงื่อนไข

- ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ในสาขาที่ก าหนดอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
ของเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร

- ให้ด าเนินการทอดแบบส ารวจผู้ผ่านการทดสอบฯ หลังจากท่ีทดสอบฯ แล้วเสร็จไม่น้อยกว่า 30 วัน 

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัดเจ้าภาพตัวชี้วัด

 ส่วนกลาง  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางท่ีตั้งในภูมิภา  
 สพร.  สนพ. (ที่ได้รับจัดสรรเป้าหมาย)
 สพช.          Wellness AHRDA  MARA
 AMA  WelDA

เบอร์ติดต่อ  02 245 4837
1. นางสาวรชาดา  สุวิสุทธิเกษฎม 
2. นางสาวศิริพร  นวกังสดาล 

ชื่อหน่วยงาน กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน
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1.12 ร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจค่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติ

รายงานผลผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบประเมิน 6 เดือน : 
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ร้อยละของผู้เข้ารับการทดสอบในสาขาอาชีพที่ก าหนดอัตรา ่าจ้างตาม
มาตรฐานฝีมือ เทียบกับเป้าหมายที่ได้รับจดัสรร 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ผู้ตอบ “แบบส ารวจ  ่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกิจกรรมทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาต ิ” ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70
(แบบส ารวจ ่าจ้างทดชาติ)

ร้อยละของผู้ตอบแบบส ารวจ ่าจ้างของผู้ผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ

=
ผู้ตอบแบบส ารวจ

จ านวนผู้ผ่านการทดสอบ
X 100

รอบ 6 เดือน

ร้อยละของผู้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติในสาขาที่มีอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 

ที่ได้รับจัดสรรในรอบ 6 เดือน
X 100

รอบ 12 เดือน

ผู้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติในสาขา
ที่มีอัตรา ่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ 

เป้าหมายที่ได้รับจัดสรร ในรอบ 6 เดือน

=                                      

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รายงานผลผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)

รอบประเมิน 12 เดือน
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

n/a 76.30 87.11 70

ตัวอย่างแบบฟอร์ม https://drive.google.com/drive/folders/1EJfxRwmezXBfPLmAFfhCR2orBxxRYqb7?usp=sharing

• แบบส ารวจ ่าจ้างของผู้ผ่านการทดสอบกิจกรรมทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ” (แบบส ารวจ ่าจ้างทดชาติ) 

เป้าหมาย ปี 2569 : 
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1.13 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL 

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 0 2245 1703
1. นางสาวรวิชา อินหัน

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
หน่วยงานประชาสัมพันธ์ และให้  าแนะน าการสมั รยื่น  าขอ และติดตามผลการประเมิน วามรู้ วามสามารถ ผ่าน Application 
DSD-SKILL ตามเป้าหมายร้อยละที่ก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถก าหนดเป้าหมาย และงบประมาณให้กับศูนย์ประเมิน วามรู้ วามสามารถกลาง (สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน) ทั้ง 77 แห่ง 
2. ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถจัดท าแนวปฏิบัติการรับรอง วามรู้ วามสามารถและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพื่อให้ศูนย์ประเมิน วามรู้ วามสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน) ปฏิบัติเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
3. ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถแจ้งเวียนแนวปฏิบัติการรับรอง วามรู้ วามสามารถและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้กับศูนย์ประเมิน วามรู้ วามสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงาน)
5. ศูนย์ประเมิน วามรู้ วามสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน) ประชาสัมพันธ์ให้กับ
ผู้รับบริการการรับรอง วามรู้ วามสามารถด าเนินการสมั รยื่น  าขอ และติดตามผลการประเมิน วามรู้ วามสามารถ
ผ่าน Application DSD-SKILL
6. รวมรวม สรุปข้อมูล และจัดท ารายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถผ่าน Application DSD-
SKILL มายังส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 30 มีนา ม 2569 และไตรมาสที่ 4 ภายในวันที่ 30 
กันยายน 2569 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) 

ชื่อหน่วยงาน ส านักงานรับรองความรู้ความสามารถ
 ส่วนกลาง (ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถ)
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.     สนพ.   สพช. Wellness
 AHRDA MARA AMA WelDA LoSA
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.13 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL 

เงื่อนไข

1. เป้าหมายตามรอบประเมินรอบท่ี 1  ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569
1.1 รวมรวม สรุปข้อมูล และจัดท ารายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถผ่าน Application 

DSD-SKILL มายังส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 30 มีนา ม 2569 ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E – SARABUN) 

1.2 ร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 8 ขึ้นไปของเป้าหมาย
การประเมิน วามรู้ วามสามารถที่หน่วยงานได้รับ
2. เป้าหมายตามรอบประเมินรอบท่ี 2  ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2569 – 30 กันยายน 2569

2.1 รวมรวม สรุปข้อมูล และจัดท ารายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL มายังส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 30 มีนา ม 2569 ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E – SARABUN)

2.2 ร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 15 ขึ้นไป 
ของเป้าหมายการประเมิน วามรู้ วามสามารถท่ีหน่วยงานได้รับ

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร   กรอกเลข
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร   กรอกเลข 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-

1. รายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้
 วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL มายังส านักงาน
รับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 30
กันยายน 2569 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) 
2. ร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถ
ผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 15 ขึ้นไป 
ของเป้าหมายการประเมิน วามรู้ วามสามารถท่ีหน่วยงานได้รับ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. รายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน
 วามรู้ วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL มายัง
ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2
ภายในวันที่ 30 มีนา ม 2569 ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
(E–SARABUN) 
2. ร้อยละ วามส าเรจ็ของการสมั รประเมิน วามรู้
 วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 8
ขึ้นไปของเป้าหมายการประเมิน วามรู้ วามสามารถ
ที่หน่วยงานได้รับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.13 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - 15

เป้าหมาย ปี 2569 : ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL 

หมายเหตุ : * ตรวจสอบผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดได้จากระบบรับรองความรู้ความสามารถ (E–LICENSE) หัวข้อ “รายงาน” 
เลือกรายการ “รายงานส าหรับผู้บริหาร” และเลือกรายงาน “ล าดับที่ 15 การยื่นค าขอผ่านแอปพลิเคชัน DSD-SKILL 
และมาสมัครด้วยตนเอง ณ ที่ตั้งหน่วยงาน (Walk-in)”

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. รายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน
 วามรู้ วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL 
มายังส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาส
ที่ 2 ภายในวันที่ 30 มีนา ม 2569 ของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(E–SARABUN) 
2. ร้อยละ วามส าเรจ็ของการสมั รประเมิน วามรู้
 วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 8
ขึ้นไปของเป้าหมายการประเมิน วามรู้ วามสามารถ
ที่หน่วยงานได้รับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

1. รายงานร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้
 วามสามารถผ่าน Application DSD-SKILL มายังส านักงาน
รับรอง วามรู้ วามสามารถในไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 30
กันยายน 2569 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) 
2. ร้อยละ วามส าเร็จของการสมั รประเมิน วามรู้ วามสามารถ
ผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 15 ขึ้นไป 
ของเป้าหมายการประเมิน วามรู้ วามสามารถท่ีหน่วยงานได้รับ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.14 ความส าเร็จของการตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557

เจ้าภาพตัวชี้วัด

ชื่อหน่วยงาน ส านักงานรับรองความรูค้วามสามารถ

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 0 2245 1703
1. สิบเอกภูมิศักดิ์ ลาภเหลือ

 ส่วนกลาง (ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถ)
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.       สนพ.    สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

หน่วยงานด าเนินการออกตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ .ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2557 พร้อมบันทึกผลการด าเนินงานผ่านระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) และรายงานผลการด าเนินงาน
ได้ถูกต้อง  รบถ้วนตามเป้าหมายที่ก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถแจ้งเวียนแนวปฏิบัติการออกตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
2. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานศึกษฎา รวบรวมข้อมูลสถานประกอบกิจการ ศูนย์ประเมิน วามรู้
 วามสามารถ ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และผู้ปฏิบัติงานในสาขาอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ หรือต้องใช้ผู้มี
 วามรู้ วามสามารถแต่ละจังหวัด พร้อมจัดท าแผนการออกตรวจ
3. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการออกตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 ตามเป้าหมาย และแนวปฏิบัติการออกตรวจที่ก าหนด 
(รายละเอียดตาม QR Code ที่แนบ)
4. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานรายงานผลด าเนินการออกตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 พร้อมแนบไฟล์
แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ สถานที่ออกตรวจฯ ในรูปแบบไฟล์ .jpg, .jpeg, .png, .webp, .pdf รองรับขนาดไม่เกิน 10 
MB ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) (รายละเอียดตาม QR Code ที่แนบ) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป 
ยกเว้นเดือนกันยายน ให้รายงานภายในวันที่ 15 กันยายน 2569
5. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานสรุปรายงานการออกตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เป็นประจ าทุกไตรมาส 
และส่งหนังสือสรุปรายงานดังกล่าว ตามแบบรายงานที่ก าหนด (ตัวอย่างแบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ) ภายในวันที่ 5
ของเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ให้รายงานภายในวันที่ 15 กันยายน 2569
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.14 ความส าเร็จของการตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557

เงื่อนไข

1. เป้าหมายตามรอบประเมินรอบท่ี 1 ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569
1.1 หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 พร้อมแนบไฟล์แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ สถานที่ออกตรวจ 

ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไปออกตรวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 62
ของเป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

1.2 หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็นประจ าทุกไตรมาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป (ตัวอย่างแบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)
2. เป้าหมายตามรอบประเมินรอบท่ี 2 ด าเนินการระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2569 – 30 กันยายน 2569

2.1 หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 พร้อมแนบไฟล์แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ สถานที่ออกตรวจ 
ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ขอให้บันทึก
ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) ภายในวันที่ 30 ของเดือนนั้น และด าเนินการออกตรวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
100 ของเป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

2.2 หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็นประจ าทุกไตรมาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ให้รายงานภายในวันที่ 15 กันยายน 
2569 (ตัวอย่างแบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-

1. หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 พร้อมแนบไฟล์
แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ สถานที่ออกตรวจ 
ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น 
ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ขอให้บันทึก
ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) 
ภายในวันที่ 30 ของเดือนนั้น และด าเนินการออกตรวจ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของเป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
2. หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็นประจ าทุกไตร
มาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถผ่านทางระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือน
ถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ให้รายงานภายในวันที่ 15 กันยายน 
2569 (ตัวอย่างแบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 
พร้อมแนบไฟล์แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม         
ณ สถานที่ออกตรวจ ลงในระบบรับรอง วามรู้
 วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น ภายในวันที่ 5
ของเดือนถัดไปออกตรวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 62 ของ
เป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569
2. หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็น
ประจ าทุกไตรมาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้
 วามสามารถผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
(E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป (ตัวอย่าง
แบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.14 ความส าเร็จของการตรวจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557

เอกสารประกอบ
ตามตัวช้ีวัด

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - 100

เป้าหมาย ปี 2569 : ร้อยละความส าเร็จของการตรวจตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2557

หมายเหตุ :

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 
พร้อมแนบไฟล์แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ 
สถานที่ออกตรวจ ลงในระบบรับรอง วามรู้
 วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น ภายในวันที่ 5
ของเดือนถัดไปออกตรวจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 62 ของ
เป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569
2. หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็น
ประจ าทุกไตรมาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้
 วามสามารถผ่านทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
(E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป (ตัวอย่าง
แบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)

1. หน่วยงานต้องบันทึกข้อมูลตามแบบตรวจ ตร. 1 พร้อมแนบไฟล์
แบบ ตร. 1 และภาพถ่ายกิจกรรม ณ สถานท่ีออกตรวจ 
ลงในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) ให้เสร็จสิ้น 
ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนกันยายน ขอให้บันทึกลง
ในระบบรับรอง วามรู้ วามสามารถ (E–LICENSE) 
ภายในวันที่ 30 ของเดือนนั้น และด าเนินการออกตรวจ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของเป้าหมายการตรวจที่หน่วยงานได้รับใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
2. หน่วยงานต้องท าหนังสือสรุปข้อมูลการตรวจเป็นประจ าทุกไตร
มาสให้ส านักงานรับรอง วามรู้ วามสามารถผ่านทางระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E–SARABUN) ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป 
ยกเว้นเดือนกันยายน ให้รายงานภายในวันที่ 15 กันยายน 2569 
(ตัวอย่างแบบรายงานตาม QR Code ที่แนบ)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

1.15 ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (e-Foa)

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA  LoSA

เจ้าภาพตัวชี้วัด

ชื่อหน่วยงาน กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

เบอร์โทรศัพท์ 0 2245 3217
1. นางชญาดา  อาทรฐิติโชติ  2. นางสาวนฤมาศ  อุดสา ู
3. นางสาวอัญชลี  วังยศ       4. นางสาวทวีพร อภัยภักดิ์
5. นางสาววารุนีย์  หอกกิ่ง    6.นางสาวจิราวรรณ เกตุมุต 

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

พิจารณาจาก : การเข้าใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Finance Operations and Accounting)
1. ร้อยละผลการเบิกจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของหน่วยงานเทียบกับเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีหน่วยงานได้รบัจัดสรรทั้งปีงบประมาณ
2. จ านวนเดือนที่จัดท ารายงานการเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าเดือนของหน่วยงานถูกต้องตามหลกัการบัญชี และส่งผ่านระบบ e-Foa

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

• รอบการประเมินที่ 1 ผลการด าเนินการระหว่างวันท่ี 1 ตุลา ม 2568 - 31 มีนา ม 2569
• รอบการประเมินที่ 2 ผลการด าเนินการระหว่างวันท่ี 1 เมษฎายน 2569 - 30 กันยายน 2569

1. ร้อยละผลการเบิกจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของหน่วยงานเทียบกับเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่หน่วยงานได้รับจัดสรรทั้งปีงบประมาณ
พิจารณาจาก วามสามารถในการใช้จ่ายเงินเทียบกับเงินท่ีได้รับจดัสรร
สูตรการค านวณ

โดย “เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีหน่วยงานได้รับ” หมายถึง
1.1 เงินที่ได้รับจัดสรรต้ังแต่ต้นปีงบประมาณ 

1.1.1 จ านวนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีหน่วยงานได้รับจัดสรร รวมตั้งแต่ต้นปีงบประมาณทุกรายการ ท้ังนี้ หากมีเงินเหลือจ่ายโดยไม่มี
 วามจ าเป็นใช้จ่ายอีกต่อไปให้ส่ง ืนเงินทันที หรือไม่เกินวันที่ 31 พฤษฎภา ม 2569 และมีหนังสือแจ้งรายละเอียดการโอนเงินพร้อมเอกสารหลักฐาน
การโอนเงิน เพื่อประกอบการลดยอดเงินงบประมาณที่ได้รับทั้งปีงบประมาณ ในการ  านวณร้อยละการเบิกจ่ายเงินกองทุนฯ ของหน่วยงาน

1.1.2 เฉพาะรายการค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมบุคคลภายนอก ให้หน่วยงานด าเนินการระหว่างวันที่ 10 ตุลาคม 2568 – 16 มกราคม 2569 โดยให้
ประเมินผลโ รงการพร้อมสรุปรายงานผลการด าเนินโ รงการให้กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทราบตามแนวทางการด าเนินงาน “โ รงการสัมมนา 
เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569” ทั้งนี้ หากมีเงินเหลือจ่ายจากโ รงการให้โอนเงินกลับคืนส่วนกลาง พร้อมหนังสือแจ้งรายละเอียดการโอนเงินและหลักฐานการโอนเงิน  
ภายใน 28 กุมภาพันธ์ 2569  เท่านั้น

ทั้งนี้ หากข้อมูลการส่ง ืนเงินตามข้อ  1.1.1 และ 1.1.2 เกินก าหนดเวลา จะไม่น ามาพิจารณาปรับลดยอดเงินที่หน่วยงานได้รับทั้งปีงบประมาณ
ในการ  านวณร้อยละของการเบิกจ่ายเงินกองทุนฯ ของหน่วยงาน  

1.2 เงินที่รับจัดสรรเพ่ิมเติมระหว่างปี กรณีขอรับจัดสรรเพ่ิมเติมตาม  าขอ เช่น เงินกู้ยืม เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน  ่าใช้จ่ายในการสืบทรัพย์
และบัง ับ ดี  ่าใช้จ่ายในการด าเนิน ดี เป็นต้น ต้องเบิกจ่ายภายใน 15 วันท าการ นับแต่วันที่ได้รับเงิน หากมีเงินเหลือจ่ายส่ง ืน ไม่สามารถ
น าจ านวนเงินที่ส่ง ืนทั้งหมดมาหักลดยอดเงินที่หน่วยงานได้รับทั้งปีงบประมาณ ในการ  านวณร้อยละของการเบิกจ่ายเงินกองทุนฯ ของหน่วยงาน

X 100

จ านวนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีหน่วยงานเบิกจ่าย
(พิจารณาจากระบบรายงานผลการรับจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (http://e-foa.dsd.go.th)

จ านวนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีหน่วยงานได้รับจัดสรรทั้งปี

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based
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เงื่อนไข

1. หน่วยงานต้องด าเนินการบันทึกการรบัเงิน จ่ายเงิน ฝากเงิน โอนเงิน และตรวจสอบรายการบันทึกบัญชี  และส่งงบการเงินผ่านระบบ 
(http://e-foa.dsd.go.th) ภายในวันท่ี 2 ของเดือน รวมถึงให้บันทึกรายงานผลการรบัจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (http://eit.dsd.go.th/cat3) 
ภายในวันท่ี 3 ของทุกเดือน
2. หน่วยงานต้องจัดท าบัญชีมือและส่งเอกสารงบการเงินฉบับจรงิพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง ถึงกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายในวันที่ 10 ของเดือน
 

ผลการเบิกจ่าย เท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 55 และหน่วยงานจัดท า
รายงานการเงินประจ าเดือนไดถู้กต้อง รบ ท้ัง 6 เดือน ผ่านระบบ 
e-foa.dsd.go.th

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 100 และหน่วยงานจัดท ารายงานการเงินประจ าเดือน
ได้ถูกต้อง รบถ้วน ท้ัง 12 เดือน ผ่านระบบ e-foa.dsd.go.th

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-

การด าเนินงานตามเป้าหมาย (ต่อ)

2. จ านวนเดือนที่จัดท ารายงานการเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าเดือนของหน่วยงาน จ านวน 12 เดือน ได้ถูกต้องตามหลักการบัญชี 
พิจารณาจาก วามสามารถในการจัดท ารายงานการเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าเดือนของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

รายละเอียดการด าเนินการ :
2.1 การจัดท ารายงานการเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าเดือนของหน่วยงานได้อย่างถูกต้องตามหลักการบัญชี  ือ แนวทางท่ีให้นักบัญชียึดถือ

เป็นหลักปฏิบัติในการรวบรวม จดบันทึก จ าแนก สรุปผลและจัดท ารายงานการเงินอย่างมีหลักเกณฑ์ตามมาตรฐานโดยใช้หลักการบัญชี ู่ (เดบิต เ รดิต)
ในการบันทึกบัญชีตามขั้นตอน ประกอบด้วย (1) บันทึกรายการรับ จ่าย โอนเงิน และปรับปรุงบัญชีในใบส า ัญการลงบัญชี (2) ผ่านรายการ
ในใบส า ัญการลงบัญชีไปยังบัญชีแยกประเภท (3) สรุปยอดจากบัญชีแยกประเภทน ามาจัดท ารายงานการเงิน

2.2 จนท.บัญชีกองทุน ตรวจสอบ วามถูกต้องรายการบัญชี จ านวนเงินใบส า ัญการลงบัญชี ด้านรับ  ด้านจ่าย ด้านทั่วไป กับหลักฐานการรับจ่ายเงิน
ประจ าวัน เพื่อกดบันทึกรายการในระบบบัญชี (e-Foa)

2.3 ผู้ตรวจสอบการรับ - จ่ายเงินประจ าวันตามที่ได้รบัแต่งตั้งต้องมีการตรวจสอบและลงนามในสมุดบัญชีเงินสด และสมุดบัญชีเงินฝากธนา าร ถูกต้อง 
 รบถ้วนทุกวันท่ีมีการรับจ่ายเงิน

2.4 รายงานงบทดลองประจ าเดือนในระบบรายงานผลการรับจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (http://e-foa.dsd.go.th) พร้อมแนบไฟล์เอกสาร 
ดังนี้ 1) รายละเอียดประกอบงบการเงิน  2) รายงานเงิน งเหลือประจ าวัน 3) Statement บัญชี 1 – 4 และ 4) รายงานการออกใบเสร็จรับเงินกองทุน  
ให้ รบถ้วน ภายในวันท่ี 2 ของเดือนถัดไป 

2.5 ส่งหนังสือแจ้งรายละเอียดการโอนเงินกลับส่วนกลางพร้อมหลักฐานประกอบการโอนเงินทุก รั้ง ให้กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
ผ่านระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ภายใน 2 วันท าการ นับแต่วันท่ีโอนเงิน

หลักฐาน

1. หนังสือแจ้งรายละเอียดการโอนเงิน ืนพร้อมหลกัฐานตามรายละเอยีดการด าเนินงาน ข้อ 1.1 และหลักฐานการเบิกจา่ยที่แสดงว่าหน่วยงาน 
เบิกจ่ายได้ภายในเวลาที่ก าหนด กรณีขอรับจัดสรรเงินเพิ่มเติม ตามรายละเอียดการด าเนนิงานข้อ 1.2 ส่งทาง e-mail: sdf.dsd2017@gmail.com

2. รายงานผลการรับจา่ยเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในระบบ (http://e-foa.dsd.go.th)
3. หนังสือถึงกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านทางระบบงานสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ (e-office)

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

1.15 ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (e-Foa)
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ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

ร้อยละ 100/ 
10 เดือน

ร้อยละ 100/ 
10 เดือน

ร้อยละ 100/ 
10 เดือน

ร้อยละ 100/ 
12 เดือน

เป้าหมาย ปี 2569 : 

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หมายเหตุ : -

ชื่อตัวช้ีวัดองค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

1.15 ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ผ่านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (e-foa)
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องค์ประกอบ ชื่อตัวชี้วัด

1.16 ระดับความส าเร็จในการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

กิจกรรมที่ 1  ผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568  รบถ้วนตามเป้าหมายที่ก าหนด ทั้งนี้ กรณีท่ีผู้ประกอบกิจการต้องส่งเงินสมทบ 
จะต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเรียบร้อยแล้วเท่านั้น

กิจกรรมที่ 2  ผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่อยู่ในข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกาหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด

เบอร์โทรศัพท์ 0 2246 1937
1. นางสาวอุไรวรรณ หันตรา 2. นางศิรธร ลองพิชัย
3. นางสาวรชยา ธนินภูริชญา 4. นางสาวอนง ์นาถ เลขาลาวัณย์
5. นายนัฐกานต์  เพ็ชรบูรณ์ 6. นายจีระพันธ์ุ ดากงแก้ว

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

 ส่วนกลาง    DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมภิา 
 สพร.         สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

รายละเอียดกิจกรรม
ผลการด าเนินการ 

รอบท่ี 1 รอบที่ 2
กิจกรรมที่ 1 ติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ยื่นแบบ

แสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท. 2) ประจ าปี พ.ศ. 2568 ระหว่างวันท่ี 
1 มกรา ม 2569 - 30 กันยายน 2569 (ทั้งนี้ กรณีผู้ประกอบกิจการตอ้งส่งเงินสมทบจะต้อง
ส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเรียบร้อยแล้วเท่าน้ัน) ตามเป้าหมายที่ก าหนด

การก าหนดเป้าหมายจ านวนผู้ประกอบกิจการ พิจารณาจากจ านวนผู้ประกอบกิจการ
ที่อยู่ในข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ณ วันท่ี 30 กันยายน 2568 (ข้อมูล
จากการตรวจสอบของหน่วยงาน โดยการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายเป็นไปตามเงื่อนไขที่ก าหนด)

ระหว่างวันท่ี 
1 มกรา ม 2569 –
31 มีนา ม 2569

ระหว่างวันที่ 
1 เมษฎายน 2569 –
30 กันยายน 2569

กิจกรรมที่ 2 ตรวจสอบและติดตามผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่อยูใ่นข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเข้ามาด าเนินการตามเป้าหมายที่ก าหนด

การก าหนดเป้าหมายจ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ พิจารณาโดยหน่วยงานต้อง
ด าเนินการประสานขอข้อมูลผู้ประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 100  น ขึ้นไป จากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องมาตรวจสอบและ ัดกรองข้อมูลดังกล่าว หากหน่วยงานตรวจสอบแล้วพบว่า
เป็นผู้ประกอบกิจการที่ยงัไม่ด าเนินการตามกาหมาย ให้ด าเนินการติดตามผูป้ระกอบกิจการ
และรายงานผลการด าเนินงานตามแบบท่ีก าหนด

-ไม่มี- ระหว่างวันที่ 1 
ตุลา ม 2568 –

30 กันยายน 2569

ชื่อหน่วยงาน กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based
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เงื่อนไข

กิจกรรมที่ 1  การเปลี่ยนแปลงเป้าหมายจ านวนผู้ประกอบกิจการ (กรณีหยุดกิจการต้องอยู่ในสภาพที่ไม่มีการจ้างงานแล้ว 
กรณีเลิกกิจการ กรณีย้ายหน่วยงานที่รับผิดชอบข้อมูล) โดยมีหนังสือชี้แจงเหตุผลถึงกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และต้องได้รับ วามเห็นชอบจากกรมฯ โดยให้บันทึกข้อมูลในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th) หัวข้อ ส่งเสริมการฝึก หัวข้อย่อย การแจ้งเปลี่ยนแปลงข้อมูลสถานประกอบกิจการ 
(สท. 8) ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนี้

                          รอบท่ี 1 ภายในวันที่ 15 มีนา ม 2569
                          รอบท่ี 2 ภายในวันที่ 15 กันยายน 2569
กิจกรรมที่ 2  กรณีติดตามผู้ประกอบกิจการรายใหม่ให้เข้ามาด าเนินการตามกาหมายเพิ่มเติมจากรายชื่อตามแผนการติดตาม

ให้นับรวมเป็นผลงาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

กิจกรรมที่ 1
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข

กิจกรรมที่ 2
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SARสูตรการค านวณ

กิจกรรมที่ 1 ร้อยละของจ านวนผู้ประกอบกจิการ
ที่ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2568

จ านวนผู้ประกอบกิจการที่ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 (แห่ง)

กรณีผู้ประกอบกิจการตอ้งส่งเงินสมทบจะต้องส่งเงินสมทบ
       เข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเรียบร้อยแล้วเท่าน้ัน    X 100        
จ านวนผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบัง ับเงินสมทบกองทุน
         พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 (แห่ง)
       (ใช้ข้อมูลผู้ประกอบกิจการโดยอา้งอิงตามเงื่อนไข)

กิจกรรมที่ 2 ร้อยละของจ านวนผู้ประกอบกจิการรายใหม่ที่
เข้ามาด าเนินการตามกาหมายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

    จ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่เข้ามาด าเนินการ
    ตามกาหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แห่ง) X 100
เป้าหมายจ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่ต้องด าเนินการ
   ตามกาหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แห่ง)

องค์ประกอบ ชื่อตัวชี้วัด

1.16 ระดับความส าเร็จในการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based
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เป้าหมายตามรอบประเมิน รอบ 6 เดือน

กิจกรรมที่ 1 จ านวนผู้ประกอบกิจการยื่นแบบแสดง  
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ 
แรงงาน ตามเงื่อนไขท่ีก าหนด ดังนี้ 

1.1 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 1 - 1,999 แห่ง
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

1.2 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 2,000 แห่งขึ้นไป 
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60

กิจกรรมที่ 2 - ไม่มี –

กิจกรรมที่ 1 จ านวนผู้ประกอบกิจการที่ย่ืนแบบแสดง
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ตามเงื่อนไขท่ีก าหนด ดังนี้

1.1 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 1 - 499 แห่ง
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 99

1.2 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 500 - 999 แห่ง
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 98

1.3 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 1,000 - 1,999 แห่ง 
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 96

1.4 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 2,000 แห่งขึ้นไป
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 94

กิจกรรมที่ 2 จ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่เข้ามาด าเนินการ
ตามกฎหมายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ได้ร้อยละ 100 โดยมีเงื่อนไข ดังนี้

2.1 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 1 - 10 แห่ง
ต้องได้ร้อยละ 100

2.2 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 11 - 100 แห่ง
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30

2.3 หน่วยงานที่มีเป้าหมาย ตั้งแต่ 101 แห่งขึ้นไป
ต้องได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวชี้วัด

1.16 ระดับความส าเร็จในการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

กิจกรรมที่ 1  ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)

กิจกรรมที่ 2  -ไม่มี-

กิจกรรมท่ี 1  ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน
(http://datacenter.dsd.go.th)

กิจกรรมที่ 2  รายงานสรุปข้อมูลผู้ประกอบกิจการตามแบบที่ก าหนด

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569
กิจกรรมที่ 1 - เป้าหมาย 1 –1,000 แห่ง 

ร้อยละ 100
- เป้าหมาย 1,001 แห่ง
ขึ้นไป ร้อยละ 96

- เป้าหมาย 1 –499 แห่ง ร้อยละ 99
- เป้าหมาย 500 –999 แห่ง ร้อยละ 98
- เป้าหมาย 1,0000 –1,999 แห่ง 
ร้อยละ 96
- เป้าหมาย 2,000 แห่งขึ้นไป ร้อยละ 93

- เป้าหมาย 1 – 499 แห่ง ร้อยละ 99
- เป้าหมาย 500 –999 แห่ง ร้อยละ 98
- เป้าหมาย 1,0000 – 1,999 แห่ง 
ร้อยละ 96
- เป้าหมาย 2,000 แห่งขึ้นไป ร้อยละ 93

- เป้าหมาย 1 – 499 แห่ง ร้อยละ 99
- เป้าหมาย 500 – 999 แห่ง ร้อยละ 98
- เป้าหมาย 1,0000 – 1,999 แห่ง 
ร้อยละ 96
- เป้าหมาย 2,000 แห่งขึ้นไป ร้อยละ 94

กิจกรรมที่ 2 - ไม่มี - - เป้าหมาย 1 -10 แห่ง ร้อยละ 100
- เป้าหมาย 11 – 100 แห่ง 
ร้อยละ 30
- เป้าหมาย 101 แห่งขึ้นไป 
ร้อยละ 20

- เป้าหมาย 1 -10 แห่ง ร้อยละ 100
- เป้าหมาย 11 – 100 แห่ง ร้อยละ 30
- เป้าหมาย 101 แห่งขึ้นไป ร้อยละ 20

- เป้าหมาย 1 -10 แห่ง ร้อยละ 100
- เป้าหมาย 11 – 100 แห่ง ร้อยละ 30
- เป้าหมาย 101 แห่งขึ้นไป ร้อยละ 20

เป้าหมาย ปี 2569 : 

องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวชี้วัด

1.16 ระดับความส าเร็จในการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1 

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.17 ความส าเร็จของการด าเนินการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

กลุ่มงานวินัยและจริยธรรม
เบอร์ติดต่อ 022453579 หรือ 022451707 ต่อ 1401
1. นายปวัฒวงษฎ์ แทนข า 
2. นางสาวณิชาภัทร หลอมประโ น

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภา ีเ รือข่ายแรงงานหรือภา ประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบ และแจ้งเบาะแส 
เพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้มีตัวแทนของผู้เข้ารับการฝึกหรือผู้เข้ารับการทดสอบร่วมตรวจสอบ
วัสดุที่ใช้ในการฝึกอบรมหรือวัสดุที่ใช้ในการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติแต่ละรายการก่อนที่จะเริ่มด าเนินการฝึกอบรม
หรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานว่ามี วามถูกต้อง รบถ้วนตามจ านวนที่ระบุไว้หรือไม่ เพ่ือสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วม
ของภา ประชาชนในการติดตามและตรวจสอบการด าเนินการตามภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และเป็นส่วนหนึ่งในการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แสดงออกถึงการด าเนินการที่โปร่งใสตรวจสอบได้ ท าให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายทั้งด้าน
 ุณภาพและธรรมาภิบาล สร้าง วามเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งรับฟังข้อเสนอแนะ
เชิงสร้างสรร ์ เพ่ือน าไปพัฒนาปรับปรุงกระบวนการด าเนินการตามภารกิจให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. หน่วยงานจัดท ารายการวัสดุที่ต้องใช้ในการฝึกอบรมหรือทดสอบตามแบบตรวจสอบที่ก าหนด
2. ก่อนเริ่มด าเนินการฝึกอบรมหรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ให้หน่วยงานชี้แจงวัตถุประสง ์ให้ตัวแทนผู้เข้ารับการฝึก
หรือผู้เข้ารับการทดสอบทราบถึงข้ันตอนการด าเนินการตามแนวทางสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภา ประชาชน
3. จัดให้มีตัวแทนของผู้เข้ารับการฝึกหรือผู้เข้ารับการทดสอบจ านวนไม่น้อยกว่า 2 คน ร่วมตรวจสอบวัสดุที่ใช้ในการฝึกอบรมหรือ
วัสดุที่ใช้ในการทดสอบแต่ละรายการว่าถูกต้อง รบถ้วนตามจ านวนที่ระบุไว้หรือไม่ และให้ลงลายมือชื่อร่วมกับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบการฝึกอบรมหรือการทดสอบ
4. หน่วยงานจัดส่งรายงานผลการตรวจสอบวัสดุผ่านระบบการรายงานที่ก าหนด

เงื่อนไข

ด าเนินงานได้ รบถ้วนทุกข้ันตอนตามเป้าหมาย 

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

กองบริหารทรัพยากรบุคคล  ส่วนกลาง  DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.      สพช.  Wellness  AHRDA
 MARA  AMA  WelDA

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ

- ไม่มี -
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การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ด าเนินการให้ตรวจสอบวัสดุ รวม 2  รั้ง แบ่งเป็น
- การฝึกอบรม 1 รุ่น และ
- การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 1  รั้ง 

ด าเนินการให้ตรวจสอบวัสดุ รวม 4  รั้ง แบ่งเป็น
- การฝึกอบรม 2 รุ่น และ
- การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 2  รั้ง 

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย (งาน)

2566 2567 2568 2569

1 2 2 4

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. แบบตรวจสอบวัสดุเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภา 
ประชาชน ฯ
2. ภาพถ่ายการด าเนินการตรวจสอบ
3. อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
1. แบบตรวจสอบวัสดุเพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภา 
ประชาชน ฯ
2. ภาพถ่ายการด าเนินการตรวจสอบ
3. อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง

องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1 

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.17 ความส าเร็จของการด าเนินการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.18 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 0 2245 4035
1. นางอทิตา เอกสมทราเมษฎฐ์
2. นางสาวสุพรรษฎา ทองมี 

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสื่อสารภาพลักษฎณ์ของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดการรับรู้และ วามเข้าใจ
ที่ถูกต้องเก่ียวกับภารกิจการให้บริการแก่ประชาชน สาธารณชน และกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง ส่งผลให้หน่วยงานได้รับการจดจ า
ในเชิงบวกและมีภาพลักษฎณ์ท่ีดีในสายตาสาธารณะ โดยประเมินจากอัตราการเติบโตของจ านวนผู้ติดตามสื่อโซเชียลมีเดียทุกแพลตฟอร์ม
ของหน่วยงาน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. จัดท าบัญชีสื่อโซเชียลมีเดียให้ รบทุกแพลตฟอร์มและด าเนินการเผยแพร่ไม่น้อยกว่า 5 แพลตฟอร์ม ได้แก่ Facebook, YouTube, 
TikTok, X และ Instagram
2. จ านวนผู้ติดตามรวมทุกแพลตฟอร์มเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น (จากฐานเริ่มต้น
ผู้ติดตาม ณ วันที่ 1 มกรา ม 2569)

เงื่อนไข

1. จ านวนผู้ติดตามวัดจากสื่อแพลตโซเชียลมีเดีย ได้แก่ Facebook, YouTube, TikTok, X และ Instagram
2. การวัดผลให้ยึดจ านวนผู้ติดตามท่ีปรากฏจริงบนแต่ละแพลตฟอร์ม โดยอ้างอิงจากหลักฐานเชิงประจักษฎ์ในรูปแบบภาพถ่ายหน้าจอ 
(Screenshot) ของแต่ละแพลตฟอร์ม

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

อัตราการเพ่ิมข้ึนของผู้ติดตามรวม (ร้อยละ) =  จ านวนผู้ติดตามสิ้นรอบ − จ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น 

ชื่อหน่วยงาน กองเผยแร่และประชาสัมพันธ์  ส่วนกลาง  DiSDA   LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.  สนพ.  สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

×100 
จ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น (จากฐานเริ่มต้นผู้ติดตาม ณ วันที่ 1 มกรา ม 2569)
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.18 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

ตารางสรุปสื่อโซเชียลมีเดียตามแบบฟอร์มที่กองเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ก าหนด (แนบลิงก์บัญชีสื่อโซเชียล
มีเดียและภาพถ่ายหน้าจอแสดงจ านวนผู้ติดตามฐาน
เริ่มต้นของแต่ละแพลตฟอร์ม)

จัดท าบัญชีสื่อโซเชียลมีเดียให้ รบทุกแพลตฟอร์ม
และด าเนินการเผยแพร่ ไม่น้อยกว่า 5 แพลตฟอร์ม ได้แก่ 
Facebook, YouTube, TikTok, X และ Instagram

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

จ านวนผู้ติดตามรวมทุกแพลตฟอร์มเพ่ิมข้ึน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5
เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น (จากฐานเริ่มต้น
ผู้ติดตาม ณ วันที่ 1 มกรา ม 2569)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ตารางสรุปจ านวนผู้ติดตามสื่อโซเชียลมีเดียของหน่วยงาน
(แนบภาพถ่ายหน้าจอแสดงจ านวนผู้ติดตามสิ้นรอบของแต่ละ
แพลตฟอร์ม)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

N/A N/A N/A ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * ผู้ติดตามสิ้นรอบ หมายถึง จ านวนผู้ติดตาม ณ วันที่รายงาน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

1.19 ระดับความส าเร็จของการบันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศ 

เบอร์ติดต่อ 0 2246 1936 สายใน 1502
นางสาวอณิมา ไพรสินธ์ นายสมยศ มากชุมโ 
นายณัฐพงศ์ เสียงหวาน 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการยกระดับการปฏิบัติงานด้วยการใช้ข้อมูลส าหรับการบริหารพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือผลักดัน
ให้ก้าวสู่อง ์กรที่ใช้ข้อมูล ในการขับเ ลื่อน (Data Driven Organization) จึงจ าเป็นต้องให้ วามส า ัญในเรื่องของการน าเข้าข้อมูล
ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการวิเ ราะห์ข้อมูลที่มี ประสิทธิภาพ โดยข้อมูลที่ดีต้องมี ุณสมบัติ ได้แก่  วามปลอดภัย  วามเป็นส่วนตัว 
และ  ุณภาพของข้อมูล ศูนย์เท โนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงก าหนดให้หน่วยงานต้องด าเนินการตรวจสอบและน า 
เข้าข้อมูลด้านการฝึกอบรมให้มี วาม รบถ้วนถูกต้อง เพ่ือจะได้น าข้อมูลไปใช้ในการวิเ ราะห์ วางแผน รวมถึงการจัดท า 
Dashboard ส าหรับผู้บริหารในการก ากับ ติดตามดูแลงานในภารกิจที่รับผิดชอบต่อไป 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. บันทึกข้อมูลพิกัดสถานที่เปิดฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานทุกรุ่นในระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงานในรูปแบบของ
ละติจูด ลองจิจูดเท่านั้น 
2. บันทึกข้อมูลหมายเลข รุภัณฑ์ที่ใช้ในการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานในแต่ละรุ่นลงในไฟล์ excel ที่ก าหนดและแนบไฟล์
ดังกล่าวในระบบ รายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้งนี้หมายเลข รุภัณฑ์ที่บันทึกนั้นจะต้องน ามาจากข้อมูล รุภัณฑ์ที่อยู่ในระบบ
ทะเบียนทรัพย์สินและ รุภัณฑ์  (http://e-asset.dsd.go.th)  
3. บันทึกข้อมูล ่าใช้จ่ายที่ใช้ในการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่เกิดขึ้นจริง ได้แก่  ่าวิทยากร  ่าวัสดุฝึก และ ่าใช้จ่ายอื่น ๆ
ในระบบรายงานผล การพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยบันทึกให้เรียบร้อยก่อนผู้อ านวยการจะลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ในวุฒิบัตรการ
ฝึกอบรม 
4. บันทึกผลการพิจารณา ัดเลือกผู้สมั รฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่สมั รผ่านช่องทางเว็บไซต์ให้ รบถ้วนทุก นโดยไม่มี
ผู้สมั ร ง ้างในระบบ เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565
5. ตรวจสอบและบันทึกข้อมูล  าน าหน้าชื่อ ชื่อและนามสกุลของผู้ผ่านการฝึกอบรม ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้มี วามถูกต้อง

เงื่อนไข
- การด าเนินงานตามข้อ 1- 4 วัดทุกรุ่นที่มีการเปิดฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐาน ทั้งงบปกติ (ขาว าดแดง) หรือ งบอ่ืน ๆ 
- การด าเนินงานตามข้อ 5 วัดทุกรายชื่อที่ผ่านการพัฒนาฝีมือแรงงานและมีการออกหนังสือรับรองหรือวุฒิบัตรอิเล็กทรอนิกส์ 

 ส่วนกลาง   DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1 
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.19 ระดับความส าเร็จของการบันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศ 

สูตรการค านวณ
1. บันทึกข้อมูลพิกัดสถานที่ฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐาน รบทุกรุ่นและมีพิกัดถูกต้องทุกรุ่น จะได้ 1  ะแนน หากไม่ รบหรือไม่
ถูกต้องรุ่นใด รุ่นหนึ่ง จะได้ 0  ะแนน 
2. บันทึกข้อมูลหมายเลข รุภัณฑ์ รบทุกรุ่นและข้อมูล รุภัณฑ์ตรงกับในระบบทะเบียนทรัพย์สินฯ จะได้ 1  ะแนน หากไม่ รบ
หรือไม่ถูกต้องรุ่นใดรุ่นหนึ่งจะได้ 0  ะแนน 
3. บันทึกข้อมูล ่าใช้จ่ายที่ใช้ในการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่เกิดขึ้นจริง รบทุกรุ่น จะได้ 1  ะแนน หากไม่ รบจะได้ 0
 ะแนน 
4. บันทึกผลการพิจารณา ัดเลือกผู้สมั รฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่สมั รผ่านช่องทางเว็บไซต์ให้ รบถ้วนทุก นก่อนวันเปิด
ฝึก โดยตรวจสอบจากวันที่เจ้าหน้าที่พิจารณา ผลการ ัดเลือกจะต้องเป็นวันที่ก่อนเริ่มฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐาน หากมี
ผู้สมั รฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่ยังรอการพิจารณาหรือมีวันที่พิจารณาผลการ ัดเลือกหลัง วันเปิดฝึกอบรม จะได้ 0
 ะแนน ถ้าไม่มีผู้สมั รฝึก ้างรอพิจารณาหรือวันที่ผลพิจารณา ัดเลือกเป็นวันที่ก่อนการเปิดฝึกอบรม จะได้ 1  ะแนน 
5. บันทึกข้อมูลชื่อ นามสกุล ของผู้ผ่านการฝึกอบรม ทดสอบมาตรฐานฯ โดยแจ้งให้ศูนย์เท โนโลยีสารสนเทศฯ แก้ไขไม่เกิน 10
 น ในแต่ละรอบการประเมิน จะได้ 1  ะแนน หากเกินกว่า 10  น จะได้ 0  ะแนน 

*** รอบท่ี 1 วัดรุ่นการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่มีวันเปิดฝึกอบรม/ทดสอบฯ 1 ธันวา ม 2568 – 15 มีนา ม 2569
*** รอบท่ี 2 วัดรุ่นการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานที่มีวันเปิดฝึกอบรม/ทดสอบฯ ระหว่าง 16 มีนา ม – 15 สิงหา ม 2569
*** สามารถตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดการบันทึกท้ัง 5 ข้อ ได้ที่ http://datacenter.dsd.go.th 

รอบ 6 เดือน :  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน : ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน
http://datacenter.dsd.go.th 
ตั้งแต่ 1 ธันวา ม 2568 - 15 มีนา ม 2569

http://datacenter.dsd.go.th 
ตั้งแต่ 16 มีนา ม 2569 – 15 สิงหา ม 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หน่วยงานต้องได้ ะแนน 5  ะแนนจากการ  านวณ
ตามสูตร   านวณ จึงจะถือว่าผ่านตัวชี้วัด 

หน่วยงานต้องได้ ะแนน 5  ะแนนจากการ  านวณ
ตามสูตร   านวณ จึงจะถือว่าผ่านตัวชี้วัด 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

ปี 2566 2567 2568 2569

ระดับ วามส าเร็จของการ
บันทึกข้อมูลในระบบ

สารสนเทศ
5 5

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 55



องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 2 
Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

2.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรมเพื่อต่อยอดไปสู่การให้บริการประชาชน

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษฎา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษฎ์
3. นางสาวธิดาลักษฎณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

1.ด าเนินการสร้างนวัตกรรมของหน่วยงานตาม  านิยามของนวัตกรรม ซึ่งหมายถึง แนว ิด วิธี และรูปแบบใหม่ ๆ ในการจัดอง ์กร (Organization 
Development) การด าเนินงาน (Work Process) และการให้บริการ (Service Delivery) ซึ่งเป็นผลมาจากการสรา้ง พัฒนาเพิ่มพูน ต่อยอด หรือ
ประยุกต์ใช้อง ์ วามรู้ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสทิธิภาพประสทิธิผล และ ุณภาพของการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
(ที่มา : ศูนย์นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาระบบราชการไทย ส านักงาน ก.พ.ร.)
2.ผลส าเร็จของการจัดท านวัตกรรมต้องเป็นนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้รับบรกิาร ได้แก่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการทดสอบ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยมุ่งเน้นด้านการยกระดับให้บริการประชาชน  ือ การเปลี่ยนแปลงกระบวนการให้บรกิารเดิมให้ดีขึ้น หรือการสร้างบริการใหม่ที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อตอบสนอง  วามต้องการของผู้รับบริการ ให้ได้รับบริการที่สะดวกรวดเร็ว เกิด วามพึงพอใจในการใช้บริการจากกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
ด าเนินงานสร้างนวัตกรรมจ านวน 1 ผลงาน ดังนี้
1)  แต่งตั้ง ณะท างานพัฒนานวัตกรรมในหน่วยงาน
 2) วิเ ราะห์ปัญหา /สภาพปัญหา ที่โดยใช้กระบวนการ Design Thinking โดยเป็นปัญหาของผู้รับบริการของกรม ได้แก่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้เข้ารับ             
การทดสอบ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
 3) ด าเนินการจัดท าต้นแบบ (Prototype) 
 4) ทดลองปฏิบัติตาม Prototype เพื่อปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาเป็นนวัตกรรม  

เงื่อนไข

1) ต้องเป็นนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการ ได้แก่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการทดสอบ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
2) เป็นนวัตกรรมใหม่หรือเป็นนวัตกรรมเดิมที่เ ยส่งสมั รรางวัลเลิศรัฐ สาขานวัตกรรมบริการมาตอ่ยอด
3) การด าเนินการตามเป้าหมายที่ก าหนด น าผลจากการทดลองมาปรบัปรุง เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธ์ิของนวัตกรรม โดยต้องมีการเก็บข้อมูลที่เป็น รูปธรรม 
น่าเชื่อถือ เช่น มีการเปรียบเทียบผลด าเนินการก่อน – หลัง การติดตามผลการด าเนินการผลส ารวจ วามพึงพอใจ การขยายผลไปยังหน่วยงานหรือพื้นที่อ่ืน 
เป็นต้น
4) Google Form, Google Drive, Line Application, QR Code, Google Map, Calendar ไม่ใช่นวัตกรรมแต่เป็นเ รื่องมือท่ีช่วยให้การท างานสะดวกขึ้น
และเป็นการน าเท โนโลยีที่มีอยู่แล้วมาประยุกต์ใช้

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

ไม่มี

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง   DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางท่ีตั้งในภูมิภา 
 สพร.        สนพ.         สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 2 
Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

2.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรมเพื่อต่อยอดไปสู่การให้บริการประชาชน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

น าผลจากการทดลองใช้ (Prototype) มาปรับปรุงหรือแก้ไข
ผลงานนวัตกรรมให้เกิดผลลัพธ์และสามารถน าไปต่อยอดขยายผล
ให้เกิดประโยชน์ได้ จ านวน 1 นวัตกรรม

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด รอบ 6 เดือน รายงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด รอบ 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

จัดท าต้นแบบ (Prototype) แล้วเสร็จ
และน าไปทดลองใช้
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ระดับหน่วยงานภายใน 

คู่มือการประเมินผล

ตัวชี้วัดส่วนกลาง

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1. Performance Based
(ทุกหน่วยงาน)

1.1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569
1.2 ระดับความส าเร็จของการใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569
1.3 ความส าเร็จของการบันทึกผลการพัฒนาบุคลากร

กรอบตัวชี้วัด : หน่วยงานส่วนกลาง

จ านวน 46 ตัวชี้วัด

กองแผนงานและสารสนเทศ

1.4 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven   
     Organization
1.5 ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) ที่เชื่อมโยงกับภารกิจ

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
1.6 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

กองพัฒนาผู้ฝึก
และเทคโนโลยีการฝึก

1.7 ระดับความส าเร็จของการจัดท า  Training Technology Roadmap (TTR) และ 
     Skill for Employment
1.8 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส าเร็จของผลการส ารวจความพึงพอใจ  

ความไม่พึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรม มาใช้ในการก าหนดแนวทาง
การแก้ไขเชิงรุก

กองพัฒนาศักยภาพแรงงาน
และผู้ประกอบกิจการ

1.9 ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาศักยภาพของแรงงานอิสระ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

1.10 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ   
และความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  
มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก 

กองพัฒนามาตรฐาน
และทดสอบฝีมือแรงงาน

1.11 ระดับความส าเร็จของการก ากับดูแลกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับ
การจ่ายค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ

1.12 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
ผ่าน DSD Data-Driven Organization 

1.13 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการเทียบโอนความรู้ และประสบการณ์ 
ด้านการทดสอบ มาตรฐานฝีมือแรงงาน การฝึกอบรม และการรับรองความรู้   
ความสามารถของระบบธนาคารหน่วยกิต

1.14 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ   
ความผูกพัน และความเชื่อม่ันของผู้รับบริการทดสอบมาตรฐาน มาใช้ในการก าหนด  
แนวทางแก้ไขเชิงรุก

59



การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

กรอบตัวชี้วัด : หน่วยงานส่วนกลาง

ส านักงานรับรองความรู้
ความสามารถ

1.15 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
       DSD-SKILL
1.16 ความส าเร็จการขับเคลื่อน พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพ

การรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 
1.17 ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ 

และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ มาใช้ในการก าหนด
แนวทางแก้ไขเชิงรุก 

กองส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน

1.18 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
1.19 ความส าเร็จของการปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจาก   

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
1.20 ระดับความส าเร็จในการก ากับดูแลการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงิน  

สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย 
1.21 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ   

และความผูกพันของผู้รับบริการด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน มาใช้ในการ  
ก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

กองบริหารการคลัง 

1.22 ความส าเร็จของการตรวจสอบและเบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด
1.23 ความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต
1.24 ระดับความส าเร็จของการจัดท าคู่มือที่เกี่ยวข้องกับระเบียบพัสดุ

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

1.25 ความส าเร็จของการสร้างความผูกพันของบุคลากรเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน   
ที่มีประสิทธิภาพ

1.26 ร้อยละเฉลี่ยของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570

1.27 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะความเป็นผู้น า

กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
1.28 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย
1.29 ร้อยละของการบริหารจัดการข้อร้องเรียน ร้องทุกข์จนได้รับข้อยุติ

กองวิเทศสัมพันธ์

1.30 จ านวนความร่วมมือในระดับทวิภาคีและพหุภาคีกับต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา   
ฝีมือแรงงาน

1.31 จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาฝีมือแรงงานที่เกิดจากการประชุมระดับนานาชาติ
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การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

กรอบตัวชี้วัด : หน่วยงานส่วนกลาง

ส านักงานเลขานุการกรม

1.32 ความพึงพอใจของบุคลากรภายในต่อการให้บริการด้านอาคารสถานที่และห้องประชุม  
ยานพาหนะและสิ่งอ านวยความสะดวกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

1.33 ระดับความส าเร็จของการส ารวจความต้องการในการรับบริการของประชาชน
และน าไปสู่การปรับปรุง

กลุ่มกฎหมาย

1.34 ร้อยละของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งที่ได้รับการปรับปรุงเพื่อให้เอื้อ
ต่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน

1.35 ระดับความส าเร็จในการสร้างการรบัรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงาน
1.36 ร้อยละของความเห็นทางกฎหมายที่ได้รับการน าไปใช้

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 1.37 ระดับความส าเร็จของการสมัครเข้ารับรางวัลหน่วยงานภายนอก

กลุ่มตรวจสอบภายใน
1.38 ร้อยละของการแก้ไขประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบตามรายงานผลการตรวจสอบ   

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร

1.39 ร้อยละเฉลี่ยของงานบริการที่เป็น e-Service สามารถเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง   
(Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal)

1.40 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิการตอบแบบส ารวจเพื่อประเมินระดับความพร้อม   
รัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

สถาบันพัฒนาบุคลากรดิจิทัล
1.41 จ านวนการพัฒนาเครอืข่ายเพื่อพัฒนาก าลังแรงงานด้านดิจิทัล
1.42 ระดับความส าเร็จในการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน

สถาบันพัฒนาบุคลากร
เทคโนโลยีชั้นสูงด้านโลจิสติกส์

และซัพพลายเชน

1.43 ระดับความส าเร็จของการก าหนดแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ
1.44 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนเครอืข่ายในการพัฒนาแรงงาน

2. Potential Based
(ทุกหน่วยงาน)

2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิการตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
การจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0

2.2 การจัดการองค์ความรู้ (KM) เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการท างาน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 02 245 7065
1. นายไพศาล  ราชสีห์     3. นางพัทธนันท์ ตีเมืองสอง
2. นางสาวพเยาว์ อินทอง  4. นางสาวชนิษฎา  โอ๊อ้ิว

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กองแผนงานและสารสนเทศ
 ส่วนกลาง  (ทุกหน่วยงาน)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

การประเมินประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ภารกิจหลัก งานประจ าตามหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายในทุกแผนงาน/
โครงการที่อยู่ภายใต้แผนปฏิบตัิราชการรายปี พ.ศ. 2569 โดยสามารถเบิกจ่ายเงนิงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ได้ตามเป้าหมายที่ส านกังบประมาณก าหนด

1. บันทึกแผนงาน/โครงการภายใต้แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 เฉพาะในส่วนที่ได้รับอนุมัติให้น าเข้าในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR 

2. กรณีหน่วยงานที่ไม่มีโครงการภายใต้แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 และท่ีไม่ได้รับอนุมัติให้น าเข้าระบบ eMENSCR 
ให้บันทึกแผนการปฏิบัติงานในระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เงื่อนไข

การบันทึกรายงานความก้าวหน้าของโครงการภายใต้แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569
รอบที่ 1

- รายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 ไตรมาสที่ 1 ภายในวันที่ 7
มกราคม 2569 และไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 7 เมษายน 2569 ในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR

- กรณีท่ีไม่มีโครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 และท่ีไม่ได้รับอนุมัติให้น าเข้าระบบ 
eMENSCR ให้รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับอนุมัติการใช้จ่ายเงินตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ในระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(http://datacenter.dsd.go.th) ไตรมาสที่ 1 ภายในวันที่ 7 มกราคม 2569 และไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 7 เมษายน 2569
รอบที่ 2

- รายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 ไตรมาสที่ 3 ภายในวันที่ 7 
กรกฎาคม 2569 และไตรมาสที่ 4 ภายในวันที่ 7 ตุลาคม 2569 ในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR
 - กรณีท่ีไม่มีโครงการ/กิจกรรมภายใต้แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569 และท่ีไม่ได้รับอนุมัติให้น าเข้าระบบ 
eMENSCR  ให้รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับอนุมัติการใช้จ่ายเงินตามแผนปฏิบัติราชการรายปี 
พ.ศ. 2569 ในระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(http://datacenter.dsd.go.th) ไตรมาสที่ 3 ภายในวันที่ 7 กรกฎาคม 2569 และไตรมาสที่ 4 ภายในวันที่ 7 ตุลาคม 2569
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ผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR / ระบบรายงานผล
การปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ไตรมาสที่ 1 และ 2

สูตรการค านวณ

รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 1 และ 2 ในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR / ระบบรายงานผล
การปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 (http://datacenter.dsd.go.th)

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

รายงานผลการด าเนินงานไตรมาสที่ 3 และ 4 ในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ eMENSCR /ระบบรายงานผล
การปฏิบัติราชการรายปีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 (http://datacenter.dsd.go.th)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

- ไม่มี -

ผลการด าเนินงานในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ 
eMENSCR /ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการรายปี
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ไตรมาสที่ 3 และ 4

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย (ร้อยละ)

2566 2567 2568 2569

100 100 100 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

เอกสารประกอบ

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based
1.1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2569
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด
1.2 ระดับความส าเร็จของการใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 02 248 3386
1. นางสาวศศิชา เลื่อนแป้น
2. นางสาววณิดา คงภู

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กองบริหารการคลัง (กค.)
 ส่วนกลาง  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.  สนพ.  สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เป็นการประเมินประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามกลยุทธ์หลัก ภารกิจพ้ืนฐาน งานประจ าตามหน้าที่ปกติ ที่ได้รับมอบหมาย
ในทุกแผนงาน/โครงการที่อยู่ภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2569 โดยสามารถใช้จ่ายเงินงบประมาณภาพรวม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด

การใช้จ่ายงบประมาณตามที่ได้รับจัดสรร (พิจารณาจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง)
รอบท่ี 1 ผลการด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569
รอบที่ 2 ผลการด าเนินการระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2569

- ไม่มี -
สูตรการค านวณ

1 ตุลาคม 2568 –31 มีนาคม 2569 ใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ภาพรวมไตรมาส 1 - 2 ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 45

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2569 ใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ภาพรวมไตรมาส 1 - 4 ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

รอบ 6 เดือน : ร้อยละของการใช้จ่ายงบประมาณ = งบประมาณที่หน่วยงานใช้จ่ายภาพรวม ไตรมาสที่ 1-2 (พิจารณาจากระบบ GFMIS * 100)
วงเงินงบประมาณที่หน่วยงานได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (ทั้งป)ี

รอบ 12 เดือน : ร้อยละของการใช้จ่ายงบประมาณ = งบประมาณที่หน่วยงานใช้จ่ายภาพรวม ไตรมาสที่ 1-4 (พิจารณาจากระบบ GFMIS * 100)
วงเงินงบประมาณที่หน่วยงานได้รับจัดสรรในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 (ทั้งป)ี

รอบ 6 เดือน: 
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน 
 ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

ร้อยละ 100 ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 ร้อยละ 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : -

ข้อมูลจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง 
(ณ วันที่ 31 มี.ค. 69)

ข้อมูลจากระบบ GFMIS ของกรมบัญชีกลาง 
(ณ วันที่ 30 ก.ย. 69)

หลักฐาน รอบ 12 เดือนหลักฐาน รอบ 6 เดือน

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.3 ความส าเร็จของการบันทึกผลการพัฒนาบุคลากร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
โทร.1418 , 1420
1. นางคัคณางค์ นิยมแก้ว  2. นายยุทธพร ส่งแสง
3. นางสาวฉันทิตา ค าจุ้ย   4. นายภาวัช โพธินาม

ชื่อหน่วยงาน กองบริหารทรัพยากรบุคคล
 ส่วนกลาง  DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ระบบแจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนา ที่ให้บริการออนไลน์ (https://datacenter.dsd.go.th/)  โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคลร่วมกับศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ด าเนินการปรับปรุงระบบ เพื่อให้หน่วยงานเจ้าภาพบันทึกผลลัพธ์โครงการฝึกอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
และบันทึกผลผู้ผ่านการฝึกอบรมหรือผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ เพื่อเป็นการรวบรวมข้อมูลภาพรวมการพัฒนาบุคลากรในทุกมิติ 
ซึ่งทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมขับเคลื่อนภารกิจหลักและภารกิจส าคัญอื่นของการพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคลแจ้งเวียนทุกหน่วยงาน
เข้าใช้งานระบบ ฯตามหนังสือเวียนท่ี รง 0403/ ว 1099 ลงวันท่ี 22 มีนาคม 2567 เรื่อง รายงานผลการพัฒนาบุคลากรในระบบแจ้งช่ือเข้าร่วมสัมมนา
บนระบบบริการข้อมูลสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (Datacenter)

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบ และศึกษารายละเอียดขัน้ตอนการใช้ระบบแจ้งช่ือเข้าร่วมประชุมสัมมนาและฝึกอบรมของบุคลากร
2. ด าเนินโครงการ ฯ (เจ้าภาพโครงการ) ได้ส าเร็จ เพื่อน าผลลัพธ์มารายงานผลในระบบแจ้งช่ือเข้ารว่มสัมมนา
3. หน่วยงานท่ีไม่ได้เป็นเจ้าภาพโครงการ ซึ่งส่งบุคลากรไปฝึกอบรมภายนอก ต้องสรุปภาพรวมผลการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานในรูปแบบของ

เอกสารสรุปจ านวนบุคลากรผูเ้ข้ารว่มโครงการ ผู้เข้าร่วมอบรม สัมมนา หรือเอกสารอื่นที่เกี่ยวข้อง
4. ทุกหน่วยงานรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินโครงการและผลการพัฒนาบุคลากร ไว้ส าหรับรายงานผลตามเง่ือนไขความส าเร็จของตัวช้ีวัด
5. หน่วยงานเจ้าภาพโครงการบันทึกผลผู้ผ่านการอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการในระบบแจ้งช่ือเข้าร่วมสัมมนาได้ส าเร็จ

เงื่อนไข

ทุกหน่วยงานส่วนกลางด าเนินการส าเร็จตามเป้าหมาย

- ไม่มี -

สูตรการค านวณ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

1. หน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพโครงการฯด าเนินการได้แล้วเสร็จ
ในไตรมาสที่ 2 และบันทึกผลผู้ผ่านโครงการฯในระบบ
แจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนาได้ถูกต้องครบถ้วน

2. หน่วยงานที่ไม่ได้เป็นเจ้าภาพโครงการฯจัดท าสรุปผล
การพัฒนาบุคลากรในไตรมาสที่ 2 เช่น เอกสารสรุป
จ านวนบุคลากรผู้ผ่านอบรม สัมมนา โครงการต่าง ๆ 
หรือเอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. หน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพโครงการฯด าเนินการได้แล้วเสร็จ
ในไตรมาสที่ 4 และบันทึกผลผู้ผ่านโครงการ ฯ ในระบบได้ถูกต้อง
ครบถ้วน

2. หน่วยงานที่ไม่ได้เป็นเจ้าภาพโครงการฯจัดท าสรุปผลการพัฒนา
บุคลากรในไตรมาสที่ 4 เช่น เอกสารสรุปจ านวนบุคลากรผู้ผ่าน
อบรม สัมมนาโครงการต่าง ๆ หรือเอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1. หน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพโครงการ บันทึกผลลัพธ์การ
ด าเนินงาน บันทึกผู้ผ่านอบรมในโครงการอบรม สัมมนา 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ ฯลฯ ในไตรมาสที่1 - 2 โดยพิมพ์
เอกสารรายงานผลจากระบบแจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนา
datacenter.go.th แนบรายงานตัวชี้วัดใน e-SAR
2. หน่วยงานที่ไมไ่ด้เป็นเจ้าภาพโครงการ ซึ่งส่งบุคลากรไป
ฝึกอบรมภายนอก ต้องสรุปภาพรวมผลการพัฒนาบุคลากร
ของหน่วยงานในรูปแบบของเอกสารสรุปจ านวนบุคลากร
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้เข้าร่วมอบรม สัมมนา หรือเอกสารอื่น
ที่เก่ียวข้อง ไตรมาสที่ 1 – 2 แนบรายงานใน e-SAR

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. หน่วยงานที่เป็นเจ้าภาพโครงการ บันทึกผลลัพธ์การ
ด าเนินงาน บันทึกผู้ผ่านอบรมในโครงการอบรม สัมมนา  
ประชุมเชิงปฏิบัติการ ฯลฯ ในไตรมาสที่ 3 - 4 โดยพิมพ์
เอกสารรายงานผลจากระบบแจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนา 
datacenter.go.th แนบรายงานตัวชี้วัดใน e-SAR
2. หน่วยงานที่ไมไ่ด้เป็นเจ้าภาพโครงการ ซึ่งส่งบุคลากรไป
ฝึกอบรมภายนอก ต้องสรุปภาพรวมผลการพัฒนาบุคลากร   
ของหน่วยงานในรูปแบบของเอกสารสรุปจ านวนบุคลากร
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้เข้าร่วมอบรม สัมมนา หรือเอกสารอื่น     
ที่เกี่ยวข้อง ไตรมาสที่ 3 – 4 แนบรายงานใน e-SAR

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เป้าหมาย ปี 2569 : 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย
(หน่วยงาน)

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

n/a n/a n/a 16

หมายเหตุ : -

QR Code คู่มือใช้งานระบบ
แจ้งชื่อเข้าร่วมสัมมนา

1.3 ความส าเร็จของการบันทึกผลการพัฒนาบุคลากร
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.4 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven
Organization

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองแผนงานและสารสนเทศ)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จตามแนวทางและข้ันตอนการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization ใช้ข้อมูลน าในการวางแผนปฏิบัติราชการ 
โดยหลักสูตรฝึกอบรมที่น ามาส ารวจความต้องการ (Training Needs Survey) ต้องมีความสอดคล้องกับหลักสูตรที่เปิดฝึกอบรม
โดยผลการฝึกอบรมตามการส ารวจไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 ของเป้าหมาย (คน) ตามโครงการฝึกยกระดับฝีมือที่ได้รับจัดสรร

1. ประชุมชี้แจงแนวทางการด าเนินงานและขั้นตอนการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization 
2. ประสานหน่วยงานเจ้าภาพร่วมในการก าหนดหลักสูตรตามโครงการที่ก าหนด 5 โครงการ ระบบส ารวจความต้องการ 

และผลการด าเนินงานในรูปแบบ Dashboard
3. จัดท าคู่มือ/คลิบวิดีโอ แนวทางการด าเนินงานขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization 
4. น าเสนอข้อมูลผลส ารวจการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization ในรูปแบบ Dashboard
5. สรุปผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization

เงื่อนไข

รอบท่ี 1
1. ตรวจสอบผลการส ารวจข้อมูล (Training Needs Survey) ไตรมาสที่ 1 และ 2 จากระบบคลังข้อมูล
2. ตรวจสอบแผนการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization จากระบบคลังข้อมูลในไตรมาสที่ 1

ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2568 และไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2569
3. ตรวจสอบผลการฝึกอบรมจากระบบคลังข้อมูล ไตรมาสที่ 1 ภายวันที่ 31 ธันวาคม 2568 และไตรมาสที่ 2 ภายในวันที่ 31

มีนาคม 2569

รอบที่ 2
รายงานแผน – ผลการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD Data - Driven Organization ในรูปแบบ Dashboard

1. ตรวจสอบผลการส ารวจข้อมูล (Training Needs Survey) ไตรมาส 3 จากระบบคลังข้อมูล
2. ตรวจสอบการบันทึกแผนการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของเป้าหมาย (คน) ตามโครงการฝึกยกระดับฝีมือที่ได้รับ

จัดสรร
3. ตรวจสอบผลการฝึกอบรมที่สอดคล้องกับการส ารวจไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 ของเป้าหมาย (คน) ตามโครงการฝึกยกระดับ

ฝีมือท่ีได้รับจัดสรร
4. ตรวจสอบการเปิดฝึกอบรมใน 3 หลักสูตรแรกที่มีความต้องการสูงสุด
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.4 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการฝึกอบรมผ่าน DSD Data Driven
Organization

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

รายงานแผน- ผลการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD Data - 
Driven Organization ในรูปแบบ Dashboard 
ในไตรมาสที่ 1 และ 2

สูตรการค านวณ

รายงานแผน- ผลการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD Data - 
Driven Organization ในไตรมาสที่ 1 และ 2

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. รายงานแผน - ผลการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD 
    Data - Driven Organization ในไตรมาสที่ 3
2. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการขับเคลื่อน DSD Data –
   Driven Organization 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. รายงานแผน - ผลการฝึกอบรมการขับเคลื่อน DSD 
    Data - Driven Organization ในรูปแบบ Dashboard 

ในไตรมาสที่ 3
2. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการขับเคลื่อน DSD Data –
   Driven Organization 

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

- ไม่มี -

หลักฐาน รอบ 6 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.5 ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) ที่เชื่อมโยงกับภารกิจ
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองแผนงานและสารสนเทศ)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จในการจัดการข้อมูลจากช่องทางต่าง ๆ โดยประมวลผลผ่านการวิเคราะห์ภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ส าคัญ
และจัดท าการแสดงข้อมูลด้วยภาพ (Data Visualization) เพ่ือให้เข้าใจง่าย น าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบส าหรับวางแผนและก าหนด
นโยบายส าหรับการพัฒนาก าลังแรงงานและภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในอนาคต

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์ภายนอก บริบทต่าง ๆ ปัจจัยประกอบที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาก าลังแรงงาน โดยการ
เปรียบเทียบข้อมูลจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและช่องทางที่หลากหลายในแต่ละภารกิจ

2. วิเคราะห์ข้อมูลจากสถานการณ์ในปัจจุบัน ระบบฐานข้อมูลของกรม และข้อมูลด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสามารถค้นพบ
ข้อมูลเชิงลึก (Insight) ที่เป็นข้อสรุปส าคัญท่ีได้จากการศึกษาวิเคราะห์

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ืออธิบายเหตุการณ์ (Descriptive Analytics) และหาความสัมพันธ์ (Diagnostics Analytics) ที่เกิดขึ้น
จากการวิเคราะห์ข้อมูลน าไปสู่การคาดการณ์แนวโน้มและเสนอแนะแนวทางในการวางแผนและก าหนดนโยบายส าหรับการ
พัฒนาก าลังแรงงานและภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

4. จัดท าข้อมูลในรูปแบบของบทความ หรือเอกสารทางวิชาการโดยมีการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) พร้อมทั้งจัดท าการแสดงข้อมูล
ด้วยภาพ (Data Visualization) 

5. เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ และด าเนินการเผยแพร่เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
การด าเนินงานตามภารกิจ

เงื่อนไข

1. จัดท ารายงานการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) และน าเสนอในรูปแบบของการแสดง
ข้อมูลด้วยภาพ (Data Visualization) (6 เดือน) 

2. น าเสนอข้อมูลในรูปแบบของบทความหรือเอกสารทางวิชาการ พร้อมเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา/พัฒนาองค์กรที่สรุปได้จาก
การวิเคราะห์ข้อมูล (12 เดือน)
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ชื่อตัวช้ีวัด
1.5 ระดับความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) ที่เชื่อมโยงกับภารกิจ
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

สูตรการค านวณ

1. ศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องจากหลายแหล่งและจัดท าใน
รูปแบบไฟล์เอกสาร (PDF)

2. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก (Insight) ที่เป็นข้อสรุปส าคัญท่ีได้
จากการศึกษาวิเคราะห์

3. คาดการณ์และวิเคราะห์แนวโน้มเพ่ือเป็นข้อมูลในเชิง
นโยบาย

ในการวางแผนและก าหนดนโยบายส าหรับการพัฒนาก าลัง
แรงงานและภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. การวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม และจัดท าในรูปแบบบทความ
หรือเอกสารทางวิชาการ พร้อมน าเสนอให้ผู้บริหารรับทราบ
และมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์

2. ให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนาขับเคลื่อนองค์กร
จากการวิเคราะห์ข้อมูล

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

- ไม่มี - รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - -

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานผลการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากหลายแหล่ง
และจัดท าในรูปแบบไฟล์เอกสาร (PDF) ประกอบด้วย 

- การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก (Insight) ที่เป็นข้อสรุป
ส าคัญที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์
- การคาดการณ์และวิเคราะห์แนวโน้มเพ่ือเป็นข้อมูลในเชิง

นโยบายในการวางแผนและก าหนดนโยบายส าหรับการ
พัฒนาก าลังแรงงานและภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม และจัดท าในรูปแบบ
บทความหรือเอกสารทางวิชาการ

2. สรุปรายงานในรูปแบบ Data Visualization

หมายเหตุ : -
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ชื่อตัวช้ีวัด

1.6 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองแผนงานและสารสนเทศ)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1. การขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ภายใต้คณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.
2. การรายงานแผนและผลจากระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด
3. การใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) และ Dashboard สนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย
ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานของประเทศ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. การขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด
1.1 รอบที่ 1 (เดือนตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569): สรุปรายงานการประชุม กพร.ปจ. ซึ่งประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล 

แนวโน้มความต้องการแรงงานรายจังหวัดที่ประกอบด้วย กลุ่มอุตสาหกรรม ทักษะแรงงานที่ต้องการในพื้นท่ี
      1.2 รอบท่ี 2 (เดือนเมษายน – 15 กันยายน 2569): สรุปรายงานการติดตามและสรุปผลเพื่อน าข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลไปใช้
ประโยชน์
2. รายงานแผนและผลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ 2569 จากระบบฐานข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับ
จังหวัด

2.1 รอบท่ี 1 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2569
2.2 รอบท่ี 2 ภายในวันที่ 15 กันยายน 2569

3. การขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven Organization)
      3.1 รอบท่ี 1 ระหว่างเดือนตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569
 1) รวบรวมผลส ารวจความต้องการในการพัฒนาฝีมือแรงงานและแผนการพัฒนาก าลังคนภาพรวมระดับจังหวัด
 2) วิเคราะห์ข้อมูลแผนการพัฒนากาลังคนระดับจังหวัด ปีงบประมาณ 2569
 3) น าเสนอผู้บริหารทราบผลการด าเนินการ
      3.2 รอบท่ี 2 ระหว่างเดือนเมษายน – 15 กันยายน 2569
 1) ผลการพัฒนาก าลังคนภาพรวมระดับจังหวัด
 2) จัดท าข้อมูล ข้อเสนอแนะ ผลการพัฒนาก าลังคนในภาพจังหวัด จัดท าเป็น Dashboard
 3) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ปีงบประมาณ 2569
 4) รายงานสรุปผลการพัฒนาก าลังคนในภาพรวมระดับประเทศ ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลในเชิงสถิติจากหน่วยงานภาครัฐ
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาก าลังแรงงาน
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ชื่อตัวช้ีวัด

1.6 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เงื่อนไข

1. สรุปการขับเคลื่อนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ภายใต้คณะอนุกรรมการ กพร.ปจ.
1.1 รอบท่ี 1: สรุปรายงานผลการประชุม กพร.ปจ. ครั้งที่ 1/2568 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2569

      1.2 รอบท่ี 2: สรุปรายงานการติดตามและสรุปผลเพื่อน าข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลไปใช้ประโยชน์ ภายในวันที่ 15กันยายน 2569
2. รายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลังคนระดับระดับจังหวัด พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับปรับปรุง 2569 จากระบบ
ฐานข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด

2.1 รอบท่ี 1 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2569
2.2 รอบท่ี 2 ภายในวันที่ 15 กันยายน 2569

3. รายงานผลการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven Organization)
3.1 รอบที่ 1 ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2569
3.2 รอบท่ี 2 ภายในวันที่ 15 กันยายน 2569

สูตรการค านวณ

1. ด าเนินการรวบรวมข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ประกอบด้วย
1.1 รายงานผลการประชุม กพร.ปจ. ครั้งท่ี 1/2569
1.2 รายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด 

พ.ศ. 2569 รอบ 6 เดือน
1.3 รายงานผลการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven 

Organization) รอบ 6 เดือน
2. การคาดการณ์และหาแนวโน้มของการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด เพื่อ
ก าหนดนโยบายท่ีเหมาะสมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน รอบ 6 เดือน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. ด าเนินการรวบรวมข้อมูลการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด ประกอบด้วย
1.1 รายงานผลการประชุม กพร.ปจ. ครั้งท่ี 1/2569
1.2 รายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด 

พ.ศ. 2569 รอบ 12 เดือน
1.3 รายงานผลการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven Organization) 

รอบ 12 เดือน
2. การคาดการณ์และหาแนวโน้มของการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด เพื่อก าหนด
นโยบายที่เหมาะสมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน รอบ 12 เดือน
3. สรุปผลการพัฒนาก าลังคนในภาพรวมระดับประเทศ ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูลใน
เชิงสถิติจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาก าลังแรงงาน รอบ 12 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ไม่มี
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. สรุปรายงานผลการประชุม กพร.ปจ. ครั้งท่ี 1/2569
2. สรุปรายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลังคนระดับ
จังหวัด พ.ศ. 2569 รอบ 6 เดือน
3. สรุปรายงานผลการขบัเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล (Data Driven 
Organization) รอบ 6 เดือน
4. สรุปผลการคาดการณแ์ละหาแนวโน้มของการพัฒนาก าลังคน
ระดับประเทศ เพื่อจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายที่เหมาะสมกบักรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน รอบ 6 เดือน

1. สรุปรายงานแผนและผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาก าลังคนระดับจังหวดั พ.ศ. 2569
รอบ 12 เดือน
2. สรุปรายงานผลการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมลู (Data Driven Organization) 
รอบ 12 เดือน
3. สรุปรายงานผลการพัฒนาก าลังคนในภาพรวมระดับประเทศ ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูล
ในเชิงสถิติจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาก าลังแรงงาน
4. สรุปรายงานการคาดการณ์และหาแนวโน้มของการพัฒนาก าลังคนระดับประเทศ 
เพื่อจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายทีเ่หมาะสมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
5. รายงานสรุปผลการพัฒนาก าลังคนในภาพรวมระดับประเทศ ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูล
ในเชิงสถิติจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาก าลังแรงงาน รอบ 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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1.7 ระดับความส าเร็จของการจัดท า Training Technology Roadmap (TTR) 
และ Skill for Employment

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการจัดท า Training Technology Roadmap (TTR) และ Skill for Employment หมายถึง การจัดท าแผนที่น าทาง
เทคโนโลยีการฝึกอบรม แผนการใช้เทคโนโลยีการฝึกอบรมในอนาคต ไปจนถึง ทักษะที่จ าเป็นต่อตลาดแรงงานในอนาคต 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การด าเนินงานเปน็ไปตามขั้นตอนการศึกษาวิจัยโดยกองพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก จ านวน 7 ขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อตลาดแรงงาน ข้อมูลต าแหน่งงานหรือการจ้างงาน ข้อมูลการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

ในระยะ 10 ปีข้างหน้า ข้อมูลหลักสูตรในการฝึกอบรม (hot issues) ข้อมูลของผู้รับบริการในอนาคต
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ทิศทางและแนวโน้มความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีการฝึกอบรม โดยจ าแนกรายสาขา หรือกลุ่มอุตสาหกรรม หรือ

ผู้รับบริการ
ขั้นตอนที่ 3 น าเสนอแนวคิดการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีการฝึกอบรมแต่ละประเภท และ น าเสนอแผนการใช้เทคโนโลยี

การฝึกอบรมในอนาคต
ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์และน าเสนอทักษะที่จ าเปน็ต่อตลาดแรงงานในอนาคต
ขั้นตอนที่ 5 จัดท าร่าง Training Technology Roadmap (TTR) และ Skill for Employment
ขั้นตอนที่ 6 รับฟังความคิดเห็นร่าง Training Technology Roadmap (TTR) และ Skill for Employment จากหน่วยงานภายใน หรือ 

หน่วยงานภายนอก และน าข้อเสนอที่ได้รับมาปรับปรุงเพื่อวางแนวทางในการด าเนนิการต่อไป
ขั้นตอนที่ 7 สรุป Training Technology Roadmap (TTR) และ Skill for Employment และการน าไปใช้

เงื่อนไข
จ านวน 6 สาขาอาชีพ 1) สาขาอาชีพก่อสร้างและให้บริการเกี่ยวกับอสังหารมิทรัพย ์2) สาขาอาชีพแฟช่ันและอุตสาหกรรมศิลป์ 3) สาขาอาชีพ
เครื่องจักรกลและการผลิต 4) สาขาอาชีพระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 5) สาขาอาชีพไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 6) สาขาอาชีพการพัฒนาบุคลากร 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

- ไม่มี - รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

แนวคิดการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีการฝึกอบรมแต่ละประเภท 
และแผนการใช้เทคโนโลยีการฝกึอบรมในอนาคต 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
สรุป Training Technology Roadmap (TTR) และ Skill for Employment 
และการน าไปใช้ จ านวน 6 สาขา

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน
เอกสารประกอบการด าเนินงานสรปุแนวคิดการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีการฝึกอบรมแต่ละประเภท และ น าเสนอแผนการใช้
เทคโนโลยีการฝึกอบรมในอนาคต

เอกสารประกอบการรายงานผล Training Technology Roadmap (TTR) 
และ Skill for Employment จ านวน 6 สาขา

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.8 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส าเร็จของผลการส ารวจ
ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรม มาใช้ใน
การก าหนดแนวทางการแก้ไขเชิงรุก

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก) 
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

การติดตามผลการส ารวจความพึงพอใจด้านการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน เพ่ือวิเคราะห์และปรับปรุงกระบวนการท างาน
ในด้านการให้บริการฝึกอบรมฝีมือแรงงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
ความพึงพอใจด้านการฝึกอบรม พิจารณาจากผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผ่านการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ทุกโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ประเภทการฝึกเตรียมเข้าท างาน การฝึกยกระดับ และการฝึกอาชีพเสริม โดยใช้แบบสอบถาม
ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 2566 และจัดท าแผนการปรับปรุง PDCA 6 เดือนแรก โดยน าปัญหาและอุปสรรค
การด าเนินการฝึกอบรม ปี 2569 มาจัดท าแผนปรับปรุง PDCA 

เงื่อนไข

รอบการประเมินที่ 1
1. ด าเนินการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. แผนการปรับปรุง PDCA รอบ 6 เดือนแรก
รอบการประเมินที่ 2 
1. ด าเนินการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. ผลการปรับปรุง PDCA รอบ 6 เดือนแรก

สูตรการค านวณ

- ไม่มี -

1. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ 
ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุก                      
ด้านการฝึกอบรม เสนอต่อผู้อ านวยการ
3.รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตาม
แบบฟอร์มที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

น าผลความพึงพอใจและความเชื่อม่ันของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
มาจัดท าแผนการปรับปรุงและจัดท าข้อเสนอเพ่ือให้ผลการ
ด าเนินการสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ เสนอ
รายงานผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.8 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส าเร็จของผลการส ารวจ
ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรม มาใช้ใน
การก าหนดแนวทางการแก้ไขเชิงรุก

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1. แบบส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ 
และความผูกพันของผู้ผ่านการฝึกอบรม

2. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจ                
ตามแบบฟอร์มที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

หลักฐานรอบ 6 เดือน หลักฐานรอบ 12 เดือน

1. รายงานแผนการปรับปรุงผลจากการส ารวจความพึงพอใจ
และการจัดท าข้อเสนอเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้รับบริการ

2. หนังสือรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ
ด้านการฝึกอบรมและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขเชิงรุก
ให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.9 ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาศักยภาพของแรงงานอิสระ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

ด าเนินงานสร้างนวัตกรรมจ านวน 2 ผลงาน ดังนี้
1) แต่งตั้งคณะท างานพัฒนานวตักรรมในหน่วยงาน
2) จัดประชุมคณะท างาน เพื่อก าหนดแนวทาง หรือแผนการด าเนินงาน
3) วิเคราะห์ปัญหา /สภาพปัญหา โดยใช้แบบสอบถาม เช่น Google form เพื่อรับทราบปัญหาจากสพร./สนพ.
4) ด าเนินการจัดท าต้นแบบ (Prototype) 
 5) ทดลองปฏิบัติตาม Prototype เพื่อปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาเปน็นวัตกรรม 

เงื่อนไข

1) ต้องเป็นนวัตกรรมที่เป็นประโยชนต์่อการท างานของหน่วยงานภูมิภาค และเป็นประโยชนต์่อผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
2) เป็นนวัตกรรมใหม่หรือเป็นนวัตกรรมเดิมที่น ามาต่อยอด 
3) การด าเนินการตามเป้าหมายที่ก าหนด น าผลจากการทดลองมาปรับปรุง เพื่อพัฒนานวัตกรรม เช่น มีการเปรียบเทียบผลด าเนินการก่อน – หลัง 
การติดตามผลการด าเนินการ การขยายผลไปยังหน่วยงานและพื้นที่อื่น ๆ เมื่อ Prototype ส าเร็จ
4) ผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการให้บริการของหน่วยงานสังกัดกรมพัฒนาฝีมือแรงงานทั่วประเทศ

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

ด าเนินงานได้ครบถ้วนทุกประเด็นของการด าเนินงานตามเป้าหมาย 
มุ่งเน้นการยกระดับประสทิธิภาพการท างานของหน่วยงาน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร   กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร   กรอกเลข 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. จัดท าต้นแบบ (Prototype) แล้วเสร็จ
2. น าผลลัพธ์ที่ได้ และการขยายผลไปยังหน่วยงานและพื้นที่อ่ืน ๆ จัดท าเป็น
รายงานผลการด าเนินงานตามแบบฟอรม์
3. สรุปผลการด าเนินงานภาพรวม เสนอผู้อ านวยการหน่วยงาน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. ด าเนินการสร้างนวัตกรรมของหนว่ยงาน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการท างานของหนว่ยงาน
2. ผลส าเร็จของการจัดท านวัตกรรมต้องเป็นนวัตกรรมที่เป็นประโยชนต์่อการท างานของหนว่ยงานภูมิภาค และเป็นประโยชนต์่อผู้รับบริการ 
ได้แก่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม แรงงานอิสระและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการด าเนินงานในการสร้างนวัตกรรม จ านวน 2 Prototype
เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงานเพื่อให้เกิด
ผลลัพธ์
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.9 ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาศักยภาพของแรงงานอิสระ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

1. ต้นแบบ (Prototype) แล้วเสร็จ
2. รายงานผลการด าเนินงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด
3. เอกสารสรุปผลการด าเนินงานภาพรวม เสนอผู้อ านวยการหน่วยงาน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย
(ผลงาน)

2566 2567 2568 2569

- - - 2

หมายเหตุ : * จัดท า Prototype จ านวน 2 ผลงาน

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. เอกสารค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ฯ 
2. เอกสารรายงานการประชุมคณะท างาน ฯ
3. เอกสารแผนการด าเนินงานฯเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ 

(จ านวน 2 Prototype)
4. เอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.10 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

เจ้าภาพตัวชี้วัด
หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางท่ีตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

การส ารวจความพึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เพ่ือน าผลจากการส ารวจ
มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์พัฒนา ในการก าหนดแนวทางการแก้ไขเชิงรุก ด้านการฝึกอบรมให้แก่แรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

ความพึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ พิจารณาจากผู้ตอบแบบสอบถาม
ของผู้ผ่านการพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้กิจกรรมฝึกอบรมแรงงานกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ
ที่ด าเนินการโดยสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2569 โดยใช้แบบสอบถาม
ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมแรงงาน 2567

เงื่อนไข

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ด าเนินการติดตามความพึงพอใจในการรับบริการและผู้รับบริการฝึกอบรม 
ภายใต้กิจกรรมฝึกอบรมแรงงานกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ และบันทึกในระบบคลังข้อมูล Datacenter 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 ของผู้ฝึกการอบรม

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

1. ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 85
2. วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ
แนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุก ยุทธศาสตร์ หรือนวัตกรรมของ
ผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ
เสนอต่อผู้อ านวยการกองพัฒนาศักยภาพแรงงานและ
ผู้ประกอบกิจการ

-

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข
รายงานผลการปรบัปรุงด้านความพึงงพอใจ ความไม่พึงพอใจและความผูกพัน
ของผู้รับบริการฝึกอบรม แรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

รายงานผลการปรับปรุงด้านความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ
และความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ภายใต้กิจกรรมฝึกอบรมแรงงาน
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ เสนอต่อ
ผู้อ านวยการกองพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รายงานผลการปรับปรุงด้านความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจและ
ความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะจากระบบคลังข้อมูล Datacenter ภายใต้
กิจกรรมฝึกอบรมแรงงานกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาสใน
การประกอบอาชีพ เสนอต่อผู้อ านวยการกองพัฒนาศักยภาพ
แรงงานและผู้ประกอบกิจการ

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

96.40 99.98 85.00

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฝึกอบรม
แรงงานนอกระบบและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ จากระบบคลังข้อมูล 
Datacenter (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569) 
ภายใต้กิจกรรมฝึกอบรมแรงงานกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ในการประกอบอาชีพ เสนอต่อผู้อ านวยการกองพัฒนาศักยภาพ
แรงงานและผู้ประกอบกิจการ

1.10 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการฝึกอบรมแรงงานนอกระบบและกลุ่มกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.11 ระดับความส าเร็จของการก ากับดูแลกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับ
การจ่ายค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการวัดความส าเร็จของการก ากับดูแลให้หน่วยงานส่วนภูมิภาคด าเนินการตามเป้าหมายที่ได้รับการจัดสรร โดยด าเนิน
ตามโครงการยกระดับแรงงานไทยให้ได้มาตรฐานฝีมือแรงงานเพื่อรองรับการแข่งขัน กิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงาน
เพ่ือรองรับการการจ่ายค่าจ้างตามระดับมาตรฐานฝีมือ ให้มีผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. วางแผนการด าเนินงานในการก ากับดูแลกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่ายค่าจ้างตามระดับมาตรฐานฝีมือ
2. จัดสรรเป้าหมายและเงินงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้หน่วยงานในส่วนภูมิภาค
3. ก ากับดูแล ให้ค าแนะน า หน่วยงานส่วนภูมิภาคด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ตามสาขาอาชีพที่เข้ารับการ

ฝึกอบรม หลังจากผ่านการฝึกอบรมครบตามหลักสูตร
4. ติดตามประเมินผลโครงการในการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการตอบแบบส ารวจอัตราค่าจ้าง

ตามมาตรฐานฝีมือ
5. รายงานผลการด าเนินโครงการฯ

เงื่อนไข

- การด าเนินการตามตัวชี้วัดระดับกรม ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน
ฝีมือท่ีก าหนดตามกฎหมาย 

- การด าเนินการตามตัวชี้วัดระดับหน่วยงานภายใน ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ 

สูตรการค านวณ

- ไม่มี - รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.11 ระดับความส าเร็จของการก ากับดูแลกิจกรรมพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับ
การจ่ายค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานสรุปร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเทียบกับ
เป้าหมายที่ได้รับจัดสรร ในรอบ 6 เดือน คิดเป็นร้อยละ 100

1. วางแผนการด าเนินงานในการก ากับดูแลกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจ่ายค่าจ้าง
ตามระดับมาตรฐานฝีมือ

2. จัดสรรเป้าหมายและเงินงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้หน่วยงานในส่วนภูมิภาค

3. ก ากับดูแล ให้ค าแนะน า หน่วยงานส่วนภูมิภาค
ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
ตามสาขาอาชีพที่เข้ารับการฝึกอบรม 

4. มีผู้เข้ารับการฝึกอบรมเทียบกับเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร 
ในรอบ 6 เดือน คิดเป็นร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. ติดตามประเมินผลโครงการในการฝึกอบรมและทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และการตอบแบบส ารวจอัตรา
ค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือ

2. รายงานผลการด าเนินโครงการ ฯ โดยผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง
ตามมาตรฐานฝีมือ เป้าหมายมาตรฐานไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

รายงานผลการด าเนินโครงการ ฯ โดยผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน
ฝีมือ เป้าหมายมาตรฐานไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

87.03 94.75 100 100

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : การตรวจสอบสถานะการจ้างงาน สามารถด าเนินการได้อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้
1. ตรวจสอบผ่านส านักงานประกันสังคมจังหวัด ดาวน์โหลดแบบฟอร์ม
2. ตรวจสอบผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน” หัวข้อ “เชื่อมโยงข้อมูล (Linkage Center)” เลือก “ตรวจสอบ ม. 33”
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.12 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ผ่าน DSD Data-Driven Organization 

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการตามแนวทางและขั้นตอนการขับเคลื่อน DSD Data Driven Organization ใช้ข้อมูลน าในการเสนอ
แนวทางเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยส ารวจความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนกลยุทธ์ให้ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจ

เงื่อนไข

กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ไม่น้อยกว่า 500 ตัวอย่าง

1. สร้างแบบสอบถามความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติและน าเสนอให้ผู้อ านวยการ
กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานเห็นชอบ

2. แจ้งเวียนแบบสอบถามความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ที่ได้รับความเห็นชอบ
จากผู้อ านวยการกองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานให้กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
77 แห่ง ทอดแบบสอบถามผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

3. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างข้อมูลเชิงลึก (insights) ที่สามารถช่วยในการตัดสินใจได้
4. น าเสนอข้อมูลและผลการวิเคราะห์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
5. รายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้บริหารพิจารณา และแจ้งเวียนให้สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงาน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 77 แห่ง น าข้อมูลไปใช้ในการวางแผนการปฏิบัติงานด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติต่อไป

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

สูตรการค านวณ
การบันทึกผลในระบบ e-SAR

- ไม่มี - รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.12 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ผ่าน DSD Data-Driven Organization 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. หลักฐานผู้อ านวยการกองพัฒนามาตรฐานและทดสอบ
ฝีมือแรงงานให้ความเห็นชอบแบบสอบถาม 

2. http://datacenter.dsd.go.th

1. รายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้บริหารพิจารณา 
ความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติ 

2. ผลการวิเคราะห์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Data visualization) 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 77 แห่ง ทอดแบบสอบถามผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ไม่น้อยกว่า 500 ตัวอย่าง

2. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม และวิเคราะห์
ข้อมูล

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. รายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้บริหารพิจารณา 
ความต้องการของผู้รับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติ ข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข

2. ผลการวิเคราะห์ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Data visualization) 

เป้าหมาย ปี 2569 : 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - -

หมายเหตุ : * 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.13 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการเทียบโอนความรู้ และประสบการณ์ 
ด้านการทดสอบ มาตรฐานฝีมือแรงงาน การฝึกอบรม และการรับรองความรู้
ความสามารถของระบบธนาคารหน่วยกิต

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDAความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

พัฒนาระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน เพ่ือรองรับระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) 
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ด้านมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานสู่ระบบธนาคารหน่วยกิต 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการในการขับเคลื่อนระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) ในพ้ืนที่ต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้
ก าหนดแนวทาง สนับสนุนทรัพยากร และจัดท าแผนปฏิบัติการรายพื้นที่ให้เหมาะสม

2. ก าหนดจัดประชุมเพ่ือวางแผนและตกลงแนวทางการขับเคลื่อนระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) โดยอ้างอิงจากข้อมูล
ความต้องการที่ได้รับมา

3. ขับเคลื่อนการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ร่วมกับสถาบันการศึกษาระดับอาชีวศึกษา/
ระดับอุดมศึกษา ไม่น้อยกว่า 15 หลักสูตร

เงื่อนไข
- ไม่มี -

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานสรุปความต้องการขับเคลื่อนระบบธนาคาร
หน่วยกิต (Credit Bank)

สูตรการค านวณ

รายงานจ านวนความร่วมมือการเทียบโอนความรูแ้ละประสบการณ์
ด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ร่วมกับสถาบันการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา/ระดับอุดมศึกษา

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

มีการจัดท าแผนการขับเคลื่อนระบบธนาคารหน่วยกิต 
(Credit Bank)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

จ านวนความรว่มมือการเทียบโอนความรูแ้ละประสบการณ์
ด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ร่วมกับสถาบันการศึกษา
ระดับอาชีวศึกษาและ/หรือระดับอุดมศึกษา ไม่น้อยกว่า 15 หลักสูตร

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

10 10 15

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : -

- ไม่มี -
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องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.14 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ 
ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความเชื่อม่ันของผู้รับบริการทดสอบมาตรฐาน 
มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การส ารวจข้อมูลความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความเชื่อมั่นด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
เพ่ือน าผลการส ารวจมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ พัฒนา และปรับปรุงแก้ไขเชิงรุก

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความเชื่อมั่นด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ พิจารณาจากผู้ตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ที่ด าเนินการโดยสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน
และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินงานดังนี้
1. แจ้ งเวี ยนแบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝี มือแรงงานแห่ งชาติ  ที่ ได้ รั บความเห็นชอบ

จากผู้อ านวยการกองพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน ให้กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 77 แห่ง ด าเนินการ 

2. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
3. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเสนอแนวทางเชิงรุกด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
4. รายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ แนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุกด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ เสนอต่อ

ผู้บริหารพิจารณา

เงื่อนไข

1. การประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติครอบคลุมกระบวนการทดสอบมาตรฐาน  
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ ได้แก่ ด้านเจ้าหน้าที่/ผู้ปฏิบัติงาน ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการทดสอบ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ด้านคุณภาพการให้บริการ ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น

2. ด้านความผูกพันในการรับบริการ เช่น การกลับมาใช้บริการซ้ ากับหน่วยงาน การให้ความร่วมมือ/ช่วยเหลือ การยินดีที่จะร่วมท า
กิจกรรม การช่วยประชาสัมพันธ์ในเรื่องที่เป็นประโยชน์ การได้รับบริการตามที่คาดหวังไว้ เป็นต้น

3. ด้านความเชื่อมั่น เช่น ความเชื่อมั่นต่อมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ ความเชื่อมั่นต่อการน ามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ไปใช้ประโยชน์ ความเชื่อมั่นต่อผู้ที่ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ เป็นต้น

4. ผู้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติทั้งภาคความรู้และภาคความสามารถ สถานประกอบกิจการ และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ตอบแบบประเมิน ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความเชื่อมั่นด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือ   
แรงงานแห่งชาติ รวมกัน ไม่น้อยกว่า 500 ตัวอย่าง 85



องค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.14 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ 
ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความเชื่อม่ันของผู้รับบริการทดสอบมาตรฐาน 
มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

- ไม่มี -
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. แบบส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความ
ผูกพันของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
2. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตาม
แบบฟอร์มท่ีกลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

1. รายงานแผนการปรับปรุงผลจากการส ารวจความพึงพอใจและ
จัดท าข้อเสนอเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
2. หนังสือรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ

ในด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ และข้อเสนอแนว
ทางการแก้ไขเชิงรุก ให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1) ผลการประเมินความพึงพอใจ มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 
90.20 และความเชื่อมั่น มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 94.41

2) วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ 
แนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุก ด้านการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ เสนอต่อผู้บริหารพิจารณา 

3) รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตาม
แบบฟอร์มท่ีกลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

น าผลความพึงพอใจและความเชื่อมั่นด้านการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ มาจัดท าแผนการปรับปรุงและจัดท าข้อเสนอ
เพ่ือให้ผลการด าเนินการสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
ข้อเสนอแนวทางการแก้ไขเชิงรุก เสนอให้ผู้อ านวยการหน่วยงาน
ทราบ

เป้าหมาย ปี 2569 : 

ร้อยละ ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

ความพึงพอใจ ร้อยละ
90.20

มากกว่า
หรือเท่ากับ 

ร้อยละ 90.20

ความเชื่อมั่น ร้อยละ
94.41

มากกว่า
หรือเท่ากับ 

ร้อยละ 94.41

หมายเหตุ : * 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.15 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL 

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (ส านักงานรับรองความรู้ความสามารถ)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
หน่วยงานประชาสัมพันธ์ และให้ค าแนะน าการสมัครยื่นค าขอ และติดตามผลการประเมินความรู้ความสามารถ ผ่าน Application 
DSD-SKILL ตามเป้าหมายร้อยละท่ีก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ก าหนดเป้าหมาย และงบประมาณให้กับศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงาน) ทั้ง 77 แห่ง 
2. จัดท าแนวปฏิบัติการรับรองความรู้ความสามารถและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ. 2569 เพ่ือให้ศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน) ปฏิบัติ
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
3. ขออนุมัติกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อด าเนินการรับรองความรู้ความสามารถ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
4. แจ้งเวียนแนวปฏิบัติการรับรองความรู้ความสามารถและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ. 2569 ให้กับศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถกลาง (สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน) 
และประชาสัมพันธ์ให้กับผู้รับบริการการรับรองความรู้ความสามารถด าเนินการสมัครยื่นค าขอ และติดตามผลการประเมินความรู้
ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL
5. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ Website Banner เรื่อง Application DSD-SKILL และให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ด าเนินการขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
6. รวมรวม สรุปข้อมูล และจัดท ารายงานร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application
DSD-SKILL มายังส านักงานรับรองความรู้ความสามารถ ตามรอบการประเมินรอบที่ 1 (1 ตุลาคม 2568 – 31 มีนาคม 2569)
และรอบการประเมินรอบที่ 2 (1 เมษายน 2569 – 30 กันยายน 2569) ให้ผู้บริหารทราบ

เงื่อนไข

- ไม่มี -

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข - ไม่มี -

สูตรการค านวณ
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.15 ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application 
DSD-SKILL 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. หนังสือแจ้งแนวปฏิบัติการรับรองความรู้ความสามารถ
และการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569
2. หนังสือรายงาน ร้อยละความส าเร็จของการสมัคร
ประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL 
(ข้อมูล ณ 31 มีนาคม 2569) 
3. ร้อยละความส าเรจ็ของการสมัครประเมินความรู้
ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 8 ขึ้นไป
ของเป้าหมายการประเมินความรูค้วามสามารถ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

1. หนังสือรายงานร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมิน
ความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL 
(ข้อมูล ณ 10 กันยายน 2569) 
2. ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถ
ผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 15 ขึ้นไป ของเป้าหมาย
การประเมินความรู้ความสามารถในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - 15

เป้าหมาย ปี 2569 : ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. หนังสือแจ้งแนวปฏิบัติการรับรองความรู้ความสามารถ
และการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569
2. หนังสือรายงาน ร้อยละความส าเร็จของการสมัคร
ประเมินความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-
SKILL (ข้อมูล ณ 31 มีนาคม 2569) 
3. ร้อยละความส าเรจ็ของการสมัครประเมินความรู้
ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 8 ขึ้นไป
ของเป้าหมายการประเมินความรูค้วามสามารถ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. หนังสือรายงาน ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมิน
ความรู้ความสามารถผ่าน Application DSD-SKILL (ข้อมูล ณ 10 
กันยายน 2569) 
2. ร้อยละความส าเร็จของการสมัครประเมินความรู้ความสามารถ
ผ่าน Application DSD-SKILL ร้อยละ 15 ขึ้นไป ของเป้าหมาย
การประเมินความรู้ความสามารถในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

หมายเหตุ : * ตรวจสอบผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดได้จากระบบรับรองความรู้ความสามารถ (E–LICENSE) หัวข้อ “รายงาน” 
เลือกรายการ “รายงานส าหรับผู้บริหาร” และเลือกรายงาน “ล าดับท่ี 15 การยื่นค าขอผ่านแอปพลิเคชัน DSD-
SKILL และมาสมัครด้วยตนเอง ณ ที่ตั้งหน่วยงาน (Walk-in)”
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.16 ความส าเร็จการขับเคลื่อน พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพ
การรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (ส านักงานรับรองความรู้ความสามารถ)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ความส าเร็จในการขับเคลื่อน พัฒนา และปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17024) รหัสเอกสาร WI-OLOC จ านวน 11 คู่มือ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. จัดท าแผนด าเนินการการขับเคลื่อน พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถ
ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC
2. ศึกษา รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรองรับการขับเคลื่อน พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรอง
ความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC
3. พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร 
WI-OLOC จ านวน 11 คู่มือ
4. จัดประชุมคณะท างานเพ่ือความเป็นกลางและรูปแบบการรับรอง เพ่ือให้ความเห็นชอบการพัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกัน
คุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024  รหัสเอกสาร WI-OLOC
5. เสนอผู้บริหาร เพ่ือให้ความความเห็นชอบเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC
17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC พร้อมทั้งเผยแพร่ให้สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานน าเอกสารไปปฏิบัติ
6. ส ารวจความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการน าเอกสาร
ระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC
7. รวบรวมความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการน าเอกสาร
ระบบประกันคุณภาพการรบัรองความรูค้วามสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC เสนอผู้บริหารทราบ
8. ส านักงานรับรองความรู้ความสามารถด าเนินการติดตามและให้ค าปรึกษาระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถ 
ณ ศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถกลาง และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) จ านวน 20 แห่ง
9. รวบรวม สรุปข้อมูล และจัดท ารายงานการติดตามและให้ค าปรึกษาระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถ
เสนอผู้บริหารทราบ

เงื่อนไข

-
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.16 ความส าเร็จการขับเคลื่อน พัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพ
การรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. เอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถ
ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC
จ านวน 11 คู่มือ
2. หนังสือเสนอผู้บริหาร เพื่อให้ความความเห็นชอบเอกสารระบบ
ประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17024 รหั ส เ อก ส า ร  WI-OLOC พร้ อ มทั้ ง เ ผ ย แพร่
ให้สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
น าเอกสารไปปฏิบัติ

1. การส ารวจความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ในการน าเอกสารระบบประกัน
คุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 
รหัสเอกสาร WI-OLOC
2. หนังสือเสนอผู้บริหาร เพื่อทราบความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตงิาน
ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานในการน า
เอกสารระบบประกนัคุณภาพการรับรองความรูค้วามสามารถตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC 
3. หนังสือรายงานการติดตามและให้ค าปรึกษาระบบประกันคุณภาพ
การรับรองความรู้ความสามารถ

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- 11

เป้าหมาย ปี 2569 : การพัฒนา หรือปรับปรุงเอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 17024 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC จ านวน 11 คู่มือ

หมายเหตุ : * 

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

-

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. เอกสารระบบประกันคุณภาพการรับรองความรู้ความสามารถ
ตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024รหัสเอกสาร WI-OLOC
จ านวน 11 คู่มือ
2. หนังสือเสนอผู้บริหาร เพื่อให้ความความเห็นชอบเอกสารระบบ
ประกันคุณภาพการรบัรองความรู้ความสามารถตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC พร้อม
ทั้งเผยแพร่ให้สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมอื
แรงงานน าเอกสารไปปฏิบัติ

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. หนังสือส ารวจความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
2. หนังสือเสนอผู้บริหารรายงานความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
ทั้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานในการน า
เอกสารระบบประกนัคุณภาพการรับรองความรูค้วามสามารถตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-OLOC เพื่อทราบและให้
ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปสู่การปรับปรงุเอกสารระบบประกันคุณภาพการรบัรอง
ความรู้ความสามารถตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 17024 รหัสเอกสาร WI-
OLOC
3. รายงานการติดตามและให้ค าปรึกษาระบบประกันคุณภาพการรบัรองความรู้
ความสามารถ
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.17 ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ มาใช้ในการ
ก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

เจ้าภาพตัวชี้วัด
หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (ส านักงานรับรองความรู้ความสามารถ)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้
ความสามารถ มาใช้ในการก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก
การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ส ารวจข้อมูลความพึงพอใจในการรับบริการการรับรองความรู้ความสามารถ 
2. แจ้งสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 77 แห่งประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการการรับรองความรู้
ความสามารถด าเนินการตอบแบบส ารวจข้อมูลความพึงพอใจในการรับบริการการรับรองความรู้ความสามารถ 
3. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการการรับรองความรู้ความสามารถ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล
ในการก าหนดแนวทางเชิงรุก 
4. รายงานสรุปผลการส ารวจข้อมูลดังกล่าว เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ พัฒนา และปรับปรุงแก้ไขเชิงรุกการรับรอง
ความรู้ความสามารถ และจัดท าข้อเสนอเพ่ือเสนอต่อผู้อ านวยการหน่วยงานพิจารณา
5. ด าเนินการตามข้อเสนอแนวทางการแก้ไขเชิงรุก และจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินการเพื่อเสนอต่อผู้อ านวยการหน่วยงาน
พิจารณา

เงื่อนไข

-

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

-

1. ผลส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความ
ผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ ไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 87
2.วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ 
ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุก                      
เสนอต่อผู้อ านวยการ
3. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจ
ตามแบบฟอร์มที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

น าผลความพึงพอใจมาจัดท าแผนการปรับปรุงและจัดท าข้อเสนอ
เพ่ือให้ผลการด าเนินการสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย เสนอรายงานผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.17 ความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึง
พอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ มาใช้ในการ
ก าหนดแนวทางแก้ไขเชิงรุก

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

80 80 85 87

เป้าหมาย ปี 2569 : ร้อยละความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. แบบส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ 
และความผูกพันของผู้รับบริการรับรองความรู้ความสามารถ 
2. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตาม
แบบฟอร์มที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

1. รายงานแผนการปรับปรุงผลจากการส ารวจความพึงพอใจ
และจัดท าข้อเสนอเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย
2. หนังสือรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจในการรับ
บริการการรับรองความรู้ความสามารถ และข้อเสนอแนวทางการ
แก้ไขเชิงรุก ให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.18 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

พิจารณาจากความส าเรจ็ของความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในและภายนอกของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนี้
1. ระบบรายงานผลการรับจ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Cat3) (http://eit.dsd.go.th/cat3)
2. ระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนกิส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (http://e-billing.dsd.go.th)
3. ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน (https://e-fund.dsd.go.th)
4. เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (https://sdfund.dsd.go.th/)
5. ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (https://e-foa.dsd.go.th/)

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจการใช้งานระบบสารสนเทศดงักล่าวเพ่ือประเมินผลลัพธ์และน าผลมาใช้ในการปรบัปรุง
เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ จ านวน 7 แบบ โดยส ารวจกับกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้

แบบท่ี 1 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบรายงานผลการรับจา่ยเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Cat3) 
(ผู้ตอบแบบ : เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี)

แบบท่ี 2 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบออกใบเสร็จรบัเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(ผู้ตอบแบบ : เจ้าหน้าท่ีรับเงิน)

แบบท่ี 3 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบออกใบเสร็จรบัเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(ผู้ตอบแบบ : ผู้ใช้บริการภายนอกท่ีจ่ายเงินสมทบกองทุนฯค่าธรรมเนียมหรือค่าทดสอบตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมฯ)

แบบท่ี 4 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน   
(ผู้ตอบแบบ : เจ้าหน้าท่ีผู้ใช้งานระบบ)

แบบท่ี 5 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
(ผู้ตอบแบบ : ผู้ขอรับบริการผ่านระบบ)

แบบท่ี 6 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(ผู้ตอบแบบ : เจ้าหน้าท่ีสังกัดกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้บริการภายนอก)

แบบท่ี 7 แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
(ผู้ตอบแบบ : เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี)
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.18 ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

การบันทึกผลในระบบ e-SARสูตรการค านวณ

- รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : ตัวชี้วัดใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เงื่อนไข

1. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ด าเนินการส ารวจตามแบบท่ี 1 – 7
2. กลุ่มงานการเงินและบัญชี ด าเนินการส ารวจตามแบบท่ี 1 – 2 และแบบท่ี 6 - 7
3. กลุ่มงานบริหารกองทุน กลุ่มงานส่งเสริมการรับรองสิทธิประโยชน์ และฝ่ายบริหารทั่วไป ด าเนินการส ารวจตามแบบท่ี 6

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.00 
หรือร้อยละ 80 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

หนังสือถึงหน่วยงานเพื่อส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2569 และสรุปประเด็นและให้ข้อเสนอแนะ
การปรับปรุงการด าเนินงานจากแบบส ารวจท่ี 1 - 7

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนฝีมือแรงงาน
ไม่น้อยกว่าระดับ “ด”ี (ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.00 หรือร้อยละ 80)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานมีหนังสือถึงหน่วยงานเพื่อส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้เข้าใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประจ าปีบัญชี 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.19 ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

พิจารณาจากความส าเร็จของการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนครบถ้วนตามกิจกรรมหรือ
ขั้นตอนการด าเนินงานที่ก าหนด

เงื่อนไข

ด าเนินการได้ครบถ้วนตามขั้นตอนที่ 1 - 5

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ     2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

หน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
 DiSDA      LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. จัดประชุมหารือหรือการระดมความคิดเห็นเพื่อพิจารณายกร่างหรือแก้ไขหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. เสนอร่างหลักเกณฑ์ให้คณะอนุกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์การให้เงินกู้ยืมและการใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณา
3. เสนอร่างหลักเกณฑ์ให้คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเห็นชอบในหลักการ
4. ส่งร่างหลักเกณฑ์ตามข้อ 3. ให้กลุ่มกฎหมายน าเสนอเข้าสู่การพิจารณาของคณะอนุกรรมการกลั่นกรองร่างกฎหมายและเรื่องอุทธรณ์
5. เสนอร่างหลักเกณฑ์ตามข้อ 4 เข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานได้ร่างหลักเกณฑ์เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนใหม่หรือหลักเกณฑ์เดิมที่ได้รับการแก้ไข
และผ่านการพิจารณาของคณะอนุกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์
การให้เงินกู้ยืมและการใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุน
จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานได้หลักเกณฑ์เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนใหม่หรือหลักเกณฑ์เดิมที่ได้รับการแก้ไขผ่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2567-2568 2569

- - - ปรับปรุงแก้ไข
หลักเกณฑ์เดิม             
4 หลักเกณฑ์

- เพ่ิมหลักเกณฑ์ใหม่
4 หลักเกณฑ์

- เพ่ิมหลักเกณฑ์ใหม่หรือแก้ไข
หลักเกณฑ์เดิม จ านวน

2 หลักเกณฑ์
(แก้ไขหลักเกณฑ์ข้อ 10 และข้อ 14) 

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : -

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. ร่างหลักเกณฑ์เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ได้จากการ
ประชุมหารือหรือระดมความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
2. สรุปรายงานผลการประชุมหารือหรือการระดมความ
คิดเห็นจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
3. ร่างหลักเกณฑ์เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ผ่านความ
เห็นชอบของคณะอนุกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์ฯ
4. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์ฯ
5. ร่างหลักเกณฑ์ที่ผ่านความเห็นชอบในหลักการของ
คณะกรรมการส่งเสริมฯ
6. รายงานการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน

1. ร่างหลักเกณฑ์เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ผ่านการพิจารณา
ของคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองร่างกฎหมายฯ
2. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองร่าง
กฎหมายฯ
3. ร่างหลักเกณฑ์ที่ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน จ านวน 2 เรื่อง 1. การน าส่งค่าทดสอบ
หรือค่าธรรมเนียมเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (ข้อ 10) 
2. การฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แก่ผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้
ความสามารถในกรณีหนังสือรับรองหมดอายุ (ข้อ 14) 

4. รายงานการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน

องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based
1.19 ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด
หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.20 ระดับความส าเร็จในการก ากับดูแลการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับ
เงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

กิจกรรมที่ 1 ก ากับดูแลผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 ครบถ้วนตามเป้าหมายที่ก าหนด ทั้งนี้ กรณีท่ีผู้ประกอบกิจการต้องส่งเงินสมทบ
จะต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเรียบร้อยแล้วเท่านั้น

กิจกรรมที่ 2 ก ากับดูแลผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

รายละเอียดกิจกรรม
ผลการด าเนินการ 

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2
กิจกรรมที่ 1 ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาฝมีือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝมีือแรงงาน

เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ยื่นแบบแสดง
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี พ.ศ. 2568 ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
โดยใช้ฐานข้อมูลผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ณ 
วันท่ี 30 กันยายน 2568 (การเปลี่ยนแปลงเป้าหมายเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีก าหนด)

ระหว่างวันท่ี 
1 มกราคม 2569 –
31 มีนาคม 2569

ระหว่างวันท่ี 
1 เมษายน 2569 –
30 กันยายน 2569

กิจกรรมที่ 2 ก ากับ ดูแลการตรวจสอบและตดิตามผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่อยูใ่นข่ายบังคับเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการ ตามเป้าหมายที่ก าหนด การก าหนดเป้าหมาย
จ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ พิจารณาโดยหน่วยงานต้องด าเนินการประสานขอข้อมูล
ผู้ประกอบกิจการที่มีลกูจ้างตั้งแต่ 100 คน ขึ้นไป จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาตรวจสอบ
และคัดกรองข้อมูลดังกล่าว หากหน่วยงานตรวจสอบแล้วพบว่าเป็นผู้ประกอบกิจการ
ที่ยังไม่ด าเนินการตามกฎหมาย ให้ด าเนินการติดตามผู้ประกอบกิจการและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแบบท่ีก าหนด

-ไม่มี- ระหว่างวันท่ี 
1 ตุลาคม 2568 –
30 กันยายน 2569
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.20 ระดับความส าเร็จในการก ากับดูแลการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับ
เงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

เงื่อนไข

กิจกรรมที่ 1  การเปลี่ยนแปลงฐานข้อมูลผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ณ วันที่ 30 กันยายน 
2568 พิจารณาจากจ านวนผู้ประกอบกิจการที่มีการหยุดกิจการซึ่งอยู่ในสภาพที่ไม่มีการจ้างงานแล้ว และกรณีเลิกกิจการ

กิจกรรมท่ี 2  กรณีติดตามผู้ประกอบกิจการรายใหม่ให้เข้ามาด าเนินการตามกฎหมายเพ่ิมเติมจากรายชื่อตามแผนการติดตามให้นับรวม
เป็นผลงาน

กิจกรรมที่ 1
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข

กิจกรรมที่ 2
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

การบันทึกผลในระบบ e-SARสูตรการค านวณ

กิจกรรมที่ 1 ร้อยละของจ านวนผู้ประกอบกิจการท่ียื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2568

จ านวนผู้ประกอบกิจการที่ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 (แห่ง)

กรณีผู้ประกอบกิจการตอ้งส่งเงินสมทบจะต้องส่งเงินสมทบ
       เข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเรียบร้อยแล้วเท่าน้ัน    X 100        
จ านวนผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินสมทบกองทุน
         พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 (แห่ง)
       (ใช้ข้อมูลผู้ประกอบกิจการโดยอา้งอิงตามเงื่อนไข)

กิจกรรมที่ 2 ร้อยละของจ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่เข้ามา
ด าเนินการตามกฎหมายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569

    จ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่เข้ามาด าเนินการ
    ตามกฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แห่ง) X 100
เป้าหมายจ านวนผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่ต้องด าเนินการ
   ตามกฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แห่ง)
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.20 ระดับความส าเร็จในการก ากับดูแลการติดตามผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับ
เงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ามาด าเนินการตามกฎหมาย

เป้าหมายตามรอบประเมิน รอบ 6 เดือน

กิจกรรมที่ 1 ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานของสถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงาน เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2545 ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

กิจกรรมที่ 2 - ไม่มี –

กิจกรรมที่ 1 ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพ่ือให้สถานประกอบกิจการตาม พ.ร.บ. 
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 93

กิจกรรมที่ 2 ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานของสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
ในการติดตามผู้ประกอบกิจการรายใหม่ที่อยู่ใน
ข่ายบังคับเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
เข้ามาด าเนินการตามกฎหมายได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 25

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

กิจกรรมที่ 1 95.58 95.22 93.80 93
กิจกรรมที่ 2 - ไม่มี - 36.07 27.71 25

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

กิจกรรมที่ 1  ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(http://datacenter.dsd.go.th)

กิจกรรมท่ี 2  -ไม่มี-

กิจกรรมที่ 1  ระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน
(http://datacenter.dsd.go.th)

กิจกรรมท่ี 2  รายงานสรุปข้อมูลผู้ประกอบกิจการตามแบบที่ก าหนด

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด
หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.21 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ
และความผูกพันของผู้รับบริการด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน มาใช้ในการก าหนด
แนวทางแก้ไขเชิงรุก

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

พิจารณาจากการส ารวจ รวบรวม และประเมินความคิดเห็นของผู้รับบริการตามภารกิจเกี่ยวกับความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความผูกพันและความคาดหวัง
ของผู้รับบริการ และน ามาสู่การพัฒนาปรับปรุงเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ประกอบด้ วย
กลุ่มผู้รับบริการเงินกู้ยืม เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้ระบบ PRB e-service

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. แต่งตั้งคณะท างานก าหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการตามภารกจิด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
2. จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของกลุ่มผู้รับบริการเงินกู้ยืม เงินช่วยเหลืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้ระบบ  PRB e-service

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เกี่ยวกับความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ ความผูกพัน และความคาดหวังของผู้รับบริการ
3. เสนอและผ่านความเห็นชอบจากผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
4. แจ้งเวียนให้หน่วยงานส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในภูมิภาคด าเนินการส ารวจความพึงพอใจกับกลุม่ตัวอย่างผู้รบับริการเงินกู้ยืม เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจาก

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้ระบบ PRB e-service ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
5.   สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และรายงานผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทราบ

ประชุมคณะท างานฯ เพื่อพิจารณาก าหนดแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการตามภารกิจด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยใช้ผลการส ารวจความพึงพอใจกลุ่มผู้รับบริการฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2568 
ถึง 31 มีนาคม 2569) เป็นแนวทางในการด าเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาการให้บริการ

6.   ด าเนินการตามแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการตามภารกิจด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
7.   รายงานผลการด าเนินการตามแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการตามภารกิจด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.  2569 

ให้ผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทราบ

เงื่อนไข

1. แบบสอบถามที่ใช้ในการส ารวจความพึงพอใจในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 จะต้องครอบคลุมในประเด็นการให้บริการของเจ้าหนา้ที่ 
กระบวนการหรือข้ันตอนการให้บรกิาร และสิ่งอ านวยความสะดวก

2. การวิเคราะห์ผลการส ารวจ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย เป็นต้น รวมทั้งวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพจากค าถามปลายเปิด จ าแนกตามประเด็นการให้บรกิารตามเง่ือนไขข้อท่ี 1

3. ผลการส ารวจความพึงพอใจ ฯ ต้องมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจไม่น้อยกว่าระดับ 4 หรือ ร้อยละ 80

สูตรการค านวณ

-

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.21 ระดับความส าเร็จของการบูรณาการข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ
และความผูกพันของผู้รับบริการด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน มาใช้ในการก าหนด
แนวทางแก้ไขเชิงรุก

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566* 2567** 2568** 2569

1. เงินกู:้ ร้อยละ 96.77
2. เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน:
ร้อยละ  97.18
3. PRB e-Service: -

1. เงินกู้: ร้อยละ 91.4
2. เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน: 
ร้อยละ 93.8
3. PRB e-Service:ร้อยละ  85.6

1. เงินกู้: ร้อยละ 91.8
2. เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน: 
ร้อยละ 94
3. PRB e-Service:ร้อยละ  85.2

1. เงินกู้: ร้อยละ  80
2. เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน: 
ร้อยละ 80
3. PRB e-Service: ร้อยละ  80

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ :
* ปี 2566 เป็นการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบรกิารระหว่างไตรมาสท่ี 1 – 4
**ปี 2567 - 2568 เป็นการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการระหว่างไตรมาสที่ 1 – 2 เท่านั้น 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. แบบส ารวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพัน
ของกลุ่มผู้รับบริการเงินกู้ยืม เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจาก
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้ระบบ PRB e-service
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

2. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตามแบบฟอร์ม
ที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

1. รายงานแผนการปรับปรุงผลจากการส ารวจความพึงพอใจ
และจัดท าข้อเสนอเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้กลุ่มผู้รับบริการเงินกู้ยืม เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และผู้ใช้ระบบ PRB 
e-service ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

2. หนังสือรายงานสรุปผลข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ
ในด้านการฝึกอบรมและข้อเสนอแนวทางการแก้ไขเชิงรุก
ให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1.  ผลการประเมินความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจ ข้อเสนอแนะ 

แนวทางการปรับปรุงแก้ไขเชิงรุกด้านการฝึกอบรม เสนอต่อ
ผู้อ านวยการหน่วยงานพิจารณา  

3. รายงานสรุปผลการด าเนินการจากการส ารวจตามแบบฟอร์ม
ที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารก าหนด

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

น าผลความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของผู้ผ่านการฝึกอบรม มา
จัดท าแผนการปรับปรุงและจัดท าข้อเสนอเพ่ือให้
ผลการด าเนินการสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
เสนอให้ผู้อ านวยการหน่วยงานทราบ
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.22 ความส าเร็จของการตรวจสอบและเบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองบริหารการคลัง)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ตรวจสอบและเบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด
การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. บันทึกรับเอกสารลงในทะเบียนคุมเอกสารการขอเบิกเงิน
2. ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง
3. เสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ
4. ขอเบิกเงินในระบบ New GFMIS Thai พร้อมเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ
5. จ่ายเงินผ่านระบบ KTB Corporate Online (เฉพาะใบส าคัญที่จ่ายผ่านส่วนราชการ)

เงื่อนไข
1. การเบิกจ่ายเงินในแต่ละประเภทเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด
2. นับเฉพาะเอกสารที่ถูกต้องและครบถว้นสมบูรณ์
3. การวัดความส าเร็จของตัวช้ีวัดนี้ ยกเว้นกรณีการจัดซื้อจัดจา้งที่จ่ายตรงโดยกรมบัญชีกลาง

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

สรุปหลักฐานเอกสารการเบิกจา่ยเงิน/ทะเบียนคุมเอกสารขอเบิกเงิน

สูตรการค านวณ

ตรวจสอบและเบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (14 วันท าการ) 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ตรวจสอบและเบิกจ่ายเงินแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (14 วันท าการ) 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

-

สรุปหลักฐานเอกสารการเบิกจา่ยเงิน/ทะเบียนคุมเอกสารขอเบิกเงิน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

เป้าหมาย ปี 2568 : 

หมายเหตุ : * 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - -
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.23 ความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองบริหารการคลัง)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

จัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตตามที่กรมบัญชีกลางก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
2. สร้างรหัสกิจกรรมย่อยในระบบ GFMIS ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และมีการระบุค่าใชจ้่ายเข้าสู่กิจกรรมย่อยในระบบ
3. จัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชกีลางก าหนดได้แล้วเสร็จและรายงานผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบที่
กรมบัญชีกลางก าหนดโดยเสนอให้ส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และส านักงาน ก.พ.ร.
4. เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ว่ามีการเพิม่ขึน้หรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์สาเหตุของ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยเสนอให้ส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และส านักงาน ก.พ.ร.
5. จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 พร้อมทั้งก าหนดเปา้หมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้ชัดเจน และแผนเพิ่มประสิทธภิาพดังกล่าว ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ

เงื่อนไข
-
สูตรการค านวณ

1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
2. สร้างรหัสกิจกรรมย่อยในระบบ GFMIS ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 และระบุค่าใช้จ่ายเข้าสู่กิจกรรมย่อย

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. จัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พร้อมท้ัง
เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 และปีประมาณ พ.ศ. 2568 รายงานให้ส านักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และส านักงาน ก.พ.ร. ทราบ
2. จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

-
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568
2. หนังสือแจ้งหน่วยงานทบทวนกิจกรรม
3. หนังสือแจ้งให้หน่วยงานระบุกิจกรรมย่อยในการอนุมัติ/เบิกค่าใช้จ่าย

1. หนังสือแจ้งส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และส านักงาน ก.พ.ร. รายงานการ
ค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
2. แผนเพ่ิมประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.24 ระดับความส าเร็จของการจัดท าคู่มือที่เกี่ยวข้องกับระเบียบพัสดุ

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองบริหารการคลัง)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ระดับความส าเร็จของการจัดท าคู่มือที่เก่ียวข้องกับระเบียบพัสดุ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. ศึกษาวิเคราะห์รวบรวมคู่มือ
2. รวบรวมและศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้อง
3. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานการจัดซือ้จัดจา้งและการบริหารพัสดภุาครฐั
4. เสนอผู้บังคับบัญชาให้ความเห็นชอบ
5. จัดท าหนังสือแจ้งเวียนเฉพาะหน่วยงานในส่วนกลาง และเผยแพร่ในเว็บไซต์

เงื่อนไข
ด าเนินการจัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ได้แก่ 
1. คู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการ TOR 2. คู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการจัดซ้ือจัดจ้าง 
3. คู่มือการด าเนินงานในการเป็นคณะกรรมในการตรวจรับ

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. ร่างคู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการ TOR
2. ร่างคู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการจัดซื้อ
จัดจ้าง

สูตรการค านวณ

1. จัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
1.1 ร่างคู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการ TOR
1.2 ร่างคู่มือการด าเนินงานในการปฏิบัติงานเป็นคณะกรรมการจัดซ้ือ

จัดจ้าง

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. จัดร่างคู่มือการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ
1.1 ร่างคู่มือการด าเนินงานในการเป็นคณะกรรมในการตรวจรับ

2. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
จ านวน 3 ฉบับ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. ร่างคู่มือการด าเนินงานในการเป็นคณะกรรมในการตรวจรบั
2. จัดท าหนังสือขอความเห็นชอบคู่มือ จ านวน 3 คู่มือ และแจ้งเวียนเฉพาะ
หน่วยงานในส่วนกลาง พร้อมท้ังเผยแพร่ในเว็บไซต์

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2565 2566 2567 2568

3

เป้าหมาย ปี 2568 : 

หมายเหตุ : * 104



องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ส่วนกลาง (กองบริหารทรัพยากรบุคคล)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.25 ความส าเร็จของการสร้างความผูกพันของบุคลากรเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

น าผลส ารวจและข้อเสนอแนะของแบบส ารวจความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ตามหนังสือกองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่ รง 0403/5831 ลงวันที่ 4 สิงหาคม 2568 เรื่อง รายงานผลส ารวจความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อกรมพัฒนา     
ฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งเสนอข้อมูลส าคัญต่ออธิบดีกรมได้รับทราบ น าไปสู่การวางแผนปฏิบัติการ (Action 
plan) เพ่ือด าเนินงานในส่วนของการสร้างความผูกพันของบุคลากร เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนในปีงบประมาณต่อไป

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. วิเคราะห์ข้อมูลผลส ารวจความผูกพันฯ ปีงบประมาณ 2568 เพ่ือน าข้อมูลส าหรับวางแผนด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
2. จัดท าร่างแผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากร ปีงบประมาณ 2569
3. จัดประชุมหารือผู้เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาร่างแผนปฏิบัติการฯ วางแผนด าเนินงานรวมถึงมอบหมายผู้รับผิดชอบ
4. เสนอแผนปฏิบัติการฯ ต่อผู้บริหารหรือผู้อ านวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ
5. ด าเนินงานตามแผนเสริมสร้างความผูกพันของบุคลากร ปีงบประมาณ 2569
6. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนเสริมสร้างความผูกพันและรวบรวมไว้เป็นฐานข้อมูลส าคัญ

เงื่อนไข

รอบท่ี 1 จัดท าแผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากร ปีงบประมาณ 2569
รอบท่ี 2 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากร ปีงบประมาณ 2569 ได้แล้วเสร็จ

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

ด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนด สามารถบรรลุ
เป้าหมายตามรอบประเมิน เกิดผลลัพธ์ส าคัญ   
ที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ   แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน: ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.25 ความส าเร็จของการสร้างความผูกพันของบุคลากรเพื่อส่งเสริมแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

n/a n/a ร้อยละ 80 ร้อยละ 90

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

แผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากรปีงบประมาณ 
2569 โดยมีรายละเอียดที่มุ่งเน้นตอบสนองความต้องการ
บุคลากรตามระดับประเภทต าแหน่ง ระดับช่วงอายุ และ
หัวข้อประเภทข้อเสนอแนะที่ส าคัญ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการสร้างความผูกพัน      
ของบุคลากรปีงบประมาณ 2569 คิดเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
2. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯต่อผู้บริหารและ
เผยแพร่ในช่องทางที่เหมาะสม

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. เอกสารรายงาน/สรุปผลประชุมหารือผู้เกี่ยวข้อง
เพ่ือก าหนดแนวทางด าเนินงาน รวมถึงการมอบหมายงาน
ผู้รับผิดชอบเพื่อด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
2. เอกสารแผนปฏิบัติการสร้างความผูกพันของบุคลากร
ปีงบประมาณ 2569 ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร
หรือผู้อ านวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล
3. เอกสารการเผยแพร่แผนเสริมสร้างความผูกพันฯ      
ในช่องทางที่เหมาะสม

1. เอกสารรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการสร้าง
ความผูกพันของบุคลากรปีงบประมาณ 2569 ได้แล้วเสร็จคิดเป็น
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
2. เอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based
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เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ส่วนกลาง (กองบริหารทรัพยากรบุคคล)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.26 ร้อยละเฉลี่ยของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ประเมินความส าเร็จของโครงการ/งาน/กิจกรรม ให้บรรลุค่าเป้าหมายในปีงบประมาณ 2569 ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ่งน าผลลัพธ์การด าเนินงานที่ได้ไปปฏิบัติอย่างเป็นระบบ มีความ
ต่อเนื่องของการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลในทุกมิติ เพ่ือบริหารอัตราก าลังอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
การพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงภารกิจในอนาคต รวมถึงสร้างความพึงพอใจให้แก่ข้าราชการและบุคลากร     
ในสังกัดให้เกิดความรักความผูกพัน สร้างจิตส านึกต่อคุณธรรมจริยธรรมการท างาน สร้างวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์        
เชิงนวัตกรรมร่วมกัน สู่การเป็นส่วนราชการที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. จัดท าร่างแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2569
2. จัดประชุมหารือผู้เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณารายละเอียดแผนฯ รวมถึงมอบหมายงาน/ผู้รับผิดชอบเพื่อด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
3. เสนอแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2569 ต่อผู้อ านวยการกองบริหารทรัพยากรบุคคล
4. ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ และรายงานผลได้ส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

รอบท่ี 1 จัดท าแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2569
รอบท่ี 2 ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ และรายงานผลได้ส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย

สูตรการค านวณ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบท่ี 2 ร้อยละเฉลี่ย =   ร้อยละความส าเร็จ(%) ของกิจกรรมโครงการ/งาน/กิจกรรม + รวมกันทั้งหมด
จ านวนโครงการ/งาน/กิจกรรมในแผนท้ังหมด

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน: ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

107



องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.26 ร้อยละเฉลี่ยของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย
(ร้อยละ)

2566 2567 2568 2569

n/a n/a 75 90

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ 2569 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของ
เป้าหมายรอบ 6 เดือน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ 2569 ค่าเฉลี่ยภาพรวมไม่น้อยกว่า        
ร้อยละ 90

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. เอกสารรายงาน/สรุปผลการประชุมหารือผู้เกี่ยวข้อง
เพ่ือก าหนดรายละเอียดต่างๆ รวมถึงมอบหมายงาน/
ผู้รับผิดชอบเพ่ือด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
2. เอกสารแผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ 2569 มีรายละเอียดค่าเป้าหมาย  
แต่ละงาน/กิจกรรม รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือนที่
ชัดเจน ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้อ านวยการกอง
บริหารทรัพยากรบุคคล
3. เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง

1. เอกสารรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้าน
บริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2569
ได้ค่าเฉลี่ยภาพรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ 90
2. เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวชี้วัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง (กองบริหารทรัพยากรบุคคล)
 DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1.27 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาทักษะความเป็นผู้น า

ความส าเร็จองการบรรลุเป้าหมาย

พัฒนาบุคลากรที่พร้อมเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารระดับกลางและระดับสูง โดยมีหลักสูตรการฝึกอบรมที่สอดคล้องกับหลักการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสมัยใหม่หลายมิติ ได้แก่ พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนือ่ง (Continuous Development) เตรียมความพร้อม เพื่อสืบทอด
ต าแหน่ง (Succession Planning) และพัฒนาตามกรอบสมรรถนะ (Competency-Based HRM) ทั้งด้านภาวะผู้น า การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงและการคิดเชิงนโยบาย นอกจากนี้การฝึกอบรมดังกล่าว ยังเป็นการสร้างแรงจูงใจ สร้างความผูกพันต่อองค์กรและเชื่อมโยง
โดยตรงกับยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อสร้าง “ทุนมนุษย์” ที่มีคุณภาพ รองรับระบบราชการ 4.0 ได้อย่างมั่นคง

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

(1) ก าหนดกลุ่มเป้าหมายผูไ้ด้รับการพัฒนา ได้แก่ ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษขึ้นไป และประเภททั่วไป
ระดับอาวุโส  (2) พิจารณาคุณสมบัติกลุ่มเป้าหมายและข้อมูลที่เก่ียวข้อง (3) ก าหนดวิธีการพัฒนาให้ครอบคลุมทุกคนด้วยวิธีที่เหมาะสม 
(4) ด าเนินการพัฒนากลุ่มบคุลากรเปา้หมายให้ส าเร็จ (5) สรุปผลข้อมูลผลการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเปา้หมายไว้เปน็ข้อมูลที่ส าคัญต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
เงื่อนไข
1. รอบ 6 เดือน ต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง ต้องได้รับการพัฒนาไม่น้อยกว่าร้อยละ 10
2. รอบ 12 เดือน ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษข้ึนไป และประเภทท่ัวไประดับอาวุโส ต้องได้รับการพัฒนา
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR
ร้อยละความส าเร็จ = บุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาตามเป้าหมาย x 100

จ านวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ภาพรวมของกลุ่มเป้าหมายต้องผ่านการพัฒนาทักษะความเป็น
ผู้น า/ผู้บริหารหน่วยงาน รวมกันแล้วคิดเป็นไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 10 (เฉพาะต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ภาพรวมของกลุ่มเป้าหมายต้องผ่านการพัฒนาทักษะความเป็นผู้น า/
ผู้บริหารหน่วยงาน รวมกันแล้วคิดเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

n/a n/a n/a ร้อยละ 70

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

เอกสารผลการด าเนินงานทั้งหมดท่ีเก่ียวข้อง เอกสารผลการด าเนินงานทั้งหมดที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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1.28 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

หน่วยงานสามารถด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสื่อสารภาพลักษณ์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ก่อให้เกิดการรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับภารกิจการให้บริการแก่ประชาชน สาธารณชน และกลุ่มเป้าหมายอย่างท่ัวถึง 
ส่งผลให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการจดจ าในเชิงบวกและมีภาพลักษณ์ที่ดีในสายตาสาธารณะ โดยประเมินจากอัตราการเติบโต
ของจ านวนผู้ติดตามสื่อโซเชียลมีเดียทุกแพลตฟอร์มของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

สูตรการค านวณ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

1. จ านวนสื่อท่ีผลิตเพื่อเผยแพร่ผลงานของกรมบนแพลตฟอรม์โซเชยีลมีเดีย ไม่น้อยกว่า 150 เรื่อง 
2. จัดท าบัญชีสื่อโซเชยีลมีเดียให้ครบทุกแพลตฟอร์มและด าเนินการเผยแพร่ ไม่น้อยกว่า 15 แพลตฟอร์ม ได้แก่ Facebook, YouTube, TikTok, X 

และ Instagram
3. จ านวนผู้ติดตามรวมทุกแพลตฟอร์มเพิ่มขึ้น ไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ติดตามฐานเริม่ต้น (จากฐานเริ่มต้นผู้ตดิตาม 

ณ วันท่ี 1 ตุลาคม 2568)

1. จ านวนผู้ติดตามวัดจากสื่อแพลตโซเชียลมีเดีย ได้แก่ Facebook, YouTube, TikTok, X และ Instagram
2. การวัดผลให้ยึดจ านวนผู้ติดตามที่ปรากฏจรงิบนแต่ละแพลตฟอรม์ โดยอ้างอิงจากหลักฐานเชิงประจักษ์ในรูปแบบภาพถ่ายหน้าจอ (Screenshot) 
ของแต่ละแพลตฟอร์ม 

อัตราการเพ่ิมข้ึนของผู้ติดตามรวม (ร้อยละ) =  จ านวนผู้ติดตามสิ้นรอบ − จ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น 
จ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น

(จากฐานเริ่มต้นผู้ติดตาม ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2568)

× 100 

เจ้าภาพตัวชี้วัด
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จ านวนสื่อที่ผลิตเพ่ือเผยแพร่ผลงานของกรมบนแพลตฟอร์ม
โซเชียลมีเดีย ไม่น้อยกว่า 150 เรื่อง 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

จ านวนผู้ติดตามรวมทุกแพลตฟอร์มเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 15 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้น

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

ตารางสรุปจ านวนผู้ติดตามสื่อโซเชียลมีเดียของหน่วยงาน
(แนบลิงก์บัญชีสื่อโซเชียลมีเดียและภาพถ่ายหน้าจอแสดง
จ านวนผู้ติดตามฐานเริ่มต้นของแต่ละแพลตฟอร์ม)

ตารางสรุปจ านวนผู้ติดตามสื่อโซเชียลมีเดียของหน่วยงาน
(แนบภาพถ่ายหน้าจอแสดงจ านวนผู้ติดตามสิ้นรอบ
ของแต่ละแพลตฟอร์ม)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.28 ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

N/A N/A N/A ไม่น้อยกว่าร้อยละ 15

เป้าหมาย ปี 2569 :

หมายเหตุ : * ผู้ติดตามสิ้นรอบ หมายถึง จ านวนผู้ติดตาม ณ วันที่รายงาน
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

1.29 ร้อยละของการบริหารจัดการข้อร้องเรียน ร้องทุกข์จนได้รับข้อยุติ

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

หน่วยงานบริหารจัดการข้อร้องเรียน ร้องทุกข์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ชี้แจงหรือเผยแพร่แนวทางการบริหารจัดการข้อร้องเรียนตามมาตรฐานการจัดการข้อร้องเรียนของกรมแก่หน่วยงาน
ในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

2. หน่วยงานเข้าใช้งานในระบบการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์
3. หน่วยงานรายงานผลการพิจารณาเรื่องร้องทุกข์
4. การบริหารจัดการเรื่องร้องทุกข์ของหน่วยงานในสังกัดได้ข้อยุติ/การด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องทุกข์ได้ข้อยุติ

เงื่อนไข

เรื่องร้องเรียนที่ผ่าน 7 ช่องทางการร้องเรียน ได้แก่ ด้วยตนเอง, Website, Facebook, ไปรษณีย,์ E-mail, โทรศัพท,์ Line OA 
ไม่นับรวมถึงเรื่องร้องทุกข์ท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน, เรื่องร้องทุกข์ท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมาย การด าเนินคดี

สูตรการค านวณ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:   ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน: ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

เบอร์ติดต่อ 1613
1.นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2.นางสาวณัฏฐธดิา รามัญวงษ์
3.นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เรื่องท่ีแก้ไขได้จนยุติ x เรื่องร้องเรียนที่ได้รับทั้งหมด 
100

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. การชี้แจงหรือเผยแพร่แนวทางการบริหารจัดการ
ข้อร้องเรียนแก่หน่วยงานในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

2. การจัดการข้อร้องเรียนที่แก้ไขจนยุติไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 เมื่อเทียบจากจ านวนข้อเรียนทั้งหมด
ในรอบ 6 เดือนแรก

การจัดการข้อร้องเรียนที่แก้ไขจนยุติ
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เมื่อเทียบจากจ านวนข้อเรียน
ทั้งหมดในรอบ 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. หลักฐานแสดงการชี้แจงหรือเผยแพร่แนวทางการบริหาร
จัดการข้อร้องเรียนแก่หน่วยงานในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

2. รายงานจากระบบ Dashboard

รายงานจากระบบ Dashboard

เจ้าภาพตัวชี้วัด
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด
1.30 จ านวนความร่วมมือในระดับทวิภาคีและพหุภาคีกับต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าร่วมการประชุมระดับนานาชาติด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานกับหน่วยงานต่างประเทศทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งการ ประชุมแบบ Zoom 

Meeting ภายใต้กรอบความร่วมมือต่าง ๆ เช่น ASEAN, GMS, IMT – GT , ILO, IPEF , APEC, OECD, UN, GIZ, IOM, IM – Japan, JICA, JAVADA, JTEPA, KOICA เป็นต้น ซ่ึงในปี
ที่ผ่านมากรมได้มีการเข้าร่วมประชุมระดับนานาชาติ จ านวน 4 การประชุม ได้แก่ 1) การประชุมหารือความร่วมมือกับสถาบันอาชีวศึกษาและการฝึกอาชีพระดับสหพันธ์ 
(Didacta Asia Congress) 2) การเข้าร่วมประชุม Southeast Asia Trade and Development Forum 2024 3) การประชุม Mekong Dialogue on Labour Mobility 
ครั้งที่ 3 และ 4) การประชุมลงทุนเพื่อการพัฒนาทุนมนุษย์อาเซียน (ASEAN Human Capital Develment Investment Symposium เป็นต้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
กองวิเทศสัมพันธ์มีเป้าหมายส าคัญคือการน าผลที่ได้จากการประชุมที่มีสาระส าคัญที่สอดคล้องกับภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมาเปลี่ยนเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายโดยมี
การวัดผลความส าเร็จจากจ านวนขอ้เสนอเชิงนโยบายที่เกดิขึ้น โดยในรอบ 6 เดือน วัดการเสนอความเห็นเชิงนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในการประชุมระดับนานาชาติ 
ไม่น้อยกว่า 3 ประชุม และในรอบ 12 เดือน วัดการเสนอความเห็นเชิงนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในการประชุมระดับนานาชาติ ไม่น้อยกว่า 3 ประชุม  (ไม่ซ้ า)

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. เข้าร่วมการประชุมด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานระดับนานาชาติทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งการประชุมแบบ Zoom Meeting
2. ให้ข้อมูลความเห็นเชิงนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในการประชุมระดับนานาชาติ ทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งการประชุม 

แบบ Zoom Meeting
3. สรุปกรอบความร่วมมือและรายงานการประชุมให้กรมทราบ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (กองวิเทศสัมพันธ์)       DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- 3 4 6

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

1.  กรอบความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่างประเทศ
2.  สรุปรายงานการเข้าร่วมประชุมและการให้ความเห็นเชิงนโยบาย

ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในการประชุมระดับนานาชาติ 
ไม่น้อยกว่า 3 การประชุม

1.  กรอบความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่างประเทศ
2.  สรุปรายงานการเข้าร่วมประชุมและการให้ความเห็นเชิงนโยบาย

ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในการประชุมระดับนานาชาติ 
ไม่น้อยกว่า 3 การประชุม 

การเสนอความเห็นเชิงนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานใน
การประชุมระดับนานาชาติ ไม่น้อยกว่า 3 ประชุม 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

การเสนอความเห็นเชิงนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานใน
การประชุมระดับนานาชาติ ไม่น้อยกว่า 3 ประชุม  (ไม่ซ้ า)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

เงื่อนไข

-

สูตรการค านวณ

-
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด
1.31 จ านวนข้อเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาฝีมือแรงงานที่เกิดจากการประชุม
ระดับนานาชาติ

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. รวบรวมข้อมูลความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานกับต่างประเทศทั้งระดับทวิภาคีและพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ทั้งหมด
2. สรุปข้อมูลความร่วมมือในการพัฒนาฝีมือแรงงานร่วมกับต่างประเทศท้ังหมดรายงานให้กรมทราบ

เงื่อนไข

-

สูตรการค านวณ

จ านวนความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานกับต่างประเทศ
ทั้งระดับทวิภาคีและพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ไม่น้อยกว่า 2 ความร่วมมือ 

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
จ านวนความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานกับต่างประเทศ
ทั้งระดับทวิภาคีและพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ไม่น้อยกว่า 2 ความร่วมมือ 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

-

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

สรุปข้อมูลความร่วมมือในการพัฒนาฝีมือแรงงานร่วมกับต่างประเทศ
ทั้งระดับทวิภาคี และพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

สรุปข้อมูลความร่วมมือในการพัฒนาฝีมือแรงงานร่วมกับต่างประเทศ
ทั้งระดับทวิภาคีและพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (กองวิเทศสัมพันธ์)   DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

5 5 6 4

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีความร่วมมือกับต่างประเทศ ภายใต้กรอบความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานทั้งในระดับทวิภาคี พหุภาคี 
และในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการต่างประเทศ เช่น ASEAN, GMS, IMT – GT , ILO, IPEF , APEC, UN, GIZ, IOM, IM – Japan, JICA, JAVADA, 
JTEPA,KOICA, TICA เป็นต้น เพื่อการขยายตลาดแรงงาน ส่งเสริมความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน และสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ประเทศไทยกับนานาประเทศทุกภูมิภาค 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 กองวิเทศสัมพันธ์มีเป้าหมายส าคัญคือการผลักดันให้เกิดความร่วมมือท่ีเกิดจากการเจรจา ประชุมหารือ ทั้งในระดับ
ทวิภาคีและพหุภาคี และระดับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการต่างประเทศ ภายใต้กรอบภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งมีการวัดระดับความส าเร็จ
คือจ านวนความร่วมมือที่เกิดขึ้น โดยเป้าหมายในรอบ 6 เดือน วัดจ านวนความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานกับต่างประเทศทั้งระดับทวิภาคี
และพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไม่น้อยกว่า 2 ความร่วมมือ และ ในรอบ 12 เดือน วัดจ านวนความร่วมมือด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน
กับต่างประเทศท้ังระดับทวิภาคีและพหุภาคีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ไม่น้อยกว่า 2 ความร่วมมือ 
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย
ส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงานต่อการให้บริการด้านอาคารสถานที่และห้องประชุม ยานพาหนะ

และสิ่งอ านวยความสะดวกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้แก่ ด้านความพร้อมของอาคารสถานที่และห้องประชุม ด้านการบริการ
ยานพาหนะ ด้านสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย
การด าเนินงานตามเป้าหมาย

ขั้นตอนการส ารวจ ออกแบบสอบถาม ส ารวจความพึงพอใจ สรุปผลการปรับปรุงความพึงพอใจในการให้บริการของบุคลากร
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานและรายงานผลการปรับปรุงงานบริการเสนอต่ออธิบดี

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

1.32 ความพึงพอใจของบุคลากรภายในต่อการให้บริการด้านอาคารสถานที่และห้องประชมุ 
ยานพาหนะและสิ่งอ านวยความสะดวกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (ส านักงานเลขานุการกรม)     DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

เงื่อนไข
-

สูตรการค านวณ

-

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

1. ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการบุคลากร
ภายในกรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80
2. วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานสรุปผลการส ารวจและมีแผน
ในการปรับปรุงงานบริการ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ด าเนินการปรับปรุงงานบริการและรายงานผลการปรับปรุง
งานบริการเสนอต่ออธิบดี

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรภายในกรมต่อการ
ให้บริการด้านอาคารสถานที่และห้องประชุมยานพาหนะ
และสิ่งอ านวยความสะดวกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

2. รายงานผลส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรภายในกรม 
และแผนในการปรับปรุงงานบริการ

รายงานผลการปรับปรุงความพึงพอใจในการให้บริการของ
บุคลากรกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและรายงานผลการปรับปรุง
งานบริการเสนอต่ออธิบดี

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

80

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 115



องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การสรุปผลส ารวจความคิดเห็นและความต้องการในการรับบริการของประชาชนและน ามาสู่การปรับปรุง โดยรวบรวมข้อมูล
การตอบแบบส ารวจความคิดเห็นและความต้องการในการรับบริการจากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานที่ด าเนิน
สมัครขอรับรองมาตรฐานการให้บริการของศูนย์ราชการสะดวก (GECC) เพื่อให้ทราบความต้องการและ/หรือ ปัญหาในการให้บริการ รวมถึง
ส ารวจความคาดหวัง ความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ให้บริการในภาพรวมของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน และสรุปผลการส ารวจตามเนื้อหา ดังนี้ 1) ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการให้บริการ 2) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
และ 3) ความต้องการในการรับบริการ โดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์และจัดท าแนวทางในการปรับปรุงของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน
และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.33 ระดับความส าเร็จของการสรุปผลส ารวจความคิดเห็นและความต้องการ
ในการรับบริการของประชาชนและน าไปสู่การปรับปรุง

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (ส านักงานเลขานุการกรม)     DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. ออกแบบ Google Form รายงานผลการส ารวจ ฯ ส าหรับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานผล          
การส ารวจที่หน่วยงานที่ด าเนินการตามมาตรฐานการให้บริการของศูนย์ราชการสะดวก (GECC) 

2. รวบรวมผลการส ารวจ ฯ จากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
3. สรุปผลการส ารวจความคิดเห็นและความต้องการในการรับบริการของประชาชนในภาพรวมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

และจัดท าแนวทางการปรับปรุง
4. รายงานสรุปผลการส ารวจ ฯ และแนวทางปรับปรุง ให้อธิบดีทราบ
5. แจ้งเวียนสรุปผลการส ารวจ ฯ และแนวทางปรับปรุง ไปยังสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานฝีมือแรงงาน

เงื่อนไข

รวบรวมผลการส ารวจของหน่วยงานที่สมัครเข้ารับ
การรับรองมาตรฐาน GECC ในปี 2569 และหน่วยงาน
ที่ผ่านการรับรองมาตรฐานฯ แล้ว

สูตรการค านวณ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.33 ระดับความส าเร็จของการสรุปผลส ารวจความคิดเห็นและความต้องการ
ในการรับบริการของประชาชนและน าไปสู่การปรับปรุง

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ผลส ารวจความคิดเห็นและความต้องการในการรับบริการ
ของประชาชนในภาพรวมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. รายงานสรุปผลการส ารวจความคิดเห็นและความต้องการ
ในการรับบริการของประชาชนในภาพรวมของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน

2. ข้อเสนอแนวทางการปรับปรุงการให้บริการ

1. หนังสือขอให้สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงาน รายงานผลส ารวจ ฯ ผ่าน Google Form

2. ผลส ารวจ ฯ จากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงาน และผลในภาพรวมของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน

1. รายงานสรุปผลการส ารวจความคิดเห็นและความต้องการ
ในการรับบริการของประชาชนในภาพรวมของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานและแนวทางปรับปรุง ที่เสนอให้อธิบดีทราบ

2. หนังสือแจ้งเวียนรายงานสรุปผลการส ารวจ ฯ ในภาพรวม
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและแนวทางปรับปรุง ไปยัง
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดร้อยละของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่ งที่ ได้รับการปรับปรุงเพื่อให้เ อ้ือต่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน                 
เป็นการก าหนดให้การปฏิบัติงานด้านการยกร่าง แก้ไขปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และค าสั่ง จะต้องมีความสอดคล้องกับนโยบาย 
แผนปฏิบัติราชการและภารกิจในการพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมถึงการแก้ไขปัญหา อุปสรรค และลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็น             
เพื่อให้ภารกิจในการพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.34 ร้อยละของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งที่ได้รับการปรับปรุงเพื่อให้เอื้อ
ต่อการพัฒนาฝีมือแรงงาน

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (กลุ่มกฎหมาย)   DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. มีหนังสือถึงหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเสนอปรับปรุงกฎหมาย กฎ 4. หน่วยงานยกร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และค าสั่ง ส่งให้
ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่ง กลุ่มกฎหมายตรวจสอบ

2. จัดประชุมคณะท างานพิจารณาการปรบัปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ 5. กลุ่มกฎหมายเสนอให้คณะท างานหรอืคณะอนุกรรมการพิจารณา
ประกาศ หรือค าสั่ง และเห็นชอบแผน                                               ร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และค าสั่ง

3. กลุ่มกฎหมายแจ้งให้หน่วยงานเจ้าของเรื่องด าเนินการยกรา่งกฎหมาย  6. กลุ่มกฎหมายส่งร่างที่ผ่านการพิจารณาจากคณะอนุกรรมการ/  
กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่ง และตามแผนที่ผ่านการเห็นชอบ 
คณะท างานให้หน่วยงานเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแก้ไขปรบัปรุงแล้วเสรจ็ทั้งหมด

จ านวนเรื่องที่ต้องด าเนินการแก้ไขปรบัปรุงท้ังหมด × 100

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมินรอบ 12 เดือน

เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

1. แผนการด าเนินงานในการตรวจสอบวิเคราะห์กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งท่ีจะด าเนินการยกรา่ง
2. ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ยกร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ หรือค าสั่ง หรือผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย
3. รายงานผลการด าเนนิงานตามแผน

1. แผนการด าเนินงานในการตรวจสอบวิเคราะห์กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งที่จะด าเนินการยกรา่ง
2. ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ยกร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ประกาศ หรือค าสั่ง หรือผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย
3. รายงานผลการด าเนนิงานตามแผน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.35 ระดับความส าเร็จในการสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

 ส่วนกลาง (กลุ่มกฎหมาย)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จในการสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกับการพัฒนาฝีมือแรงงานต้องด าเนินกิจกรรมหรือโครงการ
เพื่อเผยแพร่หรือสร้างการรบัรู้ทางด้านรูก้ฎหมาย เช่น การจัดอบรม ประชุมสัมมนา จัดท าคู่มือสื่อ ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ และการเป็นวิทยากรบรรยาย
ให้ความรู้ทางกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่ในรอบ 6 เดือน โดยมีการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง และในรอบ 12 เดือน มีการด าเนิน
กิจกรรมหรือโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. การจัดฝึกอบรมหรือโครงการสัมมนาให้แก่เจา้หน้าที่ท้ังในรูปแบบ online และ onsite
2. การด าเนินกิจกรรมเผยแพร่หรือสร้างการรับรู้ผ่านการจัดท าคู่มือการปฎิบัติงาน สื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ และการเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้

ทางกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

รอบ 6 เดือน : มีการด าเนินกิจกรรมหรอืโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง
รอบ 12 เดือน : มีการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน
1. มีการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง
2. การส ารวจความส าเร็จในการสร้างการรับรูด้้านกฎหมาย

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - ผลการส ารวจความส าเร็จในการสร้าง
การรับรู้ด้านกฎหมาย 4 คร้ัง

เป้าหมาย ปี 2569 :

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. หลักฐานการของกิจกรรมหรอืโครงการที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ
2. ผลการส ารวจความส าเรจ็ในการสรา้งการรบัรู้ด้านกฎหมาย

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

1. มีการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการอย่างน้อย 2 ครั้ง
2. การส ารวจความส าเร็จในการสร้างการรับรูด้้านกฎหมาย

1. หลักฐานการของกิจกรรมหรอืโครงการที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ
2. ผลการส ารวจความส าเรจ็ในการสรา้งการรบัรู้ด้านกฎหมาย
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.36 ร้อยละของความเห็นทางกฎหมายที่ได้รับการน าไปใช้

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

 ส่วนกลาง (กลุ่มกฎหมาย)      DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ตัวชี้วัดร้อยละของความเห็นทางกฎหมายที่ได้รับการน าไปใช้ เป็นประเมินประสิทธิภาพในการจัดท าความเห็นทางกฎหมาย
ว่าเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่หารือนั้น สามารถน าความเห็นทางกฎหมายไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง โดยความส าเร็จของเป้าหมายพิจารณา
จากความเห็นทางกฎหมายที่ได้จัดท าแล้วเสร็จทั้งหมด สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงทั้งหมดกี่เรื่อง

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. การก าหนดประเด็นปัญหาขอ้เท็จจรงิและขอ้กฎหมาย 4. วิเคราะห์และตีความข้อกฎหมาย
2. รวบรวมข้อเท็จจริงและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 5. จัดท าความเห็นทางกฎหมายและแจ้งให้หน่วยงานท่ีหารอืทราบ
3. ศึกษากฎหมาย กฎ ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 6. ติดตามผลการน าไปใช้

สูตรการค านวณ

เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

เป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 95

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

จ านวนความเห็นทางกฎหมายท่ีได้รับการน าไปใช้ท้ังหมด

จ านวนความเห็นทางกฎหมายที่จัดท าแล้วเสรจ็ทั้งหมด ×100

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - 95

เป้าหมาย ปี 2569 :

หมายเหตุ : * 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

เอกสารรายงานจ านวนความเห็นทางกฎหมายท่ีน าไปใช้จริง 
ซึ่งได้จากการติดตามต่อผู้บังคับบัญชา

เอกสารรายงานจ านวนความเห็นทางกฎหมายท่ีน าไปใช้จริง 
ซึ่งได้จากการติดตามต่อผู้บังคับบัญชา

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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1.37 ระดับความส าเร็จของการสมัครเข้ารับรางวัลหน่วยงานภายนอก

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

 ส่วนกลาง (กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร)      DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

การด าเนินการสมัครเข้ารับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก เช่น 1. รางวัลเลิศรัฐ (Public Sector Excellence Awards : 
PSEA) เป็นรางวัลที่มอบรางวัลให้แก่หน่วยงานภาครัฐที่มุ่งมั่นพัฒนาการปฏิบัติราชการมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งรางวัลจะเป็นกลไก
ส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยขับเคลื่อน และผลักดันให้เกิดการพัฒนาระบบราชการและการบริหารงานภาครัฐให้ดียิ่งขึ้นจนสามารถ
เป็นที่ เชื่อถือและไว้วางใจรวมทั้งเป็นที่ พ่ึงของประชาชน 2. การสมัครเพื่อขอรับการรับรองมาตรฐานการให้บริการ                       
ของศูนย์ราชการสะดวก (GECC) ประจ าปี พ.ศ. 2568 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับการให้บริการและอ านวยความสะดวก
ให้กับประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก่อให้เกิดความพึงพอใจในการให้บริการและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและ 
ความเชื่อมั่นของประชาชน เป็นต้น  โดยในรอบ 6 เดือน วัดระดับส าเร็จของการด าเนินงาน และในรอบ 12 เดือน หน่วยงานสมัคร
เข้ารับรางวัลหน่วยงานภายนอก ได้รับรางวัลไม่น้อยกว่า 5 รางวัล

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. ประชุมคณะท างานพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์การสู่ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) เพ่ือก าหนดนโยบายการสมัครเข้ารับ

รางวัลหน่วยงานภายนอก (รางวัลเลิศรัฐ รางวัลศูนย์ราชการสะดวก GECC เป็นต้น)
2. เข้าร่วมการประชุมชี้แจงเกณฑ์การสมัครรางวัล
3. ประชุมชี้แจงแนวทางการสมัครเข้ารับรางวัลภายในกรม
4. เตรียมความพร้อมในการสมัคร จัดท าคู่มือแนวการตอบค าถาม ให้ค าปรึกษา แนะน าแก่หน่วยงานภายในที่ด าเนินการสมัคร

เข้ารับรางวัล
5. จัดส่งผลงานเข้าสู่ระบบรับสมัคร

เงื่อนไข

หน่วยงานสมัครเข้ารับรางวัลหน่วยงานภายนอกและได้รับรางวัลไม่น้อยกว่า 5 รางวัล

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

-
รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.37 ระดับความส าเร็จของการสมัครเข้ารับรางวัลหน่วยงานภายนอก
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

เอกสารการเตรียมความพร้อมสมัครการสมัครเข้ารับรางวัล
หน่วยงานภายนอก เช่น คู่มือแนวทางการตอบ

ด าเนินการเตรียมความพร้อมในการสมัคร เข้ารับรางวัล
จากหน่วยงานภายนอก

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. ด าเนินการสมัครเข้ารับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
รวมถึงการให้ค าแนะน าในการสมัครให้แก่หน่วยงานภายในกรม

2. กรมได้รับรางวัลไม่น้อยกว่า 5 รางวัล

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. เอกสารการสมัครเข้ารับรางวัลจากระบบออนไลน์
2. ผลการสมัครเข้ารับรางวัลจากหน่วยงานภายนอกและกรมได้รับ

รางวัลไม่น้อยกว่า 5 รางวัล

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

4 5

เป้าหมาย ปี 2569: 

หมายเหตุ : * 
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องค์ประกอบ ชื่อตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1.38 ร้อยละของการแก้ไขประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบตามรายงานผลการตรวจสอบ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

องค์ประกอบที่ 1
Performance Based

 ส่วนกลาง (กลุ่มตรวจสอบภายใน)      DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

หน่วยรับตรวจแก้ไขประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบตามรายงานผลการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. ปฏิบัติงานตรวจสอบประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2569
2. รายงานผลการตรวจสอบ
3. การรายงานผลการติดตามการปฏิบตัิตามค าแนะน าข้อเสนอแนะของหนว่ยรับตรวจ
เงื่อนไข

เป็นประเด็นความเสี่ยงที่กลุ่มตรวจสอบภายในเสนอให้อธิบดีลงนาม/สั่งการให้ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

1. หน่วยรับตรวจสามารถด าเนินการแก้ไขประเด็นความเสีย่ง
ที่ตรวจพบ ได้ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 40 ของรายงานผลการ   
ตรวจสอบท่ีครบก าหนด

2. สามารถระบุประเดน็ข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะจัดการความเสี่ยง 
3. สามารถลดการเกดิความเสี่ยงซ้ าได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของ           

การตรวจสอบที่ครบก าหนด (ระยะเวลา 60 วัน นับจากวันท่ีอธิบดี
ลงนาม/สั่งการให้ด าเนินการ)

สูตรการค านวณ

1. หลักฐานหน่วยรับตรวจสามารถด าเนนิการแก้ไขประเด็น            
ความเสี่ยงที่ตรวจพบได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของรายงานผล
การตรวจสอบที่ครบก าหนด

2. หลักฐานการรายงานผลการระบุประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบ
และข้อเสนอแนะในการจัดการความเสี่ยง

3. หลักฐานรายงานผลการติดตาม การแก้ไขประเด็นความเสีย่ง
ที่ตรวจพบจากรายงานผลการตรวจสอบและระบคุวามเสีย่ง
ที่สามารถลดการเกิดซ้ าได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. หลักฐานหน่วยรับตรวจสามารถด าเนนิการได้ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของรายงานผลการตรวจสอบที่ครบก าหนด

2. หลักฐานการรายงานผลการระบุประเด็นความเสี่ยงที่ตรวจพบ
และข้อเสนอแนะในการจัดการความเสี่ยง

3. หลักฐานรายงานผลการติดตาม การแก้ไขประเด็นความเสีย่ง
ที่ตรวจพบจากรายงานผลการตรวจสอบและระบคุวามเสีย่ง
ที่สามารถลดการเกิดซ้ าได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. หน่วยรับตรวจสามารถด าเนินการได้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
ของแผนการตรวจสอบ ฯ 

2. สามารถระบุประเด็นข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะจัดการความเสี่ยง 
3. สามารถลดการเกิดความเสี่ยงซ้ าได้ ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 80 ของการตรวจสอบที่ครบก าหนด (ระยะเวลา 60 วัน 
นับจากวันท่ีอธิบดีลงนาม/สั่งการให้ด าเนินการ)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

จ านวนประเด็นความเสี่ยงท่ีตรวจพบและได้รับการแก้ไขแลว้ X 100
จ านวนประเด็นความเสี่ยงท่ีตรวจพบท้ังหมด 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.39 ร้อยละเฉลี่ยของงานบริการที่เป็น e-Service สามารถเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal)

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เจ้าภาพตัวชี้วัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้ก าหนดแนวทางและประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
เรื่อง แพลตฟอร์มกลางของงานบริการภาครัฐส าหรับภาคธุรกิจและประชาชน ลงวันที่ 29 มกราคม 2566 เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐ
ด าเนินการพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการของตนให้สามารถให้บริการผ่าน แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางของภาครัฐ เพ่ือขับเคลื่อน
การให้บริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งอ านวยความสะดวกแก่ภาคประชาชนและภาคธุรกิจ 
ตลอดจนยกระดับการบริการภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลอย่างยั่งยืน

เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายดังกล่าว หน่วยงานจะต้องด าเนินการพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการของตนให้เป็น ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และเปิดให้บริการผ่าน แพลตฟอร์มดิจิทัลกลางของภาครัฐ ได้แก่ Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal 
ให้ครบถ้วนตามแผนการน างานบริการของรัฐมาให้บริการบนแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569 ทั้งในด้าน
การปรับปรุงกระบวนการท างาน (Re-Process) และการพัฒนาเชิงเทคนิค (Technical Integration)

การด าเนินงานตามเป้าหมาย
1. สรุปรายชื่องานบริการที่จะพัฒนาและเชื่อมโยงฯ เสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาเห็นชอบ และมีหนังสือแจ้งขอพัฒนา

และเชื่อมโยงงานบริการฯ ไปยัง สพร. โดยมีค่าเฉลี่ยของทุกงานบริการในการปรับปรุงกระบวนการท างาน (Re-Process)
และวางแผนการพัฒนาเชิงเทคนิค

2. รายงานทุกงานบริการที่พัฒนาและเชื่อมโยงมาให้บริการบน Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
และค่าเฉลี่ยของทุกงานบริการในการพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการบน Biz Portal และ/หรือ  Citizen Portal ตามขั้นตอนส าคัญ 
ร้อยละ 100

เงื่อนไข

รายชื่องานบริการที่พัฒนาเป็น e-Service และให้บริการบนแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal 
เป็นไปตามเงื่อนไขท่ีตกลงกับส านักงาน ก.พ.ร. ในการวัดตัวชี้วัดระดับกรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ได้งานบริการที่จะพัฒนา และเชื่อมโยงฯ เสนอหัวหน้า
ส่วนราชการพิจารณาเห็นชอบ และมีหนังสือ แจ้งขอพัฒนา
และเชื่อมโยงงานบริการฯไปยัง ส านักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ได้งานบริการที่พัฒนาเป็น e-Service และให้บริการ
บนแพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

n1+n2+n3+n...ร้อยละเฉลี่ย =
N

100

n = ความส าเร็จของแต่ละงานบริการ
N = จ านวนงานบริการทั้งหมด
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.39 ร้อยละเฉลี่ยของงานบริการที่เป็น e-Service สามารถเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal)

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

สรุปรายชื่องานบริการที่จะพัฒนาและเชื่อมโยง ฯ 
เสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาเห็นชอบ และมีหนังสือ
แจ้งขอพัฒนาและเชื่อมโยงงานบริการฯ ไปยัง ส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

งานบริการที่เป็น e-Service สามารถเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal)

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - -

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.40 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตอบแบบส ารวจเพื่อประเมิน
ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ส่วนกลาง (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เจ้าภาพตัวชี้วัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพ่ือจัดท าตัวชี้วัด 
ดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับโครงการส ารวจระดับ
ความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ที่ท าการส ารวจมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ .ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี 
พ.ศ. 2567 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวนรวมทั้งสิ้น 378 หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับ
กรมหรือเทียบเท่า จ านวน 302 หน่วยงาน (ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอื่น) และคณะกรรมการ
ผู้ บ ริ ห าร เทคโน โลยี ส า รสน เทศระดั บสู ง ร ะดั บจั งหวั ด  (Provincial Chief Information Officer Committee: PCIO)
จ านวน 76 จังหวัด

ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล แบ่งเป็น 5 ระดับ (Initial, Developing, Defined, Managed, Optimizing) จากการส ารวจ 7 มิติ 
ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability 4) Public Service 5) Smart Back Office
6) Secure and Efficient Infrastructure และ 7) Digital Technology Practices
ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
(Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานทั้งหมดที่ประเมินตนเองตามแบบส ารวจ
ของ สพร. (DGReadinessSurvey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายดังกล่าว 
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามแนวทางท่ีส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ก าหนด โดยจะต้อง เข้าร่วมการประชุม
ชี้แจงระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย เพ่ือรับทราบแนวทางการจัดท าข้อมูลและเกณฑ์การ
ประเมิน รวมทั้ง จัดท าและตอบแบบส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย (Digital 
Government Readiness Survey) ให้ครบถ้วน ถูกต้อง และภายในระยะเวลาที่ สพร. ก าหนด

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. เข้าร่วมการประชุมชี้แจงระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 
2. ตอบแบบส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

การบันทึกผลในระบบ e-SAR
เงื่อนไข

-

สูตรการค านวณ

-

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

ศึกษาเกี่ยวกับหลักฐานที่จะใช้ประกอบในการตอบแบบ
ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของ
ประเทศไทย 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ตอบแบบส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงาน
ภาครัฐของประเทศไทย

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.40 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตอบแบบส ารวจเพื่อประเมิน
ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หลักฐานการเข้าร่วมการประชุมชี้แจงระดับความพร้อม
รัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย 

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

หลักฐานการตอบแบบส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล
หน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.41 จ านวนการพัฒนาเครือข่ายเพื่อพัฒนาก าลังแรงงานด้านดิจิทัล

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

จ านวนการสร้าง เครือข่ายความร่วมมือ (Partnership Network) ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และหน่วยงานอ่ืน ๆ 
เพ่ือร่วมกันพัฒนาทักษะดิจิทัลของแรงงาน ให้เกิดประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจดิจิทัลและการจ้างงานอย่างยั่งยืน จ านวน 5 แห่ง

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

สูตรการค านวณ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

1. การสร้างพันธมิตร 2. การด าเนินกิจกรรมรว่ม 3. การจัดตั้งเครือข่าย 4. การเผยแพร่ผลงานร่วมกัน  5. การต่อยอดความร่วมมือ

ต้องมีหลักฐานการด าเนินกิจกรรมรว่ม เช่น รายงานประชุม ภาพถ่ายกิจกรรม หรือแผนการด าเนินงานรว่ม การนับ “ภาคีเครือข่าย” ให้นับเป็น “1
หน่วยต่อ 1 หน่วยงานเอกชน/สถาบัน” ที่เข้าร่วมจริง

เจ้าภาพตัวชี้วัด

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

พัฒนาเครือข่ายทีด าเนินกิจกรรมร่วมแล้ว ≥ 3 แห่ง

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

พัฒนาเครือข่ายทีด าเนินกิจกรรมร่วมแล้ว ≥ 5 แห่ง

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานผลความร่วมมือผลความร่วมมือ รอบ 6 เดือน รายงานผลความร่วมมือผลความร่วมมือ รอบ 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

5 แห่ง

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

 ส่วนกลาง                     DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.42 ระดับความส าเร็จในการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ระดับความส าเร็จ การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักรู้ ด้านนวัตกรรมดิจิทัลให้กับบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

เงื่อนไข

สูตรการค านวณ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

ร่วมจัดฝึกอบรม หลักสูตรการพัฒนาทักษะการสรา้งนวัตกรรมดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ (AI) เพื่อการจัดการโค้ดอย่างมีประสิทธิภาพ 
ให้กับเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จ านวน 100 คน

ต้องมีการส ารวจ Pretest/Posttest ผู้ผ่านการฝึกทั้งหมด

เจ้าภาพตัวชี้วัด

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

1. ผลการส ารวจความต้องการ
2. ผลการอบรมผู้เข้าไม่น้อยกว่าร้อยละ 50

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. ผลการฝึกอบรมผู้เข้า ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
2. ผลงานนวัตกรรมด้านดิจิทัล ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10

ส าหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีได้ใช้สิทธิ AMEZON

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

 ส่วนกลาง                     DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกท่ีมีทักษะ = ผู้ผ่านการฝึกท่ีมีทักษะ x 100

ผู้ผ่านการฝึกท้ังหมด
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.42 ระดับความส าเร็จในการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายงานผลการฝึกอบรม ครบตามเป้าหมาย 
ผู้เข้าอบรม ≥ 50%

1.รายงานผลการฝึกอบรม ครบตามเป้าหมาย ผู้เข้าอบรม ≥ 100%
2. รายงานผลการส ารวจทักษะการสร้างนวัตกรรมดิจิทัลด้วย
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือการจัดการโค้ดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้ร้อยละ 80
3.รายงานข้อเสนอแนะการพัฒนาทักษะการสร้างนวัตกรรมดิจิทัล
ด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือการจัดการโค้ดอย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงและขยายผลในเรื่องดังกล่าว
ต่อไป

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.43 ระดับความส าเร็จของการก าหนดแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์
ของประเทศ

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการประเมินประสิทธิภาพในการจัดท าแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางหลัก
ส าหรับการวางแผนการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์รายปี และใช้ส าหรับการสื่อสารเพื่อสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ต่อไป

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด

 ส่วนกลาง  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางการเติบโตของอตุสาหกรรมโลจิสติกส์
รวมถึงทิศทางการจ้างงาน

2. จัดท าแผนผังแสดงต าแหนง่งานในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์
(Industrial Functional Map)

3. จัดท าร่างแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจสิติกส์ของประเทศ
4. จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากภาคอุตสาหกรรม ภาคการศึกษา 

และหน่วยงานภายในกรม

5. วิเคราะห์ข้อมูลจากการรับฟังความคิดเห็นเพื่อสรุปประเด็น
การพิจารณาร่างแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์
ของประเทศ

6. จัดให้มีการประชุมหน่วยงานภายในกรม เพื่อพิจารณา
ร่างแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ

7. เสนออธิบดีเพื่อขอความเห็นชอบร่างแนวทางการพัฒนาแรงงาน
โลจิสติกส์ของประเทศ

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

1. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับทิศทางการเติบโต
ของอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ ทิศทางการจ้างงาน
และคาดการณ์สถานการณ์แรงงานในอนาคต 
(Foresight)

2. จัดท าแผนผังแสดงต าแหน่งงานในอุตสาหกรรม
โลจิสติกส์ (Industrial Functional Map)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

1. จัดท าร่างแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ
2. จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากภาคอุตสาหกรรม 

ภาคการศึกษา และภาคส่วนอ่ืน ๆ รวมถึงหน่วยงานภายในกรม 
3. วิเคราะห์ข้อมูลจากการรับฟังความคิดเห็น ปัญหา อุปสรรค

ที่เกี่ยวข้องเพ่ือสรุปประเด็นการพิจารณาร่างแนวทางการพัฒนา
แรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ

4. จัดให้มีการประชุมหน่วยงานภายในกรม เพ่ือพิจารณา
ร่างแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ

5. เสนออธิบดีเพ่ือขอความเห็นชอบร่างแนวทางการพัฒนา
แรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

เงื่อนไข
-

สูตรการค านวณ

-
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด
1.43 ระดับความส าเร็จของการก าหนดแนวทางการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์
ของประเทศ

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

แผนผังแสดงต าแหน่งงานในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์
(Industrial Functional Map)

1. หลักฐานการรับฟังความคิดเห็น
2. สรุปประเด็นการรับฟังความคิดเห็น ปัญหา อุปสรรค         

ที่เก่ียวข้องและการพิจารณาร่างแนวทางการพัฒนา
แรงงานโลจิสติกส์ของประเทศ

3. หลักฐานการประชุมหน่วยงานภายในกรม
4. หลักฐานการเสนอขอความเห็นชอบ

หลักฐาน รอบ 12 เดือน
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 1

Performance Based

ชื่อตัวช้ีวัด

1.44 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนเครือข่ายในการพัฒนาแรงงาน

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ   2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

เป็นการประเมินกระบวนการและผลการขับเคลื่อนการสร้างเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด

 ส่วนกลาง  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

1. จัดท ารายชื่อหน่วยงานท่ีเป็นเป้าหมายในการเชิญชวนร่วมเป็นเครือข่ายในการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์
2. ด าเนินการพูดคุย/แนะน า/หารือ ให้ร่วมเป็นเครือข่าย
3. มีหน่วยงานร่วมเป็นเครือข่ายในการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์เพ่ิมข้ึน

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. รวบรวมหน่วยงานและสร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนา
แรงงานโลจิสติกส์

2. ด าเนินการจัดประชุมเครือข่ายหรือให้ข้อเสนอแนะ/
ข้อแนะน าในการท างานร่วมกัน

1. แนวทางการด าเนินงานที่เกิดจากผลการประชุมเครือข่าย
หรือการได้ข้อแนะน าในการท างานร่วมกัน

2. มีหน่วยงานร่วมเป็นเครือข่ายในการพัฒนาแรงงาน
โลจิสติกส์เพ่ิมข้ึน จ านวน 5 หน่วยงาน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

รายชื่อหน่วยงานเครือข่ายด้านการพัฒนาแรงงานโลจิสติกส์ 1. หลักฐานในการด าเนินการและข้อเสนอแนะในการท างาน
ร่วมกัน

2. รายชื่อหน่วยงานร่วมเป็นเครือข่ายด้านการพัฒนาแรงงาน
โลจิสติกส์ที่เพ่ิมข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
จ านวน 5 หน่วยงาน

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย

2566 2567 2568 2569

- - - 5

เป้าหมาย ปี 2569 : 

หมายเหตุ : * 

เงื่อนไข
-

สูตรการค านวณ

-
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 2 

Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด
2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครฐัสรูะบบราชการ 4.0

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

เบอร์ติดต่อ 1613
1. นางสาวสุนิษา กฐินเทศ  
2. นางสาวณัฏฐธิดา รามัญวงษ์
3. นางสาวธิดาลักษณ์ ศรีภูงา

ชื่อหน่วยงาน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร
 ส่วนกลาง  DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

เจ้าภาพตัวชี้วัด หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

• การด าเนินการตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0  คือ การน าเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดมาประเมินองค์การด้วยตัวเอง โดยใช้เครื่องมือประเมินสถานะเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) และน าผลการประเมินองค์การ มาจัดท าแผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปี             
เพ่ือปรับปรุงองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และสามารถยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานสู่การเป็นระบบราชการ 4.0 ระดับพัฒนาจนเกิดผล (Significance) โดยการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 
4.0 (PMQA 4.0) ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย หมวด 1 การน าองค์การ หมวด 2 การวางแผน         
เชิงยุทธศาสตร์ หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมวด 4  การวัด การวิเคราะห์และการจัดการ
ความรู้  หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ และ หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. จัดท าแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของหน่วยงาน 
ภายใต้แผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569
ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด
2. รายงานผลตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

เงื่อนไข

- ไม่มี -

การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

สูตรการค านวณ

จ านวนโครงการ/กิจกรรม
ตามแผน ฯ

ที่ด าเนินการได้แล้ว
เสร็จตามรอบ
การประเมิน

=
จ านวนโครงการ/กิจกรรมตามแผน ฯ ที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามรอบการประเมิน

จ านวนโครงการ/กิจกรรมทั้งหมดตามแผน ฯ ที่ต้องด าเนินการในรอบการประเมิน
X 100
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 2 

Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด
2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครฐัสรูะบบราชการ 4.0

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

แผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
สู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
ของหน่วยงาน

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน

ด าเนินการได้ตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2569 ร้อยละ 80 และรายงานผลการด าเนินงาน         
ตามแผน ฯ

เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

หลักฐาน รอบ 6 เดือน หลักฐาน รอบ 12 เดือน

แผนขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ         
สู่ระบบราชการ 4.0 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของ
หน่วยงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของหน่วยงานตามแบบฟอร์ม            
ที่ก าหนด

ดาวน์โหลดแบบฟอร์ม
https://cutt.ly/Qr2Y9Jtg
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องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 2 

Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด

2.2 การจัดการองค์ความรู้ (KM) เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการท างาน

หน่วยงานที่ต้องด าเนินการตัวช้ีวัด

เบอร์ติดต่อ 1407
1. นางสาวมัทนา ทองทรัพย์   
2. นายสมนึก จันทร์ค า

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

ชื่อหน่วยงาน  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เจ้าภาพตัวชี้วัด

 ส่วนกลาง                    DiSDA  LoSA
 ส่วนกลางที่ตั้งในภูมิภาค
 สพร.        สนพ.        สพช.  Wellness
 AHRDA  MARA  AMA  WelDA

ความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมาย

องค์ความรู้ (Knowledge Management : KM) สามารถขับเคลื่อนให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ โดยปีงบประมาณ 2569         
มีเป้าหมายให้หน่วยงานการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (Work Instruction : WI) ซึ่งช่วยให้มีแนวทางปฏิบัติงานที่ชัดเจน ถูกต้อง สร้าง
มาตรฐานผลการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ ลดข้อผิดพลาดคลาดเคลื่อน ด้วยการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน โดยเฉพาะคู่มือปฏิบัติงาน
กระบวนงานภารกิจหลัก/ภารกิจใหม่ เปรียบเสมือนแหล่งเก็บรักษาและถ่ายทอดองค์ความรู้ (KM) ให้บุคลากรรุ่นใหม่สามารถเรียนรู้
และปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้องต่อเนื่อง ลดความเสี่ยงการสูญเสียความรู้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร นอกจากนี้ การใช้คู่มือ
ปฏิบัติงาน (WI) ช่วยเพ่ิมคุณภาพงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งยังสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  การพัฒนา                  
อย่างต่อเนื่องในองค์กร เป็นความส าเร็จที่สอดคล้องกับแนวทางคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ PMQA และระบบราชการ 4.0 

การด าเนินงานตามเป้าหมาย

1. แต่งตั้งคณะท างานจัดการองค์ความรู้ (KM) เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างาน
2. จัดประชุมคณะท างานฯ เพ่ือก าหนดแนวทางจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (Work Instruction : WI) และองค์ความรู้ (KM 2026)
3. ด าเนินงานตามแนวทางท่ีก าหนดให้เกิดผลลัพธ์
4. เผยแพร่คู่มือปฏิบัติงาน (WI) และองค์ความรู้ (KM 2026) ตามช่องทางที่เหมาะสมต่างๆ เพ่ือน าเสนอภายในกรมหรือประชาชน

ผู้รับบริการภายนอกได้
5. รายงานผลด าเนินงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด

เงื่อนไข

1. ทุกหน่วยงานส่วนกลางจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (WI) จ านวน 2 เรื่อง/กระบวนงาน ได้ส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย (โดยต้องเป็น
กระบวนงานหลัก และไม่ซ้ ากับกระบวนงานเดิมที่หน่วยงานเคยจัดท ามาก่อนหน้านี้)
2. องค์ความรู้เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างาน (KM 2026) จ านวน 1 เรื่อง

ด าเนินงานได้ครบถ้วนทุกข้ันตอน จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
(WI) และจัดท าองค์ความรู้เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการ
ท างาน (KM 2026) ได้ส าเร็จ

สูตรการค านวณ การบันทึกผลในระบบ e-SAR

รอบ 6 เดือน:  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 
รอบ 12 เดือน  ระบบอัตโนมัติ  แนบไฟล์เอกสาร  กรอกเลข 

136



องค์ประกอบ
องค์ประกอบที่ 2 

Potential Based

ชื่อตัวช้ีวัด

2.2 การจัดการองค์ความรู้ (KM) เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการท างาน

การปฏิบัติราชการของส่วนราชการระดับหน่วยงานภายในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2569

1. เอกสารค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ฯ
2. เอกสารรายงานการประชุมคณะท างานฯ ซึ่งที่ประชุม
พิจารณา (1.1) ก าหนดกระบวนงาน (Identify Critical 
Processes) โดยวิเคราะห์จากข้อมูลต่าง ๆ เช่น งานหลัก 
งานใหม่ที่มีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์โดดเด่น ฯลฯ ในการท า
คู่มือปฏิบัติงาน (WI) จ านวน 2 เรื่อง (1.2) ก าหนดหัวข้อ
จัดท าองค์ความรู้เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างาน (KM 
2026) จ านวน 1 เรื่อง
3. เอกสารคู่มือปฏิบัติงาน (WI) จ านวน 2 เรื่อง/กระบวนงาน 
3. เอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 6 เดือน

จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน (WI) จ านวน 2 เรื่อง/กระบวนงาน 
ได้ส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย (โดยต้องไม่ซ้ ากับ
กระบวนงานเดิมที่หน่วยงานเคยจัดท ามาก่อนหน้านี้)

เป้าหมายตามรอบประเมิน 6 เดือน เป้าหมายตามรอบประเมิน 12 เดือน

1. เอกสารองค์ความรู้เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างาน (KM 
2026) จ านวน 1 เรื่อง
2. เอกสารสรุปผลด าเนินงานเสนอผู้อ านวยการหน่วยงานและ
เผยแพร่คู่มือปฏิบัติงาน WI และ องค์ความรู้ KM 2026 ใน
ช่องทางต่างๆท่ีเหมาะสม
3. เอกสารอื่นที่เก่ียวข้อง

หลักฐาน รอบ 12 เดือน

เป้าหมาย ปี 2569 : 

ข้อมูลพื้นฐาน (Baseline) ค่าเป้าหมาย
(ผลงาน)

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569

n/a n/a n/a 48

หมายเหตุ : * ทุกหน่วยงานจดัท า Work Instruction : WI หน่วยงานละ 2 กระบวนงาน 
และ จัดท าองค์ความรู้ (KM 2026) จ านวน 1 เร่ือง

1. จัดท าองค์ความรู้เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างาน (KM 
2026) จ านวน 1 เรื่อง
2. สรุปผลด าเนินงานภาพรวมเสนอผู้อ านวยการหน่วยงาน และ
เผยแพร่คู่มือปฏิบัติงาน WI และ องค์ความรู้ KM 2026 ในช่องทาง
ต่างๆ ที่เหมาะสม

QR Code 
แบบฟอร์ม (WI)
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ภาคผนวก

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร



แบบฟอร์มตัวชี้วดั ภมูภิาค 

ตัวชี้วัด 1.18 ระดับความสำเร็จของการเผยแพร่สื่อประชาสมัพันธ ์
ผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย 

 

 
https://cutt.ly/ytreucwQ 
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ภาพถ่ายหน้าจอ 

จ านวนผู้ติดตามฐานเร่ิมต้น
1 Facebook :

ล๊ิงค์ :

2 YouTube :
ล๊ิงค์ :

3 TikTok :
ล๊ิงค์ :

4 X :
ล๊ิงค์ :

5 Instagram :
ล๊ิงค์ :

ข้อมูล ณ วันท่ี...................................

ตารางสรุปจ านวนผู้ติดตามส่ือโซเชียลมีเดียของ....................................................

ล าดับท่ี ช่ือและลิงก์บัญชีส่ือโซเชียลมีเดีย จ านวนผู้ติดตามฐานเร่ิมต้น

ผู้ติดตามรวมท้ังส้ิน
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ล าดับท่ี แพลตฟอร์มและลิงก์บัญชีส่ือโซเชียลมีเดีย
จ านวนผู้ติดตามฐาน

เร่ิมต้น
จ านวนผู้ติดตามส้ิน

รอบ
จ านวนการเพ่ิมข้ึน 

ของผู้ติดตาม

ร้อยละของ
จ านวน

ผู้ติดตามท่ี
เพ่ิมข้ึน

ภาพถ่ายหน้าจอผู้ติดตามส้ินรอบ

1 Facebook : 0 #DIV/0!

2 YouTube : 0 #DIV/0!

3 TikTok : 0 #DIV/0!

4 X : 0 #DIV/0!

5 Instagram : 0 #DIV/0!

0 0 0 #DIV/0! ข้อมูล ณ วันท่ี...................................

ตารางสรุปจ านวนผู้ติดตามส่ือโซเชียลมีเดียของ....................................................

ผู้ติดตามรวมท้ังส้ิน
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แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัดภูมิภาค 
ตัวชี้วัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรมฯ 
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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม รอบ 6 เดือน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ชื่อผลงานนวัตกรรม....................................................................................................................................... 
ด้านการใหบ้ริการ     ผู้เข้ารับการฝึกอบรม      ผู้เข้ารับการทดสอบ     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย      อื่นๆ........................... 
 

vnj 

 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  
• ระบุความเป็นมา 
• ระบุความสำคัญของปัญหา 
• ระบุความต้องการ 

 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  
• วิธีการในการสร้างต้นแบบ (Prototype) 
• ขั ้นตอนของการทดลองใช้ Prototype 

โดยระบุแผนการที ่จะดำเน ินการ เช่น    
ระบุเวลา สถานที ่ จำนวนผู ้เข้ารับการ
ทดลอง เป็นต้น 
 

 

1. การวิเคราะห์ปัญหา /สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

2. แนวทางการแก้ไขปัญหานำไปสู่การจัดทำ
ต้นแบบ (Prototype) นวัตกรรม 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  

• อธิบายแนวทางการแก้ไขปัญหา  

• ระบุองค์ความรู้ที่ใช้ 

• ระบุผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดทำและพัฒนา 

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำต้นแบบ 
(Prototype) นวัตกรรม 

5. การทดลองนำ Prototype ไปปฏิบัติ 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  
• ระบุการทดลองใช้ Prototype โดยระบุ  

ท ี ่ดำเน ินการ เช ่น ระบ ุ เวลา สถานที่  
จำนวนผู้เข้ารับการทดลองของวันที่ทดลอง 
เป็นต้น 

 

รูปภาพประกอบ 
 

 

 

 

4. ขั้นตอนการดำเนินงานของการพัฒนา      
การสร้างต้นแบบ (Prototype) 

ลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

6. ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการจัดทำต้นแบบ 
(Prototype) 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  
• ระบผุลที่เกิดขึ้นจากการจัดทำต้นแบบ

(Prototype) นวัตกรรมขึ้น  
 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation) 
หน่วยงาน......................................ผูด้ำเนินการ....................................................โทร................................. 

รอบ 6 เดือน ตั้งแต่ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2568 – วันที ่31 มีนาคม 2569 
 

คำอธิบายเพ่ิมเติม  
• ระบ ุการจ ัดทำต ้นแบบ (Prototype) 

นวัตกรรมข้ึนเพื่อมาแก้ปัญหาอะไร  
• การจ ัดทำต ้นแบบ (Prototype)  เ พ่ือ

ทดสอบและตรวจสอบวิธีการการแก้ปัญหา
หากวิธีการแก้ปัญหาดังกล่าวไม่ตอบโจทย์
จะสามารถปรับปรุงวิธีการแก้ปัญหาได้ 
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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม รอบ 12 เดือน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

อธิบายเพิ่มเติม 

• อธิบายปัญหาที่เกิดจากการทดลองใช้
นวัตกรรมต้นแบบ (Prototype) 

1.จากการทดลองใช้นวัตกรรมต้นแบบ 
(Prototype) นวัตกรรม พบปัญหาหรือไม่ 

รูปภาพประกอบ 
 

 

 

 

อธิบายเพิ่มเติม  

• ระบุผลลัพธ์ที่ได้ในเชิงปริมาณ/คุณภาพ 

• ระบขุ้อมูลก่อนและหลังการปรับปรุง 

• ระบุผลการประเมินความพึงพอใจ 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation) 
หน่วยงาน.......................................ผูด้ำเนินการ...................................................โทร................................. 

รอบ 12 เดือน ตั้งแต่ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2569 – วันที ่15 สิงหาคม  2569 

4. ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงอย่างเป็น
รูปธรรม  

 

2. แนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการ
ทดลองใช้นวัตกรรมต้นแบบ (Prototype) 

 

อธิบายเพิ่มเติม 

• ระบุแนวทางการแก้ไขเกิดจากการทดลอง
ใช้นวัตกรรมต้นแบบ (Prototype)  

3. การปฏิบัติจริง 
 

 
อธิบายเพิ่มเติม ภายหลังจากการแก้ไขปัญหาที่เกิด
จากการทดลองใช้นวัตกรรมต้นแบบ (Prototype) 
แล้วผลงานนวัตกรรมมีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น
อย่างไร 

• ระบขุั้นตอน/วิธีการดำเนินการนำ
นวัตกรรมไปใช้ 

• ระบสุถานที่ทดลอง/ผู้ที่เก่ียวข้อง/
ช่วงเวลา) 
 

 

5. แนวทางการขยายผลไปยังหน่วยงานและ 
มีการนำไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง 

อธิบายเพิ่มเติม 

• ระบุเป็นคู่มือ/แผ่นพับ/ทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

• ระบุช่องทางการเข้าถึงนวัตกรรม เช่น
เว็บไซต์/QR Code ในการเผยแพร่ให้แก่
หน่วยงานอื่น หรือผู้ที่สนใจรับทราบ 

• ระบุการนำไปใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง 

 

ชื่อผลงานนวัตกรรม....................................................................................................................................... 
ด้านการใหบ้ริการ     ผู้เข้ารับการฝึกอบรม      ผู้เข้ารับการทดสอบ     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย      อื่นๆ........................... 
 

vnj 
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แบบฟอร์มรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจและความผูกพัน 
ประกอบการรายงานผลตัวชี้วัดความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพัน รอบ 6 เดือน 

........................................................................ 
1. ห้วงระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

.................................................................................................................................................... 
2. กลุ่มเป้าหมายในการตอบแบบสำรวจ (แยกแต่ละกลุ่มเป้าหมาย) 

2.1 ..........................................................(คน) 
2.2 ...........................................................(คน) 
2.3 ...........................................................(คน) 

3. ผลการสำรวจความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจและความผูกพัน 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะที่พบจากการสำรวจ 

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................... ...........................

......................................................................................................................................................................  
 

 

ประเด็นการสำรวจความพึงพอใจ ผลการสำรวจ 
(ร้อยละ) 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
  
  
  
  

ค่าเฉลี่ยรวม  

แบบฟอร์มตัวชี้วัดส่วนกลาง 
ตัวชี้วัด 1.8, 1.10, 1.14, 1.17, 1.21 

 

ดาวน์โหลดแบบฟอร์ม 
https://cutt.ly/Xtrw3CZG 

145



หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการน าองค์กรท่ีมีความย่ังยืน

แบบฟอร์ม แผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569
รอบ 6 เดือน
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หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

แบบฟอร์ม แผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ด้านการจัดการบุคลากรท่ีตอบสนองต่อยุทธศาสตร์

รอบ 6 เดือน
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หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

แบบฟอร์ม แผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และระบบข้อมูลและสารสนเทศ

รอบ 6 เดือน
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หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/กลุ่มงาน
,ฝ่าย/ผู้รับผิดชอบ

ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนจริง
(รายงานรอบ 12 เดือน)

ปัญหาอุปสรรค หมายเหตุ

แบบฟอร์ม รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ด้านการน าองค์กรท่ีมีความย่ังยืน

รอบ 12 เดือน
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หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/กลุ่มงาน
,ฝ่าย/ผู้รับผิดชอบ

ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนจริง
(รายงานรอบ 12 เดือน)

ปัญหาอุปสรรค หมายเหตุ

แบบฟอร์ม รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ด้านการจัดการบุคลากรท่ีตอบสนองต่อยุทธศาสตร์

รอบ 12 เดือน
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หน่วยงาน :   .......................................................

ผู้รายงาน : ....................................................... โทรศัพท์ :  .......................................................

โครงการ/กิจกรรม รายละเอียด/ข้ันตอนท่ีจะด าเนินการ เป้าหมาย/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง KPI (ถ้ามี) ช่วงระยะเวลาด าเนินการ
หน่วยงาน/กลุ่มงาน
,ฝ่าย/ผู้รับผิดชอบ

ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนจริง
(รายงานรอบ 12 เดือน)

ปัญหาอุปสรรค หมายเหตุ

แบบฟอร์ม รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาหน่วยงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และระบบข้อมูลและสารสนเทศ

รอบ 12 เดือน
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