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การปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยี
ชั้นสูงรองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 กรณีศึกษา : การจัดตั้ง
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing Automation and 
Robotics Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี การก าหนดแนวคิดมีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือก าหนดรูปแบบ
กระบวนการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานและกลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสมกับการพัฒนาฝีมือแรงงานสาขาระบบอัตโนมัติ 
หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงที่สอดคล้องกับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 2. เพ่ือปรับบทบาท 
และโครงสร้างของหน่วยงานใหม่เพ่ือเป็นหน่วยงานต้นแบบรองรับการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานสาขาระบบ
อัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงที่มีความเหมาะสม และ 3. เพ่ือก าหนดรูปแบบความร่วมมือการพัฒนา
ก าลังคนและการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนรองรับการพัฒนาการอุตสาหกรรมเป้าหมาย S-Curve และการเข้าสู่ 
ยุคอุตสาหกรรม 4.0  

สรุปสาระส าคัญ ขั้นตอนการด าเนินการ และเป้าหมายของงาน 1. ศึกษาสภาพแวดล้อมและปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกของการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 2. รูปแบบการฝึกและทดสอบฝีมือ
แรงงานที่เกี่ยวข้องกับวิศวกรรมระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับการผลิตและบริการในยุค
อุตสาหกรรม 4.0 3. ก าหนดบทบาทใหม่ โครงสร้างหน่วยงาน กรอบอัตราก าลัง การบริหารจัดการองค์การ 
4. จัดท าร่างแผนการจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 5. ค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 6. เสนอ
คุณสมบัติของบุคลากรด้านเทคนิคและงานสนับสนุน จ านวนข้าราชการ พนักงานราชการ 7. จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์สถาบันปี พ.ศ. 2563-2566 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 8. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือก าหนด
ความต้องการฝึกอบรมและจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมในสาขาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 9. จัดฝึกอบรมร่วมกับ
หน่วยงานภาคเอกชนและภาคการศึกษา 10. รายงานผลและติดตามผลรายได้และการมีงานท าของผู้ผ่านการฝึก
สรุปผลส าเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 1. จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ
และหุ่นยนต์ในบริเวณสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค 3 ชลบุรี จ านวน 1 แห่ง 2. แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3. ก าหนดแผนงานสถาบันพัฒนา
บุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ พ.ศ. 2562-2566 4. ก าหนดแนวทางการจัดท า
หลักสูตรการฝึกสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ จ านวน 66 หลักสูตร  
5. จัดพิธีเปิดสถาบันพัฒนาบุคลากรฯ อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2562 ณ สถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงานภาค 3 ชลบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 6. ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรมยกระดับฝีมือแรงงาน 
จ านวน 66 หลักสูตร และหลักสูตร EEC Model short course (Type B) 6 กลุ่มหลักสูตร รวมจ านวน  
20 หลักสูตร 7. จัดฝึกยกระดับฝีมือแรงงานให้บุคคลทั่วไปแรงงานในสถานประกอบการกลุ่มเทคโนโลยี
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2564 จ านวน 3,582 คน จัดการทดสอบมาตรฐาน 
ฝีมือแรงงานให้บุคคลทั่วไป แรงงานในสถานประกอบการกลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563-2564 จ านวน 257 คน 8. การสร้างความร่วมมือเครือข่ายสถานประกอบการเพ่ือจัดฝึกอบรม 
จ านวนสถานประกอบการ 23 แห่ง 9. ขยายผลไปสู่การปรับโครงสร้างหน่วยงานและจัดตั้งสถาบันพัฒนา
บุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ (Automation and Mechatronics Academy : AMA) 
10. ยกระดับหน่วยงานเฉพาะทาง 6 หน่วยงาน ได้แก่ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติ (IISD) สถาบัน
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พัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ (AHRDA) และศูนย์ฝึกอบรมงานเชื่อม
มาตรฐานสากล (TCIW) สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมบริการ (DSD Wellness Center) 
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ และหุ่นยนต์ (MARA) สถาบันพัฒนาบุคลากรดิจิทัล 
(DISDA) และสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติ และเมคคาทรอนิกส์ (AMA) ในปี พ.ศ. 2565 ให้
เป็นหน่วยงานที่ปรากฏในกฎกระทรวง กระทรวงแรงงาน และมีกรอบอัตราก าลังของหน่วยงาน 
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รัฐบาลได้ก าหนดให้จังหวัดชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา เป็นเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  
ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่ต่อยอดมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
หรือ Eastern Seaboard มีเป้าหมายยกระดับพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกให้กลายเป็น “World-
Class Economic Zone” เพ่ือรองรับการลงทุนอุตสาหกรรม Super Cluster และอุตสาหกรรมเป้าหมายของ
ประเทศ เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ข้างต้น จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะฝีมือก าลังแรงงาน     
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออกให้สูงขึ้น 

เนื่องจากความจ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาแรงงานให้เป็นแรงงานที่มีสมรรถนะและทักษะ 
ที่หลากหลายสามารถท างานกับเทคโนโลยีชั้นสูง นวัตกรรม และอุตสาหกรรมเป้าหมาย โดยมีความจ าเป็นต้อง
พัฒนาผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดให้สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรมได้  
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานต้องศึกษาการปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ 
หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูง รองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 
4.0 โดยการจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing 
Automation and Robotics Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี เพ่ือรองรับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม
ที่ใช้เทคโนโลยีชั้นสูง และการขยายตัวของอุตสาหกรรมเป้าหมายข้างต้น รวมทั้งการพัฒนาในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจภาคตะวันออกและพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียง 

 
 

                                 จิตรพงศ์ พุ่มสอาด 
                                                                                                    กันยายน 2565 
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ภาพที ่๖ ภารกิจและกลุ่มเป้าหมายของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ 
  และหุ่นยนต์ 2๙  
ภาพที ่๗ รูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิต  
  อัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๐ 
ภาพที ่๘ SWOT ANALYSIS ของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยกีารผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต ์ 3๐  
ภาพที ่๙ FUNCTIONAL ANALYSIS ของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ  
  และหุ่นยนต์ 3๑ 
ภาพที ่๑๐ BUSINESS MODEL ของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ 
    และหุ่นยนต์ 3๑   
ภาพที ่๑๑ ยุทธศาสตร์ของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๒  
ภาพที ่๑๒ โมเดลการด าเนนิงานของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๒  
ภาพที ่๑๓ โครงสร้างสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๓  
ภาพที ่๑๔ แผนแม่บทของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๔  
ภาพที ่๑๕ แผนยุทธศาสตร์ พ.ศ.2562-2566 ของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิต  
  อัตโนมัติและหุ่นยนต์ 3๔ 
ภาพที ่๑๖ แนวทางการก าหนดหลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ  
  และหุ่นยนต์ 3๖ 
ภาพที่ ๑๗ รปูบรรยากาศพิธีเปิดสถาบัน  ๓๖  
ภาพที ่๑๘ ที่ตั้งสถาบัน MARA ในสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี 3๗  
ภาพที ่๑๙ แผนผังภายในอาคารสถาบัน MARA 3๗  
ภาพที ่๒๐ แผนผังภายในอาคารสถาบัน MARA อาคาร A 3๘  
ภาพที ่๒๑ ห้องฝึกอบรม Automation 2 สถาบัน MARA 3๘  
ภาพที ่๒๒ ห้องฝึกอบรม Robotics สถาบัน MARA 3๙  
ภาพที ่๒๓ ห้องฝึกอบรม Smart Logistics สถาบัน MARA ๓๙  
ภาพที ่๒๔ แผนผังอาคาร B สถาบัน MARA ๔๐  
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สำรบัญภำพ (ต่อ) 

                                                          
ภาพที่ ๒๕ พิธีรับมอบเครื่องแสกนเนอร์สองมิติ ณ สถาบัน MARA ๔๐ 
ภาพที ่๒๖ ตัวอย่างความร่วมมือภาคเอกชนโดยสถาบัน MARA 4๖  
ภาพที ่๒๗ การบันทึกไว้ใน Nomura Research Institute Thailand 4๗พที่ 
ภาพที ่๒๘ การน าเสนอในงาน BOI NY Webinar 2021 4๘  
ภาพที ่๒๙ รางวัลเชิดชูเกียรติด้าน “สถาบันการศึกษา/ฝึกอบรม”  จาก EEC-HDC 2 ปีซ้อน   
  (ปี 2563 และ 2564) และได้รับรางวัลผู้ท าคุณประโยชน์และสนับสนุนด้านการศึกษา 
  แก่วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 4๘ 
ภาพที ่๒๙ รูปบรรยากาศพิธีเปดิสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส ์ 4๘  
ภาพที ่๓๐ แผนการด าเนินงานสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ 4๙  
ภาพที ่๓๑ แบบจ าลองธุรกิจของสถาบันเฉพาะทาง ๕๐  
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ผลงาน 
............................................ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลบุคคล/ต าแหน่ง 
 
ชื่อผู้ขอประเมิน……………นายจิตรพงศ์ พุ่มสอาด…………………………………............………………………….…………………… 

ต าแหน่งปัจจุบัน………นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานช านาญการพิเศษ……………………………………………… 
หน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งปัจจุบัน…ศึกษา วิเคราะห์ ติดตาม ประเมินผลและจัดท า

ข้อเสนอแนะการพัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์เสนอต่อกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน , 
จัดท าแผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ และแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน, จัดฝึกอบรมบุคลากร วิทยากรและ
ก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ทั้งในสถานที่ตั้งและสถานประกอบกิจการ , ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ , ส่งเสริมการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงาน
และการจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมในสถานประกอบกิจการสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์, ประสาน
ความร่วมมือเครือข่ายในการด าเนินการพัฒนาก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ และ
ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย……..………………… 

ต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง…ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาระบบบริหาร (นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงาน ระดับเชี่ยวชาญ)…… 
หน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง.....ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีความเชี่ยวชาญ 

ในงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง  
และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย หรือ ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาของส่วนราชการระดับ
กระทรวง กรม ซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมาก และมีผลกระทบในวงกว้าง  
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

๑) ด้านการปฏิบัติการ ก าหนดทิศทาง ศึกษาวิจัยการประเมินสถานการณ์ด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง สรุป
ประเด็นส าคัญเสนอความเห็น จัดท าข้อเสนอในการก าหนดนโยบาย มาตรการ หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบราชการให้สอดรับกับการบริหารภาครัฐแนวใหม่ เป็นที่ปรึกษาส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ
และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง ให้ค าปรึกษา แนะน า วินิจฉัยปัญหา ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการพัฒนา
ระบบราชการ วางกลยุทธ์ เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ผลักดัน ให้ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ ด าเนินการตาม
นโยบาย มาตรการ หลักเกณฑ์ แนวทางการพัฒนาระบบราชการ ก ากับ ดูแล เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์และ
มาตรฐาน การจัดและพัฒนาโครงสร้างส่วนราชการ การแบ่งส่วนราชการภายในกรม วางแผนงานด้านการพัฒนา
ระบบราชการ เพ่ือเผยแพร่ สื่อสารสร้างความเข้าใจแก่ส่วนราชการเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ปรับเปลี่ยน
แนวคิดและวิธีการปฏิบัติราชการ  

๒) ด้านการวางแผน วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณาการแผนงาน โครงการ
ในระดับกลยุทธ์ของส่วนราชการระดับกรม มอบหมายงาน แก้ปัญหาในการปฏิบัติงานติดตามประเมินผล  

๓) ด้านการประสานงาน ประสานการท างานโครงการต่าง ๆ กับบุคคล หน่วยงานหรือองค์กรอ่ืน โดยมี
บทบาทในการจูงใจ โน้มน้าว ให้ข้อคิดเห็นและค าแนะน า แก่หน่วยงานระดับส านักหรือกอง รวมทั้งประชุมทั้งใน
และต่างประเทศ  

๔) ด้านการบริการ ให้ค าปรึกษา แนะน า วินิจฉัยชี้แจง ให้ความเห็นและตอบปัญหาที่ส าคัญเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบราชการแก่ทุกภาคส่วน ให้ค าปรึกษา แนะน าการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ ความคิดเห็นในประเด็น
ส าคัญต่าง ๆ ถ่ายทอดความรู้ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการในด้านต่าง ๆ ให้แก่ส่วนราชการ  
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ส่วนที่ 2 ผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงานหรือผลส าเร็จของงาน 
 

1. เรื่อง การปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูง
รองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 กรณีศึกษา : การจัดตั้ง
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing Automation 
and Robotics Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี 

2. ระยะเวลาที่ด าเนินการ ปี พ.ศ. 256๐ – 256๒ 

3. ความรู้ ความช านาญงาน หรือความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ๓.๑ ความรู้  
       ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาความรู้ทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี นโยบายระดับชาติ แผนงานที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานในการปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือ
แรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและ
การเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 กรณีศึกษา : การจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ (Manufacturing Automation and Robotics Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี มีรายละเอียด ดังนี้ 
    ๑) แนวคิดการพัฒนาองค์กร (Organization Development)  
       การพัฒนาองค์กร คือการท าให้องค์กรเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีกว่าเดิม ตั้งแต่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การปฏิบัติงาน ระบบโครงสร้างองค์กร ไปจนถึงทัศนคติในการท างาน ปัจจุบันการพัฒนา
องคก์รกลายเป็นเครื่องมือที่ถูกน ามาใช้ในการบริหารตลอดจนขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวหน้า ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 
และสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรอย่างเป็นระบบตลอดจนเป็นรูปธรรมมากขึ้น 
       การพัฒนาองค์กรยังหมายถึงการยกระดับองค์กรอย่างสร้างสรรค์และให้เกิดประสิทธิผลสูงสุ ด 
โดยที่ยังให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกระดับโดยการพัฒนาองค์กรนั้นยังต้องควรตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ (Vision) 
พันธกิจ (Mission) ตลอดจนค่านิยม (Core Value) ขององค์กรด้วย การพัฒนาองค์กรควรมีเปูาหมายที่ชัดเจนและการ
ปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ให้เกิดความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนั่นจะท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
ตลอดไป 
        ปัจจัยส าคัญที่ท าให้องค์กรพัฒนาได้นั้นมีอยู่หลายองค์ประกอบ ซึ่งนี่คือ 3 ปัจจัยหลักโดยรวมที่มีผล
ต่อการพัฒนาขององค์กรมากที่สุด ซึ่งผู้ที่มีหน้าที่บริหารองค์กรควรให้ความใส่ใจใน 3 ปัจจัยหลักเหล่านี้ และบริหาร
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (HR NOTE, 2021) 
       1.1) โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กรในรูปแบบต่างๆ (Infrastructure) : โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร
นั้น รวมตั้งแต่อุปกรณ์ เครื่องมือ ที่จ าเป็นไปจนถึงเทคโนโลยีตลอดจนข้อมูลสารสนเทศต่างๆ  ที่ต้องพร้อมและช่วย
ส่งเสริมให้การท างานมีประสิทธิภาพ ถึงแม้ศักยภาพด้านทรัพยากรบุคคลจะพร้อมแค่ไหน แต่หากมีปัญหาที่ทรัพยากร
ด้านอ่ืนก็ย่อมท าให้ลดประสิทธิภาพในการท างาน และท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างเชื่องช้าหรือติดขัดเช่นกัน ตรงกัน
ข้ามกับองค์กรที่ใส่ใจในโครงสร้างพ้ืนฐานอย่างดีเพ่ือรองรับการท างานที่ดีที่สุด ก็สามารถมีส่วนช่วยให้บุคลากรใน
องค์กรใช้ศักยภาพของตนในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน 

      1.2) กระบวนการท างานที่เป็นระบบระเบียบ (Process & System): ระบบการท างานที่มี
มาตรฐานชัดเจน มีระบบระเบียบ มีขั้นตอนที่เหมาะสม มีการประเมินผล รวมถึงมีการแก้ไขจุดบกพร่องได้อย่าง
ทันท่วงที ระบบการท างานที่ดีนั้นจะท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     1.3) ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource): ทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัยส าคัญอันดับต้นๆ ของ
ทุกองค์กร การที่องค์กรมีพนักงานที่มีศักยภาพในการท างาน มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองและองค์กร ตลอดจน
มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร รวมถึงมีวิสัยทัศน์ในการท างานจะช่วยส่งเสริมให้องค์กรพัฒนาได้ก้าวไกลและมั่งคง 
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      1.4) เปูาหมายและนโยบาย (Goal & Policy) : สิ่งส าคัญที่สุดก็คือองค์กรต้องมีเปูาหมายที่
ชัดเจน มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ตลอดจนมีทิศทางเดินไปสู่จุดหมายให้เห็น เมื่อมีเปูาหมายที่ชัดเจนแล้วย่อมต้องมี
นโยบายธุรกิจตลอดจนนโยบายองค์กรที่ออกมาเป็นแนวทางปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย หากองค์กรใดไม่มี
เปูาหมาย หรือไม่มีนโยบายที่กระจ่างชัด ก็เหมือนเรือที่แล่นอยู่ในทะเลโดยขาดเข็มทิศ หรือเรือที่อยู่กลางทะเลซึ่งมีหมอก
หนาปกคลุม ก็ยากที่จะรู้ว่าเรือควรจะมุ่งหน้าไปทางไหน เพ่ืออะไร เปูาหมายที่ชัดเจน นโยบายที่มีประสิทธิภาพ  
จะมีส่วนที่ท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว มีทิศทาง และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึนด้วย 
    2) แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development Theory)  
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ การเพ่ิมพูนทักษะ ความรู้ความสามารถ ตลอดจนการอุทิศตัว 
บุคลิกภาพการปรับตัว และการคิดริเริ่มของบุคคลในองค์กร ผ่านกระบวนการของการศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนา 
ซึ่งองค์กรเป็นผู้จัดด าเนินการให้หรือโดยบุคลากรด าเนินการเอง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทางด้านความคิด ความรู้ 
จิตใจ บุคลิกภาพและการท างาน เมื่อได้รับการพัฒนาแล้วสามารถวัดผลงานหรือความประพฤติของบุคลากรใน
องค์กรได้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่องค์กรต้องการหรือไม่  (อรุณ รักธรรม, 2537) 

   Nadler และ Wiggs (1989) ได้อธิบายว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการวางแผน
อย่างเป็นระบบเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานและปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
องค์กรให้สูงขึ้น โดยวิธีการฝึกอบรม การให้การศึกษาและการพัฒนา ขอบเขตของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
จึงครอบคลุม 3 เรื่องด้วยกัน คือ 

      ๒.๑) การฝึกอบรม (Training) เป็นกระบวนการที่จัดขึ้นเพ่ือการเรียนรู้ส าหรับงานปัจจุบัน 
มุ่งหวังให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ทันที หรือมีพฤติกรรมการท างานที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามความต้องการขององค์การ การฝึกอบรมมีความเสี่ยงอยู่บ้างท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่อาจท างานได้ตามความ
มุ่งหวังขององค์กร อาจเป็นเพราะการจัดหลักสูตรยังไม่เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้น ขั้นตอนการ
ท างาน เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช้ หรือสภาพการแข่งขันผันแปรไปจากท่ีได้คาดคะเนไว้ 

 2.๒) การศึกษา (Education) เป็นกระบวนการที่จัดขึ้น เพ่ือเตรียมบุคคลให้มีความพร้อมที่จะ
ท างานตามความต้องการขององค์กรในอนาคต การศึกษายังคงต้องเกี่ยวกับการท างานอยู่แต่จะแตกต่างไปจากการ
ฝึกอบรม เนื่องจากเป็นการเตรียมเรื่องงานในอนาคตที่แตกต่างไปจากงานปัจจุบัน การศึกษาจึงเป็นการเตรียม
บุคลากรเพ่ือการเลื่อนขั้นต าแหน่ง (Promotion) หรือให้ท างานในหน้าที่ใหม ่

 ๒.3) การพัฒนา (Development) เป็นกระบวนการที่จัดขึ้นเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์แก่บุคลากรขององค์กร เป็นการช่วยเตรียมความพร้อมของบุคลากรส าหรับการเรียนรู้สิ่งต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคตและจุดหมายที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรขององค์การ ช่วยให้บุคลากรขององค์การได้เพ่ิมพูนความรู้  
ได้แสดงขีดความสามารถของตน ได้แสดงความคิดเห็นรวมทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความสามารถ 
ศักยภาพที่ซ่อนเร้นอยู่ภายในออกมา 
   ๓) แนวคิดวงจรคุณภาพเดมม่ิง (PDCA) 

              สุธาสินี โพธิจันทร์ (ออนไลน์ : 2562) PDCA มาจากค าภาษาอังกฤษ 4 ค า ได้แก่ Plan (วางแผน) Do 
(ปฏิบัติ) Check (ตรวจสอบ) และ Act (ด าเนินการ) ได้มีการเผยแพร่อย่างกว้างขวางโดย W. Edwards Deming ต่อมา
แนวคิดเกี่ยวกับวงจร Deming ได้ถูกดัดแปลงให้เข้ากับวงจรการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการ
ปฏิบัติ ขั้นตอนการตรวจสอบ และขั้นตอนด าเนินการให้เหมาะสม และได้รับการพัฒนาไปในทิศทางที่นุ่มนวลขึ้น ใน
ประเทศญี่ปุุนซึ่งได้ให้ความส าคัญกับพ้ืนฐานการบริหารงาน 2 อย่าง คือ การสื่อสารและความร่วมมือร่วมใจจากทุกคน
ในหน่วยงาน โดยผู้บริหารยังคงเป็นผู้ก าหนดแผนงานแต่จะสื่อสารผ่านช่องทางหัวหน้างานและพนักงานตามล าดับ
ขั้น เปูาหมายถูกก าหนดขึ้นตามความเหมาะสมเป็นไปได้และอยู่ในระดับที่ท้าทาย ความสามารถของพนักงาน การ
ตรวจสอบมวีัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาว่า มีความยุ่งยากและมีปัญหาอะไรบ้าง ไม่ใช่การจับผิด ส่วนขั้นตอนการด าเนินการให้
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เหมาะสมมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าเป็นมาตรฐานหรือเพ่ือหาแนวทางใหม่ๆ ที่จะท าให้บรรลุแผนได้ดียิ่งขึ้นไปอีกด้วย
แนวทางนี้พนักงานจะได้รับการอบรมให้รู้จักวางแผนการปฏบิัติ การตรวจสอบและการด าเนินการให้เหมาะสมได้ด้วยตนเอง  

 โครงสร้างของวงจร PDCA  
 ขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนของวงจร PDCA ประกอบด้วย “การวางแผน” อย่างรอบคอบเพ่ือ “การปฏิบัติ” อย่าง

ค่อยเป็นค่อยไป แล้วจึง “ตรวจสอบ” ผลที่เกิดขึ้น วิธีการปฏิบัติใดมีประสิทธิผลที่สุด ก็จะจัดท าให้เป็นมาตรฐาน  
หากไมส่ามารถบรรลุเปูาหมายได้ก็ต้องมองหาวิธีการปฏิบัติใหม่หรือใช้ความพยายามให้มากขึ้นกว่าเดิม  

 ขั้นตอนการวางแผน (Plan) 
 ขั้นตอนการวางแผนครอบคลุมถึงการก าหนดกรอบหัวข้อที ่ต้องการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลง  

ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ฯลฯ พร้อมกับพิจารณาว่ามีความจ าเป็นต้องใช้
ข้อมูลใดบ้างเพ่ือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนั้น โดยระบุวิธีการเก็บข้อมูลให้ชัดเจน  

 ขั้นตอนการปฏิบัติ (Do) 
 ขั้นตอนการปฏิบัติ คือ การลงมือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางเลือกที่ได้ก าหนดไว้ในขั้นตอนการ

วางแผน ในขั้นตอนนี้ต้องตรวจสอบระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าได้ด าเนินไปในทิศทางที่ตั้งใจไว้หรือไม่ พร้อมกับสื่อสารให้
ผู้เกี่ยวข้องรับทราบด้วย ไม่ควรปล่อยให้ถึงวินาทีสุดท้ายเพ่ือจะได้ปรับปรุงโครงการให้เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด 

 ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check)  
 ขั้นตอนการตรวจสอบ คือ การประเมินผลที่ได้รับจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แต่ขั้นตอนนี้มักจะ

ถูกมองข้ามเสมอ การตรวจสอบท าให้ทราบว่าการปฏิบัติในขั้นที่สองสามารถบรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้หรือไม่ สิ่งที่ส าคัญคือ ต้องรู้ว่าจะตรวจสอบอะไรบ้างและบ่อยครั้งแค่ ไหน ข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ 
จะเป็นประโยชน์ส าหรับขั้นตอนถัดไป 

 ขั้นตอนการด าเนินการให้เหมาะสม (Act) 
 ขั้นตอนการด าเนินการให้เหมาะสมจะพิจารณาผลที่ได้จากการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู่ 2 กรณี คือ ผลที่

เกิดขึ้นเป็นไปตามแผนที่วางไว้ หรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ หากเป็นกรณีแรก ก็ให้น าแนวทางหรือกระบวนการ
ปฏิบัตินั้นมาจัดท าให้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงให้ดียิ่งๆ ขึ้น ซึ่งอาจหมายถึง สามารถบรรลุ
เปูาหมายได้เร็วกว่าเดิม หรือเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าเดิมหรือท าให้คุณภาพดียิ่งขึ้นก็ได้ แต่ถ้าหากเป็นกรณีที่สอง ซึ่งก็
คือผลที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนที่วางไว้ ควรน าข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์ และพิจารณาว่าควรจะด าเนินการ
อย่างไรต่อไป เช่น มองหาทางเลือกใหม่ที่น่าจะเป็นไปได้ ใช้ความพยายามให้มากขึ้นกว่าเดิม ขอความช่วยเหลือจากผู้รู้
หรือเปลี่ยนเปูาหมายใหม่ 
   ๔) แนวคิดการประสานงาน 
   การประสานงาน หมายถึง ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติจัดระเบียบงานให้เรียบร้อย ทั้งในระดับ
บุคคลหรือหน่วยงานในองค์กร การท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน เพ่ือให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทุก
ฝุายไม่ซ้ าซ้อน ขัดแย้ง หรือเหลื่อมล้ า เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่นบรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของ
องค์กรนั้นๆ ภายในระยะเวลาที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ สมิต สัชฌุกร (ออนไลน์ : 2562) นักวิชาการด้านการ
บริหารได้กล่าวไว้ว่าการประสานงานเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ซึ่งเก่ียวข้องกับเรื่องส าคัญๆ ดังต่อไปนี้  

 ๔.๑) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับนโยบาย อันที่จะก่อให้เกิดเอกภาพของการบริหาร 
(Unity of Administration) ตามความมุ่งหมายหลักของการบริหารองค์กร เพราะการจัดระบบและแบ่งงานนั้น 
จะต้องด าเนินไปตามความมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ นโยบาย และแผนงาน ดังนั้นการประสานงานจึงเป็นการประสานการ
ปฏิบัติกับนโยบายหรือวัตถุประสงค์เข้าด้วยกัน 

 ๔.๒) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับ คน งาน และจิตใจ ทั้งนี้ การประสานงาน มิได้เพียงแต่
หมายความว่าจัดให้มีการประสานงานกันเท่านั้น หากแต่ต้องชักจูง “คน” คือ ผู้ปฏิบัติทุกฝุายให้เข้ามา ร่วมกันท างาน
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อย่างเป็นกลุ่ม (team work) โดยนัยนี้จึงเป็นได้ว่า ข้อตกลงที่ส าคัญยิ่งของการประสานงาน คือ “ความร่วมมือ” ซึ่งเป็น
เรื่องของจิตใจในการท างานร่วมกัน 

 ๔.3) การประสานงานเป็นเรื่องเก่ียวกับเวลา ซึ่งเป็นหัวใจของการประสานงาน เพราะจังหวะและ
ระยะเวลา ตลอดจนการก าหนดแผนงานและคาดคะเน นับว่ามีความส าคัญต่อการประสานงาน 

 ๔.๔) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับเทคนิคการบริหาร ซึ่งมีลักษณะเป็นส่วนที่ใส่เข้าไป (Input) 
กับส่วนที่เป็นผลออกมา (Output) การประสานงานที่ดีต้องอาศัยการใช้เทคนิคในการบริหารต่างๆ เช่น การจัดให้มีการ
วางแผนที่ดี จัดให้มีแผนผังขององค์กร แผนผังเกี่ยวกับการกระจายงานและแผนผังแสดงสถานที่ท างาน เป็นต้น  

 ๔.๕) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการสื่อข้อความ หลักการส าคัญประการหนึ่งในการ
บริหารงาน คือ บุคคลอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนจะให้ความร่วมมือประสานงานกับเราได้ก็ต่อเมื่อเขามีความเข้า ใจใน
วัตถุประสงค์หรือความต้องการนั้นๆ กระจ่างแจ้งดีแล้ว  

 ๔.๖) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการประสานความคิดเห็น การน้อมน าหรือผสานความ
คิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มหรือผู้ร่วมงานให้มีความสอดคล้องต้องกันเป็นปัจจัยส าคัญในการประสานงาน ดังนั้น การใช้
ภาวะผู้น าของนักบริหารที่จะผสานความคิดตามเท่านั้น หากแต่ต้องพยายามก่อให้เกิดความพอใจในสถานการณ์นั้นด้วย 
การประสานงานจึงจะบังเกิดผลดีเต็มที่ 

 ๔.7) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการบังคับบัญชาทั้งในรูปพิธีการและไม่เป็นพิธีการการ
ประสานงานจะทวีความส าคัญยิ่งหากองค์กรขยายใหญ่ขึ้น การขาดความร่วมมือประสานงานแม้เพียงในระดับหนึ่งก็ย่อม
มีผลกระทบกระเทือนไปถึงส่วนรวมด้วย 

 ๔.8) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการควบคุม ไม่ว่าจะเป็นการควบคุมในรูปลักษณะใดก็
ตาม เพราะการประสานงานมีอยู่ทุกระดับชั้นของสายการบังคับบัญชา โดยนัยนี้การควบคุมจึงมีความส าคัญต่อการ
ประสานงานอยู่เป็นอันมาก 

 ๔.9) การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นองค์กรของรัฐหรือเอกชนก็
ตามย่อมมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสภาวะแวดล้อมที่ห่อหุ้มองค์กรนั้นอยู่โดยรอบได้เสมอ  
             ๕) แนวคิดการมีส่วนร่วม 

       การมีส่วนร่วมมีความหมายโดยกว้าง หมายถึง การที่หลายฝุายร่วมมือกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  
ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมไว้ดังนี้ 

  ๕,๑) ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การท างานร่วมกับกลุ่ม เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ด้วยความตั้งใจโดยการกระท าการงานดังกล่าวในช่วงเวลาและล าดับเหตุการณ์ที่ทรงประสิทธิภาพ คือ ถูกจังหวะ และเหมาะสม 
รวมทั้งกระท าการงานดังกล่าวด้วยความรู้สึกผูกพันให้ประจักษ์ชัดน่าเชื่อถือและไว้ใจได้ Cohen and Uphoff  
(อ้างจาก สมบัติ นามบุร. (ออนไลน์ : 2562)) ได้แบ่งชนิดของการมีส่วนร่วม เป็น 4 แบบ คือ 
         1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน คือ ริเริ่ม 
ตัดสินใจ ด าเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 

         2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบด้วย การสนับสนุนด้าน
ทรัพยากร การบริหาร และการประสานความร่วมมือ 

         3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทางด้านวัตถุ ผลประโยชน์
ทางด้านสังคม หรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล 

  4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 

  ๕.๒) ลักษณะของความร่วมมือ 
     1. ความร่วมมือเป็นลักษณะของการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกัน 
     2. ความร่วมมือเป็นการช่วยเหลือบุคคลอื่นๆ หรือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
     3. ความร่วมมือเป็นการยอมรับการกระท าของบุคคลอ่ืนและของตนเอง 
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     4. ความร่วมมือเป็นการกระท าท่ีเห็นพ้องต้องกันและเพ่ิมก าลังในทางปฏิบัติ 
   ๖)  แนวคิดการจัดการการเปลี่ยนแปลงด้วยรูปแบบภาครัฐสมัยใหม่ (Change Management Model)  
   แนวทางการเปลี่ยนแปลงองค์การภาครัฐจากสภาพความเปลี่ยนแปลงของระบบการเมืองการ
ปกครอง ระบบสังคมและระบบเศรษฐกิจรวมถึงเทคโนโลยี ได้ส่งผลให้สังคม การเมือง เผชิญกับปัญหาต่างๆ ที่ส าคัญ  
เช่น การมีรัฐบาลและระบบราชการไม่สามารถท าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ขาดความรวดเร็ว ยึดกฎระเบียบ  
เคยชินกับการด ารงอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ไม่ค่อยจะเปลี่ยนแปลงมากนัก จึงจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปการบริหารการ
ปกครองที่ตอบสนองกับกระแสโลกาภิวัตน์ ดังนั้น การปฏิรูประบบราชการจึงเป็นเครื่องมือสร้างการเปลี่ยนแปลง 
และเป็นระบบการเปลี่ยนแปลงระบบราชการที่เกิดขึ้นเสมอในการบริหารราชการของทุกประเทศ จะเห็นได้ว่ากลไกการ
สร้างการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมักจะมุ่งเน้นการสร้างระบบใหม่อย่างน้อย 4 ประเด็น การขจัดความล่าช้าในการ
ด าเนินงาน การให้ความส าคัญแก่ลูกค้าเป็นอับดับแรก การเสริมอ านาจการตัดสินใจให้แก่ข้าราชการ และการตัดทอน
ค่าใช้จ่ายให้ลดน้อยลง ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างการเปลี่ยนแปลงในองค์การภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 

  1. ใช้หลักการบริหารจัดการโดยยึดหลักกลไกลตลาด ซึ่งจะน าไปสู่ความสนใจในความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ ส่งผลให้เกิดแนวคิดการมุ่งเน้นประชาชนเป็นหลัก (People Focus) ท าให้ทุกการกระท า
ของราชการเปลี่ยนไป มุ่งการตอบสนองความพึงพอใจของประชาชน (People Satisfaction) ผลส าเร็จก็คือ ประโยชน์
สุขของประชาชนนั่นเอง 

  2. บริหารงานอย่างมียุทธศาสตร์ มีการก าหนดแผนการบริหารภาครัฐเพื่อให้มีประสิทธิภาพ  
โดยมาตรการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย แผนปฏิบัติการเพ่ือให้สามารถประเมินผลการปฏิบัติราชการในแต่ละระดับ
ได้อย่างชัดเจน มีกรอบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการก ากับการก าหนดนโยบายและปฏิบัติราชการ 
เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานสามารถจัดการบริหารให้เป็นไปตามเปูาหมายได้ 

  3. ใช้การวัดผลน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมการบริหารจึงขับเคลื่อนไปสู่วัฒนธรรมการบริหาร
ผลการปฏิบัติงาน (Performance Management Culture) ก าหนดเปูาหมายในการท างาน การวัดและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งในระดับองค์การและระดับบุคคล 

  4. เน้นการปฏิบัติงานด้วยความเร็ว ด้วยประสิทธิภาพ เพ่ือความสามารถในการแข่งขันบนเวที
โลกที่สูงขึ้น มีการบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพและใช้ทรัพยากรอย่างสมเหตุสมผลเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ 

  5. ยึดหลักบูรณาการไร้พรหมแดนของหน่วยงาน สนับสนุนทรัพยากรซึ่งกันและกันมุ่งประโยชน์ของ
ประชาชนผู้รับบริการเป็นที่ตั้ง 

  6. พัฒนาองค์การภาครัฐเป็นองค์การที่เรียนรู้ด้วยการยึดหลักการบริหารองค์ความรู้ในองค์การ 
(Knowledge Management) เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ปรับตัวให้ทันโลกทันสมัยและตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้ดี เนื่องจากผลิตภาพ (Productivity) ที่เพ่ิมสูงขึ้น คือ ผลลัพธ์ขององค์การที่เรียนรู้ ดังนั้น หากองค์การ
ภาครัฐเป็นองค์การที่เรียนรู้ ผลผลิตในภาพรวมขององค์การที่จะเพ่ิมสูงขึ้น ระบบราชการก็จะเป็นระบบที่เรียนรู้ 
ระบบแห่งสังคมความรู้และภูมิปัญญาก็จะส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันได้ในเวทีโลกนั่นเอง 

  7. แปลงหลักคุณธรรมและนิติธรรมไปสู่การบริหารราชการ โดยสร้างการมีส่วนร่วมในการ
เปลี่ยนแปลงทุกระดับและสร้างวัฒนธรรมความโปร่งใสและความพร้อมรับผิดในการบริหารราชการ โดยจัดท าเป็น
แผนการสร้างการเปลี่ยนแปลงแบบบูรณาการ (Integrated Change Management Program) ก็จะสามารถสร้าง
การเปลี่ยนแปลงและความพร้อมต่อการปฏิบัติราชการภายใต้กระบวนทัศน์ใหม่อย่างยั่งยืน 

 ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงคือการด าเนินการจากสภาวะเก่าไปสู่สภาวะใหม่ที่ต้องการใน
อนาคต โดยที่การเปลี่ยนแปลงมีความส าคัญต่อระบบความคิดและโครงสร้างหรือวิธีปฏิบัติ ทั้งนี้ กระแสการปฏิรูป
ระบบราชการจึงน าไปสู่การลดบทบาทขององค์การภาครัฐการปฏิบัติงานอย่างมีเหตุผล มีความรับผิดชอบ มีความ
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โปร่งใส และมีความพร้อมที่จะถูกตรวจสอบได้ขององค์การภาครัฐซึ่งเป็นไปตามลักษณะของการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
   ๗) ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผน ๓ ระดับ  
    การจัดท าแผนพัฒนาก าลังแรงงานในอุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพ่ือการอุตสาหกรรม พ.ศ. 256๕ – ๒๕๗๐ 
มีความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อ 4 ธันวาคม 2560 ดังนี้ 
    แผนระดับ ๑ ยุทธศาสตร์ชาติ จ านวน ๒ ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาและเสริมศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ และด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดยด้านการพัฒนาและเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุ ษย์       
จะมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ่งเน้นการพัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกช่วงวัย ตั้งแต่ช่วงการ
ตั้งครรภ์ปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุ่น วัยเรียน วัยผู้ใหญ่ วัยแรงงาน และวัยผู้สูงอายุ และด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขันจะมุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพของงานบริการและบริหารของภาครัฐและเอกชน และสร้างความมั่นคงใน
การเชื่อมโยงเครือข่ายดิจิทัลเชื่อมต่อกับโลก และการสนับสนุนและเร่งรัดการน าวิทยาศาสตร์ข้อมูล ปัญญาประดิษฐ์
และหุ่นยนต์ การออกแบบที่ค านึงถึงผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง มาใช้ในภาคการผลิตและบริการ เพ่ือเพ่ิมความสามารถใน
การแข่งขันในรูปแบบที่ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลหลากหลายแหล่งให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การเพ่ิมศักยภาพคนในสังคมด้วยการเข้าถึงความรู้ เครื่องมือบนพื้นฐานของธรรมาภิบาลข้อมูล 
    แผนระดับ ๒ จ านวน ๓ แผน ดังนี้  
    ๑. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ จ านวน ๒ ประเด็น ได้แก่ ประเด็นอุตสาหกรรมและบริการ
แห่งอนาคตมุ่งเปลี่ยนแปลงพ้ืนฐานโครงสร้างอุตสาหกรรมและบริการ โดยสร้างอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต
ที่ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่ประเทศพัฒนาแล้วด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต เพ่ิมบุคลากรที่มีทักษะ
และความรู้ตามความต้องการของตลาด สร้างระบบนิเวศอุตสาหกรรมและบริการที่เหมาะสม และสนับสนุนการ
พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอย่างยั่งยืน และประเด็นศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตจะมุ่งเน้นการพัฒนาคนเชิง
คุณภาพในทุกช่วงวัย ตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์ปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุ่น วัยเรียน วัยผู้ใหญ่  วัยแรงงาน และวัยผู้สูงอายุ 
เพ่ือสร้างทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีศักยภาพ มีทักษะความรู้ เป็นคนดี มีวินัย เรียนรู้ได้ด้วยตนเองในทุกช่วงวัย   
    ๒. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 จ านวน ๒ 
ยุทธศาสตร์ ได้แก่ การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ และการสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ
แข่งขันได้อย่างยั่งยืน      
                        ๒.๑ การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์มีแนวทางการพัฒนาประกอบด้วยการ
ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ การพัฒนา
ศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารถในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังด้านสุขภาพ  พัฒนาระบบการดูแลและสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับสังคมสูงวัย และผลักดันให้สถาบันทางสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาประเทศอย่างเข้มแข็ง 
       ๒.๒ การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืนมีแนวทางการพัฒนา      
โดยการเสริมสร้างและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการ การพัฒนาภาคบริการ
และการท่องเที่ยว การพัฒนาภาคการค้าและการลงทุน และสนับสนุนผู้ประกอบการลงทุนในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๓. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านเศรษฐกิจ ด้านที่ ๑ การเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ให้กับทุกภาคส่วนในระบบเศรษฐกิจโดยในระยะสั้นต้องเร่งเพ่ิมผลิตภาพการผลิตในอุตสาหกรรมหลักที่
ประเทศไทยมีความช านาญและสร้างฐานอุตสาหกรรมใหม่ที่มีศักยภาพในการเติบโตในอนาคต ซึ่งต้องพัฒนาและ
เสริมสร้างทักษะบุคลากรในด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่ออนาคต เพ่ิมประสิทธิภาพด้วยการใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และนวัตกรรม รวมทั้งปรับปรุงกฎระเบียบต่าง ๆให้เอ้ือต่อการลงทุนและการด าเนินธุรกิจ ระยะกลางต้องสร้างการ
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รวมกลุ่มในภูมิภาคเพ่ือขยายตลาดและสร้างฐานการลงทุนด้วยการสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศต่าง ๆ และระยะ
ยาวต้องสร้างระบบนิเวศด้านการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน 
   แผนระดับ ๓ จ านวน ๓ แผน และนโยบายรัฐบาล ดังนี้ 
   ๑. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
ของกระทรวงแรงงาน ยุคที่ 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งเป็นยุคเดินหน้าขับเคลื่อน
แผนการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการพัฒนาประเทศ เร่งรัดการรับมือกับปัญหาการขาดแคลนแรงงานส่งเสริมให้แรงงาน
ไทยมีทักษะที่หลากหลาย (multi-skill) เติมทักษะใหม่ (re-skilled) และเติมทักษะด้าน STEM เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนผ่านในโลกของการ
ท างานที่ราบรื่น (smooth transition) รองรับการพัฒนาแรงงาน ให้มีทักษะการเป็นแรงงานในยุค Thailand 4.0 
   ๒. แผนแม่บทพัฒนาแรงงานไทย (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตร์ (1) การเพ่ิมศักยภาพแรงงาน
และผู้ประกอบการ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานและสถานประกอบการให้สอดคล้องความต้องการของตลาด เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศในเวทีโลก เสริมสร้างความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายพันธมิตรภาครัฐ และภาคเอกชนร่วมด้านแรงงาน  
        ๓. แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งก าหนด
วิสัยทัศน์องค์กร คือ “พัฒนาศักยภาพคนท างานทุกระดับให้มีผลิตภาพแรงงานสูง สอดคล้องกับความต้องการ
ตลาดแรงงาน และก้าวทันเทคโนโลยี 4.0” น าไปสู่การก าหนดแผนปฏิบัติราชการ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
แผนพัฒนาก าลังแรงงานในอุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพ่ือการอุตสาหกรรม พ.ศ. 256๕ – ๒๕๗๐ คือ การฝึกอบรมฝีมือ
แรงงานเพ่ือรองรับความท้าทายในยุคไทยแลนด์ 4.0 (กองแผนงานและสารสนเทศ, กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2563)  
   ๔. นโยบายรัฐบาล 
    คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ เมื่อวันที่  17 พฤศจิกายน 2558 ในหลักการข้อเสนอ 10 
อุตสาหกรรมเปูาหมาย ซึ่งเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth) จ านวน 10 คลัสเตอร์ 
(ส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2562) ได้แก่ การต่อยอด 5 อุตสาหกรรมเดิม และการเติม 5 อุตสาหกรรม
แห่งอนาคต ซึ่งอุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพ่ือการอุตสาหกรรม (Robotics) จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของอุตสาหกรรม
การผลิตต่างๆ ในประเทศโดยต่อยอดจากการเป็นฐานการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในภูมิภาคและในพ้ืนที่เขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก 
    รัฐบาลนายกรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ได้แถลงนโยบายต่อรัฐสภา เมื่อวันที่  
25 กรกฎาคม 2562 มีประเด็นที่เก่ียวข้องในการจัดท าแผนฯ ดังนี้ 
       นโยบายหลัก ข้อ 8 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้และการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกช่วงวัย 
ข้อ ๘.๓ การพัฒนาอาชีวะ พัฒนาคุณภาพวิชาชีพ และพัฒนาแรงงานรองรับ อุตสาหกรรม ๔.๐ โดยมุ่งเน้นการ
จัดระบบและกลไกความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่ชัดเจนเป็นระบบในการพัฒนาก าลังคนที่มี
ทักษะชั้นสูงให้สามารถน าความรู้และทักษะมาใช้ในการแก้ไขปัญหาเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี           
ในอนาคต การยกระดับฝีมือแรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพและอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น 
     นโยบายเร่งด่วน  
      ข้อ 5 การยกระดับศักยภาพของแรงงาน โดยยกระดับรายได้ค่าแรงแรกเข้าและกลไกการปรับ
อัตราค่าจ้างที่สอดคล้องกับสมรรถนะแรงงานควบคู่กับการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานผ่านกลไกคณะกรรมการ
ไตรภาคี เพ่ือน าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพแรงงาน ควบคู่ไปกับการก ากับดูแลราคาสินค้าไม่ให้กระทบกับค่าครองชีพ
ของประชาชน และสามารถจูงใจให้แรงงานพัฒนาตนเองเพ่ือปรับเปลี่ยนทักษะ และเปลี่ยนสายอาชีพให้ตรงกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน อุตสาหกรรมเปูาหมาย และความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
      ข้อ 6 การวางรากฐานระบบเศรษฐกิจของประเทศสู่อนาคต โดยต่อยอดอุตสาหกรรมเปูาหมาย
และวางรากฐานการพัฒนาภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว ดึงดูด  
การลงทุนของภาคเอกชนในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เขตเศรษฐกิจพิเศษ เมืองอัจฉริยะ และการลงทุน  
ในโครงสร้างพื้นฐานที่ทันสมัย   
     โดยสามารถแสดงผังการเชื่อมโยงความสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ ปรากฏดังภาพที่ ๑ 
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    ภาพที่ ๑ ผังการเชื่อมโยงการปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูง
รองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 กรณีศึกษา : การจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขา
เทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing Automation and Robotics Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี กับแผน 3 ระดับ 
 

๘) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
    กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาฝีมือแรงงานและศักยภาพของ

ก าลังแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือให้ก าลังแรงงานมีฝีมือได้มาตรฐานในระดับสากลมีความรู้ความสามารถใน
การประกอบอาชีพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพพัฒนาประสิทธิภาพ
ของผู้ประกอบกิจการให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก และควบคุมก ากับดูแลการประกอบอาชีพที่อาจเป็นอันตราย
ต่อสาธารณะหรือต้องใช้ผู้มีความรู้ความสามารถ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2559) 

1. ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กฎหมายว่าด้วยการจัดหางานและคุ้มครอง
คนหางานเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับสถานทดสอบฝีมือแรงงานและการทดสอบฝีมือแรงงาน และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

2. ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน และแนวทางในการพัฒนาก าลังแรงงานของประเทศ
ตลอดจนประสานแผนการฝึกอาชีพของทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

3. จัดท าและพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน การจัดงานแข่งขันฝีมือแรงงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ พัฒนาระบบการรับรองความรู้
ความสามารถ และพัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

4. ส่งเสริมและพัฒนาระบบและรูปแบบการพัฒนาก าลังแรงงาน การพัฒนาศักยภาพแรงงานและผู้ประกอบกิจการ 
การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการออกหนังสือรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

5. ส่งเสริมและประสานความร่วมมือให้ภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
เกี่ยวกับการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน มาตรฐานฝีมือแรงงาน การรับรองความรู้ความสามารถ และการส่งเสริม
เครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

6. ด าเนินการเก่ียวกับการเป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศการพัฒนาก าลังแรงงานของประเทศ 
7. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรีหรือ

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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  ๙) การปรับบทบาทของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
       ๙.๑) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
                 นอกจากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2554 แล้ว  

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานยังด าเนินงานภายใต้กฎหมายอีกหลายฉบับ ซึ่งได้ก าหนดกรอบอ านาจหน้าที่ของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานไว้ ได้แก่   

           1. กลุ่มกฎหมายที่ก าหนดโครงสร้าง บทบาทหน้าที่ กลไกและเครื่องมือส าหรับการส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน การทดสอบฝีมือแรงงาน ได้แก่ 

          - พระราชบัญญัติ ปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
          - พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
          - พระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2537  

       2. ก าหนดนโยบาย แนวทาง มาตรการ ส าหรับการประสานงาน/บูรณาการระดับชาติ/
ให้บริการและจัดระบบการฝึกเตรียมเข้าท างานและฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน 

           - ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
           - ระเบียบกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2547 

                  จากการศึกษาทบทวนกลุ่มกฎหมายดังกล่าว พบว่า กฎหมายฉบับที่มีความส าคัญในด้าน
การส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และมีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานหลักผู้มีหน้าที่ด าเนินการตาม
กฎหมายคือ พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็นกฎหมายที่ระบุถึงแนวทางการส่งเสริม
และก ากับดูแลระบบการพัฒนาฝีมือแรงงานของประเทศไทย โดยได้ก าหนดกลไกในระดับต่างๆ ตั้งแต่กลไกระดับ
นโยบายไปจนถึงกลไกในระดับปฏิบัติกลไกการเงินการคลังเพ่ือการส่งเสริมการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
ซึ่งสามารถแบ่งกลุ่มบทบัญญัติในพระราชบัญญัติฉบับนี้ออกเป็น 4 กลุ่มตามบทบาทหลักของส่วนราชการ ได้แก่ (ดังแสดงในภาพที่ ๒) 

 
 

ภาพที่ ๒ บทบัญญัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
จ าแนกตามกลุ่มภารกิจ 

1)                    
 Policy Advisor 

2)               
 Regulator 

3)                    
 Facilitator Coordinator)

4)               
 Operator 
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 1. บทบาทการเป็นผู้ก าหนด/ขับเคลื่อนนโยบาย (Policy Advisor) ได้แก่ มาตรา 7 
มาตรา 38 และ มาตรา 39 ซึ่งเน้นบทบาทของการเป็นฝุายเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 2. บทบาทการเป็นผู้ก ากับดูแล (Regulator) ได้แก่ มาตรา 8-10 มาตรา 19-20 
มาตรา 22 มาตรา 24 มาตรา 30-31 มาตรา 48 และ มาตรา 49 ซึ่งเน้นบทบาทการพัฒนามาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ การก ากับดูแลและการออกในอนุญาตศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน การรับรองความรู้ความสามารถและการก ากับดูแลคุณภาพของการด าเนินงานต่างๆ ดังกล่าว 

 3. บทบาทการเป็นผู้ส่งเสริม/ประสาน (Facilitator/Coordinator) ได้แก่ มาตรา 
19-20 มาตรา 23-24 มาตรา 26 มาตรา 28-29 มาตรา 33-37 และมาตรา 39 (6) ซึ่งเป็นการเน้นบทบาท
การส่งเสริมการจัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานของตนส าหรับผู้ประกอบกิจการ การส่งเสริมผู้ประกอบกิจการให้ฝึกอบรม จัดตั้งศูนย์
ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี 

 4. บทบาทการเป็นผู้ด าเนินการ (Operator) ได้แก่ มาตรา 8-19 มาตรา 22 มาตรา 23 
และ มาตรา 26 ซึ่งเน้นบทบาทการเป็นผู้ฝึกฝีมือแรงงาน และการทดสอบฝีมือแรงงานตามมาตรฐานฝีมือแรงงานด้วย
ทรัพยากรและโครงสร้างพ้ืนฐานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  

 ๙.๒) ทิศทางการปรับบทบาทกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
             จากการวิเคราะห์กฎหมายและและมีข้อเสนอให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการ

ดังต่อไปนี้ (ดังแสดงในภาพที่ ๓) 
           1. เพ่ิมน้ าหนักในบทบาทภารกิจการขับเคลื่อนนโยบาย (Policy Advisor) โดยมุ่งเน้นการ

ผลักดันนโยบายยุทธศาสตร์และขับเคลื่อนการพัฒนาฝีมือแรงงานของประเทศผ่านกลไกคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และ กพร.ปช. (ส่วนกลาง) และการส่ งเสริมบทบาทของคณะอนุกรรมการพัฒนาฝีมือแรงงานและ
ประสานงานการฝึกอาชีพระดับจังหวัด (กพร.ปจ.) ในระดับจังหวัด 

            2. เพ่ิมน้ าหนักบทบาทภารกิจการก ากับดูแล (Regulator) โดยมุ่งเน้นการจัดท ามาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติให้ครอบคลุมสาขาอาชีพที่ส าคัญของประเทศ และการรับรองศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงานและศูนย์ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน ตลอดจนการประเมินศักยภาพและคุณภาพของศูนย์ฝึกฝีมือและศูนย์ทดสอบดังกล่าวอย่างเป็นระบบ 

             3. เพ่ิมน้ าหนักบทบาทการเป็นผู้ส่งเสริมและประสานการด าเนินงาน (Facilitator/ 
Coordinator) โดยมุ่งเน้นการจัดกระบวนการส่งเสริมให้เป็นระบบและเชื่อมโยงเรื่องมาตรฐานฝีมือแรงงานของตน 
(มาตรา 26) กับเรื่องการรับรองศูนย์ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การให้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี การใช้กลไกกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานสนับสนุนการด าเนินงานตามระบบนี้ การสร้าง และ
พัฒนาเครื่องข่ายการด าเนินงานไปจนถึงการส่งเสริมให้เกิดการเทียบโดนประสบการณ์ตามระบบคุณวุฒิ 

           4. รักษาน้ าหนักบทบาทภารกิจด้านการด าเนินการเอง (Operator) ทั้งการด าเนินการฝึก
ฝีมือแรงงาน และการทดสอบฝีมือแรงงาน โดยยังคงรักษาน้ าหนักหรือปริมาณงานไว้ แต่ควรเน้นการเพ่ิมคุณภาพ
ของการด าเนินงาน และการเลือกด าเนินงานในหลักสูตรที่มีความส าคัญก่อน เป็นต้น 

 
ภาพที่ ๓ กรอบแนวคิดการปรับบทบาทกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 1                                                                         

 2                                                               
                                                                               
                                   

Strategic Positioning
                   

                                          (National HRD Agency)

           
  า ับด  ลระบบ าร

 ั นา รั ยา รมนุ ย 
(Regulator)

           
  งเ ร ม ประ าน าร

 ั นา รั ยา รมนุ ย  
 น  านประ อบ  จ าร

(Facilitator 
Coordinator)

               
   อบรม  ด อบมา ร าน  น

 า า ี   งเ ร ม าร ยาย ัว         
 างเ ร    จ  ลาด รงงาน

(Operator)

           
 ับเ ล  อนน ยบาย าร
 ั นา รั ยา รมนุ ย 

(Policy Advisor)
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 การปรับปรุงกิจกรรมในกลุ่มภารกิจทั้ง 4 ด้าน ซึ่งมีการเพ่ิมจุดเน้นในภารกิจเดิมให้ชัดเจน
ขึ้น มีการก าหนดภารกิจใหม่  และมีการรักษาคงสภาพภารกิจเดิม โดยสามารถจ าแนกกลุ่มภารกิจออกเป็น  
1) ภารกิจที่จะเน้นการด าเนินงานให้มากขึ้น 2) ภารกิจที่จะคง/รักษาบทบาทไว้เช่นเดิม 3) ภารกิจที่ถูกก าหนดขึ้นใหม่
เพ่ือรองรับทิศทางการด าเนินงาน ดังแสดงในภาพที่ ๔ 

 
ภาพที่ ๔ การจ าแนกกลุ่มภารกิจตามบทบาทใหม่ 

 
๑๐) วิศวกรรมการผลิตและเทคโนโลยีชั้นสูง  
      วิศวกรรมการผลิตเกี่ยวข้องกับการออกแบบกระบวนการเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์คุณภาพสูง เป็นการ

ออกแบบโรงงานผลิตและแนะน าอุปกรณ์ เช่น เลเซอร์ เครื่องเชื่อม อุปกรณ์คัดแยก และหุ่นยนต์เพ่ือให้งานส าเร็จ  
โดยมุ่งเน้นการหาสมดุลที่เหมาะสมระหว่างงบประมาณการผลิตและกระบวนการผลิตเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ที่จะสร้าง
ผลก าไร ซึ่งจ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับทางเลือกทางเทคโนโลยีล่าสุดและพิจารณาแผนระยะยาวส าหรับโรงงานผลิต
เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และอาจถูกน ามาใช้เพ่ืออัพเกรดหรือปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีอยู่ 
ปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานหรือการควบคุมคุณภาพผ่านอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ หรือขั้นตอนใหม่ โดยการสังเกต 
สิ่งอ านวยความสะดวกในปัจจุบันและเฝูาดูคนงานหรือหุ่นยนต์ประกอบชิ้นส่วน หรือประเมินว่าการอัพเกรดซอฟต์แวร์
เป็นอุปกรณ์รุ่นเกา่อาจส่งผลกระทบต่อรอบการผลิต ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับพ้ืนที่ที่ให้ความส าคัญ อย่างไรก็ตาม คนทั่วไปทักสับสน
ระหว่างวิศวกรรมอุตสาหการและวิศวกรรมการผลิต ซึ่งทั้งสองสาขามีข้อแตกต่างกัน คือ วิศวกรรมอุตสาหการจะมุ่งเน้นไปที่
การท างานร่วมกันของผู้คนและเครื่องจักร และพยายามปรับปรุงขั้นตอนการท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในขณะที่วิศวกรรมการผลิต
จะให้ความส าคัญกับการก าหนดอุปกรณ์และเครื่องจักรที่ดีที่สุดที่จ าเป็นต่อการสร้างผลิตภัณฑ์หรือระบบ (IEEE, 2022) 

  เทคโนโลยีระดับสูง เป็นเทคโนโลยีที่ต้องอาศัยความรู้และประสบการณ์ขั้นสูง มีการใช้ระบบ
ฐานข้อมูลและการติดต่อสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต ตลอดจนมีการศึกษาวิจัยและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เทคโนโลยี
ระดับนี้ เช่น อุปกรณ์การแพทย์ที่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการวินิจฉัยโรค อุปกรณ์และวิธีการในการตัดแต่งพันธุกรรมพืช 
ระบบโทรคมนาคมและสื่อสาร ระบบอินเทอร์เน็ต ฯลฯ ตัวอย่างกลุ่มหลักสูตรเทคโนโลยีชั้นสูงของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
มีดังนี้ หลักสูตรสาขาหุ่นยนต์ และ AI หลักสูตรสาขาเทคโนโลยีการผลิต หลักสูตรสาขาแมคคาทรอนิกส์ หลักสูตรสาขา
ดิจิตอล หลักสูตรสาขาการท่องเที่ยวรายได้หลักสูตรรองรับ EEC หลักสูตรสาขาอาชีพช่างอุตสาหการ หลักสูตร
สาขาช่างไฟฟูาอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ 
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  ๑๑) การพัฒนาแรงงานพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
            ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาข้อมูลการด าเนินงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดย

ก าหนดพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) พบว่าพ้ืนที่ดังกล่าวรัฐบาลให้
ความส าคัญและเห็นชอบการออกกฎหมายว่าด้วยเขตเศรษฐกิจพิเศษพ้ืนที่ชายฝงทะเลภาคตะวันออกโดยก าหนดสิทธิ
ประโยชนการลงทุน การก าหนดการลงทุนโครงสรางพ้ืนฐาน และการจัดตั้งองคกรเพ่ือก าหนดนโยบายและบริหาร 
พ้ืนที่เปาหมาย 3 จังหวัด ไดแก จังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง รวมถึงพ้ืนที่อ่ืนใดที่จะมีการออกพระราช
กฤษฎีกาก าหนดเพ่ิมเติม โดยมีอุตสาหกรรมเปาหมาย ประกอบดวย 1) ซูปเปอรคลัสเตอร ไดแก คลัสเตอรยานยนต
และชิ้นสวน คลัสเตอรเครื่องใชไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และอุปกรณโทรคมนาคม คลัสเตอรปโตรเคมีและเคมีภัณฑที่เป็น
มิตรตอสิ่งแวดลอม และ 2) 10 อุตสาหกรรมเปาหมาย : กลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth) 
ไดแก อุตสาหกรรมยานยนตสมัยใหม อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกลุมรายไดดีและการทองเที่ยว 
เชิงสุขภาพ อุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร อุตสาหกรรมหุนยนต อุตสาหกรรมการบิน
และโลจิสติกส์ อุตสาหกรรมเชื้อเพลิง ชีวภาพและเคมีชีวภาพ อุตสาหกรรมดิจิทัล และอุตสาหกรรมการแพทยครบวงจร 

 เนื่องจากในปัจจุบันการผลิตเพ่ือการส่งออกมีการแข่งขันสูงขึ้นส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมต้องมีการ
ปรับตัวเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการผลิต โดยอุตสาหกรรมการผลิตของไทยต้องให้ความส าคัญในเรื่องปัจจัย
การผลิต อาทิ ก าลังแรงงาน ประสิทธิภาพการผลิตของเครื่องจักร และกระบวนการท างาน  ซึ่งผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมควรมุ่งเน้นไปที่การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและผลิตภาพของแรงงาน เช่น การเพ่ิมประสิทธิภาพของ
ระบบสายพานการผลิต การบริหารจัดการ การลดต้นทุนโลจิสติกส์ ตลอดจนการฝึกอบรมทักษะของแรงงานให้มีความ
หลากหลาย (Multi-Skills) และสามารถใช้เทคโนโลยีในระดับสูงได้เพ่ิมขึ้น เพ่ือรองรับระบบและเครื่องจักรการผลิต
สมัยใหม่ ซึ่งการปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องจักร อุปกรณ์ เครื่องมือ เข้าสู่ระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ (Manufacturing Automation 
System) จะเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันของอุตสาหกรรมไทยให้สามารถรับมือกับต้นทุน
ค่าแรงงานที่เพ่ิมขึ้น รวมทั้งสภาวะเศรษฐกิจที่ไม่แน่นอนในปัจจุบันและในอนาคตที่อาจจะทวีความรุนแรงมากขึ้น 

 จากสภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนาที่กล่าวข้างต้น ผู้ขอรับการประเมินในฐานะ
ผู้รับผิดชอบการจัดตั้ งหน่วยงานจึงได้หารือร่วมกับผู้แทนหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้องจึง ได้ท าการวิ เคราะห์  
10 อุตสาหกรรมเปูาหมาย พบว่า กลุ่ม 5 อุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพที่จะมีการลงทุนพัฒนาไปสู่ อุตสาหกรรม 
First S-curve ส่วนใหญ่เป็นการลงทุนต่อยอดจึงยังมีความขาดแคลนบุคลากร เงินลงทุน วัตถุดิบ เครื่องจักร-อุปกรณ์ 
และวิธีการบริหารจัดการที่จะน ามาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีการผลิตอยู่ในระดับที่ไม่มาก เนื่องจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชน มีนโยบายสนับสนุนและให้การช่วยเหลืออยู่แล้ว แต่ส าหรับการลงทุนในอุตสาหกรรม  
New S-curve ซึ่งเป็น 5 อุตสาหกรรมอนาคตนั้น ในระยะแรกจะมีปัญหาความขาดแคลนบุคลากร เงินลงทุน วัตถุดิบ 
เครื่องจักร-อุปกรณ์ และวิธีการบริหารจัดการอย่างมาก เนื่องจากอยู่ในระยะเริ่มต้นของการก าหนดนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ที่จะสนับสนุนและให้การช่วยเหลือ นักลงทุนรายใหม่ที่จะเข้ามาลงทุนในอุตสาหกรรม New S-curve  

 ๑๑.1) สภาพปัญหาด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  
  (๑) การขาดแคลนแรงงานในพ้ืนที่  
        การขาดแคลนแรงงานซึ่งในอดีตอัตราการเติบโตอยู 3% แตปัจจุบัน อยูที่ 1.2% และใน
อีก 10 ปขางหนาจะลดลงเหลือ 1% เนื่องจากเด็กเกิดใหมในไทยลดลง ขณะที่ผู สูงอายุมีจ านวนเพ่ิมขึ้นและ 
เมือ่เปรียบเทียบประเทศไทยกับประเทศเพ่ือนบานในแถบอาเซียนในอนาคตแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยจากก าลังแรงงานจะมี 
นอยลงจากการเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) เร็วกวาประเทศอ่ืน จึงท าใหสูญเสียขอไดเปรียบดานปริมาณแรงงานที่
เคยมีจ านวนมากและท าใหประเทศไทยเขาสูสถานการณ “แกกอนที่จะรวย” 

  (๒) ทักษะแรงงานไม่เพียงพอ  
  ปญหาประสิทธิภาพแรงงานไทยที่ไม่สามารถท างานที่มีทักษะสูงเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ
แรงงาน โดยมีประเด็นที่ส าคัญ ไดแก  



14 
 

1) แรงงานสวนใหญอยูในภาคการเกษตรที่มีประสิทธิภาพแรงงานต่ าสุด  
 2) แรงงานยายเขาสูภาคบริการที่ประสิทธิภาพแรงงานไมสูง  

3)  มีกระบวนการผลิตสินคาที่ไมเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑ์ (Move Up Value Chain)  
 4) ระดับการลงทุนในประเทศไทยต่ า และยังไมฟนจากวิกฤติป 2540  
 5) การศึกษาของแรงงานไทยไมไดตอบโจทยตลาดแรงงาน  
 6) รอยละ 40 ของแรงงานอยูในสถานประกอบการขนาดเล็ก  
 7) หนึ่งในหกของก าลังแรงงานเปนมนุษยเงินเดือนในภาคเอกชน  

     นอกจากนี้ยังมีผลส ารวจดานแรงงานของบริษัทในพ้ืนที่ภาคตะวันออกพบวาแรงงาน
ยังขาดทักษะทางวิชาการและพ้ืนฐานที่บริษัทตองการโดยเฉพาะทักษะดานภาษาอังกฤษ ไอที ความสามารถในการค านวณ 
และความคิดสรางสรรค รวมทั้งในกลุมผูที่เพ่ิงจบการศึกษายังขาดทักษะและประสบการณที่จ าเป็นต่อการท างาน 
ดวย ซึ่งทั้งประเทศไทยและประเทศที่พัฒนาสูงกวาไทยตางประสบปญหาแรงงานที่กลุมผูที่เพ่ิงจบการศึกษาใหม
ขาดทักษะดังกลาว จึงสะทอนใหเห็นความส าคัญของการฝกอบรมและควรมีการสงเสริมใหมีการเรียนรูและพัฒนา 
อยางตอเนื่องตลอดอายุการท างานแรงงาน การพัฒนาหลักสูตรใหม่และโปรแกรมการฝึกอบรม ยังใช้การสอบถามจาก
สถานประกอบกิจการเนื่องจากระบบฐานข้อมูลไม่มีข้อมูลเพียงพอ 

 
แผนภูมิที่ 1 ประมาณการจ านวนการจางงานในพื้นที่พัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก  

ป -2564 

 
แผนภูมิที่ 2 ประมาณการความตองการแรงงานสวนเพิ่มในพื้นที่พัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก  

ป -2564 
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จากการประมาณการความตองการแรงงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก  
ป 2560-2564 พบวา ความตองการแรงงานสวนเพ่ิมแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง โดยในป 2560 ที่มีความต้องการ
แรงงาน 15,558 คน เหลือเพียง 11,866 คน ในป 2564 โดยมีความตองการแรงงานสวนเพ่ิมเฉลี่ย 13,650 ต่อปี
จังหวัดชลบุรีมีความตองการแรงงานมากท่ีสุดเฉลี่ยปละ 6,260 คน รองลงมาคือจังหวัดระยองเฉลี่ยปละ 4,095 คน 
และจงัหวัดฉะเชิงเทราเฉลี่ยปละ 3,305 คน เมื่อพิจารณาอัตราการเปลี่ยนแปลงความตองการแรงงานสวนเพ่ิมใน 
5 ปขางหนา พบวา มีอัตราการขยายตัวของความต้องการแรงงานที่ลดลงเฉลี่ยปละ 6.5% เนื่องจากพ้ืนที่ระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออกสวนใหญเป็นอุตสาหกรรมที่ใชเทคโนโลยีขึ้นสูงในการผลิต ประกอบกับนโยบายรัฐบาลที่
สนับสนุนใหใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมมากขึ้น จึงท าใหผูประกอบการมุงเนนการผลิตโดยใชเทคโนโลยีและ
เครื่องจักรสมัยใหม ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ดิจิทัล ซึ่งจ าเป็นต้องใชแรงงานที่มีความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยี
สมัยใหม่จึงส่งผลใหเกิดการจ้างแรงงานทักษะฝมือต่ าในพ้ืนที่ลดลง 

 1๑.2) ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.)  
     วันที่ 17 มกราคม 2560 : ค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 2/2560 

เรื่อง การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ได้จัดตั้งส านักงานเพ่ือการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก (สกพอ.) เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายส าคัญของรัฐบาลในการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
(Eastern Economic Corridor) ที่ครอบคลุมพ้ืนที่ 3 จังหวัดในภาคตะวันออก ได้แก่จังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี และ
ระยอง โดยส่งเสริมการค้าและการลงทุนและการอ านวยความสะดวกในการประกอบกิจการอันเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศและเพ่ือกระจายการพัฒนาไปยังพ้ืนที่ต่างๆ โดยเหมาะสมกับ
ศักยภาพของพ้ืนที่อันเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ทั่วถึง 

     (1) การพัฒนาบุคลากรการศึกษา วิจัย และเทคโนโลยี  
                          สกพอ. ร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงภาคเอกชนปรับ
กระบวนการด าเนินงาน โดยใช้พ้ืนที่ อีอีซี เป็นพ้ืนที่น าร่องในการพัฒนาก าลังคน เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของ
อุตสาหกรรมในพ้ืนที่ อีอีซี ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ในลักษณะ Demand Driven Education Development 
ตั้งแต่ระดับการศึกษาภาคบังคับอาชีวศึกษา อุดมศึกษา บุคลากรในอาชีพ รวมถึงคนที่ว่างงาน และท างานไม่ตรงสายโดย
น าข้อมูลดังกล่าวไปกระจายความรับผิดชอบให้กับหน่วยงานต่างๆ (Supply Side) ในการผลิตบุคลากรให้ตรงตาม
ความต้องการทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในระยะต่อไป ใน 3 รูปแบบ ดังนี้ 
 1. New skill สร้างหลักสูตรและกระบวนการสอนใหม่ส าหรับคนรุ่นใหม่ 
 2. Up skill เพ่ิมทักษะให้นักศึกษาและคนในอาชีพให้ทันกับเทคโนโลยีและความต้องการ 
 3. Re skill พัฒนากลุ่มคนที่ท างานไม่ตรงสาขาที่จบ และคนตกงานผ่านหลักสูตร
อบรมระยะสั้น 6 - 12 เดือน 
  (๒) มาตรการส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรในพ้ืนที่ อีอีซี 
                                    ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ได้ประกาศมาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือสร้างความพร้อมด้านก าลังคนโดยการสนับสนุนให้ผู้ประกอบการอบรม
พนักงานและมีส่วนร่วมในการพัฒนานักศึกษาก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน รวมทั้งสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการจัดตั้ง
สถานฝึกฝนวิชาชีพ/สถาบันการศึกษาในสาขาด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและวิศวกรรม (STEM) ระดับสูง ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจลงทุนโดยแบ่งเป็น 2 มาตรการ ดังนี้ 
   มาตรการที่ 1 สนับสนุนการฝึกอบรม ให้ผู้ประกอบการน าเงินลงทุนหรือค่าใช้จ่ายที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรไปค านวณในวงเงินยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลโดยไม่ก าหนดเงื่อนไขค่าใช้จ่ายขั้นต่ า
ใน 2 กรณี คือ 
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  กรณีที่ 1 ผู้ประกอบการจัดฝึกอบรมหรือฝึกงาน เพื่อพัฒนาทักษะให้แก่นักศึกษาใน
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในรูปแบบทวิภาคี สหกิจศึกษา หรือ Work-Integrated Learning จะได้รับสิทธิ
ประโยชน์เพ่ิมวงเงินยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคล 1 เท่า ของเงินลงทุนหรือค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
  กรณีที่ 2 ผู้ประกอบการจัดฝึกอบรมหรือส่งพนักงานไปอบรมหลักสูตรด้าน
เทคโนโลยีที่เป็นเปูาหมายและได้รับการรับรองจากกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์วิจัย และนวัตกรรม (อว.) หรือ
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี) ส าหรับสถานศึกษาในพ้ืนที่ อีอีซี นั้นจะ
ได้รับสิทธิประโยชน์ในการน าค่าใช้จ่ายดังกล่าวไปเพิ่มวงเงินยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ 2 เท่า ของเงินลงทุนหรือ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม                 
  มาตรการที่  2 สนับสนุนการจัดตั้ งสถาบันเ พ่ือพัฒนาบุคลากรทักษะสู ง  
โดยภาคเอกชนผู้ประกอบการ (บริษัทแม่) ที่ด าเนินธุรกิจอ่ืน ซึ่งไม่ใช่สถาบันการศึกษาและสถาบันฝึกอบรม หากลงทุน
จัดตั้งสถานศึกษาหรือสถานฝึกอาชีพเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสาขาด้าน STEM ระดับสูงและได้รับการเห็นชอบ
จากกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์วิจัย และนวัตกรรม (อว.) จะได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็น
ระยะเวลา 5 ปีในวงเงินร้อยละ 100 ของเงินลงทุนที่ใช้ลงทุนตั้งสถาบันฯ ส่วนสถาบันฝึกอาชีพหรือสถาบันการศึกษาที่
ตั้งขึ้น ให้ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าเครื่องจักร ทั้งนี้ ต้องยื่นขอรับการส่งเสริมการลงทุนภายใน พ.ศ. 2564 และผู้ยื่นค า
ขอรับการส่งเสริมจะต้องเป็นกิจการที่อยู่ในประเภทที่บีโอไอให้การส่งเสริมในปัจจุบัน 

  (๓) การพัฒนาบุคลากรในพ้ืนที่ EEC  
    การพัฒนาบุคลากรแบบ Demand Driven   
    ข้อ ๑ ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรใน อีอีซี ใช้ EEC Model Type 

A และ EEC Model Type B เป็นแนวทางหลักในการพัฒนาบุคลากรในอีอีซี 
    ข้อ 2 ปรับการเรียนหลักสูตรการเรียนการสอนในหลักสูตรได้รับปริญญาหรือ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (Degree) เป็นแบบ EEC Model Type A ให้มากสุด โดยให้ EEC-HDC ประสานงานโครงการ  
CWIE และก าหนดแนวทางและเปูาหมาย  

    ข้อ 3 ให้หน่ วยงานเจ้ าของโครงการเร่ งรั ดการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้ น  
(Short Course) ที่ได้รับงบประมาณในปีงบประมาณ 2563 และ 2564 โดยเร่งรัดการจัดท าหลักสูตรและประสานพลัง
เอกชนเพ่ือให้ได้ตามเปูาหมาย 30,000 คน โดยให้ EEC-HDC เป็นผู้ประสานงานหลัก 

 1๑.3) แนวทางการฝึกอบรมตามรูปแบบ EEC Model Type B 
  ขั้นตอนที่ 1 การขอรับรองหลักสูตร 
  สถานศึกษา (Trainers) และสถานประกอบการ (Trainees) ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรที่ตรงตามความ
ต้องการของผู้ประกอบการและเป็นไปตามประกาศของกระทรวง โดยหลักสูตรต้องมีลักษณะ ดังนี้ 
  1. เป็นหลักสูตรที่จัดโดยสถานศึกษาและมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้แก่สถาน
ประกอบการที่ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมปูาหมาย ในกรณีท่ีเป็นหลักสูตรพัฒนาผู้ประกอบการยานยนต์เพ่ือชะลอการว่างงาน
ต้องมบีริษัทผู้ผลิตเจ้าของเทคโนโลยี (Car Maker หรือ Tier 1) เป็นผู้ร่วมด าเนินการกับสถานศึกษาด้วย 
  2. เป็นหลักสูตรที่จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะบุคลากรที่ยึดผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ตาม
กรอบระดับสมรรถนะของวิชาชีพ 

 3. เป็นหลักสูตรที่ได้รับการยอมรับจากสถานประกอบการว่าสามารถพัฒนาบุคลากรได้ตรงกับ
ความต้องการของสถานประกอบการ โดยต้องมีสถานประกอบการที่เป็นนิติบุคคล (มิใช่บุคคลธรรมดา) ที่ประสงค์ส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม อย่างน้อยหนึ่งแห่งให้การรับรอง 
  4. มีข้อตกลงระหว่างสถานประกอบการกับสถานศึกษาว่าผู้ผ่านการฝึกอบรมจะต้องปฏิบัติงาน
ในสถานประกอบการเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี 
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 ขั้นตอนที่ 2 การยื่นขอรับรองหลักสูตร 
 สถานศึกษายื่นขอรับรองหลักสูตรจากคณะท างานพิจารณารับรองหลักสูตรฯ โดยกรอก

รายละเอียดในแบบฟอร์ม EB-01 ข้อเสนอหลักสูตรอบรมระยะสั้นตามแนวทางอีอีซีโมเดล หรือแบบฟอร์ม  
EB-Auto-01 ส าหรับหลักสูตรมาตรการชะลอการว่างงาน ลงนามโดยผู้บริหารของหน่วยงานตั้งแต่ระดับ
ผู้อ านวยการ คณบดี หรือเทียบเท่าขึ้นไป จัดท าเป็นไฟล์รูปแบบ PDF เท่านั้น ส่งมาที่info@eec-hdc.buu.ac.th 
หลังจากนั้นคณะท างานพิจารณารับรองหลักสูตรฯ จะท าการนัดหมายสัมภาษณ์เพ่ือพิจารณาให้การรับรอง หลักสูตรที่
ผ่านการรับรองจะถูกประกาศโดย สกพอ. เพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณและใช้ในการยื่นขอรับรองสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีต่อไป ทั้งนี้ สถานศึกษาที่สามารถยื่นขอรับรองหลักสูตรได้ต้องเป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชนที่มีหน้าที่ในการ
จัดการศึกษาหรือพัฒนาบุคลากร เช่น วิทยาลัยเทคนิค มหาวิทยาลัย สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ฯลฯ ทั้งนี้ 
สถานศึกษาไม่จ าเป็นต้องตั้งอยู่ในพ้ืนที่อีอีซี แต่จะต้องจัดการอบรมให้กับสถานประกอบการที่ประกอบกิจการ  
ในพ้ืนที่อีอีซีเท่านั้นจึงจะสามารถยื่นขอรับรองหลักสูตรได้    

 ขั้นตอนที่ 3 การจัดการฝึกอบรม 
  สถานศึกษายื่นขออนุมัติการจัดอบรมเมื่อหลักสูตรได้รับการรับรองแล้ว สถานศึกษา

สามารถขออนุมัติจัดการฝึกอบรมจาก EEC-HDC ได้ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2564 เป็นต้นไปโดยให้สถานศึกษายื่น
แบบฟอร์ม EB-02 ขออนุมัติจัดอบรมระยะสั้นตามแนวทางอีอีซีโมเดล ระบุรายละเอียดหลักสูตร สังกัดและจ านวนผู้เข้ารับ
การฝึกอบรบ และรายละเอียดงบประมาณ ลงนามโดยผู้มีอ านาจลงนามผูกพันนิติบุคคลหรือผู้ที่ได้รับมอบอ านาจ เช่น 
อธิการบดีหรือคณบดีที่ได้รับมอบอ านาจจากอธิการบดีให้ลงนามผูกพันนิติบุคคลได้ โดยส่งมาที่ info@eec-hdc.buu.ac.th  
โดย EEC-HDC จะพิจารณาค าขออนุมัติจัดอบรมและแจ้งผลการพิจารณาทางอีเมล์ภายใน 3 วันท าการ และจะกัน
เงินงบประมาณเพ่ือสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมตามที่จ่ายจริง ร้อยละ 50 
  ขั้นตอนที่ 4 สถานศึกษาจัดการฝึกอบรม 

  ให้สถานศึกษาเรียกเก็บค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมร้อยละ 50 จากผู้ประกอบการ ยกเว้นใน
กรณีที่เป็นหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นเพื่อชะลอการว่างงานในอุตสาหกรรมยานยนต์  โดยสถานศึกษาเป็นผู้ออก
ใบเสร็จรับเงินเพ่ือให้ผู้ประกอบการน าไปใช้ประกอบการขอใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษี ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการ
ตรวจสอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โปรดระบุรหัสและชื่อหลักสูตรในใบเสร็จที่ออกด้วย ซี่งการจัดอบรมสถานศึกษา
ต้องจัดการทดสอบก่อนการฝึกอบรม (Pre-test) และหลังการฝึกอบรม (Post-test) และเก็บข้อมูลผู้เขารับการอบรม 
และจัดให้มีการลงเวลาการเข้ารับการอบรมเพ่ือประกอบการจัดท ารายงานผลการฝึกอบรมด้วยการกรอกข้อมูลผู้เข้า
รับการฝึกอบรมในระบบฐานข้อมูล “อีอีซีมีงานท า” 

  ขั้นตอนที่ 5 การรายงานผลการฝึกอบรมและการเบิกเงินสนับสนุน 
  สถานศึกษาท าการรายงานผลการอบรมตามรายการที่ก าหนดเพ่ือขอเบิกงบประมาณ
สนับสนุนอีกร้อยละ 50 หรือทั้งหมดในกรณีการฝึกอบรมระยะสั้นเพ่ือชะลอการว่างงานในอุตสาหกรรมยานยนต์ 
โดยส่งเอกสารแบบฟอร์มตามหลักเกณฑ์ของอีอีซีฉบับจริงมาท่ีส านักงานคณะท างานด้านการพัฒนาบุคลากรในเขต
พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC-HDC)  

 ๑๑.4) ความต้องการแรงงานของอุตสาหกรรมเป้าหมายในพื้นที่  
  ๑) ความต้องการแรงงานจากฐานข้อมูลกระทรวงแรงงาน 

          จากฐานข้อมูลด้านแรงงานและประมาณการความต้องการแรงงานของอุตสาหกรรม
เปูาหมายในพื้นที่ EEC กองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงแรงงาน พบว่า 

          (1) กลุ่มจังหวัด EEC ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ฉะเชิงเทรา และระยอง มีผลิตภัณฑ์มวลรวม 
(GPP) ประจ าปี 2558 เท่ากับ 1.981 ล้านล้านบาท นับเป็น 20.85% ของผลิตภัณฑ์มวลรวม ในประเทศ (GDP) 
เพ่ิมมากขึ้นจากปี พ.ศ. 2538 เป็นจ านวนประมาณ 4.8 เทา โดยจังหวัดระยองเป็นพ้ืนที่ที่มีรายไดเฉลี่ยต่อหัวสูงสุดใน
ประเทศ เท่ากับ 985,500 บาท/คน/ป 

mailto:info@eec-hdc.buu.ac.th
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         (2) จ านวนของสถานประกอบการในพ้ืนที่ EEC จ าแนกข้อมูลจากการขึ้นทะเบียนนายจ้าง/
ลูกจ้าง ของส านักงานประกันสังคม ณ เดือนกรกฎาคม 2560 มีจ านวน 34,129 แหง โดยสถานประกอบการสวนใหญ่
อยู่ในจังหวัดชลบุรี จ านวน 21,099 แหง รองลงมาคือ จังหวัดระยอง 8,674 แห่งฉะเชิงเทรา 4,356 แหง  
คิดเป็นร้อยละ 61.82, 25.42, 12.76 ของจ านวนสถานประกอบการทั้งหมดใน EEC โดยเมื่อประเมินด้วยข้อมูล
ของปี 2557-2560 เป็นรายเดือน พบว่าจ านวนของสถานประกอบการมีการเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องประมาณร้อยละ 
3.35 ตอป ทั้งนี้โดยเฉลี่ยแล้วจังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดที่มีการขยายตัวมากที่สุด (ร้อยละ 3.80 ตอป รองลงมาคือ 
จังหวัดระยอง (ร้อยละ 3.17 ต่อปี) และจังหวัดฉะเชิงเทรา (ร้อยละ 1.57 ตอป ตามล าดับ  

  

 
 

แผนภูมิที่ 3 จ านวนสถานประกอบกิจการในเขตพื้นที่ EEC  
โดย ส านักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน, 2560 

 
  (3) จ านวนแรงงานตามระดับการศึกษาและทักษะ พบว่า ในพ้ืนที่ EEC มีจ านวนแรงงาน

ทั้งสิ้น 2,052,931 คน จ าแนกเป็น แรงงานไรทักษะ (ระดับการศึกษา คือ ไมมีการศึกษา ต่ ากว่าประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย) จ านวน 1,451,277 คน คิดเป็นร้อยละ 72.64 ของจ านวนแรงงาน
ทั้งหมด แรงงานกึ่งฝีมือ (ประกาศนียบัตรวิชาชีพ อนุปริญญา และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง) จ านวน 278,354 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.74 และแรงงานฝีมือ (ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) จ านวน 254,820 คน คิดเป็นร้อย
ละ 12.58 โดยมีแรงงานในระดับการศึกษาอ่ืนๆ และไมระบุระดับการศึกษาอีกจ านวน 41,480 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.05 ของแรงงานทั้งหมด และเมื่อพิจารณาในรายระดับการศึกษา พบว่า แรงงานอยูในระดับการศึกษามัธยมศึกษา
ตอนต้นจ านวนมากที่สุด เท่ากับ 422,872 คน คิดเป็นร้อยละ 20.88 ของจ านวนแรงงานทั้งหมด รองลงมาคือ 
ระดับประถมศึกษา จ านวน 386,670 คน คิดเป็นร้อยละ 19.09  

  ส าหรับการประเมินด้วยฐานข้อมูล PMANP ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานโดยใช้
การส ารวจสถานประกอบกิจการและแบ่งตามประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในภาพรวม จ าแนกเป็น 4 กลุ่ม พบว่า 
มีแรงงานไรฝมือ จ านวน 78,983 คน คิดเป็นร้อยละ 19.98 ของจ านวนแรงงานทั้งหมด แรงงานกึ่งฝีมือ จ านวน 
128,325 คน คิดเป็นร้อยละ 32.46 แรงงานฝีมือ จ านวน 156,743 คน คิดเป็นร้อยละ 39.65 และผู้เชี่ยวชาญ/
ผู้บริหาร จ านวน 31,315 คน คิดเป็นร้อยละ 7.92 โดยแรงงานอยูในอุตสาหกรรมการผลิตอื่นๆ มากท่ีสุด จ านวน 
41,215 คน คิดเป็นร้อยละ 10.42 ของแรงงานทั้งหมดรองลงมาคือ ไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 38,011 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.61 และอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์พลาสติก จ านวน 35,751 คน คิดเป็นร้อยละ 9.04 ตามล าดับ จะเห็น
ได้ว่าอุตสาหกรรมในกลุ่มจังหวัด EEC ส่วนใหญ่ยังใช้ก าลังคนในกลุ่มแรงงานไร้ฝีมือและแรงงานกึ่งฝีมือ  
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 จากการประมาณความต้องการแรงงานในพ้ืนที่ EEC ในระยะ 10 ปข้างหนา  
(พ.ศ. 2561-2570) พบว่า ความต้องการจ้างงานเพ่ิมจากการจ้างงานใน 10 อุตสาหกรรมเปูาหมายที่มี อยู่ใน
ปัจจุบันอีกจ านวน 191,119 คน โดยกลุ่มที่มีความต้องการจ้างงานเพ่ิมสูงสุดคือผู้มีวุฒิวิชาชีพ มีความต้องการจ้างงาน
เพ่ิม 83,183 คน และวุฒิปริญญาตรีมีความต้องการจ้างงานเพ่ิม 62,979 คน ดังนี้ 

 1. อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนและยานยนต์สมัยใหม่ จะมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 
40,447 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้างงานเพ่ิมมาก คือ วุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 23,719 คน และวุฒิปริญญา
ตรีมีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 14,715 คน 

   2. อุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟูาอิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์โทรคมนาคม อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ 
จะมีการจ้างงานลดลง 2,903 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้างงานเพ่ิมมากคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่ มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 2,969 คน 
และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 1,956 คน 

 3. อุตสาหกรรมท่องเที่ยวกลุ่มรายไดดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จะมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 
49,794 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้างงานเพ่ิมมากคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 18,693 คน และวุฒิปริญญาตรี
มีการจ้างงานเพิ่มขึ้น 13,401 คน 

 4. อุตสาหกรรมเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ จะมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 36,578 คน โดยกลุ่มที่มีการ
จ้างงานเพ่ิมมากคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 13,613 คน วุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 8,834 คน 

 5. อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร จะมีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 17,016 คน โดยกลุ่มที่มีการ
จ้างงานเพ่ิมมากคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 7,756 คน และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 5,467 คน 

 6. อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ เป็นอุตสาหกรรมใหม่ที่ยังอยู่ในระยะเริ่มต้นจึงยึดเอาข้อมูล  
“การผลิตก าลังคนจากการจัดท าแผนพัฒนาก าลังคนรายจังหวัด พ.ศ. 2560-2564” ของกระทรวงแรงงานเป็นหลัก 
โดยแผนการผลิตก าลังคนดังกล่าวในภาพรวมของประเทศ ช่วงปี 2560 ถึง 2564 จะมีการผลิตก าลังคน จ านวน 2,836 คน 
                                   7. อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ จะมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 21,187 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้าง
งานเพ่ิมมากขึ้นคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 9,105 คน และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 5,983 คน 

        8. อุตสาหกรรมปิโตรเคมีและเคมีภัณฑ์และเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ จะมีการ
จ้างงานเพ่ิมขึ้น 4,661 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้างงานเพ่ิมมากคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 2,191 คน 
และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 1,684 คน 

        9. อุตสาหกรรมดิจิทัล จะมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 5,806 คน โดยกลุ่มที่มีการจ้างงาน
เพ่ิมคือผู้มีวุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 1,460 คน และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 3,600 คน 

   10. อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร จะมีการจ้างงานเพ่ิมข้ึน 11,528 คน โดยกลุ่มที่
มีการจ้างงานเพ่ิมมาก คือ วุฒิวิชาชีพที่มีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 3,267 คน และวุฒิปริญญาตรีมีการจ้างงานเพ่ิมขึ้น 6,814 คน 

     โดยภาพรวมความต้องการจ้างงานเพ่ิมของ 10 อุตสาหกรรมเปูาหมาย พบว่า  
มีความต้องการจ้างงานในวุฒิ ม.3 หรือต่ ากว่า และวุฒิ ม.6 ลดลง โดยการจ้างงานในวุฒิดังกล่าวจะเป็นงานที่ไมต้องใช้
ทักษะสูง ทั้งนี้ เนื่องจากจะมีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในกระบวนการผลิตแทนแรงงานคนมากขึ้น เพ่ือลด
ต้นทุนการผลิต และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศปัจจุบันระดับอุตสาหกรรมไทยส่วนใหญ่ยังคง
อยู่ที่ระดับ 2.0 และ 2.5 ดังแสดงตามรูปที่ 9 โดยยังเน้นการสินค้าครั้งละมากๆ (Mass Production)  
ส่วนอุตสาหกรรมทีอ่ยู่ในระดับ 3.0 - 4.0 ที่มีการน าระบบเทคโนโลยีอัตโนมัติมาใช้ในการผลิต ส่วนใหญ่แล้วเป็นบริษัท
ขนาดใหญ่ของไทยไม่กี่ราย นอกเหนือจากนี้ก็เป็นบริษัทข้ามชาติที่เข้ามาลงทุนในประเทศ หากอุตสาหกรรมไทยไม่
เกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนา เน้นให้ต่างชาติมาลงทุนในประเทศ ไม่พัฒนาเทคโนโลยีในด้านต่างๆ เป็นของตนเอง  
ไม่พัฒนาศักยภาพแรงงานพ่ึงพาแรงงานต่างชาติ และไม่พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานในการยกระดับอุตสาหกรรมแล้ว
นั้น จะส่งผลให้ประเทศไทยสูญเสียความสามารถในการแข่งขันในอนาคต เพราะนักลงทุนจากต่างประเทศที่เคยย้าย
ฐานการลงทุนเพ่ือหนีภาวะค่าแรงสูงและขาดแคลนแรงงานอาจจะย้ายฐานกลับไปยังประเทศของตนเอง เนื่องจากมี
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เทคโนโลยีขั้นสูงที่ไม่จ าเป็นต้องพ่ึงพาแรงงาน ส่งผลให้การลงทุนจากต่างประเทศอาจชะลอตัวลง ทั้งนี้  
สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (ส.อ.ท.) ได้ก าหนดแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมจาก 2.0 ไป 3.0 โดยมีเปูาหมาย
ในช่วง 5 ปีแรก (ค.ศ. 2016-2020) คือ อุตสาหกรรมไทยใช้ระบบเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติในการแข่งขันผลิตภาพ 

ระดับอุตสาหกรรม องค์ประกอบหลัก สัดส่วนอุตสาหกรรม 
Industry 2.0 - มีการใช้พลังงานไฟฟูา 

- มีการใช้สายพานล าเลียงเพ่ือการขนย้าย 
- เครื่องจักรมีต้นก าลังจากพลังงานไฟฟูา 

40% 

Industry 2.5 - มีกระบวนการผลิตเป็น Mass Production 
- มีสายพานล าเลียงเพ่ือการประกอบ 
- มีระบบไฟฟูาควบคุมด้วยรีเลย์เป็นกึ่งอัตโนมัติ 
- มีการควบคุมเครื่องจักรด้วยระบบตัวเลข  
  (Numeric Control) 

35% 

Industry 3.0 - มีการใช้เครื่อง CNC (Computer Numerical Control) 
- มีการน า PLC มาใช้ควบคุมการท างานของเครื่องจักร 
- มีการใช้หุ่นยนต์เข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต 
- มีการสื่อสารระหว่างเครื่องจักรในสายการผลิต 
- มีการใช้ระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร (ERP) 

20% 

Industry 3.5 - มีการใช้ Computer ควบคุมการท างานทั้งระบบภายในองค์กร 
- มีการใช้ Barcode หรือ RFID แสดงตัวตนให้ระบบรับรู้ 
- มีการใช้ระบบบริหารจัดการและวางแผนการผลิต (MRP) 
- มีการติดต่อสื่อสารผ่านระบบ Network ภายในองค์กร 

5% 

 
ตารางท่ี 1 การแบ่งระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยและสัดส่วนปริมาณอุตสาหกรรม 

จากผลการส ารวจข้อมูลเบื้องต้น 
   ๒) ความต้องการแรงงานโดยฐานข้อมูล สกพอ. 
      เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกมีความต้องการแรงงานที่มีฝีมือเพ่ิมขึ้นอีกเป็นจ านวน
มาก ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก (สกพอ.) ได้ท าการประมาณความ
ต้องการบุคลากรในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกปี พ.ศ. 2562-2566 แสดงในภาพที่ 13 พบว่า มีความ
ต้องการแรงงานจ านวน 475,668 อัตรา อุตสาหกรรมที่มีความต้องการแรงงานมากที่สุด ได้แก่อุตสาหกรรมดิจิทัล 
(24%) อุตสาหกรรมโลจิสติกส์ (23%) อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ (12%) อุตสาหกรรมยานยนต์
สมัยใหม่ (11%) และอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ (8%) ปัจจัยที่ท าให้แรงงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก
ยังมีไม่เพียงพอ ได้แก่ การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว แรงงานปรับตัวไม่ทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
และภาคการศึกษาผลิตแรงงานไม่ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรม จึงต้องเร่งรัดการผลิตแรงงานฝีมือ 
เพ่ือเตรียมแรงงานให้มีคุณภาพสอดคล้องและเพียงพอกับความต้องการของสถานประกอบกิจการโดยเฉพาะ
เทคโนโลยีชั้นสูง ได้แก่ ระบบอัตโนมัติ และหุ่นยนต์ ซึ่งมีการประยุกต์ใช้ในหลายอุตสาหกรรมเปูาหมายเพ่ือเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันของแต่ละอุตสาหกรรม โดยกลุ่มเปูาหมายที่ควรได้รับการพัฒนาฝีมืออย่างเร่งด่วน 
ได้แก่ กลุ่มแรงงานใหม่ แรงงานในสถานประกอบกิจการและบุคลากรภาคการศึกษาที่มีส่วนในการพัฒนาแรงงาน 
ซึ่งเป็นการยกระดับการพัฒนากลุ่มอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและพ้ืนที่ใกล้เคียงทั้งระบบให้มี
ความพร้อมส าหรับการใช้เทคโนโลยีชั้นสูงและอุตสาหกรรมแห่งอนาคต  
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ภาพที่ ๕ ประมาณความต้องการบุคลากรในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกปี พ.ศ. 2562-2566  

   เนื่องจากความจ าเป็นเร่งด่วนมากในการพัฒนาแรงงานให้เป็นแรงงานที่มีสมรรถนะ
และทักษะที่หลากหลายสามารถท างานกับเทคโนโลยีชั้นสูง นวัตกรรม และอุตสาหกรรมเปูาหมาย โดยมี ความ
จ าเป็นต้องพัฒนาผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดให้สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรมได้ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานต้องศึกษาการปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์  
และเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 โดยการจัดตั้ง
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing Automation and Robotics 
Academy : MARA) จังหวัดชลบุรี เพ่ือรองรับ 10 อุตสาหกรรมเปูาหมายและอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชั้นสูง ในการ
ด าเนินการพัฒนาต่อยอดทักษะแรงงานให้มีสมรรถนะและทักษะที่หลากหลาย โดยแนวทางการด าเนินงานของสถาบัน
จะเน้นการท างานแบบความร่วมมือภาครัฐและเอกชน (Public Private Partnership : PPP) เพ่ือรองรับความต้องการ
ของภาคอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีชั้นสูง และการขยายตัวของอุตสาหกรรมเปูาหมายข้างต้น รวมทั้งการพัฒนาใน
เขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออกและพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียง 
 ๓.๒ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
    ผู้ขอรับการประเมินได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (documentary 
research) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ปรากฏอยู่เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ใน
ปัจจุบัน โดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ์ รวมทั้งข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ที่มีบุคคลอ่ืนได้บันทึกหรือ
ตีพิมพ์เผยแพร่ไว้ผ่านแหล่งข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ทั้งจากหนังสือ เอกสาร รายงานหรือสื่ออ่ืนๆ แล้วเสนอ
ผลการศึกษาในเชิงวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้ รวมถึงประสบการณ์จากการจัดประชุมกลุ่มย่อยในการจัดท า
แผนงานของหน่วยงาน ทั้งนี้ เอกสารต่างๆ จ ากัดเพียงเอกสารหรือข้อมูลต่างๆ ที่เป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
เท่านั้น และเก็บข้อมูลเชิงปฐมภูมิกับภาคีหลักและผู้ทรงคุณวุฒิจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา ที่มี
ประสบการณ์ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เพ่ือประเมินและวิเคราะห์ทิศทางของเทคโนโลยี เพ่ือเตรียม
ความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น จึงจ าเป็นต้องใช้ความคิดเชิงวิพากษ์ ความคิดสร้างสรรค์ และ
จินตนาการ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสร้างทางเลือกอนาคตที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังมีการหารือกับ  
(รายชื่อหน่วยงานให้สัมภาษณ์ และรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการระดมความคิดเห็น แสดงในภาคผนวก 2) 
   ผู้ขอรับการประเมินได้ใช้ความรู้และประสบการณ์จากการเข้าร่วมคณะท างานศึกษาการปรับ
บทบาทของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในปี พ.ศ.๒๕๕๘ และร่วมจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต์
และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ (AHRDA) ในปี พ.ศ.๒๕๕๗ และได้รับข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและผู้แทนหน่วยงาน
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ภาคเอกชนมาใช้ในการศึกษาครั้งนี้ โดยน ารูปแบบการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาบุคลากรเฉพาะทางมาเป็น
ข้อมูลประกอบการจัดตั้งหน่วยงานโดยมุ่งเปูาหมายที่การเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างครอบคลุม ( Inclusive growth) 
เพ่ือส่งเสริมโอกาสการท างานที่มีประสิทธิผลและยกระดับฝีมือแรงงานในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
โดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหา 3 มิติ ได้แก่  
    ๓.๒.1  มิติการยกระดับศักยภาพแรงงานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ด้วยการส่งเสริมทักษะ 
เสริมความสามารถของแรงงานและผู้ประกอบกิจการ และลดปัญหาทักษะไม่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
(skills mismatch) และลดการขาดแคลนแรงงานทักษะ นอกจากนี้ยังต้องส่งเสริมขีดความสามารถของประเทศ 
เสริมประสิทธิภาพการแข่งขันของแรงงานและผู้ประกอบกิจการรายย่อย เพ่ิมขีดความสามารถและการส่งเสริมการ
ท างานและการเติบโตที่ครอบคลุมในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออก การเพ่ิมความสามารถของผู้ประกอบ
กิจการในการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้การเพ่ิมแหล่งทุนหรือการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย ยกระดับโอกาสในการ
พัฒนาเทคโนโลยีและการส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม โดยเน้นพัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยีชั้นสูงเพ่ือตอบโจทย์ความ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบัน โดยมีเปูาหมายคือบรรลุตามกรอบการท างานที่มีคุณค่าด้านการบรรลุการจ้างงาน
เต็มที่และมีผลิตภาพจากแนวคิดการท างานที่มีคุณค่า (Decent work) 
   ๓.๒.2 มิติการจัดตั้งสถาบันเฉพาะทางของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก ส่งเสริมเกิดการท างานที่ครอบคลุมและมีคุณค่าในกลุ่มผู้ที่ท างานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก
อย่างยั่งยืนเพ่ือตอบโจทย์นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ โดยการจัดตั้งสถาบันจะประยุกต์ใช้หลักการการจัดการ
การเปลี่ยนแปลงด้วยรูปแบบภาครัฐสมัยใหม่ (Change Management Model) เพ่ือส่งเสริมรวมตัวในรูปแบบใหม่ 
สร้างความเข้มแข็งให้กับผู้มีส่วนได้เสีย การส่งเสริมการเจรจาต่อรองรูปแบบใหม่ และการสร้างนิเวศความรู้ 
นอกจากนี้ในการจัดตั้งสถาบันจะต้องน าแนวคิดพัฒนาองค์กร (Organization Development) และทรัพยากร
มนุษย ์(Human Resources Development) มาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
     ๓.๒.3 มิติการส่งเสริมความร่วมมืออย่างบูรณาการระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออก เพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ บูรณาการการท างานและสร้างความร่วมมือและนวัตกรรมระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา (Public Private Partnership) ขับเคลื่อนให้เกิดการใช้ประโยชน์จาก
โครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อสร้างนวัตกรรม ประกอบด้วย ส่งเสริมการศึกษาวิจัยเชิงสหวิทยาการในด้านแรงงาน เพ่ือสร้าง
ความรู้ด้านพัฒนาศักยภาพแรงงานร่วมกัน ส่งเสริมการวิจัยที่ควบคู่กับการฝึกอบรม และการบริการวิชาการ 
เพ่ือส่งเสริมการเติบโตอย่างครอบคลุมและกระตุ้นให้เกิดแรงงานที่มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีชั้นสูงในช่วงเปลี่ยนผ่าน 

4. สรุปสาระส าคัญ ขั้นตอนการด าเนินการ และเป้าหมายของงาน 
 ๔.๑ สรุปสาระส าคัญ 
       การปรับบทบาทภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยี
ชั้นสูงรองรับนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 กรณีศึกษาการจัดตั้ง
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Manufacturing Automation and 
Robotics Academy : MARA) ตั้งอยู่ในบริเวณสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๓ ชลบุรี ต าบลหนองไม้แดง อ าเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรี เป็นการจัดตั้งหน่วยงานสถาบันพัฒนาบุคลากรเฉพาะทางในรูปแบบหน่วยงานภายในมีฐานะ
เทียบเท่ากองเพ่ือรองรับการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษภาคตะวันออกโดยมีรูปแบบกระบวนการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน
และกลุ่มเปูาหมายที่เหมาะสมกับการพัฒนาฝีมือแรงงานสาขาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ การสร้างรูปแบบความ
ร่วมมือการพัฒนาก าลังคนและการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืนรองรับการพัฒนาการอุตสาหกรรมเปูาหมาย S-Curve  
และการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 โดยอาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๒ แห่งพระราชบัญญัติบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ.๒๕๓๔ ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ 
อธบิดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงมีค าสั่งที่ ๗๘๔/๒๕๖๑ วันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑ จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากร
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ มีอ านาจหน้าที่ศึกษา วิเคราะห์ ติดตามประเมินผลและจัดท า
ข้อเสนอแนะการพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ จัดฝึกอบรมบุคลากร วิทยากร และ
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ก าลังแรงงานทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ทั้งในสถานที่ตั้งและใน
สถานประกอบกิจการ ส่งเสริมการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงาน จัดท าหลักสูตรการฝึกอบรมในสถานประกอบ
กิจการ และประสานเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือพัฒนาก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ โดยกรอบอัตราก าลังของหน่วยงาน ๑๐ อัตรา ประกอบด้วยข้าราชการและพนักงานราชการ โดยมี
ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์มีฐานะเทียบเท่าหัวหน้าส่วน
ราชการสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดชลบุรี นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานช านาญการพิเศษท าหน้าที่เป็นหัวหน้า
ฝุาย นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานช านาญการเป็นผู้รับผิดชอบการจัดฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน ทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน และส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมีนักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นหัวหน้าฝุายบริหารทั่วไป
เพ่ือรับผิดชอบงานธุรการ งานการเงิน การคลัง งานพัสดุ และงานอ่ืนๆ ที่ได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการ ซ่ึงกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานได้ก าหนดแนวทางการจัดหน่วยงานโดยเริ่มตั้งแต่การศึกษาสภาพแวดล้อมและปัจจัยภายในและ
ปัจจัยภายนอก ก าหนดรูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงาน ก าหนดบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างหน่วยงาน กรอบ
อัตราก าลัง การบริหารจัดการองค์การ จัดท าร่างแผนการจัดตั้งหน่วยงาน เสนอองค์ประกอบคณะกรรมการบริหาร
สถาบัน อัตราก าลังของหน่วยงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ การเสนอคุณสมบัติของบุคลากรด้านเทคนิคและงาน
สนับสนุน จ านวนข้าราชการ พนักงานราชการ การจัดท าแผนปฏิบัติการ ก าหนดความต้องการฝึกอบรมและจัดท า
หลักสูตรฝึกอบรมในสาขาระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์และจัดพิธีเปิดสถาบันเมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2562 ณ สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงานภาค 3 ชลบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  
       ๔.๑.๑ ที่มา 
             รัฐบาลได้ก าหนดให้จังหวัดชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา เป็นเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออกซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ภายใต้นโยบายไทยแลนด์  4.0 ที่ต่อยอดมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจภาค
ตะวันออกหรือ Eastern Seaboard มีเปูาหมายยกระดับพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกให้กลายเป็น 
“World-Class Economic Zone” เพ่ือรองรับการลงทุนอุตสาหกรรม Super Cluster และอุตสาหกรรม
เปูาหมายของประเทศ เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในอีก 20 ปีข้างหน้า โดยการลงทุนในระยะ 5 ปี
แรกเป็นการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการคมนาคม ทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ และสนับสนุนการเป็น
ศูนย์กลางการคมนาคมโลจิสติกส์ของเอเชียในอนาคตและการลงทุนสนับสนุน 10 อุตสาหกรรมเปูาหมาย ได้แก่ 
อุตสาหกรรมหุ่นยนต์เพ่ืออุตสาหกรรม อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพ 
อุตสาหกรรมดิจิทัล อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์
อัจฉริยะ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ อุตสาหกรรมการเกษตรและ
เทคโนโลยีชีวภาพ และอุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ข้างต้น จึงมีความ
จ าเป็นต้องพัฒนาทักษะฝีมือก าลังแรงงานในเขตพัฒนาเศรษฐกิจภาคตะวันออกให้สู งขึ้น ดังนั้น กรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานจึงได้แต่งตั้งคณะท างานจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยมี
อ านาจหน้าที่ ศึกษา วิเคราะห์ แนวทางการจัดตั้งหน่วยงาน และข้อเสนอแนะการจัดตั้งสถาบันโดยมีอธิบดีกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานเป็นที่ปรึกษา นายถาวร ชลัษเฐียร เป็นประธาน ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเป็น
คณะท างาน กองยุทธศาสตร์และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นคณะท างานและเลขานุการ  
   ผู้ขอรับการประเมินได้รับมอบหมายในฐานะหัวหน้าฝุายเลขานุการ กพร.ปช. สังกัดกอง
ยุทธศาสตร์และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการด าเนินงาน
ตามภารกิจของฝุายเลขานุการและรับผิดชอบการด าเนินงานของคณะท างานจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขา
เทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ได้หารือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐและเอกชน  
เพ่ือร่วมกันศึกษาวิเคราะห์และก าหนดขั้นตอนการจัดตั้งหน่วยงาน กรอบระยะเวลา ศึกษารูปแบบการฝึกอบรมที่
เหมาะสม รวมถึงการน ารูปแบบการปรับบทบาทภารกิจของหน่วยงานในประยุกต์ใช้ในการจัดตั้งหน่วยงานดังกล่าว
โดยก าหนดให้หน่วยงานดังกล่าวเป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากองและในช่วงแรกของการด าเนินงานที่ยังไม่มีกรอบ
อัตราก าลังให้พิจารณาการสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในรูปแบบของการช่วยปฏิบัติราชการจากสังกัดเดิม 
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   ๔.๑.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
    ๔.๑.๒.1 เพ่ือก าหนดรูปแบบกระบวนการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานและกลุ่มเปูาหมายที่
เหมาะสมกับการพัฒนาฝีมือแรงงานสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงที่สอดคล้องกับนโยบาย  
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
    ๔.๑.2.2 เพ่ือปรับบทบาทและโครงสร้างของหน่วยงานใหม่เพ่ือเป็นหน่วยงานต้นแบบ
รองรับการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงที่มีความเหมาะสม 
    ๔.๑.2.3 เพ่ือก าหนดรูปแบบความร่วมมือการพัฒนาก าลังคนและการพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืน
รองรับการพัฒนาการอุตสาหกรรมเปูาหมาย S-Curve และการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 
 ๔.๒ ขั้นตอนการด าเนินการ 
    การจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์เป็นหน่วยงานพัฒนา
บุคลากรเฉพาะทางมีขั้นตอนทั้งหมด ๑๑ ขั้นตอน ดังนี้   
       ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพแวดล้อมและปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
   ขอรับการประเมินร่วมกับผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และคณะท างานร่วมศึกษา
สภาพแวดล้อมและปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกของการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ปัญหาขาด
แคลนแรงงานด้านเทคนิคและวิศวกรรมการผลิต ความต้องการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานสาขาเทคโนโลยีชั้นสูงและ
สาขาหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ปัญหาขาดแคลนแรงงานด้านเทคนิคและ
วิศวกรรมการผลิต ความต้องการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานสาขาเทคโนโลยีชั้นสูงและสาขาหุ่นยนต์ และระบบ
อัตโนมัติในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก โดยการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องและหารือกับผู้เชี่ยวชาญจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา ที่มีประสบการณ์ในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  
   ผู้ขอรับการประเมินได้จัดท าสรุปผลการศึกษาดูงานในพ้ืนที่จังหวัดชลบุรีเมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน 
๒๕๖๐ ณ บริษัท เด็นโซ่ (ประเทศไทย) จ ากัด (ส าโรง) และเมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐ ณ สถาบันไทย-เยอรมัน 
เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการงานฝีมือเชิงลึกและกลุ่มเปูาหมายที่ตลาดแรงงานต้องการในสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติ
และหุ่นยนต์ดังนี้  
   1) งานเครื่องจักรกลและระบบอัตโนมัติ แบ่งเป็น 5 แผนก ได้แก่ แผนกการผลิตอัตโนมัติ แผนก
ไฟฟูาและระบบควบคุม แผนกวิศวกรรมดิจิตอล แผนกทดสอบและประกันคุณภาพ และแผนกเทคโนโลยีการเชื่อม  
การบริการของศูนย์ฯ ได้แก ่บริการฝึกอบรม งานบริการอุตสาหกรรม เช่น สร้างเครื่องจักรต้นแบบส าหรับการผลิต
อัตโนมัติ ออกแบบพัฒนาโปรแกรมควบคุมเครื่องจักรและกระบวนการผลิต ควบคุมคุณภาพและประสิทธิภาพการ
ผลิตด้วยระบบ vision หรือหุ่นยนต์อุตสาหกรรม เป็นต้น   
        2) งานแม่พิมพ์และเครื่องมือกล แบ่งเป็น 3 แผนก ได้แก่ แผนกแม่พิมพ์พลาสติกและโลหะ แผนก
ผลิตด้วยเครื่องมือกลดิจิตอลความเที่ยงตรงสูง และแผนกผลิตและบริการอุตสาหกรรม การบริการของศูนย์ฯ ได้แก่ 
การบริการฝึกอบรม การให้ค าปรึกษา บริการอุตสาหกรรม และงานวิจัยและพัฒนา  
        3) งานบ ารุงรักษาและการจัดการอุตสาหกรรม แบ่งเป็น 3 แผนก ได้แก่ แผนกพัฒนาอุตสาหกรรม
และให้ค าปรึกษา แผนกบ ารุงรักษาเชิงคาดการณ์ และแผนกบ ารุงรักษาเครื่องจักร การบริการของศูนย์ฯ  ได้แก่ 
บริการฝึกอบรมและสัมมนา งานบริการอุตสาหกรรมและให้ค าปรึกษา  
        4) งานถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิต มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมการผลิต
ของประเทศ รวมทั้งถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตสู่ภาคอุตสาหกรรมผ่านบริการ  
ที่หลากหลายรูปแบบ ด าเนินงานครอบคลุมงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิต 4 ด้าน ดังนี้ งานเทคโนโลยีระบบ
อัตโนมัติ งานเทคโนโลยีแม่พิมพ์ งานขึ้นรูปชิ้นส่วนด้วยเครื่องมือกล และงานออกแบบและสร้างเครื่องจักรระบบ
อัตโนมัติ การบริการของศูนย์ ได้แก่ บริการฝึกอบรม บริการอุตสาหกรรม และงานที่ปรึกษา  
        5) งานพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับเทคโนโลยีแม่พิมพ์ชั้นสูง มีวัตถุประสงค์เพ่ือถ่ายทอดเทคโนโลยี
แม่พิมพ์ที่มีความซับซ้อนและมีความเที่ยงตรงสูง ด าเนินงานครอบคลุมงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิต 4 ด้าน 
ดังนี้ งานเทคโนโลยีระบบอัตโนมัติ งานเทคโนโลยีแม่พิมพ์ งานขึ้นรูปชิ้นส่วนด้วยเครื่องมือกล และงานออกแบบ
และสร้างเครื่องจักรระบบอัตโนมัติ 
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   ผู้ขอรับประเมินได้น าผลการศึกษาดูงานเสนอว่ากิจกรรมด้าน Automation and Robotics   
เป็นระบบอัตโนมัติ เพ่ือวางแผนการใช้ก าลังคนในการท างานประจ า งานที่ต้องใช้ความแม่นย า งานที่ต้องท าใน
ปริมาณมาก งานอันตราย โดยมุ่งเน้นระบบอัตโนมัติต้นทุนต่ า (Low Cost Automation) ซึ่งใช้อุปกรณ์มาตรฐาน 
(Standard) ที่สามารถพัฒนารูปแบบเองได้ ดังนั้นการใช้ระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีที่เหมาะสมจะท าให้ภาครัฐ
จัดหาครุภัณฑ์ที่เหมาะสมไม่ต้องลงทุนจัดหาครุภัณฑ์ที่มีราคาสูงเกินความจ าเป็นของผู้ใช้งานและนายจ้าง  
            ขั้นตอนที่ ๒ ก าหนดรูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
   ผู้ขอรับการประเมินร่วมกับผู้แทนหน่วยงานและคณะท างานศึกษารูปแบบการฝึกและทดสอบฝีมือ
แรงงานที่เกี่ยวข้องกับวิศวกรรมระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับการผลิตและบริการในยุค
อุตสาหกรรม 4.0 โดยพิจารณาจากกรณีศึกษาการฝึกและทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่เคยด าเนินการในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกและในพ้ืนที่อ่ืนๆ และการฝึกอบรมในรูปแบบอีอีซี 
โมเดล (EEC Model Type B) เพ่ือให้สถาบันที่จัดตั้งขึ้นมีภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานที่ครอบคลุมทั้งรูปแบบการ
ฝึก ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การฝึกอบรมในสถานประกอบกิจการ และการฝึกผ่านระบบออนไลน์ในรูปแบบ
ที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบกิจการในพื้นที่ (Demand Driven)   
            ขั้นตอนที่ ๓  ก าหนดบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างหน่วยงาน  
    ผู้ขอรับการประเมินได้เสนอการก าหนดบทบาทใหม่ โครงสร้างหน่วยงาน กรอบอัตราก าลัง การ
บริหารจัดการองค์การ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แหล่งงบประมาณ บุคลากร เปูาหมาย ผลลัพธ์ และผลกระทบ เพ่ือให้
สถาบันเฉพาะทางสามารถด าเนินการตามภารกิจการฝึกอบรมยกระดับฝีมือแรงงาน การทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ และการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยศึกษาเปรียบเทียบกับภารกิจ
ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๓ ชลบุรีเพ่ือให้การท างานเกิดการบูรณาการและมีจุดเน้นการด าเนินงานที่ชัดเจน
ระหว่างสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๓ ชลบุรีและหน่วยงานที่จัดตั้งใหม่   
  หากพิจารณาจาก 7S model ของบริษัท McKinsey & Company Consulting ในการเปรียบเทียบ
ระหว่างการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรีกับสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิต
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ ผลลัพธ์แสดงในตารางที่ ๒ โดย 7S Model ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี้  

7s Model สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี 
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยี

การผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
โครงสร้าง (Structure) เป็นหน่วยงานส่วนภูมิภาคของกรม

พัฒนาฝีมือแรงงาน  
ขึ้นตรงกับจังหวัดชลบุรี ไม่มี
คณะกรรมการบริหารสถาบัน  

เป็นหน่วยงานส่วนกลาง ขึ้นตรงกับ
อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มี
คณะกรรมการบริหารและอนุกรรมการ
ด าเนินสถาบันจากหน่วยงานรัฐ 
ภาคเอกชน และภาคการศึกษา 

กลยุทธ์ (Strategy) ภารกิจหลักได้แก่ ฝึกอบรม ทดสอบ
มาตรฐาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน การประเมินรับรองความรู้
ความสามารถ ในสาขาท่ัวไป 

ภารกิจหลักได้แก่ ฝึกอบรม ทดสอบ
มาตรฐาน ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ในสาขาด้านระบบอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์เท่านั้น 

ระบบ (Systems) ประกอบด้วยกลุ่มงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน กลุ่มงานแผนและประเมินผล 
ฝุายบริหารทั่วไป กลุ่มงานประเมินและ
รับรองความรู้ความสามารถ กลุ่มงาน
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 

ประกอบด้วย ฝุายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ฝุายแผนและประเมินผล ฝุายบริหาร
ทั่วไป และฝุายทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน 

ทักษะ (Skills) เน้นการฝึกทักษะทั่วไป เช่น ช่างไฟฟูา 
ช่างแอร์ การท าอาหาร และความรู้ทั่วไป

ศึกษาเฉพาะทักษะเทคโนโลยีชั้นสูง 5 
กลุ่ม ได้แก่ ระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ 
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7s Model สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี 
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยี

การผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
อ่ืนๆ โปรแกรมการผลิต เครื่องจักรกลการ

ผลิต โลจิสติกส์ และการจัดการ
วิศวกรรม 

รูปแบบ (Styles) การท างานแบ่งเป็นกลุ่มงานอย่างชัดเจน  
เน้นการด าเนินงานโดยภาครัฐทั้งหมด 

ท างานแบบบูรณาการร่วมมือระหว่าง
ฝุายต่างๆ ร่วมถึงการให้ภาคเอกชนเข้า
มาร่วมด าเนินงาน ในส่วนของภาครัฐ
ปรับตัวเองเป็นผู้สนับสนุนและอ านวย
ความสะดวก 

บุคลากร (Staffs) มีจ านวนบุคลากรมากกว่า 20 คนทั้ง
ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้าง 

จ านวนบุคลากรมีไม่ถึง 10 คน 
ประกอบด้วยข้าราชการ พนักงาน
ราชการและลูกจ้าง 

คุณค่าที่มีร่วมกัน  
(Shared value) 

มุ่งเน้นการการบริการประชาชนในพื้นท่ี
จังหวัดชลบุร ี

มุ่งเน้นการบริการในพ้ืนที่จังหวัดชลบุรี 
ฉะเชิงเทรา และระยอง  

ตารางท่ี ๒ 7s Model เปรียบเทียบระหว่างการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน  
3 ชลบุรีกับสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 

 

           ขั้นตอนที่ ๔ ร่างแผนการจัดตั้งหน่วยงาน 
          ผู้ขอรับการประเมินได้รับมอบหมายจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและคณะท างานให้ยกร่าง
แผนการจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยก าหนดให้แผนการ
ด าเนินงาน โดยแบ่งออกเป็นการด าเนินงาน ๓ ระยะ ประกอบด้วย ระยะก่อตั้ง ระยะด าเนินการ และระยะการ
ขยายผลและสร้างเครือข่ายเพ่ือเสนอใหอ้ธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
           ขั้นตอนที่ ๕ เสนอการจัดตั้งหน่วยงาน 
   ผู้ขอรับการประเมินและกองยุทธศาสตร์และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับมอบหมายให้ร่วมยก
ร่างค าสั่งจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยมีภารกิจหลักด้านฝึกอบรม
ก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ทั้งในสถานที่ตั้งและสถานประกอบกิจการ  
และทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ในพ้ืนที่จังหวัดชลบุรีเพ่ือเสนอให้
อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณาให้ความเห็นชอบ  
   ขั้นตอนที่ ๖ เสนอองค์ประกอบคณะกรรมการบริหารสถาบัน 
     ผู้ขอรับการประเมินและกองยุทธศาสตร์และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับมอบหมายให้ยกร่าง
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ อ านาจ
หน้าที่ องค์ประกอบ เพ่ือเสนอให้กรมพิจารณาให้ความเห็นชอบ เพ่ือก ากับดูแลการด าเนินงานและบริหารการ
เปลี่ยนแปลงขององค์กร โดยมีอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นประธานกรรมการ มีผู้แทนภาคเอกชนเป็น 
รองประธาน และกรรมการ โดยมีผู้อ านวยการสถาบันเป็นกรรมการและเลขานุการ 
              ขั้นตอนที่ ๗ อัตราก าลังของหน่วยงาน 
    ผู้ขอรับการประเมินร่วมกับคณะท างานเสนอคุณสมบัติของบุคลากรด้านเทคนิคและงานสนับสนุน 
จ านวน ข้าราชการ พนักงานราชการ เพ่ือให้กรมคัดเลือกและแต่งตั้งบุคลากรไปปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
ก าหนดกรอบอัตราก าลังเสนอให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยกรอบอัตราก าลังของ
หน่วยงาน 10 อัตรา ซึ่งผู้ขอรับการประเมินได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการสถาบัน 
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                  ขั้นตอนที่ ๘ แผนงานและแผนปฏิบัติการ 
     ผู้ขอรับการประเมินได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหารสถาบันให้ยกร่างจัดท าแผนงาน
สถาบัน ปี พ.ศ.๒๕๖๓-๒๕๖๖ และแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือเสนอให้อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในฐานะ
ประธานคณะกรรมการบริหารสถาบันพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
                 ขั้นตอนที่ ๙ ก าหนดความต้องการฝึกอบรมและจัดท าหลักสูตรฝึกอบรม 
    ผู้ขอรับการประเมินได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือก าหนดความต้องการฝึกอบรมและจัดท า
หลักสูตรฝึกอบรมในสาขาระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ และเทคโนโลยีชั้นสูงกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
การศึกษา เมื่อวันที่ ๒๓ กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๖๒ ณ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๓ ชลบุรี   
                 ขั้นตอนที่ ๑๐ ฝึกอบรมร่วมกับหน่วยงานภาคเอกชนและภาคการศึกษา 
    ผู้ขอรับการประเมินในฐานะผู้อ านวยการได้อนุมัติจัดฝึกอบรมร่วมกับหน่วยงานภาคเอกชนและภาค
การศึกษาเมื่อวันที่ ๙ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๒ จ านวน ๔ รุ่น ร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
และบริษัท ออโต ไดแดคติค จ ากัด เพ่ือเป็นต้นแบบการด าเนินงานด้านการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ 
                 ขั้นตอนที่ ๑๑ รายงานผลและติดตามผล 
    ผู้ขอรับการประเมินได้หารือกับกองแผนงานและสารสนเทศ และศูนย์เทคโนโลยีข้อมูลและ
สารสนเทศ กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือก าหนดช่องทางลายงานผลของผู้ผ่านการฝึกและทดสอบของสถาบัน  
การออกวุฒิบัตรออนไลน์ (e-Certificate) การติดตามการมีงานท าและรายได้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 ๔.๓ เป้าหมายของการจัดตั้งหน่วยงาน 
    ๔.๓.1  น าผลการศึกษาเสนอให้กรมจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ให้
เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง 
    ๔.๓.2 ผลการศึกษารูปแบบกระบวนการจัดฝึกยกระดับฝีมือแรงงานให้บุคคลทั่วไป แรงงานในสถานประกอบ
กิจการกลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติและหุ่นยนต์ รูปแบบการจัดการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้บุคคลทั่วไป 
แรงงานในสถานประกอบกิจการกลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติและหุ่นยนต์   
    ๔.๓.๓ การสร้างความร่วมมือเครือข่ายสถานประกอบกิจการเพื่อจัดฝึกอบรม การทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน และการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน    
   ๔.๓.๔ การขยายผลไปสู่การปรับโครงสร้างหน่วยงาน จัดตั้งสถาบัน และยกระดับหน่วยงานเฉพาะ
ทางอ่ืนๆ ให้เป็นหน่วยงานที่ปรากฏในกฎกระทรวง กระทรวงแรงงาน และมีกรอบอัตราก าลังของหน่วยงาน  
โดยค านึงถึงหลักการการจัดการการเปลี่ยนแปลงด้วยรูปแบบภาครัฐสมัยใหม่ (Change Management Model)  
5. ผลส าเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 
 5.1 ด าเนินการจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ในบริเวณสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงานภาค 3 ชลบุรีจ านวน 1 แห่ง (ตามค าสั่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่784/2561 ลงวันที่  22 พฤษภาคม 2561 
เรื่อง จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
 1) ศึกษา วิเคราะห์ ติดตามประเมินผล และจัดท าข้อเสนอแนะการพัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยี
การผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ เสนอต่อกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 2) จัดท าแผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ และแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน 
 3) จัดฝึกอบรมบุคลากร วิทยากร และก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
ทั้งในสถานที่ตั้งและสถานประกอบกิจการ 
 4) ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
 5) ส่งเสริมการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานและการจัดท าหลักสูตรฝึกอบรมสถานประกอบกิจการ 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
 6) ประสานความร่วมมือเครือข่ายในการด าเนินการพัฒนาก าลังแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
 7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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 5.2 ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ ตามค าสั่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ 429/2564 ลงวันที่ 9 เมษายน 2564 เรื่อง แต่งตั้งกรรมการสถาบันพัฒนา
บุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยมคีณะกรรมการ ดังนี้ 

1. อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ประธานกรรมการ 
2. รองอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน                      รองประธานกรรมการ 
 ที่สั่งและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 เกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
 สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
3. นายถาวร ชลัษเฐียร รองประธานกรรมการ 
 รองประธานสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
4. ผู้อ านวยการสถาบันไทย-เยอรมัน                      รองประธานกรรมการ 
5. ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กรรมการ 
6. ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กรรมการ 
7. ผู้แทนศูนย์บริหารแรงงานเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก  กรรมการ 
8. ผู้อ านวยการส านักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก กรรมการ 
9. ผู้อ านวยการส านักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน กรรมการ 
10. ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 1 สมุทรปราการ กรรมการ 
11. ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี กรรมการ 
12. ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 17 ระยอง กรรมการ 
13. ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานฉะเชิงเทรา กรรมการ 
14. ผู้แทนมหาวิทยาลัยบูรพา กรรมการ 
15. ผู้แทนสถาบันวิทยาการหุ่นยนต์ภาคสนาม กรรมการ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
16. ผู้แทนสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย กรรมการ 
17. นายกสมาคมเครื่องจักรกลไทย กรรมการ 
18. นายกสมาคมผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ไทย กรรมการ 
19. นายกสมาคมผู้ผลิตอาหารส าเร็จรูป กรรมการ 
20. นายกสมาคมอุตสาหกรรมไฟฟูา อิเล็กทรอนิกส์ กรรมการ 
 และโทรคมนาคมไทย 
21. ผู้แทนสมาคมผู้ประกอบการระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ไทย กรรมการ 
22. นายวิรัตน์ ศรีอมรกิจกุล กรรมการ 
 บริษัทแม็กซิม อินทริเกรดเต็ด โปรดักส์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
23. นายกรกฤช จุฬางกูร กรรมการ 
24. นายฉัตรแก้ว ฮาตระวัง กรรมการ 
25. นายทองพล อุลปาทร กรรมการ 
26. นายพินัย ศิรินคร กรรมการ 
27. นายยงเกียรติ กิตะพาณิชย์ กรรมการ 
28. นายอภิชาต ทองอยู่ กรรมการ 
29. ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยี        กรรมการและเลขานุการ 
 การผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
30. เจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยี    กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 การผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
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 อ านาจและหน้าที่ของกรรมการมีดังนี้ 
 1. ก าหนดนโยบาย เปูาหมาย กลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และงบประมาณประจ าปีของสถาบัน
พัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ เสนอให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณา 
 2. ก ากับดูแลการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ให้เป็นไป 
ตามนโยบายเปูาหมาย กลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน และงบประมาณประจ าปีที่ได้รับความเห็นชอบจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 3. ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฎิบัติงานของสถาบันพัฒนาบุคลากร
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
 4. แต่งตั้งที่ปรึกษาและคณะอนุกรรมการเพ่ือด าเนินการตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
   5. ปฎิบัติหน้าที่อื่นตามที่อธิบดีมอบหมาย 
 
 5.3 จัดท าแผนงานสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ พ.ศ. 2562-
2566 เริ่มจากก าหนดภารกิจและกลุ่มเปูาหมายที่ชัดเจน ภารกิจหลักของสถาบันตามค าสั่ง ได้แก่ การฝึกอบรม
ยกระดับฝีมือแรงงานในสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขา
เทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ และการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานในกรณีนี้ หมายถึง การจัดการแข่งขันฝีมือ
แรงงาน จัดสัมมนาให้ความรู้ และงานวิชาการด้านนวัตกรรม เป็นต้น ในส่วนของกลุ่มเปูาหมายจะเน้นไปที่แรงงาน 
ในสถานประกอบการเป็นหลัก ได้แก่ พนักงานหัวหน้างาน ครูฝึก ช่างซ่อมบ ารุง ไปจนถึงนักบูรณาการระบบ แสดงใน
ภาพที่ ๖ แสดงถึงภารกิจและกลุ่มเปูาหมายที่กล่าวไปข้างต้น 

 
 

ภาพที่ ๖ ภารกจิและกลุ่มเป้าหมายของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
 ในส่วนของการฝึกอบรมนั้นสามารถแบ่งย่อยได้ออกเป็น 3 ประเภท แสดงในภาพที่ ๗ ได้แก่ การฝึก 
Up-Skill คือ การฝึกเพ่ือพัฒนาก าลังแรงงานในสถานประกอบกิจการ โรงงาน ที่มีความต้องการยกระดับฝีมือ
แรงงานของตน การฝึก Reskill คือ การเอาผู้ที่อยู่ในสาขาอาชีพอ่ืนแต่มีความสนใจงานด้าน Automation และ 
Robotics เพ่ือให้ตนเองมีความพร้อมเข้าสู่การจ้างงานและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป และการฝึก New Skill  
คือ การฝึกกลุ่มแรงงานใหม่ นักศึกษา นักเรียนอาชีวศึกษาที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะ  
ที่เพียงพอและลดปัญหา Skill Gap หรือ Skill Mismatch ในการท างาน 
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ภาพที่ ๗ รูปแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  

 

 จากนั้นท าการวิเคราะห์โดยการใช้เครื่องมือต่างๆ เช่น SWOT Analysis (แสดงในภาพที่ ๘) 
Functional Analysis (แสดงในภาพที่ ๙) และ Business Model (แสดงในภาพที่ ๑๐) โดยมีผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์มาร่วมกันให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็น หลังจากท าการวิเคราะห์โดยใช้สามเครื่องมือนี้จะสามารถ
ระบุผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียครบถ้วน เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์องค์กร (แสดงในภาพที่ ๑๑) และโมเดลการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน (แสดงในภาพที่ ๑2) เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายของสถาบัน ในการพัฒนาก าลังคนสาขาเทคโนโลยี
การผลิตอัติโนมัติและหุ่นยนต์ให้มีทักษะฝีมือที่เป็นเลิศ เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานรองรับการพัฒนาอุตสาหกรรม  
ในพ้ืนที่ EEC และการพัฒนาประเทศสู่ Thailand 4.0 

 
ภาพที่ ๘ SWOT ANALYSIS ของสถาบันพัฒนาบุคลากร 

สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
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ภาพที่ ๙ FUNCTIONAL ANALYSIS ของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 

 
ภาพที่ ๑๐ BUSINESS MODEL ของสถาบันพัฒนาบุคลากร 

สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
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ภาพที่ ๑๒ โมเดลการด าเนินงานของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  

 
 เมื่อจัดท ายุทธศาสตร์องค์กรและโมเดลการด าเนินงานเรียบร้อย ขั้นตอนต่อมาคือการวางโครงสร้าง
สถาบัน (แสดงในภาพที่ 1๓) โดยแบ่งออกเป็น 4 ฝุาย ได้แก่ งานบริหารทั่วไป กลุ่มพัฒนาศักยภาพแรงงาน ฝุายทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และฝุายแผนและประเมินผล โดยมีผู้อ านวยการเป็นผู้ก ากับดูแลการด าเนินงาน ให้เป็นไป
ตามนโยบายของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และแนวทางจากคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการด าเนินงาน  

ภาพที่ ๑๑ ยุทธศาสตร์ของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
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ภาพที่ ๑๓ โครงสร้างสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  

 

 เมื่อได้โครงสร้างองค์กรแล้ว สามารถด าเนินการร่างแผนแม่บทของสถาบันเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุ
เปูาหมายในระยะยาว (แสดงในภาพที่ 1๔) ประกอบด้วย 3 เฟส ได้แก่ 
  1. การจัดตั้งองค์กร 
  - จัดตั้งบอร์ดบริหาร ประกอบด้วย กรรมการบริหาร และอนุกรรมการด าเนินงาน 
 - ก าหนด Layout สถานที่ ห้องฝึกอบรม ส านักงาน และสิ่งอ านวยความสะดวกและระบบการ
ฝึกอบรมให้สอดคล้องกัน 
 - ก าหนดกลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ แรงงานในสถานประกอบการ แรงงานทั่วไป แรงงานใหม่ 
 - สร้างหลักสูตรด้านระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ที่ตรงความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 
 - สร้างครูต้นแบบเพื่อให้สามารถเป็นวิทยากรในการอบรมได้ 
 - ฝึกอบรมร่วมกับภาคเอกชน ให้ภาคเอกชนได้มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนสถาบัน 
  2. พัฒนาก าลังคนทุกระดับ 
  - ขยายเครือข่ายความร่วมมือภาคการศึกษาและภาคเอกชนในพ้ืนที่ให้เข้มแข็ง 
 - ติดตามผลการด าเนินงาน สรุปผลรายงานคณะกรรมการ และกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 - พัฒนาหลักสูตรระดับสูงให้ตอบโจทย์ความต้องการของสถานประกอบการ 
 - เพ่ิมความร่วมมือกับภาคการศึกษาและภาคเอกชนนอกพ้ืนที่ 
  3. ด าเนินการเต็มรูปแบบ 
 - ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
 - พัฒนาระบบการฝึกอบรมทั้งแบบ Online และ Offline 
 - เป็นศูนย์กลางด้านการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน Automation และ Robotics 
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ภาพที่ ๑๔ แผนแม่บทของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
 

 ในส่วนของแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2562-2566 มี 3 ประเด็นหลักอยู่ 3 ยุทธศาสตร์ (แสดงใน
ภาพที่ ๑๕) ได้แก่  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับทักษะฝีมือแรงงานด้านออโตเมชั่นและหุ่นยนต์ในพ้ืนที่ EEC 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตรการฝึกและการทดสอบฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการในพ้ืนที่ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาเครือข่ายด้านการพัฒนาฝืมือแรงงานด้านออโตเมชั่นและหุ่นยนต์ 
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 5.4 ก าหนดแนวทางการจัดท าหลักสูตรการฝึกสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ
และหุ่นยนต์ จ านวน 66 หลักสูตร โดยแนวคิดการจัดท าหลักสูตรมี 3 รูปแบบ ดังนี้ (แสดงในภาพที่ ๑๖) 
 5.4.1 Policy Driven จัดท าหลักสูตรและฝึกยกระดับฝีมือแรงงานตามนโยบายของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน กระทรวงแรงงาน รัฐบาล 
 5.4.2 Demand Driven จัดท าหลักสูตรและฝึกยกระดับฝีมือแรงงานตามความต้องการของสถานประกอบ
กิจการและภาคอุตสาหกรรม 
 5.4.3 Data Driven จัดท าหลักสูตรและฝึกยกระดับฝีมือแรงงานตามความต้องการของแรงงานทั่วไป
โดยใช้ข้อมูลจากแบบส ารวจความต้องการฝึกอบรม และระบบฐานข้อมูล 
 

ภาพที่ ๑๕ แผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2562-2566 ของสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
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ภาพที่ ๑๖ แนวทางการก าหนดหลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากร 

สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
 5.5 จัดพิธีเปิดสถาบันพัฒนาบุคลากรฯ อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2562 ณ สถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงานภาค 3 ชลบุรี อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดยมีหม่อมราชวงศ์จัตุมงคล โสณกุลรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงาน เป็นประธานในพิธีเปิดสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ โดยมี นายสุชาติ พร
ชัยวิเศษกุล อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และในฐานะผู้อ านวยการศูนย์บริหารแรงงานเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
กล่าวรายงาน ทั้งนี้มีผู้บริหารระดับสูงกระทรวงแรงงาน และผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษ
ภาคตะวันออก EEC จ านวนประมาณ 200 คน ร่วมเป็นเกียรติในพิธี แสดงในภาพที่ ๑๗ 

 
 

ภาพที่ ๑๗ รูปบรรยากาศพิธีเปิดสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์  

 ก่อนที่จะจัดพิธีเปิดสถาบัน ต้องมีการวาง Layout ปรับปรุงอาคารเทคโนโลยีชั้นสูงของสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 3 ชลบุรี เรียกว่าอาคาร B และสร้างห้องฝึกอบรมและห้องท างาน จากตึกที่ได้รับจากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3 ชลบุรี เรียกว่าอาคาร A (ที่ตั้งสถาบัน MARA ในสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี แสดงในภาพที่ ๑๘ และแผนผัง
ภายในอาคารสถาบัน MARA แสดงในภาพที่ ๑๙) ในการออกแบบนั้นต้องการปรึกษากับสถาปนิกที่มีความเชี่ยวชาญ 
ในการออกแบบสถาบันให้มีความทันสมัยและใช้ประโยชน์จากพ้ืนที่ให้มากที่สุด และที่ส าคัญคือด าเนินการสร้างและ
ปรับปรุงในงบประมาณท่ีสมเหตุสมผล 
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ภาพที่ ๑๘ ที่ตั้งสถาบัน MARA ในสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี 
 

 
 

ภาพที่ ๑๙ แผนผังภายในอาคารสถาบัน MARA  
 

 รายละเอียดการสร้างและปรับปรุงอาคารสถาบัน MARA นั้น อาคาร A แสดงในภาพที่ ๒๐ เริ่มจากการสร้าง 
MARA Office เพ่ือรองรับการท างานของบุคลากรของสถาบันจ านวน 9 คน จัดเป็นห้องผู้อ านวยการและผู้บริหาร  
และมีโต๊ะ Co-Working Space เพ่ือใช้ในการท างานหรือประชุมร่วมกัน ต่อมาคือห้อง Automation 1 วัตถุประสงค์
หลักเพ่ือไว้ใช้อบรมหลักสูตรระบบอัตโนมัติ โดยย้ายชุดฝึกโรงงานอัจฉริยะมาจากฝั่งอาคารเทคโนโลยีชั้นสูงเดิม รวมไป
ถึงชุดฝึก IIoT และการวายริ่ง ในช่วงแรกนั้นมีเพียงสองห้องนี้เท่านั้นที่เสร็จสมบูรณ์ ในก่อนที่จะด าเนินการสร้างห้องอ่ืน  ๆ 
ในอาคาร A ได้มีการน าครุภัณฑ์หุ่นยนต์ที่ได้รับบริจาคจากสมาคมส่งเสริมการรับช่วงการผลิตไทย และครุภัณฑ์หุ่นยนต์
อ่ืนๆ ที่จัดหามา ตั้งบริเวณพ้ืนที่โล่งภายในอาคาร เพ่ือใช้ในการอบรมหลักสูตรกลุ่มหุ่นยนต์ต่างๆ 
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ภาพที่ ๒๐ แผนผังภายในอาคารสถาบัน MARA อาคาร A  
 

 หลังจากนั้นได้ท าการสร้างห้องประชุมและจัดแสดง Showcase เทคโนโลยีต่างๆ ที่เกิดจากความร่วมมือ 
ห้อง Automation 2 ได้รับความอนุเคราะห์จากบริษัท TKK ลงทุนให้มูลค่า 2 ล้านบาทแสดงในภาพที่ ๒๑ ในการท า
ห้องฝึกอบรมปัญญาประดิษฐ์ CIRA CORE พร้อมหุ่นยนต์ Nachi MZ2 เพ่ือสร้างเป็น Application Bin Picking โดยมีพิธี
รับมอบห้องในงานแข่งขัน MARA Skill Competition อีกท้ังยังได้รับการสนับสนุนหุ่นยนต์เพ่ือการศึกษา ใช้เชื่อมต่อ
กับไมโครคอนโทรลเลอร์เพ่ือเรียนเขียนโปรแกรมหุ่นยนต์ด้วยภาษาไพทอน และการใช้ ROS ขั้นพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ ๒๑ ห้องฝึกอบรม Automation 2 สถาบัน MARA  
 

ต่อมาคือห้อง Robotics ได้รับการสนับสนุนจากสมาคมส่งเสริมการรับช่วงการผลิตไทยและชมรมช่างซ่อม
หุ่นยนต์ไทย จัดเป็นห้องฝึกอบรมหุ่นยนต์ภาคปฎิบัติ แสดงในภาพที่ ๒๒ ประกอบด้วยหุ่นยนต์อุตสาหกรรม
มากมายหลายประเภท เช่น หุ่นยนต์เชื่อมแบบสปอต หุ่นยนต์ Gantry Robot รวมไปถึงการสร้างชุดฝึกปฎิบัติการ
ซ่อมบ ารุงหุ่นยนต์ ที่สามารถสร้าง Trouble Shooting Case ส าหรับนักเรียนในการทดสอบหรือแข่งขันได้  
เป็นชุดฝึกที่พัฒนาขึ้นเป็นต้นแบบตัวแรกๆ ในจังหวัดชลบุรี เนื่องจากการที่จะมีโอกาสได้เรียนรู้จากหุ่นยนต์
อุตสาหกรรมที่ตอ้งซ่อมบ ารุงจริงนั้นมีโอกาสน้อย 
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ภาพที่ ๒๒ ห้องฝึกอบรม Robotics สถาบัน MARA  
 
 ห้องอบรม Smart Logistics ได้ครุภัณฑ์การฝึกอบรมของบริษัทออโตไดแดกติก ชุดโลจิสติกส์อัจฉริยะมี
หลากหลายฐานการฝึกอบรมตั้งแต่ ระบบ RFID ระบบ ERP การประยุกต์ใช้ PLC และหุ่นยนต์ นอกจากนี้มีครุภัณฑ์
หุ่นยนต์ล าเลียง AGV MIR100 และ Quicktron เพ่ือใช้บูรณาการร่วมกับชุดฝึกโลจิสติกส์อัจฉริยะ แสดงในภาพที่ ๒๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ ๒๓ ห้องฝึกอบรม Smart Logistics สถาบัน MARA  
 

 ในส่วนของอาคาร B นั้นเป็นการปรับปรุงอาคารเทคโนโลยีชั้นสูงเดิมของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี 
ประกอบด้วย ห้องฝึกอบรมเครื่องจักรกลการผลิต เครื่องมือวัด และโปรแกรมช่วยในการผลิต แสดงในภาพที่ 2๔ 
ครุภัณฑ์ต่างๆ ได้แก่ เครื่องกลึง เครื่องกัด CNC ใช้ส าหรับฝึกอบรมและใช้เป็นสถานที่เก็บตัวฝึกซ้อมเยาวชนที่จะเป็นผู้
ผู้แทนประเทศไทยเข้าร่วมการแข่งขัน Worldskills Competition ชุดฝึกอบรม CNC Maintenance เครื่องมือวัดต่างๆ 
ได้แก่ CMM Quick Vision Small Tools 
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ภาพที่ 2๔ แผนผังอาคาร B สถาบัน MARA  

 
 นอกจากนี้ในอาคาร B ยังมี Showcase ระบบอัตโนมัติในการควบคุมคุณภาพการผลิต โดยบริษัท Sylvac 
ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ได้มอบเครื่อง 2D Scanner โดยมีท่านเอกอัคราชฑูตสวิตเซอร์แลนด์ประจ าประเทศไทย
เป็นผู้มอบ ดังที่แสดงในภาพที่ ๒๕ โดยเครื่องแสกนเนอร์สองมิตินี้ท างานร่วมกับหุ่นยนต์ Unibot จากบริษัท 
Unical Works (มูลค่า 300,000 บาท) โดยมีวัตถุประสงค์ในการเอาชิ้นงานปูอนเข้าเครื่องสแกนเนอร ์
 

 
 

ภาพที่ ๒๕ พิธีรับมอบเครื่องแสกนเนอร์สองมิติ ณ สถาบัน MARA  
 

 5.6 ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรมยกระดับฝีมือแรงงาน จ านวน 66 หลักสูตร และหลักสูตร EEC Model 
short course (Type B) 20 หลักสูตร ทั้งหมด 7 กลุ่มหลักสูตร ดังนี้ 
 กลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติ Automation จ านวน 20 หลักสูตร ได้แก่  
 1. กลไกคาราคุริ ระดับพ้ืนฐาน 
 2. การประยุกต์ใช้ Beckhoff PLC และระบบ IIoT 
 3. การประยุกต์ใช้ SCADA (MOVICON.NEXT) ในงานอุตสาหกรรม 
 4. การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อการผลิต (AI) 
 5. การประยุกต์ใช้ระบบซีซี ลิงค์ ในงานอุตสาหกรรม 
 6. การผลิตอัตโนมัติแบบลีน 
 7. การเดินสายไฟฟูาส าหรับตู้ควบคุมระบบอัตโนมัติ 
 8. การใช้เทคโนโลยี Industrial Internet of Things ในงานอุตสาหกรรม ระดับ 1 
 9. การใช้เทคโนโลยี Industrial Internet of Things ในงานอุตสาหกรรม ระดับ 2 



41 
 

 10. การใช้โปรแกรมจ าลองการท างานระบบควบคุมอัตโนมัติด้วยโปรแกรม Factory I/O 
 11. การใช้โปรแกรมพีแอลซีขั้นพื้นฐาน GxWork 2 (MITSUBISHI) 
 12. คาราคุริ ไคเซ็น 
 13. ช่างควบคุมด้วยระบบโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร์ 
 14. นิวแมติกส์ไฟฟูาและการบ ารุงรักษาเชิงปูองกัน 
 15. ปัญญาประดิษฐ์เพื่องานหุ่นยนต์อุตสาหกรรมและระบบอัตโนมัติด้วย CiRA CORE 
 16. พีแอลซี ออมรอน CX Programmer ระดับปฎิบัติการ 
 17. พีแอลซี ออมรอน CX Programmer ระดับพ้ืนฐาน 
 18. เครือข่าย SCADA (WinCC) ในงานอุตสาหกรรม 
 19. เทคโนโลยี PLC 
 20. โรงงานอัจฉริยะ 
 กลุ่มหุ่นยนต์ Robotics จ านวน 26 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. กระบวนการหุ่นยนต์อัตโนมัติ (RPA) 
 2. การควบคุมหุ่นยนต์ Gantry System เพ่ือการผลิต 
 3. การควบคุมหุ่นยนต์ล าเลียง 
 4. การควบคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับการจับชิ้นงาน: พ้ืนฐาน 
 5. การควบคุมหุ่นยนต์เชื่อมด้วยโปรแกรม LNC-Advantech 
 6. การควบคุมและบ ารุงรักษาหุ่นยนต์ YASKAWA 
 7. การซ่อมบ ารุงหุ่นยนต์อุตสาหกรรม 
 8. การซ่อมและบ ารุงรักษาอากาศยานซึ่งไม่มีนักบิน (โดรน) 
 9. การบ ารุงรักษาหุ่นยนต์คูก้า 
 10 .การบ ารุงรักษาหุ่นยนต์อุตสาหกรรม: ประยุกต์ใช้ 
 11. การบ ารุงรักษาหุ่นยนต์อุตสาหกรรม: พ้ืนฐาน 
 12. การบูรณาการและติดตั้งระบบหุ่นยนต์ต่อพ่วง 
 13. การสร้างหุ่นยนต์ล าเลียง 
 14. การเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรมขั้นสูงคูก้า 
 15. การเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรมพื้นฐานคูก้า 
 16. การโค้ดดิ้งร่วมกับไมโครคอนโทรลเลอร์ ส าหรับการพัฒนาหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ 
 17. การใช้ ROS ขั้นพ้ืนฐาน 
 18. การใช้หุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับงานเชื่อม : ประยุกต์ใช้ 
 19. การใช้หุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับงานเชื่อม : พื้นฐาน 
 20. การใช้หุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับงานเชื่อมด้วยความต้านทาน : ประยุกต์ใช้ 
 21. การใช้หุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับงานเชื่อมด้วยความต้านทาน : พื้นฐาน 
 22. การใช้หุ่นยนต์อุตสาหกรรมส าหรับงานเชื่อมสตัด : พื้นฐาน 
 23. ช่างควบคุมหุ่นยนต์ ABB 
 24. ช่างควบคุมหุ่นยนต์ PANASONIC 
 25. ช่างควบคุมหุ่นยนต์ UNIBOT 
 26. การสร้างหุ่นยนต์ล าเลียง 
 กลุ่มโปรแกรมเพื่อการผลิต Programming จ านวน 6 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. การจ าลองขบวนการผลิตและวางแผนการผลิตด้วยโปรแกรม TECNOMATIX 
 2. การประยุกต์ใช้ TECNOMATIX PROCESS SIMULATE จ าลองการท างานหุ่นยนต์อุตสาหกรรม 
 3. การออกแบบและจ าลองโมเดล 3 มิติด้วยโปรแกรม Visual Component 
 4. การใช้โปรแกรม SolidWorks Animation & Advanced Assembly 
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 5. การใช้โปรแกรม SprutCAM 3 Axis Machining 
 6. การใช้โปรแกรม SprutCAM Robot Machining 
 กลุ่มเครื่องจักรกลการผลิตและเครื่องมือวัด MACHINING & MEASURING จ านวน 6 หลักสูตร ได้แก่  
 1. การควบคุมคุณภาพการผลิตด้วยระบบอัตโนมัติ 
 2. การใช้เครื่องมือวัดด้านมิติในอุตสาหกรรม 
 3. การใช้เครื่องมือวัดละเอียดทางมิติแบบอัตโนมัติ 
 4. ช่างซ่อมบ ารุงเครื่องจักรกล CNC ระดับ 1 
 5. ช่างซ่อมบ ารุงเครื่องจักรกล CNC ระดับ 2 
 6. ช่างซ่อมบ ารุงเครื่องจักรกล CNC ระดับ 3 
 กลุ่มโลจิสติกส์ LOGISTICS จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
 2. ระบบจัดเก็บและเบิกจ่ายสินค้าแบบอัตโนมัติ 
 3. ระบบโลจิสติกส์อัจฉริยะ 
 กลุ่มการจัดการวิศวกรรม จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. การพัฒนาระบบการผลิตด้านการจัดเก็บข้อมูลแบบดิจิทัล  
 2. การพัฒนาหัวหน้างานในการผลิตแบบ Monozukuri 
 3. การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ 
 กลุ่มยานยนต์ไฟฟ้า EV จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. ระบบขับเคลื่อนและส่งก าลังยานยนต์ไฟฟูา 
 2. แบตเตอรี่และระบบประจุไฟฟูายานยนต์ไฟฟูา 
 หลักสูตร EEC Model short course (Type B) จ านวน 20 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. PLC Mitsubishi GX-Work 2 Basic 
 2. PLC Mitsubishi GX-Work3 Basic 
 3. การวายริ่งตู้ควบคุมไฟฟูาส าหรับระบบอัตโนมัติ 
 4. Mitsubishi GX-Work 2 Advanced 
 5. การเขียนโปรแกรมควบคุมเซอร์โว Mitsubishi 
 6. Touch Screen Mitsubishi GOT 2000 Basic 
 7. ช่างควบคุมเครื่องกลึง CNC ระดับ 1 
 8. ช่างควบคุมเครื่องกัด CNC ระดับ 1 
 9. การซ่อมบ ารุงและแก้ไขปัญหาเครื่องปรับอากาศ 
 10. การใช้โปรแกรม Nx for CAD ( Modeling, Assembly Drafting) 
 11. การใช้โปรแกรม SOLIDWORKS for CAD ( Modeling, Assembly Drafting) 
 12. การใช้โปรแกรม NX for CAM ( 3 axis milling Operation) 
 13. การใช้โปรแกรม SOLIDCAM for CAM (3 axis milling Operation) 
 14. การใช้โปรแกรม SPRUTCAM for CAM ( 3 axis milling Operation) 
 15. การควมคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรม (FANUC) 
 16. การควมคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรม (NACHI) 
 17. การควบคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรม ABB 
 18. การควบคุมหุ่นยนต์อุตสาหกรรม WELDEX ด้วยโปรแกรม CRP และ LNC 
 19. การใช้เครื่องมือวัดละเอียด 
 20. การตรวจสอบงานเชื่อมชิ้นส่วนยานยนต์ 
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 5.7 จัดฝึกยกระดับฝีมือแรงงานให้บุคคลทั่วไปแรงงานในสถานประกอบการกลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2564 จ านวน 3,582 คน จัดการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้บุคคล
ทั่วไปแรงงานในสถานประกอบการกลุ่มเทคโนโลยีอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2564 
จ านวน 257 คน โดยรายละเอียดการฝึกอบรมแสดงในตารางที่ 2 และตารางที ่3  

 

 
 

ตารางท่ี ๓ สรุปผลการด าเนินงานการฝึกอบรม สถาบัน MARA ปีงบประมาณ 2563-2565  
 

 
ตารางที่ ๔ สรุปผลการด าเนินงานการทดสอบมาตรฐาน สถาบัน MARA ปีงบประมาณ 2563-2565  

 
 5.7 การสร้างความร่วมมือเครือข่าย เช่น สมาคม สถาบันการศึกษา และสถานประกอบกิจการต่างๆ  
เพ่ือร่วมด าเนินการตามกรอบภารกิจของสถาบัน MARA ได้แก่ 
 1. สมาคมส่งเสริมการรับช่วงการผลิตไทย 
 - การจัดพิธีลงนามความร่วมมือ MOU 
 - จัดท าหลักสูตรการฝึก 4 หลักสูตร จัดท าห้องฝึกอบรมหุ่นยนต์ 
 - ฝึกอบรม 
 - Intermach Virtual Exhibition 
 2. บริษัทวัฒนา แมชชีนเทค จ ากัด และบริษัท โอพี ออโตเทค จ ากัด  
 - ศึกษาวิจัยและจัดท าหุ่นยนต์ล าเลียงต้นแบบ หุ่นยนต์ล าเลียงอาหารและยา หุ่นยนต์บริการ        
 - สร้างชุดฝึกซ่อมบ ารุงหุ่นยนต์ 
  

เข้าฝึก จบฝึก เข้าฝึก จบฝึก

รวมทั้งสิ้น 5,268 4,257 694 629

ปี 63 1,348 1,307

ปี 64 2,295 1,623 194 149

ปี 65 1,625 1,327 500 480

งบปกติ งบจังหวัด
ปีงบประมาณ

ผลการด าเนินงานพัฒนาฝีมอืแรงงานปีงบประมาณ 2563-2565

สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยกีารผลิตอัตโนมตัิและหุ่นยนต์

กจิกรรม/กลุ่มเป้าหมาย/สาขาอาชีพทดสอบ เข้าทดสอบ ผ่านทดสอบ

ผลรวมทั้งหมด 257 75

โครงการพัฒนาทักษะแรงงานเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 257 75

แรงงานในสถานประกอบกิจการขนาดกลาง 237 75

ช่างควบคุมเคร่ืองกลึง CNC 36 20

ช่างควบคุมด้วยระบบโปรแกรมเมเบิ้ลลอจิกคอนโทรลเลอร์ 329 121

ผู้ควบคุมระบบงานเชือ่มมิก-แม็ก ด้วยหุ่นยนต์ 26 17

ช่างเขียนแบบเคร่ืองกลด้วยคอมพวิเตอร์CAD  ระดับ 1 30 25

ผลการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานปีงบประมาณ 2564-2565

สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยกีารผลิตอัตโนมตัิและหุ่นยนต์
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 3. บริษัท ทีเคเค คอร์ปอเรชั่น จ ากัด  
 - จัดท าห้องฝึกอบรม AI CiRA CORE และชุดฝึกหุ่นยนต์ Nachi Bin Picking มูลค่า 2 ล้านบาท  
 - จัดฝึกอบรมออนไลน์ หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
 - งานสัมมนา Worlddidac 
 - Micro Controller 
 4. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 - มอบ License AI CiRA Core แบบ Unlimited User เพ่ือใช้ในการฝึกอบรม 
 - ร่วมจัดสัมมนางาน Worlddidac 
 5. บริษัท แมกซ์แวลู จ ากัด, สมาคมส่งเสริมการรับช่วงการผลิตไทย บริษัท Sylvac S.A. และ
บริษัท ยูนิคอล เวิร์ค จ ากัด 
 - จัดท า Show case การควบคุมคุณภาพด้วยระบบอัตโนมัติ 1 รายการ 
 - จัดท าหลักสูตรและเปิดฝึกอบรมการควบคุมคุณภาพการผลิตและการวัดชิ้นงานอุตสาหกรรม
ด้วยระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์  
 6. วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคตะวันออก (อี.เทค.) 
 - จัดทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 2 สาขา  
 - สนับสนุนกรรมการผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานสาขา PLC   
 - จัดการแข่งขันฝีมือแรงงาน MARA Skill Competition ครั้งที่ 1 และ 2 
   - พัฒนาหลักสูตรและเตรียมการฝึกอบรม EV 
 7. วิทยาลัยเทคนิคบางแสน 
 - ส่งนักศึกษาฝึกงานที่สถาบันเป็นเวลา 3 เดือน และส่งนักศึกษาแข่งขันฝีมือแรงงาน  
(MARA Skill Competition ครั้งที่ 1 และ 2) 
 8. วิทยาลัยวิทยาลัยเทคโนโลยีวิศวกรรมแหลมฉบัง  
 - ส่งนักศึกษาแข่งขันฝีมือแรงงาน และทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
 9. บริษัท ทีบีเคเค (ประเทศไทย) จ ากัด และ บริษัท เอสยูเอส บีเคเค (ประเทศไทย) จ ากัด 
 - พัฒนาหลักสูตรและจัดฝึกอบรม Karakuri Kaizen 
 - ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน CNC ระดับ 1 
 10. บริษัท ดีไซน์ โธร แมนูแฟคเจอริ่ง จ ากัด 
 - พัฒนาหลักสูตรและจัดฝึกอบรม Technomatix และ Solidworks 
 - ฝึกอบรมออนไลน์ 
 11. บริษัท นาชิ เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จ ากัด 
 - หลักสูตรหุ่นยนต์ และจัดการฝึกอบรม 
 - หุ่นยนต์ Nachi MZ-2 
 12. บริษัท คูกา (ประเทศไทย) จ ากัด 
 - จัดท าหลักสูตรหุ่นยนต์ และจัดการฝึกอบรม 3 หลักสูตร 
 - จัดฝึกอบรมออนไลน์ 
 - ให้การสนับสนุนหุ่นยนต์เพ่ือใช้ประกอบการสอน 
 13. บริษัท เวลเด็กซ์ จ ากัด 
 - หลักสูตรซ่อมบ ารุงหุ่นยนต์ และหลักสูตรหุ่นยนต์เชื่อม   
 - การจัดพิธีลงนามความร่วมมือ MOU 
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 14. บริษัท ยาสกาว่า (ประเทศไทย) จ ากัด 
 - จัดท าหลักสูตรหุ่นยนต์ และจัดการฝึกอบรม 2 หลักสูตร  
 15. ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็ม.เจ.พิพัฒน์เจริญ ออโต้ พาร์ท (เอ็มเจโดรนเพื่อการเกษตร) 
 - จัดท าหลักสูตรการซ่อมและบ ารุงรักษาอากาศยานซึ่งไม่มีนักบิน (โดรน) 
 16. บริษัท ออโตไดแดคติก จ ากัด 
 - จัดท าหลักสูตรการฝึกอบรม จ านวน  ๓ หลักสูตร ได้แก่ Smart Logistics, ASRS, Auto 
Warehouse รวมทั้งให้การสนับสนุนอุปกรณ์การฝึก และอุปกรณ์ส านักงาน 
 - เป็นผู้สนับสนุนการจัดงานแข่งขัน MARA Skill  
 - จัดฝึกอบรม Smart Factory และ Factory I/O 
 17. วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
 - สนับสนุนการอบรมอาจารย์ฝึกสอน 
 18. บริษัท อนาล็อค ดีไวเซส (ประเทศไทย) จ ากัด 
 - สัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าหลักสูตรระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ส าหรับอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
 - ร่วมกันพิจารณายกร่างหลักสูตรอัตโนมัติและหุ่นยนต์ในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
 19. สถาบันวิทยาการหุ่นยนต์ภาคสนาม (FIBO) 
 - ร่วมกันพิจารณาแนวทางการเทียบโอนหลักสูตรของสถาบัน MARA และ FIBO 
 - ร่วมงานเสวนา FIBO Talk Series 
 - ร่วมจัดงาน Intermach Virtual Exhibition  
 20. ศูนย์การเรียนรู้ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ EEC Automation Park 
 - สนับสนุนการจัดฝึกอบรมกรรมการผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ (PLC) 
 21. บริษัท เด็นโซ่ (ประเทศไทย) จ ากัด (Denso Thailand) 
 - ให้ความอนุเคราะห์เป็นสถานที่เก็บตัวเยาวชนผู้แทนประเทศไทยเพ่ือไปเข้าร่วมการแข่งขัน 
WorldSkills Competition สาขา CNC 
 - ให้การสนับสนุน Story Board เพ่ือใช้ในการเก็บตัวฝึกซ้อมและความส าเร็จของเยาวชนที่ผ่านมา 
 22. บริษัท เอส แอนด์ เค โซลูชั่น จ ากัด 
 - สนับสนุนหุ่นยนต์อุตสาหกรรมมือสองสภาพสมบูรณ์ จากประเทศเยอรมนี เพ่ือใช้ในการฝึก
ยกระดับฝีมือ จ านวน 4 ตัว  
 23. บริษัท ดีอีทีไอ จ ากัด  
 - สนับสนุนการฝึกอบรม 
 - สนับสนุน Software การเขียนแบบชิ้นงานอุตสาหกรรมสามมิต ิ
ภาพตัวอย่างความร่วมมือของสถาบัน MARA และกิจกรรมที่ด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563-2564 แสดงใน
ภาพที่ ๒6 
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ภาพที่ ๒6 ตัวอย่างความร่วมมือภาคเอกชนโดยสถาบัน MARA 

6. การน าไปใช้ประโยชน์/ผลกระทบ 
 6.1  การน าไปใช้ประโยชน์ 
        ๖.๑.๑ ผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการพัฒนาฝีมือแรงงานสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ แสดงในตารางที่ ๕  
           ปี พ.ศ.2563 มีผู้เข้ารับการฝึกทั้งหมด 1,348 คน ผ่านการฝึกอบรม 1,307 คน โดยทั้งหมด
เป็นแรงงานในสถานประกอบกิจการ จากการส ารวจพบว่ามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 22,573 บาทต่อคน สามารถสร้างและ
รักษามูลค่ารายได้ 249.38 ล้านบาท/คน/ปี ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้านแรงงานเพ่ิมขึ้น



47 
 

จากก่อนฝึกฝึกอบรม ร้อยละ 29.36 โดยผลลัพธ์ประสิทธิภาพการผลิตฯ ที่ผู้ผ่านการฝึกเห็นว่ามีความเปลี่ยนแปลงที่ดี
ขึ้นสูงสุดภายหลังการฝึกอบรม 3 ประเด็นแรก ได้แก่ ความผิดพลาดในการท างานลดลงมากที่สุด รองลงมาเป็น ทักษะ
เพ่ิมขึ้นสามาถท างานได้หลากหลายและลดขั้นตอนการท างานและมีความรู้ความช านาญมากขึ้น ร้อยละ 26.62 ร้อยละ 
26.26 และร้อยละ 25.95 ตามล าดับ 
  ปี พ.ศ.2564 มีผู้เข้ารับการฝึกทั้งหมด 1,590 คน ผ่านการฝึกอบรม 1,181 คน โดยทั้งหมด
เป็นแรงงานในสถานประกอบกิจการ จากการส ารวจพบว่ามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 33,250 บาทต่อคน สามารถ
สร้างและรักษามูลค่ารายได้ 465.18 ล้านบาท/ปี ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพการผลิตของปัจจัยด้าน
แรงงานเพ่ิมขึ้นจากก่อนฝึกฝึกอบรม ร้อยละ 39.14 โดยผลลัพธ์ประสิทธิภาพการผลิตฯ ที่ผู้ผ่านการฝึกเห็นว่ามี
ความเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นสูงสุดภายหลังการฝึกอบรม 3 ประเด็นแรก ได้แก่ สามารถแก้ปัญหาในการท างานได้มาก
ที่สุด รองลงมาเป็น สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตหรือการท างานได้ และสามารถลดขั้นตอนการท างานหรือ
ปรับปรุงกระบวนการท างานได้ ร้อยละ 44.97 ร้อยละ 43.96 และร้อยละ 44.60 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี ๕ ผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการพัฒนาฝีมือแรงงานสถาบัน MARA  

  ๖.๑.๒ การส่งเสริมภาพลักษณ์ของหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ 
            ความส าเร็จที่ส าคัญของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ 
ได้รับการบันทึกไว้ใน Nomura Research  Institute Thailand ให้เป็น 1 ใน 4 หน่วยงานหลักทางด้านหุ่นยนต์และ
ระบบอัตโนมัติในประเทศไทย แสดงในภาพที่ ๒7 ได้รับการกล่าวถึงจากการน าเสนอในงาน BOI NY Webinar 
2021 มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรด้านอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและเซมิคอนดัคเตอร์ ในประเทศไทย แสดงใน
ภาพที่ ๒8 และได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติด้าน “สถาบันการศึกษา/ฝึกอบรม” จาก EEC-HDC 2 ปีซ้อน (ปี 2563 และ 
2564) และได้รับรางวัลผู้ท าคุณประโยชน์และสนับสนุนด้านการศึกษาแก่วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี แสดงในภาพที่ ๒9 
 

 
 

ภาพที่ ๒7 การบันทึกไว้ใน Nomura Research Institute Thailand 
 

                   
(  ) 

              ฉ    
(   /     ) 

          
(  ) 

              
      

             
            

(  .) 
2564 524 95.62 33,250 548 39.14 465.18 
2563 367 70.44 22,573 521 29.36 249.38 
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ภาพที่ ๒8 การน าเสนอในงาน BOI NY Webinar 2021 
 

 
ภาพที่ ๒9 รางวัลเชิดชูเกียรติด้าน “สถาบันการศึกษา/ฝึกอบรม” จาก EEC-HDC 2 ปีซ้อน  

(ปี 2563 และ 2564) และได้รับรางวัลผู้ท าคุณประโยชน์และสนับสนุนด้านการศึกษา 
แก่วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 

 6.2 ผลกระทบจากการด าเนินงานของสถาบัน 
       ๖ .๒ .๑ การจัดตั้ งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยี อัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ 
(Automation and Mechatronics Academy: AMA) จังหวัดขอนแก่น 
          ผู้ขอรับการประเมินและสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและ
หุ่นยนต์ได้น ารูปแบบการปรับบทบาทภารกิจและกรณีศึกษาการจัดตั้งสถาบันไปขยายผลไปสู่การปรับโครงสร้าง
หน่วยงานและจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ (Automation and 
Mechatronics Academy: AMA) จังหวัดขอนแก่น เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2564 แสดงในภาพที่ ๓0 โดยสถาบัน
พัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ได้น าบทบาทภารกิจของสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขา
เทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ไปประยุกต์ใช้ กิจกรรมต่าง ๆที่สถาบัน MARA ได้มีส่วนช่วยวาง Layout และ
วางแผนพัฒนาสถาบัน AMA แสดงในภาพที่ ๓๐ 

 
 

ภาพที่ ๓0 รูปบรรยากาศพิธีเปิดสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ 
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 6.3 ยกระดับหน่วยงานเฉพาะทาง 6 หน่วยงาน ได้แก่ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติ (IISD)  
   
  ๖.๒.๒ การก าหนดแบบจ าลองทางธุรกิจ 
         สถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ (AHRDA) และ
ศูนย์ฝึกอบรมงานเชื่อมมาตรฐานสากล (TCIW) สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมบริการ (DSD 
Wellness Center) สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ และหุ่นยนต์ (MARA) สถาบันพัฒนา
บุคลากรดิจิทัล (DISDA) และสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติ และเมคคาทรอนิกส์ (AMA)  
ในปี พ.ศ 2565 ให้เป็นหน่วยงานที่ปรากฏในกฎกระทรวง กระทรวงแรงงาน และมีกรอบอัตราก าลังของหน่วยงาน 
โดยสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ และหุ่นยนต์ ได้ร่างแบบจ าลองธุรกิจของสถาบัน
เฉพาะทาง ประยุกต์มาจากแนวทางการด าเนินงานของสถาบัน แสดงในภาพที่ ๓2 
 

ภาพที่ ๓1 แผนการด าเนินงานสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ 
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ภาพที่ ๓2 แบบจ าลองธุรกิจของสถาบันเฉพาะทาง 

 

 



51 
 

7. ความยุ่งยากและซับซ้อนในการด าเนนิการ 
 ๗.1 การศึกษา การวิเคราะห์/สังเคราะห์และรวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดตั้งสถาบัน มีอุปสรรคในการเข้าถึง
แหล่งข้อมูล เนื่องจากข้อมูลมีปริมาณค่อนข้างน้อยและมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบความถูกต้องและน่าเชื่อถือของ
ข้อมูลจึงต้องใช้ระยะเวลาในการรวบรวมและวิเคราะห์ 
     ๗.2 การก าหนดร่างแผนงานฯ จะต้องประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องจาก
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนหลายครั้งและต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานค่อนข้างมาก 
     ๗.3 การศึกษาดูงานจากสถานที่จริงเพ่ือประกอบการจัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีอัตโนมัติ
และหุ่นยนต์ จะต้องเก็บข้อมูลจากสถานประกอบการ/โรงงาน จ านวน 8 แห่ง ได้แก่ บริษัท ไทยซัมมิท กรุ๊ป,  
บริษัท เดนโซ่ ประเทศไทย จ ากัด, บริษัท ซัมมิท โอโตบอดี อินดัสทรี จ ากัด, บริษัท สุมิพล คอร์ปอร์เรชั่น จ ากัด, บริษัท 
แมกซิม อินทิเกรตเต็ด โปรดักส์ ประเทศไทย จ ากัด และสถาบันต่าง ๆ ได้แก่ สถาบันไทย-เยอรมัน สถาบันวิทยาการ
ภาคสนาม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี และมหาวิทยาลัยบูรพา จึงต้องใช้ระยะเวลาศึกษาวิเคราะห์มาก 

8. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ 
       8.1 สถาบันเป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง ไม่มีกรอบอัตราก าลังที่ชัดเจน จ าเป็นจะต้องให้ข้าราชการและ
พนักงานราชการสังกัดสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี และส านักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานมาปฏิบัติราชการ 
      8.2 สถาบันไม่มีหน่วยเบิกจ่ายงบประมาณเป็นของตัวเอง ท าให้ไม่คล่องตัวในการเบิกจ่ายงบประมาณต่าง ๆ  ในการ
ด าเนินงานจ าเป็นต้องให้เจ้าหน้าที่การเงินของสังกัดสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรีมาช่วยปฏิบัติงาน 
       8.3 การพิจารณาคุณสมบัติของบุคลากรที่มีความเหมาะสมทั้งในด้านความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
เพ่ือโยกย้ายไปปฏิบัติหน้าที่มีอุปสรรคและปัญหาอันเนื่องจากกรมมีบุคลากรดังกล่าวไม่เพียงพอ 
 ๘.๔ บุคลากรของสถาบันขาดทักษะในด้านพัสดุและการเงิน มีความจ าเป็นต้องพัฒนาเพ่ือให้สามารถ
ด าเนินการในด้านพัสดุและการเงินให้ได้ด้วยตนเอง 

9. ข้อเสนอแนะ 

       ๙.1 การปรับบทบาทภารกิจและการจัดตั้งหน่วยงานควรมีการทบทวนภารกิจและปรับบทบาทหน่วยงาน
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน และสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานเฉพาะทางเดิมในพ้ืนเดิม
ให้ละเอียดเพ่ือให้การก าหนดภารกิจและโครงสร้างของหน่วยงานที่จะจัดตั้งสามารถด าเนินการได้รองรับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและไม่ซ้ าซ้อนกับหน่วยงานเดิมที่มีอยู่แล้ว 
      ๙.2 การขยายผลการปรับบทบาทของหน่วยงานในพ้ืนที่จังหวัดอ่ืนของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานจ าเป็น
จะต้องปรับใช้ข้อมูล (Data Driven) ที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับบริบทในพ้ืนที่ของจังหวัดนั้น 
ประกอบด้วยนโยบายของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด ประชากรและก าลังแรงงานกลุ่มเปูาหมาย แนวโน้มของเทคโนโลยีและทักษะใน
อนาคตของแรงงาน การจัดท าแผนบริหารการเปลี่ยนแปลงและก าหนดหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก  
 ๙.3 ควรจัดตั้งคณะกรรมการหรือท างานขับเคลื่อนแผนบริหารการเปลี่ยนแปลง เพ่ือแปลงแผนสู่การ
ปฏิบัติ จัดท าค าของบประมาณ โครงการ กิจกรรมของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานให้
สอดรับกับแผนบริหารการเปลี่ยนแปลงและรายงานความคืบหน้าให้คณะกรรมการหรือคณะท างานรับทราบ 
 9.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อขยายผลการด าเนินงานในอนาคตของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 9.4.1 ควรปรับโครงสร้างกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยให้หน่วยงานเฉพาะทางทั้ง 6 แห่ง ได้แก่ 
สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (MARA) สถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรม
ยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ (AHRDA) สถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาอัตโนมัติและเมคคาทรอนิกส์ (AMA) 
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติเชียงแสน สถาบันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส าหรับอุตสาหกรรมบริการสุขภาพ และสถาบัน
พัฒนาบุคลากรดิจิทัล (DISDA) ปรากฏชื่อในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 



52 
 

 9.4.2 ควรแก้ไขประกาศหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น กระจายอ านาจการจัดท าและรับรองมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติ (ม.22) และมาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพ (ม.26) การอบรมผู้ทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติให้แก่หน่วยงานเฉพาะทางทั้ง 6 แห่งและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานในพ้ืนที่เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการมีความคล่องตัวสูงขึ้น 
 9.4.3 พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีองค์ความรู้ทักษะดิจิทัล ระบบอัตโนมัติ หุ่นยนต์ 
คอมพิวเตอร์ ภาษาต่างประเทศ การเขียนโปรแกรม โค้ดดิ้ง การสร้างแอพลิเคชั่นเบื้องต้น และการเป็นครูผู้สอน
หรือวิทยากรมืออาชีพเพ่ือถ่ายทอดและสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
 9.4.4 ปรับลดบทบาทการด าเนินการโดยเน้นบทบาทด้านการส่งเสริมหรือร่วมมือกับภาคเอกชนหรือภาค
ส่วนอ่ืนในการฝึกอบรมฝีมือแรงงานและทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาดิจิทัล หุ่นยนต์ และระบบอัตโนมัติ 
 9.4.5 ปรับปรุงกระบวนการและข้ันตอนการรับรองหลักสูตรการฝึกอบรมฝีมือแรงงานและค่าใช้จ่าย
ของภาคเอกชนเพ่ือใช้สิทธิประโยชน์ลดหย่อนทางภาษี โดยก าหนดให้ทุกหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะฝีมือ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล อัตโนมัติ และหุ่นยนต์ เพ่ือการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานให้เป็นหลักสูตรที่มีมาตรฐานฝีมือแรงงานรองรับ
ในทุกหลักสูตรที่ใช้ในการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือเป็นหลักสูตรฐาน  
 9.4.6 การฝึกอบรมฝีมือแรงงานทุกหลักสูตรควรส่งเสริมให้มีการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
กลุ่มเปูาหมายหลังการฝึก เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะฝีมือให้เป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงาน  
 9.5 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติเพื่อน าไปสู่การปรับบาทใหม่ในระดับกรม 
 9.5.1 แต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนบทบาทภารกิจใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานระยะ 3 ปี เพ่ือให้
การปรับบทบาทภารกิจใหม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 9.5.2 จัดท าแผนบริหารการเปลี่ยนแปลงภายใต้การด าเนินการของคณะท างานขับเคลื่อนบทบาท
ภารกิจใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อทบทวนภารกิจ วิเคราะห์โครงสร้างองค์กร แผนอัตราก าลังคน การแบ่ง
ส่วนราชการ ภารกิจ อ านาจหน้าที่ ให้สอดคล้องกับการปรับบทบาทใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 9.5.3 ปรับกฎ ระเบียบ ประกาศคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้รองรับกับการปรับบทบาทใหม่และส่งเสริมการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในพ้ืนที่ให้มีความคล่องตัวสูงขึ้น 
 9.5.4 จัดเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและรองรับการปรับบทบาทใหม่ 
โดยเติมเต็มองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานและวิทยาการที่ควรรู้ ตลอดจนกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
 9.5.5 จัดท าข้อมูลรายละเอียด เช่น แผนงาน เปูาหมาย ตัวชี้วัด และคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ 
ตลอดจนก าหนดผู้รับผิดชอบหรือเจ้าภาพตามบทบาท ภารกิจหลักให้เป็นไปแผนงานการขับเคลื่อนบทบาทใหม่  
 9.5.6 จัดประชุมชี้แจงท าความเข้าใจพนักงานเจ้าหน้าที่ของหน่วยปฏิบัติในพ้ืนที่ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
เช่น บทบาทภารกิจใหม่ แผนงาน กิจกรรม เปูาหมาย ตัวชี้วัด คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติงาน 
 9.5.7 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบฐานข้อมูลให้เป็นแบบ Realtime และเชื่อมโยงกับข้อมูล 
BigData ของกระทรวงแรงงานเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนการปรับบทบาทใหม่ 

10. การเผยแพร่ผลงาน  
 ๑. เผยแพร่ในเอกสารวิชาการ จ านวน ๒ ครั้ง 
  ๔. เผยแพร่ในเว็บไซต์ของสื่อมวลชน จ านวน ๑๘ ครั้ง 

11. ผู้มีส่วนร่วมในผลงาน  
  1)          นายสมเกียรติ  อู่เงิน                                     สัดส่วนของผลงาน           ๑๐              .                                                                               
  2)           นายวภช หลายวฒันไพศาล                                 สัดส่วนของผลงาน             ๑๐               .                                                                               
  3)                          -                                                       สัดส่วนของผลงาน                -               .                                                                               
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   ขอรับรองว่าผลงานดังกล่าวข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 

ลงชื่อ………………………………… 
   (นายจิตรพงศ์ พุ่มสอาด) 
         ผู้ขอประเมิน 
   .......…/…ก.ย.…/…2565… 

 

 
   ขอรับรองว่าสัดส่วนการด าเนินการข้างต้นเป็นจริงทุกประการ (ถ้ามี) 
 

รายชื่อผู้มีส่วนร่วมในผลงาน ลายมือชื่อ 
นายสมเกียรติ อู่เงิน  
นายวภช หลายวฒันไพศาล  
  
 
 

   ไดต้รวจสอบแล้วขอรับรองว่าผลงานดังกล่าวข้างต้นถูกต้องตรงกับความเป็นจริงทุกประการ 
 

  ลงชื่อ…………………………………………  
  (..................…………………………………) 

  ต าแหน่ง…………………………….……….     
                      ……..…/……..…/…………  

                                       ผู้บังคบับัญชาที่ก ากับดูแล 
 
 

  ลงชื่อ…………………………………………  
  (..................…………………………………) 

  ต าแหน่ง…………………………….……….     
                      ……..…/……..…/…………  

                                       ผู้บังคับบัญชาที่เหนือขึ้นไป 
 
 
หมายเหตุ ค ารับรองจากผู้บังคับบัญชาอย่างน้อยสองระดับ คือ ผู้บังคับบัญชาที่ก ากับดูแล และผู้บังคับบัญชาที่
เหนือขึ้นไปอีกหนึ่งระดับ เว้นแต่ในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาดังกล่าวเป็นบุคคลคนเดียวกัน ก็ให้มีค ารับรองหนึ่ง
ระดับไดา้ย 
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เหตุ 1.หา กผลง 
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านมีลักษณะเฉพาะ  
เช่น แผ่นพับ  หนัง  
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ภาพที่ 17 ค าสั่  
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งกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เรื่อง จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากร 
สาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติและหุ่นยนต์ สือ  แถบบันทึกเสียง ฯลฯ  ผู้เสนองาน 
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