
การประเมนิสว่นราชการตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพ 

ในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 

หมายเหต ุ: แบบฟอร์มสว่นราชการสามารถปรับได้ตามความเหมาะสมตามบริบทข้อมลูของแตล่ะสว่นราชการ 



การประเมนิประสทิธผิลการด าเนนิงาน (Performance Base) รอ้ยละ 70 หมายเหต ุ

1) ผลติภาพแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมทีเ่พิม่ขึน้ (1 กรม 1 ปฏริปู) 20 1 กรม 1 ปฏริปู 

2) รอ้ยละของผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างานไดง้านท าเพิม่ขึน้ 20 Function 

3) รอ้ยละของผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาตไิดร้ับอตัราคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนดตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) 15 Joint KPI / Function 

4) รอ้ยละของสถานประกอบกจิการทีย่ืน่แบบแสดงเงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานตาม พ.ร.บ. สง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน 15 Function 

การประเมนิศกัยภาพในการด าเนนิงาน (Potential Base) รอ้ยละ 30 

5) ผลการพัฒนาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 30 

5.1) การพัฒนาองคก์ารสูด่จิทิัล :ระบบการขอกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน ผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service)  (15) 

5.2) การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (15) 

แผนฯ 12 (ปี 60-64) แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ นโยบายรฐับาล 

ยุทธศาสตร์ชาต ิพ.ศ. 2561 – 2580 

นโยบายหลัก 
4. สรา้งบทบาทไทยในเวทโีลก  
5. พัฒนาเศรษฐกจิและความสามารถในการแขง่ขันของไทย  
8. การปฏริปูกระบวนการเรยีนรูแ้ละพัฒนาศักยภาพคนไทยทกุชว่งวัย  
9. การพัฒนาระบบสาธารณสขุและหลักประกันทางสงัคม  
11. ปฏริปูการบรหิารจัดการภาครัฐ 

• ยทุธศาสตร ์1 การเสรมิสรา้งและพัฒนาศักยภาพทนุมนุษย ์
• ยทุธศาสตร ์2 การสรา้งความเป็นธรรม ลดความเหลือ่มล ้า
ในสงัคม  

• ยทุธศาสตร ์3 การสรา้งความเขม้แข็งทางเศรษฐกจิและ
แขง่ขันไดอ้ยา่งยั่งยนื 

• ยทุธศาสตร ์6 การบรหิารจัดการในภาครัฐ  
การป้องกันการทจุรติประพฤตมิชิอบและ 
ธรรมาภบิาลในสงัคมไทย 

• แผนแมบ่ทดา้นศักยภาพคนตลอดชว่งชวีติ (11)  
• แผนแมบ่ทดา้นอตุสาหกรรม และบรกิารแหง่อนาคต (4)  
• แผนแมบ่ทดา้นความเสมอภาคและหลักประกนัทางสงัคม (17) ห
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1 2 3 4 
การเพิม่ศักยภาพแรงงานและ
ผูป้ระกอบการ เพือ่สรา้งความ

เขม้แข็งทางเศรษฐกจิ และแขง่ขนั
ไดอ้ยา่งยั่งยนื 

การคุม้ครองและเสรมิสรา้งความ
มัน่คง หลักประกนั  ในการท างาน

และคณุภาพชวีติทีด่ ี

การบรหิารจัดการดา้นแรงงานระหวา่ง
ประเทศ 

การพัฒนากลไกในการสรา้งความ
สมดลุของตลาดแรงงาน เพือ่สรา้ง

ความยั่งยนืใหภ้าคแรงงาน 

ความเชือ่มโยงยทุธศาสตรร์ะดบัชาตกิบัตวัชีว้ดัของกรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
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แผนการปฏริปูประเทศ 

• ดา้นวัฒนธรรม กฬีา แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์  
  (การพัฒนาโครงขา่ยรองรับสงัคมของการเสรมิสรา้งสมรรถนะ 
  ก าลังคนและสรา้งงานอยา่งครบวงจร) 
• ดา้นเศรษฐกจิ (ความเทา่เทยีมและการเตบิโตอยา่ง  
  (มสีว่นรว่ม) 
• ดา้นการบรหิารราชการแผ่นดนิ (พลกิโฉมการบรหิารงานและ 
  การบรกิารภาครัฐเพือ่เป็นแพลตฟอรม์ของทกุภาคสว่นส าหรับ 
  แกไ้ขปัญหาและเยยีวยาประเทศภายหลัง COVID-19) 

การบริหารจดัการองค์กร บคุลากร ด้วยหลกัธรรมาภิ
บาล และเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในองค์กร 

การพฒันาเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพ่ือบรูณาการ
สารสนเทศที่ทนัสมยั  

มีเสถียรภาพ 

6 5 

อนัดบัในรายงานประจ าปีสถานการณ์การคา้มนุษย ์
รอ้ยละผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาตไิดรั้บอตัรา
คา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนดตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) 



ล าดบัที ่ ชือ่ตวัชีว้ดั น า้หนกั 

ความเชือ่มโยงกบัยทุธศาสตรช์าต ิ/ 
แผนแมบ่ทภายใตย้ทุธศาสตรช์าต ิ/ 
 แผน 12 /แผนการปฏริูปประเทศ/ 

 นโยบายรฐับาล/อืน่ ๆ 

การประเมนิประสทิธผิลการด าเนนิงาน (Performance Base) (รอ้ยละ 70) 

1 ผลติภาพของแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมทีเ่พิม่ขึน้ (1 กรม 1 ปฏริปู) 20 ⁻ แผนปฏริปูประเทศ 

2 รอ้ยละของผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างานไดง้านท าเพิม่ขึน้ 20 ⁻ อืน่ ๆ (นโยบายรัฐบาล) 

3 รอ้ยละของผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาตไิดรั้บอตัราคา่จา้ง 
ตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนดตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) 

15 ⁻ ภารกจิหลักของสว่นราชการ 

4 รอ้ยละของสถานประกอบกจิการทีย่ืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพัฒนา
ฝีมอืแรงงานตามพระราชบญัญตัสิง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545  

15 ⁻ อืน่ ๆ (งานตามกฎหมาย) 

การประเมนิศกัยภาพในการด าเนนิงาน (Potential Base) (รอ้ยละ 30) 

5. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 

5.1 ระบบการขอกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน ผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์          
(e-Service) 

15 - อืน่ ๆ (นโยบายรัฐบาล) 

5.2 การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 15 - อืน่ ๆ (มต ิครม.) 
 

สรปุการเสนอตวัชีว้ดัของกรมพฒันาฝีมอืแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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• นยิาม : ผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงานทีก่รมพัฒนาฝีมอืแรงงานด าเนนิการทกุโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  มผีลติภาพแรงงานเพิม่ขึน้ โดยใชแ้บบตดิตามประเมนิผลของกองแผนงานและสารสนเทศ 

• ขอบเขตการประเมนิ : ผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงานทกุโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

• สตูรการค านวณ : ผลติภาพแรงงาน  = GDP ณ ราคาคงที ่÷ จ านวนแรงงาน  

                                                  = (GDP ทีเ่ป็นตัวเงนิ ÷ Deflator ) ÷ จ านวนแรงงาน 

                                                  = (เงนิเดอืนทกุคนทัง้ปี ÷ (1 + (อัตราเงนิเฟ้อเฉลีย่ทัง้ปี ÷ 100) )) ÷ จ านวนแรงงาน  

                                                  = (เงนิเดอืนเฉลีย่ตอ่คน x12) ÷ (1 +(อัตราเงนิเฟ้อเฉลีย่ทัง้ปี ÷ 100) ) 

• ความส าเร็จของการบรรลเุป้าหมายของตวัชีว้ดั : ผลติภาพแรงงานทีเ่พิม่ขึน้เป็นผลติภาพแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมเทยีบกับผลติภาพแรงงานปีทีผ่า่นมา  

• วธิกีารเก็บขอ้มลู : การส ารวจขอ้มลูผลติภาพแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน ตามแบบตดิตามและประเมนิผลหลังการฝึกภายใน 3 เดอืน โดยเป็นการบันทกึขอ้มลูตดิตามและประเมนิผลในระบบ Datacenter ของกรมพัฒนาฝีมอื
แรงงาน 

• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู: การส ารวจขอ้มลูของผูผ้า่นการฝึกอบรมจกกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน ตามแบบตดิตามและประเมนิผลหลังการฝึกภายหลังการฝึก 3 เดอืน พรอ้มทัง้บันทกึขอ้มลูตดิตาม 
และประเมนิผลในระบบ Datacenter ของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั 

     กรมจะน าคา่ผลติภาพแรงงาน มาพฒันารปูแบบ/วธิกีาร/กระบวนการฝึกอบรม ทีจ่ะท าให ้
ผูผ้า่นการฝึกอบรมมผีลติภาพแรงงานทีเ่พิม่ขึน้ เพิม่โอกาสในการมงีานท า มรีายไดท้ีส่งูขึน้ ซ ึง่รายไดข้องผูผ้า่นการฝึกอบรม
นัน้สามารถสง่ผลกระทบตอ่การเพิม่ขึน้ผลติถาพแรงงาน (Labour Productivity)  ของประเทศ และเป็นสว่นส าคญัตอ่การ
ผลกัดนัอนัดบัความสามารถในการแขง่ขนัการพฒันาทนุมนษุยด์า้นทกัษะของ World Economic Forum (WEF)  

เง ือ่นไข 

1) เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการตดิตามและประเมนิผลผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพฒันาฝีมอืแรงงานภายหลงัการฝึก 3 เดอืน ทีต่อบแบบตดิตามและประเมนิผลเทา่นัน้  

2) มผีูผ้า่นการฝึกอบรมตอบแบบสอบถาม ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50  

3) ผลติภาพแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมค านวณจากรายไดเ้ฉลีย่คงทีข่องผูผ้า่นการฝึกอบรม/คน/ปี 

4) ผลติภาพแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมเป็นการหกัอตัราเงนิเฟ้อ/ปีแลว้ 

1. ผลติภาพของแรงงานของผูผ้า่นการฝึกอบรมทีเ่พ ิม่ข ึน้ (1 กรม 1 ปฏริปู) 

ค าอธบิาย 

น า้หนกั 
20 

ตัวชีว้ัดเดมิ 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

145,403 บาท/คน/ปี 
(ผลการด าเนนิงาน ปี 2564)  

 

149,038 บาท/คน/ปี 
(เป้าหมายขัน้ตน้  + รอ้ยละ 2.5 (3,635)) 

152,763 บาท/คน/ปี 
(เป้าหมายมาตรฐาน  + รอ้ยละ 2.5 (3,725)) 
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ขอ้มูลพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 

ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมท ัง้หมด 
(คน) 

N/A N/A 161,813 144,573 143,654 

ผูผ้า่นการฝึกอบรม (คน) N/A N/A 146,959 129,253 121,795 

รายไดท้ ีเ่พิม่ข ึน้ (บาท/คน/ปี) - 
- 132,331 138,300 145,403 

Growth - - - 5,969 (4.51%) 7,103 (5.14%) 

แผนระยะยาว / Roadmap (2564 – 2568) 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 2567 2568 

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 2.5 รอ้ยละ 2.5 รอ้ยละ 2.5 รอ้ยละ 2.5 รอ้ยละ 2.5 

หมายเหต ุ: คา่เป้าหมายตามแผนยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี 

ที่มาของสูตรอ้างอิงจากองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ) 

ผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงานทีก่รมพัฒนาฝีมอืแรงงานด าเนนิการทกุโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  มผีลติภาพแรงงานเพิม่ขึน้ 80,000 บาท/คน/ปี 



• นยิาม : ผูผ้า่นการฝึกอบรมในหลกัสตูรฝึกเตรยีมเขา้ท างานทีก่รมพัฒนาฝีมอืแรงงานด าเนนิการทกุโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และมงีานท า โดยใชแ้บบตดิตามประเมนิผลของกองแผนงานและสารสนเทศ 

• ขอบเขตการประเมนิ : ผูผ้า่นการฝึกอบรมของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงานทกุโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

• สตูรการค านวณ : รอ้ยละการมงีานท า    =                 จ านวนผูม้งีานท า  ×   100  

                                                                              จ านวนผูต้อบแบบตดิตามประเมนิผล 

• ความส าเร็จของการบรรลเุป้าหมายของตวัชีว้ดั : ผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างานมรีอ้ยละการมงีานท าเพิม่ขึน้ 

• วธิกีารเก็บขอ้มูล : การส ารวจขอ้มลูผูผ้่านการฝึกอบรมในหลกัสตูรฝึกเตรยีมเขา้ท างานจากกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน ตามแบบตดิตามและประเมนิผลหลงัการฝึกภายหลงั 
การฝึก  3 เดอืน พรอ้มทัง้บนัทกึขอ้มลูในระบบ Datacenter ของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน 

• แหลง่ทีม่าของขอ้มูล : คา่รอ้ยละการมงีานท าของผูผ้่านการฝึกอบรมหลักสตูรฝึกเตรยีมเขา้ท างานทีไ่ดจ้ากระบบ Datacenter  

2. รอ้ยละของผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างานไดง้านท าเพิม่ข ึน้ 

ค าอธิบาย 

ข้อมูลพืน้ฐาน 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

     กรมจะน ารอ้ยละการมงีานท า มาพัฒนารปูแบบ/วธิกีาร/กระบวนการฝึกอบรม และการบรูณาการความรว่มมอืกับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ทีจ่ะท าใหผู้ผ้า่นการฝึกอบรมเพิม่โอกาสในการมงีานท าหรอืการมรีายไดท้ีเ่พิม่ขึน้ตอ่ไป 

    1) เป็นขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการตดิตามและประเมนิผลผูผ้่านการฝึกอบรมในหลักสูตรฝึกเตรยีมเขา้ท างานของกรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน

ภายหลังการฝึก 3 เดอืนทีต่อบแบบตดิตามและประเมนิผลเทา่นัน้  

     2) ไมนั่บรวมโครงการพัฒนาฝีมอืแรงงานนานาชาตเิพือ่การพัฒนาความรว่มมอืทางเศรษฐกจิ 

แผนระยะยาว / Roadmap (2563 - 2565) 

น า้หนกั 

20 ตัวชีว้ัดเดมิ 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

67.73  
(ผลการด าเนนิงาน เฉลีย่ 3 ปี 62-64) 

72.73 
(เป้าหมายขัน้ตน้ + รอ้ยละ 5) 

77.73 
(เป้าหมายมาตรฐาน + รอ้ยละ 5) 

5 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 5 รอ้ยละ 5 รอ้ยละ 5 

เง ือ่นไข : ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั : 

ปีงบประมาณ 2561 2562 2563 2564 

ผูเ้ขา้ฝึกเตรยีมเขา้ท างาน (คน) 14,167 6,751 4,798 4,455 

ผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างาน (คน) 11,719 5,151  3,496 2,859 

ผูผ้า่นการฝึกแลว้ไดง้านท า (คน) 3,595 3,185 1,277 1,359 

รอ้ยละของผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้

ท างานไดง้านท า 
44.78 76.38 58.98 67.85 

Growth/Interval - 31.60 -17.4 8.87 

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ) 

ผูผ้า่นการฝึกเตรยีมเขา้ท างานไดง้านท าเพิม่ขึน้รอ้ยละ 36 



3. รอ้ยละของผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาตไิดร้บัอตัราคา่จา้ง 
    ตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนดตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) 

ค าอธบิาย 

• นยิาม : ผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาต ิหมายถงึ (1) ผูท้ีผ่า่นการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมอืแรงงานแหง่ชาต ิหมายถงึ ผูท้ีผ่า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนด
ตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) ตัง้แต ่1 มถินุายน 2564 - 31 มนีาคม 2565 และไดรั้บหนังสอืรับรอง
มาตรฐานฝีมอืแรงงาน (2) การทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาต ิหมายถงึ การทดสอบฝีมอื ความรู ้
ความสามารถ และทัศนคตใินการท างานของผูป้ระกอบอาชพีในสาขาตา่งๆ (3) อัตราคา่จา้งตาม
มาตรฐานฝีมอื หมายถงึ อัตราคา่จา้งทีค่ณะกรรมการคา่จา้งก าหนดขึน้ในแตล่ะสาขาอาชพีตามมาตรฐาน
ฝีมอืตามประกาศของกระทรวงแรงงาน 

• ขอบเขตการประเมนิ : (1) กลุม่เป้าหมายตัวชีวั้ด คอื ผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาติ
ตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนดตามกฎหมาย (96 สาขาอาชพี) ตัง้แตวั่นที ่1 มถินุายน 2564 - 31 มนีาคม 
2565 (2) ส ารวจแรงงานทีผ่า่นการทดสอบฯ ณ วันที ่1 มถินุายน 2564 - 31 มนีาคม 2565 

• สตูรค านวณ :   

         กลุม่ตัวอยา่งทีท่ างานอยูใ่นสาขาทีท่ดสอบไดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืแรงงาน  x   100 

                          กลุม่ตัวอยา่งทีท่ างานอยูใ่นสาขาทีท่ดสอบฯ ทัง้หมด  

• วธิกีารเก็บขอ้มลู : สง่แบบส ารวจกลุม่ตัวอยา่งทีใ่ชใ้นการส ารวจคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืแรงงานและ
ไดร้ับตอบกลับ 

• แหลง่ทีม่าของขอ้มลู : ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน กรมสวัสดกิารและ
คุม้ครองแรงงาน และส านักงานประกันสังคม 

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั 

     - ประชาชนผูเ้ป็นก าลงัแรงงานมี
ฝีมอืไดร้ับอตัราคา่จา้งทีเ่หมาะสมกบั
มาตรฐานฝีมอืแรงงานทีก่ าหนดตาม
กฎหมาย  

     - พนักงานในสถานประกอบ
กจิการสามารถชว่ยลดตน้ทนุ 
การผลติใหส้ถานประกอบกจิการที่
ตนเองท างาน 

เงือ่นไข 

   - สว่นราชการส ารวจผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงาน โดยใชแ้บบสอบถามส ารวจกลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นแรงงานทีย่ังคงท างานอยูใ่นสถานประกอบกจิการและมสีถานะความเป็นลกูจา้งในวนัทีด่ าเนนิการส ารวจ รวมทัง้ท างานในต าแหน่งทีผ่า่นการ
ทดสอบเทา่นัน้ 

   - ค านวณจากกลุม่ตวัอยา่งทีผ่า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืฯ ตัง้แตว่นัที ่1 ม.ิย. 2564  - 31 ม.ีค. 2565 ใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งในเชงิสถติ ิก าหนดจ านวนตวัอยา่งรอ้ยละ 5 ของแตล่ะสาขาอาชพีทีผ่า่นการทดสอบภายในปีงบฯ 2565 และจ านวนกลุม่
ตวัอยา่งทีน่ ามาประเมนิตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 400 คน 

   - กลุม่ตวัอยา่งทีก่ าหนดตอ้งมกีารกระจายจ านวนลงใน 91 สาขาอาชพี ยกเวน้ กรณีพบวา่ สาขาอาชพีใดไมม่ผีูผ้า่นการทดสอบไมไ่ดท้ างานอยูใ่นสถานการประกอบกจิการ ท าใหก้ลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการส ารวจไมค่รบทัง้ 96 สาขาอาชพี และ  

   - สว่นราชการสรปุผลขอ้มลูซึง่ประกอบดว้ยขอ้มลูดงัตอ่ไปนี ้1) รายงานผลการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาต ิ(ตัง้แตว่นัที ่1 ม.ิย. 2564 - 31 ม.ีค. 2565) โดยตอ้งแสดงขอ้มลูจ านวนผูผ้า่นการทดสอบทัง้หมด สาขาทีม่ผีูเ้ขา้มาทดสอบ 
จ านวนผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงาน และสาขาทีม่ผีูผ้า่นการทดสอบ (พรอ้มแสดงขอ้มลูผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงาน 2) กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการส ารวจคา่จา้ง (พรอ้มแสดงขอ้มลูกลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการส ารวจ) 3) จ านวนกลุม่
ตวัอยา่งทีไ่ดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานทีก่ าหนด (พรอ้มแสดงขอ้มลูกลุม่ตวัอยา่งทีไ่ดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานทีก่ าหนด) 4) จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทีไ่มไ่ดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานทีก่ าหนด และ 5) รอ้ยละของผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาติ
ทีไ่ดร้ับอตัราคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืแรงงาน  

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ขอ้มลู 2559 2560 2561 2562 2563 2564 * 

จ านวนผูผ้่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาต ิ(N) 4,300  1,705 1,224 1,535 1,976 1,758 

กลุม่ตัวอยา่งทีใ่ชใ้นการส ารวจคา่จา้ง (สง่แบบส ารวจ 
และไดรั้บตอบกลับ) 564 456 714 1,052 1,012 381 

กลุม่ตัวอยา่งทีท่ างานในสาขาทีท่ดสอบ 489 384 605 556 471 305 

ไดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนด 390 312 499 475 280 250 

ไมไ่ดร้ับคา่จา้งตามมาตรฐานฝีมอืทีก่ าหนด 99 72 106 81 191 55 

รอ้ยละของผูผ้า่นการทดสอบมาตรฐานฝีมอืฯ ทีไ่ดร้ับ
อัตราคา่จา้งตามทีก่ฎหมายก าหนด 79.75  81.25 82.48  85.43  59.44 81.96 

Growth 1.5 1.23 2.95 -25.99 22.52 

น า้หนกั 
15 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

หน่วยงานทีร่ับผดิชอบ 

1) ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
2) กรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
3) กรมสวัสดกิารและคุม้ครองแรงงาน 
4) ส านักงานประกันสังคม 

Joint KPIs 
ภายในกระทรวง 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

75.61 
(ผลการด าเนนิงานเฉลีย่ 3 ปี ยอ้นหลัง 62 - 64) 

78.56 
(เป้าหมายขัน้ตน้  + Growth คา่บวกจากผลปี 61 - 62 (2.95)) 

81.51 
(เป้าหมายมาตรฐาน   + Growth คา่บวกจากผลปี 61 - 62 (2.95)) 

6 

* ขอ้มลู ณ 30 กรกฎาคม 2564 

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ) 

กรมพัฒนาฝีมอืแรงงานด าเนนิการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานแหง่ชาต ิ(96 สาขาอาชพี) ระหวา่งวนัที ่1 มถินุายน 2564 ถงึวนัที ่31 มนีาคม 2565 



4. รอ้ยละของสถานประกอบกจิการทีย่ ืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพฒันาฝีมอืแรงงานตามพระราชบญัญตัิ
สง่เสรมิการพฒันาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545  

ค าอธบิาย 

• จ านวนสถานประกอบกจิการทีป่ฏบิตัติาม พ.ร.บ.สง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545 หมายถงึ สถานประกอบกจิการทีอ่ยูใ่นขา่ยบงัคบัเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานซึง่ยืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
(สท.2) ประจ าปี พ.ศ. 2564 ระหวา่งวนัที ่1 มกราคม 2565 – 30 กนัยายน 2565  

• ขอบเขตการประเมนิ : ประเมนิเฉพาะสถานประกอบกจิการทีอ่ยูใ่นขา่ยบงัคบัเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
• สตูรค านวณ : จ านวนสถานประกอบกจิการทีย่ืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานตาม พ.ร.บ.สง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545  x  100 
                                                               จ านวนสถานประกอบกจิการทีอ่ยูใ่นขา่ยบงัคบัเงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
• วธิกีารเก็บขอ้มูล : จากในระบบ Data Center กรมพัฒนาฝีมอืแรงงาน  
• ผลการด าเนนิงาน : ผลการด าเนนิงานเป็นตวัเลขแบบนับสะสม 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

ประโยชนท์ีแ่รงงานจะไดร้บั 

     ลกูจา้งในสถานประกอบกจิการไดรั้บ
การพัฒนาฝีมอืแรงงาน 

แผนระยะยาว / Roadmap (พ.ศ. 2563-2567) 

ปีงบประมาณ 2563 2564 2565 2566 2567 

คา่เป้าหมาย รอ้ยละ 87.52 รอ้ยละ 91.92 92 94 96 

เง ือ่นไข 

     ขอ้มลูจ านวนสถานประกอบอาจมกีารเปลีย่นแปลงไดเ้นือ่งจากในแตล่ะปีจ านวนพนักงานในสถานประกอบกจิการมกีารเขา้ออกไดต้ลอดเวลา โดยอาจจะไม่ถงึ 100 คน จงึท าใหจ้ านวนสถาน
ประกอบกจิการทีม่ลีกูจา้งตัง้แต ่100 คน ขึน้ไปมกีารเปลีย่นแปลงตาม รวมทัง้ ในระหวา่งตดิตามอาจมสีถานประกอบกจิการ หยดุกจิการชัว่คราว หรอืปิดกจิการ ดงันัน้ ในปี พ.ศ. 2565 จะใชข้อ้มลู
ปัจจบุนัทีไ่ดม้กีารส ารวจมาเป็นฐานในการค านวณ 7 

น า้หนกั 
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ตัวชีว้ัดเดมิ 

ขอ้มูลพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2560 2561 2562 2563 2564 

จ านวน สปก. N/A N/A 15,440 15,789 15,692 

จ านวน สปก. ทีย่ ืน่แบบ 
สท. 2 

N/A N/A 12,187 13,820 14,424 

Growth/Interval N/A N/A - 
1,633 

(13.40%) 
604 (4.37%) 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

86.12 
(ผลการด าเนนิงานเฉลีย่ 3 ปี ยอ้นหลงั 62 - 64) 

90.49 
(เป้าหมายขัน้ตน้ + Growth ปี 2564 (4.37%)) 

94.86 
(เป้าหมายมาตรฐาน + Growth ปี 2564 (4.37%)) 

ปี 2564 ปี 2567 

16,792 แหง่ 14,424 แหง่ 

ขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง 
1.   กรมพัฒนาฝีมอืแรงงานไดเ้ชือ่มโยงและน าขอ้มลูจ านวนสถานประกอบกจิการทีม่ลีกูจา้งตัง้แต ่100 คน ขึน้ไป จาก

ส านักงานประกนัสงัคม ผา่นระบบศนูยข์อ้มลูแรงงานแหง่ชาต ิของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มาพัฒนาเป็น
ฐานขอ้มลูสถานประกอบกจิการทีอ่ยูใ่นขา่ยบังคับและปฏบิัตติามพระราชบัญญัตสิง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 
2545 เพือ่น าขอ้มลูมาคัดกรองส าหรับตดิตามสถานประกอบกจิการรายใหมเ่พิม่เตมิ 

2.   ขอ้มลู ณ วนัที ่30 ก.ย.64 มสีถานประกอบทีป่ฏบิัตติาม พ.ร.บ.สง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545 ทีอ่ยูใ่นขา่ย
บังคับเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน จ านวน 15,692 แหง่ โดยกรมตัง้เป้าหมายวา่ในปี พ.ศ. 2567 สถานประกอบกจิการ
อกี 1,100 แหง่ ตอ้งปฏบิัตติาม พ.ร.บ.สง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงานและยืน่แบบ สท.2 ไดค้รบถว้น  กรมพัฒนาฝีมอื
แรงงานจงึไดม้อบหมายใหส้ถาบันพัฒนาฝีมอืแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมอืแรงงานด าเนนิการ ดังนี ้

1) ส ารวจและตดิตาม สปก. รายใหมใ่นพืน้ทีใ่หเ้ขา้มาด าเนนิการตามกฎหมาย    
2) สง่เสรมิให ้สปก. ด าเนนิการฝึกอบรมและยืน่ขอรับสทิธปิระโยชนจ์ากการฝึกอบรมตาม พ.ร.บ.สง่เสรมิฯ พ.ศ. 2545 
3) ตดิตามให ้สปก.ทีอ่ยูใ่นขา่ยบังคับฯ ยืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงงาน 

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ) 

สถานประกอบกจิการทีย่ืน่แบบแสดงการสง่เงนิสมทบกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานตามพระราชบัญญัตสิง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 2545  
ไดร้อ้ยละ 45 



ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั 

(1) ผูใ้ชบ้รกิารการกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานไดรั้บความสะดวกในการยืน่ค าขอกูผ้า่นระบบออนไลน ์
(2) ลดระยะเวลา ขัน้ตอน จ านวนเอกสารในการยืน่แบบระบบเดมิ 

ค าอธบิาย 

• นยิาม : ระบบการกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน คอื ระบบการใหบ้รกิารของกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานทีอ่ านวยความสะดวกแกส่ถานประกอบกจิการใหส้ามารถยืน่ความประสงคข์อกูย้มืเงนิผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์โดยบันทกึขอ้มลูตามแบบ
ค าขอกูย้มืเงนิ รายละเอยีดประกอบการขอกูย้มืเงนิ และประมาณการคา่ใชจ้่าย และสามารถเชือ่มโยงเอกสารหลักฐานประกอบการยืน่ค าขอจากระบบอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืแนบไฟลเ์อกสารหลักฐานประกอบการยืน่ค าขอได ้

• สถานะปจัจบุนั : การขอกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน อยูใ่นขัน้ L0  สถานประกอบกจิการยังตอ้งยืน่ค าขอโดยการเดนิทางไปทีส่ถาบัน/ส านักงานพัฒนาฝีมอืแรงงานจังหวัด และยังคงเป็นการยืน่เอกสารค าขอ และหลักฐานประกอบการยืน่ขอ
กูย้มืเงนิในรปูแบบกระดาษ รายละเอยีดตามภาพประกอบ  

• เป้าหมายการด าเนนิงาน : สามารถยืน่ค าขอกูย้มืเงนิและแนบหลักฐานประกอบค าขอกูย้มืเงนิผา่นระบบอเิล็กทรอนกิสไ์ดภ้ายในแลว้เสร็จ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
วัดความส าเร็จจากการด าเนนิการตามขัน้ตอนจัดท าระบบการกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 

• แหลง่ทีม่าขอ้มลู : กองสง่เสรมิการพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
 

 

ขอ้มลูพืน้ฐาน 

ปีงบประมาณ 2561 2562 2563 2564 

ผลการด าเนนิงาน 
สถานประกอบกจิการทีย่ ืน่กูย้มืเงนิกองทนุฯ 90 92 58 49 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

ด าเนนิการจัดจา้งวางระบบ ระบบงานส าเร็จตามงวดงาน 
ด าเนนิการทดลองใชร้ะบบ    
ในหน่วยปฏบิัตใินพืน้ที ่

8 

ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ข้อมลูพืน้ฐานแสดงโดยกราฟ (ถ้ามี) 

ตวัชีว้ดัใหม ่
น า้หนกั 
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5. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0  
     5.1 การพฒันาองคก์ารสูด่จิทิลั : ระบบการขอกูย้มืเงนิกองทนุพฒันาฝีมอืแรงงาน ผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service)  

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) (โปรดแนบ) 

มกีารจัดจา้งทีป่รกึษามาจัดท าระบบการขอกูย้มืเงนิกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน ผา่นระบบอเิล็กทรอนกิส ์(e-Service)  



ตวัชีว้ดักรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ค าอธบิาย 

• PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของสว่นราชการในเชงิบรูณาการ เพือ่เชือ่มโยงยทุธศาสตรข์องสว่นราชการกับเป้าหมาย และทศิทางการพัฒนาของประเทศ โดยมวัีตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0 
• เพือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของสว่นราชการในการขับเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างย่ังยนื  
• พจิารณาจากความสามารถในการพัฒนาการด าเนนิงานเพือ่ยกระดับผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โดยมเีป้าหมายใหส้่วนราชการมคีะแนนผลการประเมนิในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดขีึน้จากผลคะแนนในขัน้ตอนที ่1 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
• พจิารณาจากผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลีย่ในภาพรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 การน าองคก์าร หมวด 2 การวางแผนเชงิยุทธศาสตร ์หมวด 3 การใหค้วามส าคัญกับผูรั้บบรกิารและผูม้สี่วนได ้   

สว่นเสยี หมวด 4  การวัด การวเิคราะหแ์ละการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบปฏบัิตกิาร และ หมวด 7 ผลลัพธก์ารด าเนนิการ 

ขอ้มลูพืน้ฐาน  

ปีงบประมาณ 2561 2562 2563 2564 

ผลการด าเนนิงาน  222.85 295 363.85 421.89 

เกณฑก์ารประเมนิ 

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100) 

 
380 

(คะแนนกลุม่ที ่3 :  
351 – 399 คะแนน) 

 

 
421.89 

(คะแนน ปี 64) 
 

 
430.33 

(คะแนนปี 64 +  
อตัราการเตบิโตเฉลีย่ จากคะแนนกลุม่ที ่3 = 2% ) 

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั 

- เพิม่ศักยภาพของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 เพือ่ผลักดันการด าเนนิงานในการขับเคลือ่นยทุธศาสตรแ์ละแผน
ระดับประเทศ โดยมเีป้าหมายเพือ่ประโยชนส์ขุของประชาชน 

น า้หนกั 
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ข ัน้ตอนการประเมนิสถานะของหนว่ยงานภาครฐัในการเป็นระบบราชการ 4.0 

ข ัน้ตอนที ่1 การตรวจพจิารณาจากเอกสารการสมัครเบือ้งตน้  

(หากได ้400 คะแนนขึน้ไปจะผา่นไปประเมนิ 

                          ในขัน้ตอนที ่2) 

ข ัน้ตอนที ่2 การตรวจเอกสารรายงานผล 

การด าเนนิการพัฒนาองคก์ารสูร่ะบบราชการ 4.0 (Application 

Report)  

(หากได ้400 คะแนน จะผา่นไปประเมนิในขัน้ตอนที ่3) 

ข ัน้ตอนที ่3 การตรวจประเมนิในพืน้ทีป่ฏบิตังิาน เพือ่ยนืยันผลการตรวจ 

Application Report 

แผนระยะยาว / Roadmap  (2563-2568) 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 2567 2568 

คา่เป้าหมาย 393 397 400  410 420  

5. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0  
     5.2 การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

9 

เป้าหมายการด าเนนิงาน 6 เดอืน (ต.ค. 64 – ม.ีค. 65) หรอืแผนด าเนนิงานตามตวัชีว้ดัฯ (Action plan) 
(โปรดแนบ) 

ด าเนนิการจัดการประชมุเชงิปฏบิตักิาร เพือ่เตรยีมขอ้มลูในการประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 


