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แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัด ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
ของ   ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานบุรีรัมย ์  

รอบที่ 6 เดือน ต้ังแต่วันที่ 1 เมษายน 2563 - วันที ่30 กันยายน 2563 

ชื่อเร่ือง  การลดเวลาการบันทึกผลข้อมูลใบสมัครฝึกอบรมในระบบ Data Center  

จากการด าเนินการฝึกอบรมหลักสูตรยกระดับฝึกมือแรงงาน ของส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงานบุรีรมัย์ ปี 2563  ในครึ่งปีแรก พบปัญหาการเตรียมข้อมูลผู้สมัครฝึกอบรม เพราะผู้สมัคร
บางรายไม่สามารถสมัครในระบบออนไลนข์องกรมพฒันาฝมีือแรงงานได ้ และผู้สมัครไม่มี E-mail หรือ
จ ารหัส E-mail ไม่ได้ ท าให้ผู้ประสานงานมีปัญหาในการจัดเตรียมใบลงทะเบียนการฝึกอบรม และ
บันทึกข้อมูลเข้าในระบบ Datacenter  และจัดเตรียมข้อมูลเพื่อพิมพ์วุฒบัตรช่ือภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ จากการเก็บข้อมูลพบว่าเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบกรอกใบสมัครฝึกอบรมเข้าในระบบ data 
center ใช้เวลาเฉลี่ย 3 นาที ต่อใบสมัคร 1 ใบ และการจัดเตรียมข้อมูลพิมพ์ช่ือภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ใช้เวลา 15 นาที/รุ่น และจัดพิมพ์วุฒิบัตรที่มีช่ือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีความ
ผิดพลาดพิมพ์ เฉลี่ย ร้อยละ 2  สาเหตุเกิดจากหลักฐานประกอบการรับสมัครถ่ายเอกสารไม่ชัดเจนท า
ให้เกิดความผิดพลาด   

จากปญัหาดังกล่าว จึงมีแนวคิดในการเพิม่ช่องทางเพื่อการสมัครฝกึอบรม  โดยจัดท า
ระบบลงทะเบียนผ่าน ระบบ Google ฟอร์ม เพื่อให้ผูส้มัครกรอกข้อมูลและตรวจสอบข้อมลูของตัวเอง 
พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบ สามารถลดข้ันตอนการจัดท าเอกสารใบลงทะเบียน การลดเวลาบันทึก
ข้อมูลใบสมัครเข้าระบบ data center ลดข้ันตอนการจัดเตรียมข้อมลูและข้อผิดพลาดในการพมิพ์
วุฒิบัตร ช่ือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   

1.หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น รวมท้ังการศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 

2.วัตถุประสงค์ 

(๑) น าแอบพลเิคชัน Google Form ที่สร้างขึ้น ไปใช้ในการับสมัคร และลงทะเบียน ในการ

ฝึกอบรมหลักสูตรการฝึกยกระดบัฝมีือแรงงาน 

(๒) จัดท า QR Code ในแบบประสาสัมพันธ์การรับสมัคร แก่ผูส้นใจฝึกอบรม และสถานประกอบ

ที่ขอรับการสนับสนุนหลักสูตรฝึกอบรมยกระดับ 

(๓) เก็บข้อมูลโดยเรียนข้อมูลจาก Google Sheet และน าข้อมลูที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการน าเข้า
ข้อมูลการรบัสมัครในระบบ Data center  เอกสารการลงทะเบียนฝึกอบรม การน าข้อมลู

พิมพ์วุฒิบัตรทัง้ข่ือภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  
(๔) เปรียบเทียบข้อมูลหลงัปรับปรงุการท างาน การลดเวลาในการคีย์ข้อมูลใบสมัครในระบบ Data 

center ความถูกต้องในการออกวุฒบิัตรช่ือภาษไทย และช่ือภาษาอังกฤษ 

 

(1) เพื่อการลดเวลาบันทึกข้อมลูใบสมัครเข้าระบบ data center  
(2) เพื่อลดเวลาในการเตรียมข้อมลูพิมพ์วุฒิบัตร 
(3) เพื่อลดข้อผิดพลาดการพิมพ์วุฒบิัตรช่ือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. การด าเนินการ/วางแผนสร้างนวัตกรรม 

(๑) ศึกษาข้ันตอนการรับสมัครฝึกอบรมหลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน 
(๒) ออกแบบแบบฟอรม์การกรอกใบสมัครฝึกอบรมเพื่อลงทะเบียนฝึกอบรมให้คลอบคลุมการน าข้อมูล  
ไปใช้การบันทึกผลในระบบ Data center 
(๓) จัดท าใบสมัครออนไลน์ผ่าน google ฟอร์ม 
(4) สมัครฝึกอบรมผ่านการลงทะเบียนด้วย QR code  
(5) สรุปปัญหาและข้อเสนอแนะ 
(๖) รายงานผลการด าเนินงาน 
(๗) ติดตามและประเมินผล 

5. น าไปปฏิบัติ/ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

(๑)  เชิงปริมาณ  
  รับสมัครหลักสูตรผ่าน QR code  จ านวน 10 รุ่น จ านวน 200 คน 

- ลดเวลาการน าเข้าข้อมูลใบสมัคร ในระบบ Data center จากเดิม ใช้เวลา 3 นาที ต่อใบ
สมัคร 1  ใบ เหลือเฉลี่ย 2 นาที คิดเป็นร้อยละ 33.33 

- ลดการจัดเตรียมข้อมูลเพื่อพมิพ์วุฒบัตรช่ือภาษาไทย และภาษาอังกฤษ จากเดิม 15 นาที 
ต่อรุ่น เหลือ 5 นาที ต่อรุ่น  คิดเป็นร้อยละ 66.66  

 (๒) เชิงคุณภาพ  
       - ลดความผิดพลาดในการพิมพ์วุฒบิัตรช่ือภาษาไทย และช่ือภาษาอังกฤษ จากเดิมสูญเสีย ร้อย
ละ 2 หลงัปรับปรุง ไม่มีความสูญเสีย คิดเป็น ร้อยละ 100  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

รูปภาพประกอบ 
ผังการสร้างนวัตกรรม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

1.ตรวจสอบข้อมูลพบปญัหาการสมัคร
ผ่านระบบออนไลน์ของกรม และศึกษา
ข้ันตอนการรบัสมัครฝึกอบรมหลกัสูตร
ยกระดับฝีมอืแรงงาน 

2.ออกแบบแบบฟอรม์การกรอกใบสมัคร
ฝึกอบรมเพื่อลงทะเบียนฝกึอบรมให้คล
อบคลุมการน าข้อมลูไปใช้การบันทกึผล
ในระบบData center 

3.สมัครฝึกอบรมผ่านการลงทะเบียน
ด้วย QR code google ฟอร์ม  

4.ทดลองการใช้งาน 

https://www.google.com/intl/th_th/forms/about/
https://www.google.com/intl/th_th/forms/about/
https://www.google.com/intl/th_th/forms/about/
https://www.google.com/intl/th_th/forms/about/

