
 

แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัด ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

รอบที่ 12 เดือน ตัง้แต่วันที่ 1 เมษายน 2563 - วันที ่30 กันยายน 2563 

ชื่อเร่ือง การใช้ Google Form สร้างใบสมัครฝึกอบรมออนไลน์ให้เป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส ์

1. หลักการและเหตุผล ความจ าเป็น รวมท้ังการศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 

2.วัตถุประสงค ์

 สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ได้มอบหมายเจ้าหน้าที่ให้
ทดลองกรอกข้อมูลในระบบใบสมัครออนไลน์จ านวนหลายครั้งและ
ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลที่ถูกบันทึกไว้ 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
 - ข้อมูลในใบสมัครฝึกมีความถูกต้องและครบถ้วนรวมทั้งมีรูปแบบ
ตามแบบฟอร์ม QA221 ของระบบประกันคุณภาพการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 2. การสมัครฝึกอบรมเป็นไปด้วยความสะดวกและรวดเร็ว 
  

1. เพื่อแก้ไขปัญหาข้อมูลในใบสมัครคลาดเคลื่อนและไม่ครบถ้วนให้ลดลง
น้อยกว่าร้อยละ 25 
2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรับสมัครฝึกอบรมและการบันทึกข้อมูล 
 

3. การด าเนินการ/วางแผนสร้างนวตักรรม 

1. ศึกษาเรียนรู้ขั้นตอนการสร้างใบสมัครออนไลน์ด้วย Google Form  
2. สร้างใบสมัครออนไลน์ด้วย Google Form ตามแบบใบสมัคร QA 221 
โดยก าหนดเงื่อนไขให้ผู้สมัครต้องกรอกข้อมูลให้ถูกต้องและครบถ้วน 
3. ท าการทดสอบใบสมัครออนไลนท์ี่สรา้งขึ้น และแก้ไขข้อผิดพลาด       ที่
เกิดขึ้น 
4. สร้างใบสมัคร QA 221 ในรูปแบบไฟล์ภาพ JPG และวางใน Google 
slide เพื่อท าเป็นแม่แบบใบสมัครที่จะสร้างเป็นไฟล์ PDF 
5. ติดตั้งโปรแกรมส่วนเสริม Autocrat และก าหนดค่าให้สร้างใบสมัคร           
ในรูปแบบไฟล์ PDF ทันทีเมื่อมผีู้สมัครกดส่งใบสมัครออนไลน์จาก Google 
Form และเก็บข้อมูลไว้ใน Google drive  
6. ทดสอบและประเมินผลการใช้งานเพื่อน าไปพัฒนา/ปรับปรุงให้ดีย่ิงขึ้น 

 
 

5. น าไปปฏิบัติ/ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

 สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐมได้เชื่อมโยงระบบใบสมัคร
ออนไลน์ไว้ที่ข่าวน าเสนอหน้าเว็บไซต์ของสถาบันฯ และจัดท า QR Code 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนผู้สนใจทราบและสามารถสมัครฝึกอบรมผ่าน
ช่องทางนี้ได้ 
 ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง 
 1. สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐมได้ใช้ใบสมัครออนไลน์ 
ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – 30 สิงหาคม 2563 มีผู้สมัครรวม 153 ราย 

 2. ใบสมัครที่ระบบสร้างขึ้นมีข้อมูลถูกต้องครบถ้วนตามแบบฟอร์ม 
QA 221 ร้อยละ 95  
 3. การรับสมัครฝึกอบรมมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น สามารถบันทึกข้อมลู
ในระบบ Datacenter ได้อย่างสมบูรณ์ 
 
 
 

 

  
  

 

 

4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

ลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้จัดท าระบบ E – service เพื่อใช้
ส าหรับบริการประชาชนผู้สนใจสมัครฝึกอบรมผ่านระบบอินเตอร์เนต็  โดย
ผู้สมัครจะต้องกรอกข้อมูลบุคคล ข้อมูลการศึกษา ประวัติการท างาน และ
ข้อมูลการสมัคร แต่ระบบดังกล่าวไม่สามารถน าข้อมูลการสมัครมาสร้าง
เป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  และสั่งพิมพ์เป็นเอกสารตามแบบฟอร์ม 
QA221 ให้ผู้สมัครลงชื่อรับรองการสมัครได้ ประกอบกับในการรับสมัคร
ฝึกอบรมตามรูปแบบปกติทั่วไป ผู้สมัครจะต้องกรอกข้อมูลในใบสมัครด้วย
ลายมือของตนเอง ท าให้ข้อมูลอาจคลาดเคลื่อนเนื่องจากลายมือ                
ที่ไม่ชัดเจน รวมทั้งยังกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน ส่งผลให้ข้อมูลการสมัคร            
ไม่สมบูรณ์  
 จากการสอบถามและเก็บข้อมูลของเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงาน
ฝึกอบรมในการรับสมัครฝึกอบรมที่ผ่านมาพบว่า ใบสมัครที่มีปัญหา
ดังกล่าวเกิดขึ้นในแต่ละครั้งเฉลี่ยแล้วประมาณ 5 ราย จากจ านวนผู้สมัคร 
20 ราย (ต่อรุ่น) คิดเป็นร้อยละ 25 เพื่อลดปัญหาดังกล่าว สถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม จึงหาวิธีการแก้ไขโดยใช้องค์ความรู้เดิมในการ
สร้างแบบฟอร์มใบสมัครออนไลน์ด้วยโปรแกรม Google Form และ           
ต่อยอดเพิ่มเติมด้วยการติดตั้งโปรแกรมส่วนเสริม (addon) ที่เรียกว่า 
Autocrat ซ่ึ งมีความสามารถในการน าข้อมูลจาก  Google Form             
มาสร้างเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบไฟล์ PDF ได้โดยอัตโนมัติ 
และบันทึกไว้ใน Google Drive น าไปพิมพ์เป็นเอกสารตามแบบฟอร์ม 
QA221 ให้ผู้สมัครลงชื่อรับรองการสมัครได้ โดยระบบที่สร้างขึ้นนี้มีจุดเดน่
ตรงที่สามารถก าหนดเงื่อนไขการกรอกข้อมูลได้ เช่น ก าหนดให้ผู้สมัคร
ต้องกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน ถ้ากรอกไม่ครบจะส่งใบสมัครไม่ได้และระบบ
ก็จะแจ้งเตือนจนกว่าจะกรอกข้อมูลครบเป็นต้น และที่ส าคัญไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการจัดท าระบบแต่อย่างใด 

 

 

 

 

รูปที่ 1 หน้าเว็บไซต์รับสมัคร รูปที่ 2 หน้าใบสมัครออนไลน ์

รูปที่ 3 หน้าการกรอกขอ้มูล รูปที่ 4 หน้าใบสมัครทีร่ะบบสร้างขึ้น 


