
 

แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัด ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวตักรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
 ของ  ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลพบุรี                    
     รอบที่        1       ต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562  ถึงวันที ่ 31 มีนาคม 2563  
 2562                    

ชื่อเรื่อง..การเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ด้วยโมบายแอพพลิเคชั่น 

          ด้วยตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาฝีมือแรงงานทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ เพื่อให้ประเทศไทยมีเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรม มุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืนด้วยการ
สร้างความเข้มแข็งตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงผ่านกลไก
ประชารัฐ มุ่งมั่นที่จะน าพาประชาชนสู่การปฏิรูปประเทศในรูปแบบใหม่ 
          ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานลพบุรี  ซึ่งด าเนินงานตามภารกิจการ
พัฒนาฝีมือแรงงานให้กับแรงงานในสถานประกอบกิจการ แรงงานนอก
ระบบ และแรงงานทั่วไป ได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน ได้แก่ เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค แต่ก็ยังมีประชาชนทั่วไป
เข้ามาสอบถามข้อมูล ข่าวสารอยู่ตลอด ทั้งนี้อาจเนื่องจากประชาชนทั่วไป
ไม่มี เครื่องคอมพิวเตอร์จึงไม่สามารถเปิดดู ได้  และลักษณะการใช้
ชีวิตประจ าวันไม่ได้ใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ตลอดเวลา  อีกทั้งประชาชน
ทั่วไปในวัยแรงงานเกือบทั้งหมดมีโทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ทโฟน   
ดังนั้นเพื่อเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์  ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
ลพบุรีจึงได้จัดท าโมบายแอพพลิเคชั่น เพื่อเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการ
อ านวยความสะดวกให้กับผู้มาขอใช้บริการ  

1.หลกัการเหตผุล ความจ าเป็นรวมทั้งการศกึษาองคค์วามรู้ที่เกีย่วข้อง 

2.วตัถปุระสงค ์

1. เจ้าหน้าที่ติดตั้งแอพพลิเคชั่น เพื่อทดลองใช้งาน 

2. ปรับแกรู้ปแบบของแอพพลิเคชั่นให้ใช้งานได้สะดวก 

3. นอกจากโมบายแอพพลิเคชั่นจะเป็นการประชาสมัพันธ์หน่วยงาน
แล้วยังสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการรับสมัครฝึกอบรมได้อกีช่องทาง 
4. ลดภาระงานของเจา้หน้าที ่ส านกังานพฒันาฝีมอืแรงงานลพบุรี 
 

1. เพื่อเพิ่มชอ่งทางการประชาสมัพันธ์ส านกังานพัฒนาฝีมอืแรงงานลพบุรี 
2. เพื่อให้ประชาชนทั่วไปทีร่ับบริการทราบข้อมูลข่าวสาร ได้อย่างรวดเร็ว 
3. เพื่ออ านวยความสะดวกในการรับสมัครฝึกอบรม โดยเจ้าหน้าที่สามารถ
พิจารณาไดท้ันที  
4. ลดภาระงานของเจา้หน้าที ่ส านกังานพฒันาฝีมอืแรงงานลพบุรี 
 

3. การด าเนินการ/วางแผนสร้างนวัตกรรม 

1. ประชุมคณะท างานการพัฒนานวัตกรรม 
2. ด าเนินการหาข้อมูลรายละเอียดในการจัดท า 
3. ศึกษาโปรแกรมที่จะใช้ท านวัตกรรม และสืบค้นข้อมูลต่างๆ 
4. ด าเนินการจัดท านวัตกรรม 
5. น าไปใช้งานจริง และหาปัญหาจากการใช้งาน 
6. ประเมินผลการด าเนินงาน 
    

5. น าไปปฏบิตัิ/ผลลพัธท์ี่เกดิขึ้นจริงอย่างเป็นรปูธรรม 

1. ประชาสัมพันธ์โมบายแอพพลิเคชั่นให้กับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ เช่น
สถานประกอบกิจการ กลุ่มประชาชนที่มีความสนใจและผู้มาขอใช้บริการ 
จ านวน 100 คน 
2. ดาวน์โหลดและติดตั้งโมบายแอพพลิเคชั่น ผ่านมือถือส่วนบุคคลระบบ
แอนดรอยด์ ผ่าน QR Code 
3. ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจช่องทางการประชาสัมพันธ์เดิม (website 
และ Facebook) ร้อยละ 73   
4. ผู้ ใช้บริการมีความพึงพอใจช่องทางการประชาสัมพันธ์ใหม่ที่ ใช้  
โมบายแอพพลิเคชั่น ร้อยละ 95   

ขั้นตอนการท างาน 
 

 

 

 

 

4. ทดลองปฏบิตัิ/ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

สร้างโมบาย
แอพพลิเคช่ัน 

ประชาสัมพันธ์ 
โมบายแอพพลิเคช่ัน 

ผู้ใช้งานติดต้ังโมบาย
แอพพลิเคช่ัน 

ผู้ใช้บริการทราบข้อมูล
ข่าวสารและสามารถ
สมัครฝึกอบรมผ่าน

ช่องทางโมบาย
แอพพลิเคช่ัน 

เจ้าหน้าท่ีทราบข้อมูลการสมัคร
ฝึกอบรม/ลดภาระงานเจ้าหน้าท่ี 

6.รูปภาพประกอบ 


