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แบบฟอรมการรายงานตัวช้ีวัด ระดับความสําเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
     ของ สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน  
 รอบท่ี 12 เดือน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2561- วันท่ี 30 กันยายน 2562  

ช่ือเรื่อง การประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมผานโปรแกรมออนไลน Google Site 

สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน มีภารกิจหลักในการ
ดําเนินงานดานฝกอบรม ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน การสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.2545 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2 ) ป 2557 ซ่ึงแตละปมีแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการ แรงงานนอกระบบ ผูประกอบกิจการ ผูประกอบอาชีพอิสระ แรงงานใหม และแรงงานท่ัวไปเขา
มารับบริการเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะการฝกอบรม 

การดําเนินงานท่ีผานมาของสํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน ดานการฝกอบรม มีขอจํากัดหรือปญหา
อุปสรรคท่ีทําใหกลุมเปาหมายบางสวนโดยเฉพาะแรงงานในสถานประกอบกิจการไมสามารถเขารับการฝกได 
เนื่องจากไมทราบแผนการฝกอบรม หรือทราบในชวงระยะเวลาท่ีใกลเปดฝกอบรม ทําใหไมสามารถประสานฝาย
บุคคลหรือลางานเพ่ือเขารับการฝกอบรมได สวนหนึ่งเนื่องจากการประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมในเว็ปไซต
ของหนวยงานสืบคนยาก เพราะเปนการประชาสัมพันธหลายภารกิจรวมกัน รวมถึงการยื่นใบสมัครฝกอบรมใน
สาขาท่ีตองการก็ไมสามารถดําเนินการสมัครในเว็ปไซตของสํานักงานฯได สงผลใหแรงงานเสียโอกาสในการ
พัฒนาตนเอง 

จากสภาพปญหาดงักลาว สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน โดยฝายพัฒนาฝมือแรงงาน ไดตระหนักและให
ความสําคัญในการแกไขปญหาดังกลาวเพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกใหกับแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการ และแรงงานท่ีจําเปนตองพัฒนาเองเพ่ือรองรับนโยบายไทยแลนด4.0 อีกท้ังสํานักงานพัฒนา
ฝมือแรงงานลําพูน ซ่ึงเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีใหบริการแกประชาชนตองใหความสําคัญกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือประยุกตใชใหเกิดประสิทธิภาพมาก จึงมีแนวคิดท่ีจะนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา
ประยุกตกับการทํางานโดยการจัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธภารกิจการฝกอบรมโดยโปรแกรมออนไลน Google 
Site ซ่ึงเปนโปรแกรมท่ีประชาสัมพันธเฉพาะแผนการฝกอบรมท้ังรายเดือน และรายไตรมาส รวมถึงการดาวน
โหลดเอกสารประกอบการฝกอบรม ซ่ึงจะทําใหแรงงานเขาถึงขอมูลดานการฝกอบรมดวยความสะดวก รวดเร็ว 
สามารถวางแผนในการเขารับการฝกได นอกจากนี้สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูนยังไดนําเอาระบบสมัคร
ฝกออนไลนมารวมไวในโปรแกรมออนไลน Google Site ซ่ึงทําใหแรงงานสามารถสมัครฝกออนไลนได ไม
จําเปนตองเดินทางมาสมัครฝกท่ีสํานักงานฯ เปนการอํานวยความสะดวก ลดคาใชจาย และเวลาในการสมัคร
เขารับการฝก ทําใหการดําเนินงานดานฝกอบรมมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

1. หลักการ เหตุผล ความจําเปน รวมทั้งการศึกษาองคความรูที่เกี่ยวของ 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนงานการประชาสัมพันธภารกิจการฝกอบรมของหนวยงานผานระบบเว็บไซตซ่ึงสามารถ
รวบรวมความหลากหลายของขอมูลไวในท่ีเดียว  ใหมีความทันสมัยรวดเร็ว และเปนการประหยัดงบประมาณของ
หนวยงาน 

2. เพ่ือพัฒนาการใหบริการของหนวยงานในการใหบริการดาวนโหลดเอกสารสําคัญของทางราชการ 
3. เพ่ือเปนชองทางในการใหบริการลงทะเบียนสมัครฝกอบรมในหลักสูตรตางๆของหนวยงาน 

2.วัตถุประสงค 
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   1. ศึกษาข้ันตอนการสรางเว็บไซตดวย Google site  โดยการสมัคร Gmail Account เพ่ือสรางบัญชี Google 
ในการนําอีเมลนี้ไปใชกับ Products ของทาง Google รวมท้ังบริการทุกอยาง เชน ไดรฟ youtube โหลด
แอพ หรือนําไปสมัครบริการอ่ืนๆ ท่ีมีบริการออนไลนบนเว็บไซต ในการสมัครจะตองเตรียมขอมูลท่ีจะกรอก
ขอมูลในการสมัครไวกอน เพ่ืองายในการสมัคร ขอมูลท่ีตองเตรียมก็มี เบอรโทรศัพท, อีเมลสํารอง (ใชกรณีลืม
รหัสแล วต อง ใช ในการ กู คืน  หากไม มี สามารถว า ง ไว ได เพราะใช ผ าน เบอร ได )  และชื่ อ อี เมล 
(yourname@gmail.com) เม่ือทําการสมัครเสร็จเรียบรอยจะไดบัญชีผูใช Google สามารถนําไปใชกับ
สมารทโฟนระบบandroid หรือบริการอ่ืนๆ ภายใต Google ได แลวก็นําไปใชลงทะเบียนสรางแบบฟอรม
ตางๆรวมถึงการใชติดตองาน เปนตน โดยเขาไปท่ี URL: www.google.com/sites แลวลงชื่อเขาใช Gmail 
โดย กรอก Email และ Password คลิกปุม ลงชื่อเขาใชงาน 
 2. ทําการสราง Site  ตั้งชื่อไซต การสรางเมนู การสรางรายการ การตกแตงสี แบบตัวอักษรและเลือกธีมแสดงใน
เว็บไซต  
 3. ใสรายละเอียดขอมูล รูปแบบ รูปภาพ  แผนการฝกอบรม เนื้อหากําหนดการ หลักสูตรการฝกอบรมตาม
แบบฟอรมท่ีไดสรางข้ึนมาบนไซต และสรางระบบสมัครออนไลน Google Forms เชื่อมเขากับเว็ปไซต Google 
site  เพ่ือใหสามารถระบบลงทะเบียนสมัครฝกอบรมไดตามแผนฝกอบรมท่ีไดประชาสัมพันธ  
    4. การแกไขหนาเพจและการจัดการไซต 
    5. สราง QR Code ในการเขากับเว็ปไซต Google site  ของฝายพัฒนาฝมือแรงงาน สํานักงานพัฒนาฝมือ
แรงงานลําพูน 
    6. ดําเนินการทดสอบเว็บไซตท่ีสรางข้ึนมา 
 
 

3. การดําเนินการ/วางแผนสรางนวัตกรรม 

ขั้นตอนการทํางานของระบบ 

 
 

 

 

https://www.nongit.com/blog/how-to-sync-google-drive-for-pc.html
mailto:yourname@gmail.com
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รูปภาพประกอบ 
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4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธท่ีคาดหวัง 

 1. การสรางเว็บไซตดวย Google Site ทําใหหนวยงานมีเว็บไซตเปนของตนเอง โดยเนนท่ีความงาย โดยมีแอฟ
พลิเคชั่นใหใชอยางสะดวกโดยไมจําเปนตองรูเรื่อง html ซ่ึงสามารถนํามาเปนเครื่องมือในการใหบริการ
ประชาสัมพันธภารกิจของหนวยงาน ขาวสาร และประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมในภาพรวมขององคกร ทําให
เกิดความสะดวกในการเขาถึงขอมูลขาวสารของภาครัฐ 
2. ประชาชน แรงงานฝมือ สถานประกอบกิจการ ผูใชบริการเกิดความพึงพอใจในการปรับปรุง/พัฒนารูปแบบ
การใหบริการการสมัครฝกอบรม โดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือความสะดวก และรวดเร็ว
กอใหเกิดประโยชนและยกระดับความนาเชื่อถือของหนวยงาน และสามารถเก็บรวบรวมขอมูลใหเปนระบบ
เพ่ืองายตอการสืบคนขอมูลในอนาคตได 
3. สามารถเผยแพรขอมูลท่ีเปนประโยชน และเปนความรู หรือบทเรียน อะไรอีกหลายๆ อยางไดใน SITE ได  
4. การสรางเว็บไซตดวย Google Site ยังไดนําเอาระบบสมัครฝกออนไลน Google Form มารวมไวใน
โปรแกรมออนไลน Google Site ซ่ึงทําใหแรงงานสามารถสมัครฝกออนไลนได ไมจําเปนตองเดินทางมาสมัครฝก
ท่ีสํานักงานฯ เปนการอํานวยความสะดวก ลดคาใชจาย และเวลาในการสมัครเขารับการฝก ทําใหการ
ดําเนินงานดานฝกอบรมมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
5. มี Gadget มากมาย และสามารถทําในรูปแบบท่ีเราตองการได 
6. ปรับปรุงรูปแบบ พัฒนาไดงาย และปรับแตงขอมูลแบบออนไลน 
7. รูปแบบไซต ดูเปนแบบมาตรฐานของเว็บไซตท่ัวไป สามารถท่ีจะเก็บไฟลภาพ หรือไฟลชนิดตางๆ ไวในไซต
ได ทํา link ภายในและภายนอกของไซตได การตั้งคาสําหรับการเขาถึงและใชขอมูลรวมกัน และเปนท่ีรวมเขา
กับเครื่องมืออ่ืน ๆ ของ Google เพ่ือใหสามารถแบงปนวิดีโอภาพถายงานนําเสนอและปฏิทิน 
8. การประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมผานโปรแกรมออนไลน Google Site ซ่ึงใน
ปงบประมาณ 2562 ไดทดลองใชระบบสมัครฝกอบรมออนไลน ตามแผนงาน/โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรมท่ี
ไดรับมอบหมายของฝายพัฒนาฝมือแรงงาน ใหดําเนินการหลักสูตรยกระดับฝมือแรงงานและสามารถใชงานได
จริงโดยตั้งเปาหมายผูใชบริการท่ีลงทะเบียนความตองการฝกอบรมออนไลน จํานวน 180 คน 
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5. นําไปปฏิบัติ/ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจริงอยางเปนรูปธรรม 

การประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมผานโปรแกรมออนไลน Google Site 
ของสํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน ประจําปงบประมาณ 2562 ไดนําไปใชงานไดจริงแลว ทําใหมี
เว็บไซตประชาสัมพันธภารกิจของหนวยงาน การประกาศรับสมัครฝกอบรมตามโครงการ/ผลผลิต/
กิจกรรมท่ีไดรับมอบหมาย รวมถึงการดาวนโหลดเอกสารเชน ใบสมัคร หลักสูตรการฝก เปนตน การรวม
เอาระบบสมัครฝกออนไลน Google Form มารวมไวในโปรแกรมเว็บไซตออนไลน Google Site นอกจาก
จะทําใหผูท่ีสนใจหรือบุคลท่ัวไปไดรับทราบถึงภารกิจหนาท่ีของหนวยงานแลว ยังสามารถลงทะเบียน
ฝกอบรมผานระบบออนไลนได ไมจําเปนตองเดินทางมาสมัครฝกท่ีสํานักงานฯ เปนการอํานวยความสะดวก 
ลดคาใชจาย และเวลาในการสมัครเขารับการฝก ทําใหการดําเนินงานดานฝกอบรมมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนตอบสนองตอผูท่ีมาใชบริการฝกอบรมของหนวยงาน ซ่ึงไดจัดทําการประชาสัมพันธ
แผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมผานโปรแกรมออนไลน Google Site หลักสูตรการฝกยกระดับ
ฝมือแรงงานรองรับนโยบายไทยแลนด 4.0 ขณะนี้ ณ วันท่ี 21 สิงหาคม 2562 สนพ.ลําพูน ไดดําเนินการ
เผยแพรประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมแบบออนไลน จํานวน 10 สาขาไดแก 
1.สาขาการประกอบอาหารไทย 2. สาขา การบํารุงรักษาและขับรถยก (FORK  LIFT  TRUCK) ดวยความ
ปลอดภัย 3.สาขา เทคนิคการติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 4.สาขา การประกอบอาหารวางและ
เครื่องด่ืมเพ่ือการคา 5.สาขา การจัดการคลังสินคา 6.สาขา การประยุกตใชงานมอเตอรในงาน
อุตสาหกรรม 7.สาขา หุนยนตอุตสาหกรรม 8.สาขา Excel Advance 9.สาขา เทคนิคการสอนงาน 10.
สาขา ชางควบคุมเครื่องกัด CNC ระดับ 1 

จากการประชาสัมพันธดังกลาว ปรากฏวามีผูมาเขาชมเว็บไซตของฝายพัฒนาฝมือแรงงาน 
จํานวน 507 คน จําแนกเปนผูลงทะเบียนแจงความประสงคสมัครฝกอบรมออนไลนผานทางโปรแกรม
ออนไลน Google Site มียอดรวมจํานวน 200 คน และผูท่ีใชบริการดาวนโหลดใบสมัคร เอกสารและ
หลักสูตรการฝก จํานวน 307 คน สรุปไดวาการจัดทําเว็บไซตดวยโปรแกรม Google Site เพ่ือการ
ประชาสัมพันธแผนการฝกอบรมพรอมการสมัครฝกอบรมผานโปรแกรมออนไลน Google Form สามารถ
นําไปใชประโยชนไดจริงมีรปูแบบการใชงานงาย กรอกขอมูลไมเยอะ  ไมซับซอนและลดท้ังเวลา คาใชจาย
ในการดําเนินงาน พัฒนาไดงาย และปรับแตงขอมูลแบบออนไลน การตั้งคาสําหรับการเขาถึงและใชขอมูล
รวมกัน และเปนท่ีรวมเขากับเครื่องมืออ่ืน ๆ ของ Google มีการเก็บขอมูลอยางเปนระบบสามารถ
ตรวจสอบขอมูลยอนหลังได สามารถนําขอมูลในระบบมาสรุปเปนขอมูลในรูปแบบของกราฟฟกได ทําให
เกิดความพึงพอใจตอผูใชบริการ สะดวก รวดเร็ว อีกท้ังยังเปนการยกระดับการสรางนวัตกรรมการ
ใหบริการแบบออนไลนของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม
มากยิ่งข้ึน เพ่ือรองรับการเขาสูไทยแลนด 4.0 ตอไป 

แนวทางในการดําเนินการพัฒนาการใหบริการตอไป จะนําไปขยายผลการประชาสัมพันธและรับ
สมัครในกิจกรรมการประเมินและรับรองความรู ความสามารถของสํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานลําพูน 
 

  


