
 

แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
ของสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานมุกดาหาร 

รอบ 12 เดือน ตั้งแตว่ันที่ 1 ตุลาคม 2561 - วันที่ 30 กันยายน 2562 

ชื่อเร่ือง.........การพัฒนาเอกสารประกอบการฝึกในรูปแบบ E -Book เพ่ือการฝึกอบรมและเผยแพร่............ 

              ตามท่ีกระทรวงแรงงาน ได้มีนโยบายให้นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้งานเพื่อลดปริมาณการ
ใช้กระดาษในการทำงาน  ทั้งนี้เพื่อให้ตอบรับการปฏิบัติงานตามแผน 8 วาระปฏิรูปแรงงาน ( Information 
Technology) และนโยบายเน้นหนักของกระทรวงแรงงานในการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยเน้นการให้บริการในรูปแบบสำนักงานดิจิทัล 
              สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานมุกดาหาร ได้ตระหนักถึงความสำคัญดังกล่าวและเห็นว่าสามารถ
แปลงนโยบายดังกล่าวสู่การปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม ตามภารกิจในรูปแบบการฝึกอบรมของหน่วยงาน 
ในด้านการพัฒนาสื่อการฝึกอบรม ซึ่งเป็นเอกสารประกอบการฝึกอบรม โดยดำเนินการจัดทำเป็นสื่อ E – 
book ประกอบด้วยมัลติมีเดียต่าง ๆ  (ข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ไฟล์วิดิโอ) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการฝึกอบรม เสริมสร้างการเรียนรู้ อำนวยความสะดวกแก่ผู้รับการอบรมและผู้สนใจท่ัวไป สามารถศึกษา
และใช้ประโยชน์จาก E – book ได้โดยผ่านระบบสารสนเทศแบบไม่มีวันหยุด 24/7 (24 ชั่วโมง 7 วัน) ลด
ปริมาณการใช้การกระดาษ โดยสามารถดาวน์โหลดสื่อดังกล่าวจากเว็บไซต์ผ่าน QR Code ซ่ึงเป็นการส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์หน่วยงานให้เป็นที่ยอมรับในพื้นที่ โดยการใช้สื่อสารสนเทศเข้ามาในการบริหารจัดการ
ภารกิจของหน่วยงานและสอดคล้องกับการนำพาหน่วยงานเข้าสู่หน่วยงานดิจิทัล Digital Thailand ต่อไป 
 

1. หลักการ เหตุผล ความจำเป็น รวมท้ังการศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 

2.วัตถุประสงค์ 

สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานมุกดาหารได้ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมดังกล่าว เผยแพร่ในเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ซึ่งสามารถเข้าถึงได้จาก http://www.dsd.go.th/Mukdahan/Region/showhilight/4918 
โดยมีผลลัพธ์ที่คาดหวังดังต่อไปน้ี 

1. นวัตกรรมทีพ่ัฒนาสามารถนำมาใช้ในภารกิจการฝึกอบรมของหน่วยงาน (หลักสูตรการฝึกเตรียม
เข้าทำงานและหลักสูตรยกระดับฝีมือแรงงาน) ในลักษณะ E-Book รองรับการใช้งานของผู ้รับการฝึก           
ในรูปแบบการใช้งานแบบไฟล์เอกสาร PDF หรือสามารถติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์เพื ่อการใช้ในการ
ฝึกอบรมได้ หรือรองรับการใช้งานบนสมาร์ทโฟน 

2. นวัตกรรมที่สร้างขึ้นสามารถลดปริมาณการใช้การกระดาษในการจัดทำเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมและค่าใช้จ่ายที่เก่ียวเน่ืองกับการจัดการทำเอกสาร(ค่าถ่ายเอกสารและจัดทำรูปเล่มเอกสาร) 

3. ผู้เข้ารับฝึกสามารถเข้าถึงการให้บริการของหน่วยงานด้านการฝึกอบรม ในรูปแบบเอกสาร
ประกอบการฝึกในรูปแบบ E-book ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เหมาะสมกับความต้องการโดยผ่านทางเว็บไซต์
หรือสมาร์ทโฟน 

 

1. เพื่อเป็นการพัฒนาสื่อการฝึกในรูปแบบ E-Book ผสมสื่อมัลติมิเดียในการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ฝึกอบรม และลดปริมาณการใช้การกระดาษในการฝึกอบรม 

2. เพื่อเป็นการเผยแพร่สื่อการฝึกอบรมของหน่วยงาน ในการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้รับการอบรม
และผู้สนใจท่ัวไป โดยผ่านทางเว็บไซต์หน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์หน่วยงานให้
เป็นที่ยอมรับในพื้นที ่

3. เพื่อพัฒนาการให้บริการของหน่วยงานให้มีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้นในการนำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 

 
3. การดำเนินการ/วางแผนสร้างนวัตกรรม 

             1. ศึกษา คัดเลือก จัดลำดับความสำคัญ หลักสูตร/สาขาการฝึกอบรมที ่มีความจำเป็นและ
สอดคล้องกับแผนการฝึกรวมถึงภารกิจอ่ืน ๆ  ของหน่วยงาน ในที่น้ีเลือก สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 
เป็นสาขานำร่องในการจัดทำเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งรวบรวมคู่มือ เอกสารประกอบการฝึกอบรม 
ตลอดจนเอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
              2. ดำเนินการออกแบบโดยดำเนินการจัดทำด้วย Application Software ทั้งด้านการจัดการ
รูปแบบประกอบด้วยมัลติมีเดียต่าง ๆ  (ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ไฟล์วิดิโอ) ที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับเทคโนโลยีปัจจุบัน โดยนำ E-Book ดังกล่าวที่สำเร็จแล้ว อัพโหลดยังเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย
อำนวยความสะดวกแก่ผู้ใช้งาน ทั้งรูปแบบไฟล์เอกสาร (PDF) หรือไฟล์ที่ติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์ (EXE 
File) หรือ สามารถใช้งาน E-book ดังกล่าวได้โดยผ่านโทรศัพท์มือถือ 
 3. ดำเนินสร้าง QR Code เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการในการเข้าถึง  พร้อมเผยแพร่
ประชาสัมพันธผ์่านช่องทางแอฟพลิเคชั่นต่างๆ เช่น  Line, Facebook, Website และ Webpage  
 4. นำ E-book ใช้เป็นสื่อประกอบการฝึกอบรมในสาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1 และสาขา
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
 5. ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อการปรับปรุงพัฒนาที่ดีขึ้น  

5. นำไปปฏิบัติ/ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

จากการดำเนินงานดังกล่าว ขอสรุปผลการดำเนิน (ณ วันที่ 26 สิงหาคม 2562) ดังน้ี 
1. ได้นำนวัตกรรมดังกล่าว ไปใช้ในการฝึกอบรมหลักสูตรการฝึกเตรียมเข้าทำงาน จำนวน 1 รุ่น 

หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน จำนวน 2 รุ่น ทั้งน้ีมีผู้สนใจในการดาวน์โหลดเอกสารในรูปแบบ PDF จำนวน 
121 คร้ัง รูปแบบไฟล์ที่ติดตั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ จำนวน 82 คร้ัง รูปแบบเอกสารออนไลน์บนเคร่ืองสมาร์ทโฟน 
จำนวน 30 คร้ัง โดยมีการเข้าถึงจากสมาร์ทโฟน 40 % และจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 60 %  (ที่มา https://analytics. 
google.com  และ http://www.dsd.go.th/Mukdahan) 

2. ลดปริมาณการใช้การกระดาษในการฝึกอบรม จำนวน 112 แผ่น/การดาวน์โหลด 1 คร้ัง   
โดยสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการถ่ายเอกสารได้ (112 แผ่น x 0.50 บาท x 2 รุ่น x 20 คน/รุ่น) = 2,240 
บาท (คิดเฉพาะการนำนวัตกรรมไปใช้ในกิจกรรมการฝึกอบรมหลักสูตรยกระดับฝีมือแรงงาน) 

ทั้งน้ีสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานมุกดาหารยังคงพัฒนาและใช้งานระบบดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง 
และจะได้ขยายผลไปใช้ในภารกิจอื่น ๆของหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชนผู้รับบริการ อันเป็นการสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลต่อไป 

 

รูปภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

ลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

ขั้นตอนการทำงาน 

1.เลือกสาขานำร่อง/
รวบรวมเอกสาร 2.ออกแบบ/จัดทำ 3.ทดสอบการทำงาน 

4. สร้าง QR Code 5.เผยแพร่ทางสื่อ 6.ดาวน์โหลด/เก็บสถิติ 

 7.ใช้ในการฝึกอบรม 8.สรุป/รายงานผล 
DSD Mukdahan 

E – book  
 

Analytics & Counter 

Implement 

Google Analytics 


