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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
 ของผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮ่องสอน  

รอบท่ี 12 เดือน ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2561 วันที ่30 กันยายน 2562 

ชื่อเร่ือง..........การจัดทำแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชีพผ่าน QR Code..... 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารและอุปกรณ์ส่ือสารในรูปแบบต่าง ๆ ช่วยให้การ
ทำงานมีความคล่องตัวและรวดเร็วขึ ้นเป็นอย่างมาก ทำให้หน่วยงานภาครัฐหันมาให้
ความสำคัญต่อการติดต่อสื่อสารผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซ่ึงสามารถติดต่อเชื่อมโยง
ข้อมูลถึงกันได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  เป็นการนำความรู้จากข้อมูลข่าวสารที่ได้รับมาสร้าง
ทางเลือกในการตัดสินใจในการดำเนินการจัดการข้อมูลต่าง ๆ ส่งผลให้สามารถลดต้นทุน ลด
เวลาในการติดต่อสื่อสาร ส่งเสริมให้เกิดการใช้งานทรัพยากรร่วมกัน  ซ่ึงจะช่วยให้ประชาชน
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้รวดเร็วยิ่งขึ้นตามนโยบายของรัฐบาล 

 สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮ่องสอนมีภารกิจในการให้บริการในด้านต่าง ๆ 
จึงมีความจำเป็นต้องติดต่อและประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานและภาคีในพื้นที่อยู่ตลอดเวลา 
จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนารูปแบบการจัดทำแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชีพจากเดิมที่เคยส่ง
ในรูปแบบเอกสารแบบสำรวจความต้องการในการฝึกอาชีพแต่ละปี ซ่ึงประสบปัญหาในเรื่อง
การเตรียมเอกสารข้อมูลต่าง ๆ การจัดส่งและความล่าช้าในการตอบแบบสอบถามเพื่อจะได้
จัดรวบรวมเอกสารในรูปแบบฐานข้อมูล รวมถึงความสิ้นเปลืองทรัพยากรกำลังคนและ
กระดาษในการจัดพิมพ์เอกสารแบบสำรวจ ให้เปลี่ยนมาอยู่ในรูปแบบของ QR Code ซ่ึงจะ
ช่วยลดระยะเวลาในการจัดทำและเพิ่มความถูกต้องและแม่นยำในการเก็บข้อมูล เพื่อใช้ใน
การประวมลผลและสรุปความต้องการในการฝึกอาชีพในพื้นที่ได ้ 

    

 

 

 

1. หลักการ เหตุผล ความจำเป็น รวมท้ังการศึกษาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. วัตถุประสงค์ 

       สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮอ่งสอน ได้ดำเนินการส่งแบบ
สำรวจไปตามเครือข่ายต่าง ๆ   และใหต้อบกลับผ่านการสแกน  QR 
Code และคาดหวังไว้ว่า  
1. สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการฝึกอาชีพของจังหวัด
แม่ฮ่องสอน ได้อย่างถูกตอ้งและรวดเร็ว 
2. สามารถนำแบบสำรวจมาวิเคราะห์ได้เลย โดยไม่ต้องบันทึกผลซ้ำ 
3. ลดขั้นตอนในการจัดพิมพ์เอกสาร ลดกระดาษ หมึกพิมพ์  
4. ผู้ตอบแบบสำรวจสามรถทำแบบสำรวจได้ทุกที่ ทุกเวลา 
5. สามารถเรียกดูข้อมูลแบบสำรวจได้ตลอดเวลา    และสามารถนำ
ข้อมูลไปเผยแพร่ได้ง่าย 

1. เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานในพื้นที่ให้มีความถูกต้อง แม่นยำ และลดระยะเวลา
ในการส่งและรอรับแบบสอบถาม ลดค่าใช้จ่ายในการจัดเตรียมแบบสำรวจ 
2. เพื ่อเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามในรูปแบบฐานข้อมูล เพื ่อให้ง่ายในการนำมา
วิเคราะห์และจัดกลุ่มอาชีพที่มีความต้องการฝึกอบรม 
3. เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาวางแผนการฝึกให้สอดคล้องกับกำลังคนและงบประมาณ รวมถึง
ช่วงเวลาให้ลงตัวแต่ละไตรมาส 
4. เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการพัฒนากำลังคนจังหวัดแม่ฮ่องสอน ให้บุคคลทั่วไปได้รับ
ทราบ  

 3. การดำเนินการ/วางแผนสร้างนวัตกรรม 

1. ประชุมชี้แจงและรวบรวมหัวข้อแบบสำรวจในการฝึกอาชีพ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
2. จัดทำแบบสำรวจผ่าน Google Form โดยรวบรวมหัวข้อแบบสำรวจในการฝึกอาชีพ  
3. นำแบบสำรวจที่ได้มาจัดทำเป็น QR Code ผ่านเว็ปไซต์ผู้ให้บริการ 
4. จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ใหห้น่วยงานเครือข่ายตอบแบบสำรวจความต้องการ
ฝึกอาชีพ โดยการสแกน QR Code เพือ่เข้าสู่หน้าแบบสำรวจ 
5. รวบรวมข้อมูลที ่ได้มาวิเคราะห์ แบ่งตามหมวดหมู่ความต้องการและความจำเป็น
ก่อนหลังในการฝึกอาชีพ  
6. จัดทำเป็นฐานข้อมูลและแผนการฝึกอบรม เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์สำนักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงานแม่ฮ่องสอน 
 
 
 

5. นำไปปฏิบัติ/ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

       จากเดิมสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮ่องสอนจะจัดส่งแบบ
สำรวจความตอ้งการฝึกอาชีพ  ไปตามหน่วยงานและเครือขา่ยต่าง ๆ 
โดยส่งทางจดหมายราชการ    พร้อมกบัโปรชัวร์แนะนำสำนักงาน ฯ 
และสาขาอาชีพที่เปิดฝึกอบรม ซึ่งพบปญัหา คือ เนื่องจากบางพื้นที่
แม่ฮ่องสอนมีพื้นที่ห่างไกล ทำให้การส่งเอกสารมีการสูญหาย และใช้
ระยะเวลาในการตอบกลับแบบสำรวจนาน บางหนว่ยงานไม่ให้ความ
ร่วมมือในการตอบแบบสำรวจ  จึงจัดส่งหนังสือขอความร่วมมอืตอบ
แบบสำรวจความต้องการฝึกอาชีพผ่าน QR  Code    ไปยังเครือข่าย  
ณ  วันที่  6  สิงหาคม  2562   และใหต้อบแบบสำรวจภายในวันที่      
23 สิงหาคม 2562 จำนวน 43 แห่ง ซ่ึงสรุปผลได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
1. ได้รับความร่วมมือในการการตอบแบบสำรวจกลบัมาอย่างรวดเร็ว 
ตามเวลาที่กำหนด 
2. หลักสูตรอาชีพเสริม ที่มีความต้องการฝึกมากที่สุด 
3. สาขา (ภาคอุตสาหกรรม) ที่มีความตอ้งการฝึกมากที่สุด คือ ชา่ง
ซ่อมรถจักรยานยนต์ ช่างไฟฟา้ภายในในอาคาร  
4. สาขา (ภาคบริการ) ที่มีความตอ้งการฝึกมากที่สุด คือ ช่างตัดผม
ชาย สาขาเบอเกอรี่ และผูป้ระกอบอาหารไทย 
5. สาขาที่ต้องการทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานมากที่สุด คือ 
พนักงานนวดแผนไทย ช่างไฟฟ้า และ พนักงานนวดเท้าเพื่อสขุภาพ 
6. ระยะเวลาที่ตอ้งการฝึก คือ เสาร์ - อาทิตย์ 9:00 – 16:00 น. 
7. ได้รับข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อนำมาใช้ในการปรับปรุงการทำงาน
และการบริการให้ดีขึ้น 
8. ลดการใช้กระดาษ หมึกพิมพ์ และการเก็บรักษาเอกสาร 
 
 

4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

ลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 
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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
 ของผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮ่องสอน  

รอบท่ี 12 เดือน ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2561 วันที ่30 กันยายน 2562 

ชื่อเร่ือง..........การจดัทำแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชพีผ่าน QR Code..... 

6.1 หนังสือขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชีพ 

 

6.2 แจ้งท้าย 

 

6.3 QR Code 

 

                                    หรือที่ https://1th.me/7OLz 

 

6. ภาพประกอบ 

6.4  ฟอร์มแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชีพ 
 ตอนที่ 1 : ข้อมูลทัว่ไป 
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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
 ของผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแม่ฮ่องสอน  

รอบท่ี 12 เดือน ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2561 วันที ่30 กันยายน 2562 

ชื่อเร่ือง..........การจดัทำแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชพีผ่าน QR Code..... 

ตอนที่ 2 : กจิกรรมที่ต้องการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

 

 

 

 

6. ภาพประกอบ 
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แบบฟอร์มการรายงานตัวช้ีวัด ระดับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
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ชื่อเร่ือง..........การจดัทำแบบสำรวจความต้องการฝึกอาชพีผ่าน QR Code..... 

6.5 ข้อมูลสรุปในรูปแบบตาราง 

 

6.6 ข้อมูลสรุปแยกตามหวัข้อ 

 

 

 

 

 

 

6. ภาพประกอบ 
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6. ภาพประกอบ 
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6. ภาพประกอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


