
แบบฟอร์มรายงานผลตัวชี้วัด  ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
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ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
                                                      ของ ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานตรัง  
            รอบที่ 6 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน - วันที ่30 กันยายน 2561  

ชื่อเรื่อง การประยุกต์ใช้ระบบบริหารจดัการเรียนรู้ผ่านเว็บออนไลน์ส าหรับผู้เข้ารับการพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
 (LMS-Learning Management System) 

เทคโนโลยีและระบบอิเล็กทรอนิกส์เข้ามามีบทบาทในการด าเนินงานขององค์กร เพื่อมุ่งสู่ไทยแลนด์ 
4.0 ตามนโยบายของรัฐบาลในการให้บริการแก่ประชาชน ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพจึงได้
น านวัตกรรมมาใช้ในระบบราชการ ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงานตรังจึงมีแนวคิดที่จะน าเทคโนโลยรีะบบ
การเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เข้ามาเพิ่มศักยภาพการเรียนการสอน  ให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ฝีมือแรงงาน ผู้เข้ารับการฝึกเตรียมเข้าท างาน และผู้เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ที่อยู่ใน
สถานประกอบกิจการ มหาวิทยาลัย หรือที่อยูห่่างไกลที่ไม่สามารถเดินทางมาฝึกได้ในวันปกติ  ให้ได้รับ
ความสะดวกในการบริการค้นคว้าข้อมูลเนื้อหาการฝึกอบรม ข้อมูลการทดสอบมาตรฐาน และสามารถ
ทบทวนเนื้อหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการท างานของครูฝึกและผู้เข้ารับการฝึก 
สามารถน าระบบไปใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ให้เกิดประโยชน์กับประชาชนสูงสุด 

1.หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น รวมท้ังการศึกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 

2.วัตถุประสงค์ 

1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝีมือแรงงานที่ เข้าใช้งานผ่านระบบ LMS มีเกณฑ์การสอบผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน (ภาคความรู้) ในสาขา การตรวจซ่อมไมโครคอมพิวเตอร์ ระดับ 1 เพิ่ม
มากขึ้นและสามารถรองรับการให้บริการแก่ประชาชนผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ผู้เข้ารับการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานเพิ่มมากขึ้น โดยใช้ระบบสารสนเทศทีพ่ัฒนาข้ึนมาใช้งานร่วมกับการฝึก 

2. ผู้สมัครฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และผู้ใช้บริการ เกิดความ
เช่ือถือและความความพึงพอใจในกระบวนการและข้ันตอนการฝึกอบรมและทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน ซึ่งใช้เครื่องคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินการฝึกอบรม 
เตรียมความพร้อมก่อนการทดสอบ ซึ่งระบบสามารถเข้าใช้งานได้ตลอดเวลา ทั้งทางเว็บและโมบาย
แอพพลิเคช่ันโดยในปี งปม. พ.ศ. 2562 สนพ.ตรังก าหนดเป้าหมายในการให้บริการระบบ LMS ใน
สาขาอาชีพช่างไฟฟ้า ระดับ 1 เพิ่มเติม และผู้ลงทะเบียนเข้าใช้บริการไม่น้อยกว่า 100 คน 
 

 

1. เพื่อประยุกต์ใช้และพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนในการฝึก ส าหรับหลักสูตรการฝึก
ยกระดับฝีมือแรงงานและการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

2. เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือและเกิดความไว้วางใจให้กับผู้เข้ารับการฝึกอาชีพและการทดสอบ
มาตรฐาน รวมถึงเป็นการเพิ่มศักยภาพในด้านการบริการให้กับประชาชนสูงสุด 

3 เพื่อยกระดับกระบวนการฝึกอบรมและทดสอบฯ โดยการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ใช้ในการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

3. การด าเนินการ/วางแผนสร้างนวัตกรรม 

          1. ศึกษารวบรวมข้อมูลและวางแผนการพัฒนาระบบ โดยการรวบรวมเนื้อหาและแบบทดสอบ
จากอาจารย์ประจ าวิชาโดยน าเอาหลักสูตรการฝึกตามความสามารถ (CBT) สาขาการตรวจซ่อม
ไมโครคอมพิวเตอร์ระดับ 1 พร้อมทั้งรวบรวมความต้องการของระบบที่จะต้องใช้ โดยมีการวางแผน   
การพัฒนาระบบพร้อมทั้งประชุมคณะท างานจัดต้ังงบประมาณในการพัฒนาระบบ 
        2. วิเคราะห์และออกแบบระบบการจัดการเรียนการสอนพร้อมทั้งพัฒนาระบบพัฒนาเนื้อหา
บทเรียน จัดท าเนื้อหาแต่ละโมดูลที่ใช้ในการฝึกจากหลักสูตรการฝึกตามความสามารถ (CBT) สาขา
การตรวจซ่อมไมโครคอมพิวเตอร์ระดับ 1 ให้อาจารย์ผู้สอนประจ าวิชาตรวจสอบกอ่นการทดสอบระบบ 
       3. ทดสอบการท างานของระบบการจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บโดยให้ผู้ดูแลระบบท าการติดตั้ง
ติดตั้งระบบอัพโหลดรายวิชาเรียนข้ึนบนระบบ LMS และให้อาจารย์ผู้สอนประเมินความพึงพอใจการ  
ใช้งานระบบและสรุปผลการท างานของระบบ พร้อมทั้งแก้ไขข้อบกพร่องของระบบจากการใช้งานจริง 
      4.  ด าเนินการประชาสัมพันธ์รับการฝึกอบรมและรับสมัครทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ
ตามแผนที่ได้ก าหนด โดยให้ผู้สมัครฝึกทดลองเข้าใช้งานระบบเพื่อท าการเรียนและท าแบบทดสอบใน
ระบบ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก assignment และ activity ผลสอบในระบบและแบบส ารวจใน
ระบบ 
     5.  ประเมินผลการใช้งานระบบเพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการใช้งานระบบ LMS ของ
ผู้สมัครฝึกอบรมที่ลงทะเบียนเรียนจ านวน 1 รุ่น พบว่าร้อยละ 96.50 สามารถเข้าเรียนผ่านระบบ และ
ท าแบบทดสอบ ท าแบบส ารวจได้อย่างถูกต้องตามวิธีการและข้ันตอนการใช้งานระบบจริง 
     6.  สรุปรายงานผลพร้อมทั้งน าผลจากแบบส ารวจจากระบบน ามาวิเคราะห์ผลการใช้งานเพื่อ
ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงต่อไป 

5. น าไปปฏิบัติ/ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

ภายหลังจากการน าระบบ Lms เข้ามาใช้งานเพื่อใช้เป็นระบบการเรียนการสอนผ่านเว็บ
ออนไลน์ ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานตรัง ได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้เข้าใช้งานน ามา
ปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆที่เกิดข้ึน และสามารถสรุปผลจาการด าเนินการใช้งานผ่าน
ระบบการฝึกแบบออนไลน์ที่ได้พัฒนาข้ึนจ านวน 1 ดังนี ้

1. ผลการพัฒนารูปแบบระบบโดยประเมินด้านความสอดคล้องขององค์ประกอบระบบบริหาร
จัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ที่พัฒนาข้ึนเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้งานได้ดี อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก  

2. ผลการการประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพของระบบการจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บที่น ามา
ประยุกต์พัฒนาข้ึนพบว่าการประเมินในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ดีมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากการ
ใช้งานระบบเพื่อหาประสิทธิในแต่ละด้าน 1) ด้านความเหมาะสมในการท างานอยู่ในเกณฑ์ระดับมาก  
2) ด้านความถูกต้องการท างานของระบบอยู่ในระดับมาก 3) ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน
ระบบอยู่ในระดับมาก 4) ด้านความรวดเร็วในการท างานระบบอยู่ในระดับมาก 
       3. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ผลการประเมินพึงพอใจโดยรวมสามารถสรุป
ได้ว่าผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนผ่านระบบบริหารจัดการเรียนการสอน LMS 
       4. ผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคะแนนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  
ภาคความรู้ ในสาขาช่างซ่อมไมโครคอมพิวเตอร์ ระดับ 1 พบว่าผลการสอบของผู้เข้ารับการทดสอบ 
มีคะแนนเพิ่มมากขึ้นหลังจากการเรียนผ่านระบบ 

ภาพประกอบการน าระบบ LMS เข้ามาใช้ในการฝึกและทดสอบฯ 

 

 

ขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน 
 

 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนานวัตกรรม 
 

 

 

 

4. ทดลองปฏิบัติ/ผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง 

ระบบ LMS ที่น ามาประยุกตใ์ช้กับการฝึก (www.lmsdsd.com) 
 

 

 

 


