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บทคัดย่อ 
เร่ืองการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) เพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานโดยอิง

ฐานข้อมูลจากหลักสูตร “คู่แฝด” ของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2)เพ่ือศึกษา ค้นหาแนวทางในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการฝึกครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน

และการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และสถานการณ์ด้านแรงงาน
ในปัจจุบัน 

3) เพ่ือศึกษาค้นหาแนวทางการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน  โดยอิงฐานข้อมูลจาก
ผลการฝึกครูฝึกต้นแบบซึ่งสามารถนําไปสู่การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานและขยายภารกิจ
การพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างเป็นระบบมากย่ิงขึ้น 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา(Descriptive Research) โดยศึกษาจาก 
๑)ศึกษาวิธีการหรือกระบวนงานการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน

และกระบวนการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
๒)ศึกษา วิเคราะห์และจัดทํารูปแบบการพัฒนาครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือขยาย

ผลไปท่ัวประเทศ  
๓) ศึกษาแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรฐานความสามารถ (Competency based) และการ

ฝึกอบรมระบบ CDD System (Competency based Curriculum Design and 
Development System) 

๔) ศึกษารูปแบบความร่วมมือกับสถานประกอบกิจการเพ่ือติดตามประเมินผลและวัดผลิต
ภาพในสถานประกอบกิจการร่วมกัน 
 ในการศึกษาพบว่า การทํางานของผู้ปฏิบัติงานท่ีเกิดความผิดพลาดหรือเกิดอุบัติเหตุมาจาก
หลายสาเหตุด้วยกัน ดังน้ี  

๑) การไม่ได้รับการสอนงานและการแนะนํางานอย่างถูกต้องจากหัวหน้างาน  
๒) หัวหน้างานจํานวนมากไม่เข้าใจบทบาทหน้าท่ีซึ่งมีความสําคัญมาก คือ การสอนงาน 

เพราะคิดว่าการสอนงานก็เหมือนท่ีเคยเรียนกันมาซึ่งเป็นความเข้าใจผิด     
๓) ขาดความใกล้ชิดระหว่างหัวหน้างานกับลูกน้อง ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานกับ

ลูกน้องและบรรยากาศในการทํางานระหว่างกันไม่ค่อยดี ผลงานท่ีออกมาก็ไม่ดีและไม่อาจจะผลิต
งานท่ีมีคุณภาพอย่างสมํ่าเสมอ 

นอกจากปัญหาดังกล่าวแล้วในทางปฏิบัติพบว่า 
1) นายจ้างหรือผู้ประกอบกิจการบางรายไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรมเพราะจะทําให้

แผนการผลิตได้รับผลกระทบ (เกิดความเสียหายไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด)  
2) นายจ้างหรือผู้ประกอบกิจการบางรายไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกเข้าไปในหน้างาน

ด้วยเหตุผลทางธุรกิจหรือประโยชน์เชิงธุรกิจ และบางรายไม่ให้ความสําคัญกับการฝึกอบรมลูกจ้าง 
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3) เจ้าหน้าท่ีหน่วยฝึกในพ้ืนท่ีไม่ได้รับความสะดวกในการปฏิบัติหน้าท่ีจากการท่ีนายจ้าง
หรือผู้ประกอบกิจการไม่อนุญาตให้มีการฝึกอบรมแก่ลูกจ้าง โดยเฉพาะผู้ปฏิบัติงานในสายการผลิต 

4) กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นลูกจ้าง หรือผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตซึ่งมีอยู่ประมาณ 5 ล้านคนท่ัว
ประเทศและหน่วยฝึกในพ้ืนท่ียังมีขีดความสามารถจํากัดไม่อาจจะดูแลการพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานได้ท้ังหมดซึ่งจะเป็นการตัดโอกาสการพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้าง จึงควรแสวงหาความ
ร่วมมือกับภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืน 

5) ปัจจุบันหน่วยฝึกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานขาดกลไกเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือ
แรงงานกับนายจ้างผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ ทําให้ไม่ทราบ
ความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงาน (Need-การฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน-การทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน-การฝึกเตรียมเข้าทํางาน)ของนายจ้าง ผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพวิสาหกิจชุมชนได้
อย่างต่อเน่ือง 
 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) ควรมีการกําหนดเป็นนโยบายและบรรจุไว้ในแผนงานประจําปี โดยให้มีการส่งเสริม
ภาคเอกชนฝึกอบรมหัวหน้างานในสายผลิตหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจให้เป็นครูฝึกต้นแบบ
พัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือรองรับการปรับบทบาทใหม่โดยเฉพาะการปรับลดบทบาทจากผู้ดําเนินการ
เองเป็นผู้ส่งเสริมประสานให้เพ่ิมมากขึ้น โดยจะต้องส่งเสริมให้ภาคเอกชนเป็นผู้ดําเนินการเองและ
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นผู้กํากับดูแลเชิงคุณภาพหรือให้การสนับสนุนการพัฒนาฝีมือแรงงาน
ตามความเหมาะสม 

2) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรระบุกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน คือ กลุ่มเป้าหมายคน
ระดับกลางและส่งเสริมการสร้างภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ควบคู่ไปกับการพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีศักยภาพตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างครบ
วงจร เพ่ือขยายภารกิจตามบทบาทใหม่ไปให้ท่ัวถึงกับประชาชนทุกกลุ่มอาชีพ หรือผู้ท่ีอยู่ในวัย
กําลังแรงงาน 39 ล้านคน 

3) การสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานจะเป็นตัวช่วยเช่ือมประสานและขยายภารกิจ
การพัฒนาฝีมือแรงงานไปในด้านอ่ืนๆ ได้ง่ายขึ้น กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรส่งเสริมให้นําระบบ
การสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานไปขยายผลโดยส่งเสริมให้หัวหน้างานในสายผลิต ผู้นํา
กลุ่มอาชีพหรือวิสาหกิจชุมชนเรียนรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับเทคนิคการจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงาน การ
จัดทําหลักสูตรฐานสมรรถนะ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ีในฝ่าย
บุคคลได้รับการพัฒนาเทคนิคการฝึกอบรมและประเมินผลควบคู่ไปพร้อมกันด้วย เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงานได้ ท้ังระบบ สถานประกอบกิจการจะมีศักยภาพในการพัฒนาตาม
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานมากขึ้น 
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4) หากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการมีการพัฒนากําลังแรงงาน

จนได้มาตรฐานฝีมือแรงงานและใช้ผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานหรือผู้ผ่านการรับรอง
ความรู้ความสามารถอย่างจริงจัง จะเป็นการสนับสนุนให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจ และสนับสนุนการเร่งเร้าให้ระบบการจ้างงานวิวัฒน์ไปสู่ระบบการจ้างงาน
ตามความรู้ความสามารถรวดเร็วขึ้น 

5) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรนําแนวทางการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานไปใช้
ประโยชน์อย่างจริงจังและขยายผลไปสู่ภาคการปฏิบัติของหน่วยงานในทุกพ้ืนท่ีซึ่งจะส่งผลให้มีการ
กระตุ้นความต้องการของภาคเอกชนโดยครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีจะพัฒนาบุคลากรของ
ตน และนําข้อมูลความต้องการฝึกอบรมน้ีไปบรรจุไว้ในแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด  โดย
ผ่านกลไกการพิจารณาใ ห้ความเ ห็นชอบแผนพัฒนากํา ลังแรงงานระดับ จังห วัดของ
คณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและการฝึกอาชีพระดับจังหวัด (กพร.ปจ.) 
 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรมีการจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรหรือฝึกอบรมเพ่ือ
เตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรของหน่วยงานในพ้ืนท่ี เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานและสร้างความม่ันใจท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเป็นผู้ให้คําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับ
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานหรือการจําแนกตําแหน่งงานหรือการบริหารค่าจ้างค่าตอบแทน
ให้แก่สถานประกอบกิจการ หรือการพัฒนาผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้มีศักยภาพในการ
พัฒนาตนเอง 
 2) ควรมีการจัดทําหลักสูตร “นักพัฒนาฝีมือแรงงานมืออาชีพ” โดยนําองค์ความรู้เก่ียวกับ
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานและกระบวนการจําแนกตําแหน่งงานหรือการบริหารค่าจ้าง
ค่าตอบแทนควบคู่ไปกับองค์ความรู้อ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง อาทิ ความรู้ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ ความรู้
ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ หลักการเพ่ิมผลิตภาพ การลดของเสีย เป็นต้น  
 3) ผู้บริหารของกรม ควรกําหนดให้มีการพิจารณาแต่งตั้งข้าราชการจากผู้ท่ีผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตรในข้อ 2 แล้วได้มีโอกาสให้เล่ือนตําแหน่งในระดับท่ีสูงขึ้น เพ่ือส่งเสริมระบบ
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีความเข้มแข็งย่ิงขึ้น ข้าราชการทุกระดับจะให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาตนตามหลักสูตรท่ีกําหนดในข้อ 2  
 4) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรมอบหมายหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับสร้างครูฝึกต้นแบบ
พัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจัดทําเป็นแผนงานเชิงปฏิบัติการให้ชัดเจน 
เพ่ือการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่สถานประกอบกิจการและผู้นํากลุ่มอาชีพ 
วิสาหกิจชุมชน และนําไปสู่การขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างครบวงจร ตลอดจน
เสริมสร้างโอกาสให้กําลังแรงงานในระบบการจ้างและนอกระบบการจ้างได้รับการพัฒนาฝีมือ
แรงงานมากขึ้น 



 

คํานํา 
 
การพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นกิจกรรมหน่ึงซึ่งพัฒนา

เพ่ิมเติมจากความคิดริเร่ิมของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในการดําเนินการ
พัฒนาแรงงาน เพ่ือรองรับนโยบายของกระทรวงแรงงานซึ่งมุ่งหวังจะส่งเสริมให้ลูกจ้างมีรายได้
เพ่ิมขึ้นและสนองตอบต่อข้อเรียกร้องของฝ่ายลูกจ้าง คณะกรรมการค่าจ้าง จึงประกาศปรับอัตรา
ค่าจ้างแรงงานขั้นต่ําขึ้นท่ัวประเทศ เป็นวันละไม่น้อยกว่า ๓๐๐ บาท ณ วันท่ี ๑ มกราคม ๒๕๕๖  
เป็นต้นไป โดยมอบหมายให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจัดทําโครงการยกระดับศักยภาพแรงงานไทย
ให้มีศักยภาพสูงขึ้นรองรับรายได้แท้จริงท่ีเพ่ิมขึ้น เพ่ือพัฒนากําลังแรงงานให้มีศักยภาพและสร้าง
ผลกําไร เกิดมูลค่าสินค้าและบริการเพ่ิมขึ้นซึ่งจะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของนายจ้างได้ทางหน่ึง 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจึงริเร่ิมจัดทําเป็นหลักสูตรเพ่ิมเติมเพ่ือ
รองรับโครงการดังกล่าวเรียกว่าหลักสูตร “คู่แฝด” ประกอบด้วย หลักสูตร “เทคนิคการสอนงาน
สําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” และหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงาน
ในสายผลิต” โดยมุ่งหวังว่าจะช่วยลดต้นทุนให้แก่นายจ้างและสามารถสร้างผลกําไรได้ ประกอบกับ
จํานวนกําลังแรงงานท่ีอยู่ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาส่วนใหญ่อยู่ในสายผลิตประมาณ 178,000 คน
จากท้ังหมด 398,000 คน และทําอย่างไรจึงจะให้เป็นการพัฒนาท่ีย่ังยืน สถานประกอบกิจการมี
ความสามารถท่ีจะพัฒนาได้ด้วยตนเอง ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจึงพุ่งเป้า
ไปพัฒนาท่ีหัวหน้างานในสายผลิตให้มีศักยภาพในการสอนงาน โดยให้มีองค์ความรู้ความสามารถ
เก่ียวกับเทคนิคการสอนงานและในการวิเคราะห์สืบค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ โดยใช้กรอบ
เกณฑ์กําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานเป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์และเพ่ือให้หัวหน้างานเล็งเห็น
ประโยชน์จากการใช้มาตรฐานฝีมือแรงงาน พร้อมท้ังกําหนดให้ผู้จบการฝึกนําความรู้ไปใช้ฝึกอบรม
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตตามหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานใน
สายผลิต” ท่ีกําหนด  
 การศึกษาการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งมีท่ีมาจากหลักสูตร 
“คู่แฝด” คร้ังน้ีเป็นเอกสารทางวิชาการท่ีรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาหัวหน้างานใน
สายผลิตเพ่ือให้หัวหน้างานมีศักยภาพในการสอนงานและวิเคราะห์สืบค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อ
ผลิตภาพ ตลอดจนส่งเสริมให้เป็นการพัฒนาท่ีย่ังยืน พร้อมท้ังสรุปปัญหาอุปสรรคท่ีพบจากการ
พัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเสนอแนะแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การพัฒนาหัวหน้างานในสายผลิตดังกล่าว ตลอดจนสามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
ฝีมือแรงงานให้แก่กลุ่มเป้าหมายท่ีอยู่นอกระบบการจ้างได้แก่ผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนได้ด้วย 
โดยจะเป็นการสอดรับกับการปรับบทบาทใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งจะมุ่งเน้นบทบาทเป็น
ผู้ส่งเสริมประสานให้ภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ิม
มากขึ้นและยังเป็นประโยชน์ต่อส่วนราชการอ่ืนหรือผู้สนใจท่ัวไปอีกด้วย 

นายสันติพงศ์  สนธ ิ
มิถุนายน 2558 
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 ก. แนวทางการดําเนินงานฝึกอบรมหลักสูตรการยกระดับฝีมือ ครูต้นแบบพัฒนา 

ฝีมือแรงงานสําหรับหัวหน้างาน/ผู้นํากลุ่มอาชีพ หรือเทคนิคการสอนงาน 
สําหรับหัวหน้างาน/ผู้นํากลุ่มอาชีพ 

  ข. แนวทางการปฏิบัติงาน (Work Manual) การเพ่ิมศักยภาพแรงงาน 
สําหรับผู้ปฏิบัติงาน 

 ค. ตัวอย่างเอกสารหลักฐานท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน  
 ง. แบบประเมินการเพ่ิมผลิตภาพผู้ปฏิบัติงาน-สถานประกอบกิจการและ 

ผลประเมินการเพ่ิมผลิตภาพผู้ปฏิบัติงาน-สถานประกอบกิจการ 
  จ. แบบฟอร์มการฝึกอบรม         
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สารบัญตาราง 

           
ตางรางท่ี           หน้า 
 1. สรุปประเด็นกลุ่มจังหวัดตามแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด แผนพัฒนาจังหวัด ๔ ปี   ๑๗ 
 (พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๐) โดยเน้นเฉพาะเร่ืองสําคัญทางด้านเศรษฐกิจ 
 และสร้างรายได้ 
 2. สรุปประเด็นวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของกลุ่มจังหวัดตามแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด      ๑๙            
             แผนพัฒนาจังหวัด 4 ปี (พ.ศ. 2557 – 2560) โดยเน้นเฉพาะเร่ืองสําคัญ                        
             ทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้ 

๓. แสดงระบบ DSD CDD System       ๕๓ 
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สารบัญภาพประกอบ 
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 1. การบริหารงานศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา    ๒๑ 
 ๒. ผลการดําเนินงานตามกิจกรรม        ๒๒ 
 ๓. กิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน       ๒๒  

๔. กิจกรรมเฉพาะปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖   ๒๓ 
๕. แสดงสรุปการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน     ๒๖ 
๖. แสดงแผนการฝึกอบรม         ๓๑ 
๗. แสดงผลท่ีได้จากการฝึกอบรม        ๓๒ 
๘. แสดงผลการลดการสูญเสีย         ๓๓ 
๙. แสดงผลประโยชน์ท่ีได้รับ         ๓๔ 
๑๐.แสดงเน้ือหาวิชาของหลักสูตร        ๓๕ 
๑๑.แสดงบทบาทการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนพัฒนากําลังแรงงาน  ๔๑ 
    และบทบาท กพร.ปจ. 
๑๒.กรอบแนวคิดการสร้างครูฝึกพัฒนาฝีมือแรงงาน      ๔๒ 
๑๓.บทบาทใหม่ : การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน การจัดแผนพัฒนา             ๔๓                   
     กําลังคน และส่งเสริมบทบาท กพร.ปจ.       
๑๔.รายละเอียดบทบาทใหม่ : การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน          ๔๔                      
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  ตามความสามารถ (CBT) 
๑๗.แสดงโมเดลต้นแบบ        ๕๖ 

 
 
 
 
 



บทท่ี 1 
บทนํา 

 
๑.๑ ความสําคัญของการศึกษา 

ด้วยในปี พ.ศ. 2556 ประเทศไทยมีการปรับอัตราค่าจ้างขั้นตํ่าท่ัวประเทศเป็นวันละ 300 
บาท ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นมา ทําให้ส่งผลกระทบต่อสถานประกอบกิจการ กระทรวง
แรงงาน โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดทํา “โครงการยกระดับศักยภาพแรงงานไทยให้มีศักยภาพสูงข้ึน
รองรับรายได้แท้จริงที่เพ่ิมข้ึน” เพ่ือพัฒนากําลังแรงงานให้มีศักยภาพและสร้างผลกําไร ก่อให้เกิดมูลค่า
สินค้าและบริการเพ่ิมข้ึนซ่ึงจะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของนายจ้างได้ทางหน่ึง 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจึงริเร่ิมจัดทําหลักสูตรเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับ
โครงการดังกล่าวเรียกช่ือว่าหลักสูตร “คู่แฝด” ประกอบด้วย หลักสูตร “เทคนิคการสอนงานสําหรับ
หัวหน้างานในสายผลิต” และหลักสูตร “การเพิ่มศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต”
โดยมุ่งหวังว่าจะช่วยลดต้นทุนการผลิตให้แก่นายจ้างและสามารถสร้างผลกําไรได้  

ประกอบกับในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีจํานวนกําลังแรงงานทั้งหมด 398,000 คน จําแนก
เป็นกําลังแรงงานที่อยู่ในสายผลิตประมาณ 178,000 คนหรือมากกว่าร้อยละ 45 ของกําลังแรงงาน
ทั้งหมดที่มีอยู่ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาถือว่ากําลัง
แรงงานในสายผลิตเป็นกลุ่มเป้าหมายที่สําคัญในการพัฒนาทักษะฝีมือแต่ยังติดขัดทางด้านปัจจัย
ทรัพยากรซ่ึงมีอยู่จํานวนจํากัดไม่อาจจะให้บริการได้ทั้งหมด 

ดังนั้น ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจึงจําเป็นต้องร่วมมือกับสถานประกอบ
กิจการเพ่ือพัฒนาหัวหน้างานในสายผลิตในสถานประกอบกิจการให้มีองค์ความรู้โดยการสร้างและ
พัฒนาหัวหน้างานในสายการผลิตให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานแต่พบปัญหาและอุปสรรค
ในทางปฏิบัติดังน้ี 

1) นายจ้างหรือผู้ประกอบกิจการบางรายไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรมเพราะจะทําให้
แผนการผลิตได้รับผลกระทบ (เกิดความเสียหายไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด)  

2) นายจ้างหรือผู้ประกอบกิจการบางรายไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกเข้าไปในหน้างานด้วย
เหตุผลทางธุรกิจหรือประโยชน์เชิงธุรกิจ และบางรายไม่ให้ความสําคัญกับการฝึกอบรมลูกจ้าง 

3) เจ้าหน้าที่หน่วยฝึกในพ้ืนที่ไม่ได้รับความสะดวกในการปฏิบัติหน้าที่จากการที่นายจ้างหรือผู้
ประกอบกิจการไม่อนุญาตให้มีการฝึกอบรมแก่ลูกจ้าง โดยเฉพาะผู้ปฏิบัติงานในสายการผลิต 
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4) กลุ่มเป้าหมายที่เป็นลูกจ้าง หรือผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตซึ่งมีอยู่ประมาณ 5 ล้านคนทั่ว

ประเทศและหน่วยฝึกในพื้นที่ยังมีขีดความสามารถจํากัดไม่อาจจะดูแลการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานได้
ทั้งหมดซ่ึงจะเป็นการตัดโอกาสการพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้าง  จึงควรแสวงหาความร่วมมือกับ
ภาคเอกชนหรือภาคส่วนอื่น 

5) ปัจจุบันหน่วยฝึกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานขาดกลไกเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือ
แรงงานกับนายจ้างผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ ทําให้ไม่ทราบความ
ต้องการพัฒนาฝีมือแรงงาน (Need-การฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน-การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน-การ
ฝึกเตรียมเข้าทํางาน)ของนายจ้าง ผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพวิสาหกิจชุมชนได้อย่างต่อเน่ือง 
  ในการศึกษานอกจากปัญหาในทางปฏิบัติดังกล่าวแล้วยังพบอีกว่า การทํางานของผู้ปฏิบัติงาน
ที่เกิดความผิดพลาดหรือเกิดอุบัติเหตุมาจากหลายสาเหตุด้วยกัน ดังน้ี  

๑) การไม่ได้รับการสอนงานและการแนะนํางานอย่างถูกต้องจากหัวหน้างาน  
๒) หัวหน้างานจํานวนมากไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ซ่ึงมีความสําคัญมาก คือ การสอนงาน เพราะ

คิดว่าการสอนงานก็เหมือนที่เคยเรียนกันมาซึ่งเป็นความเข้าใจผิด     
๓) ขาดความใกล้ชิดระหว่างหัวหน้างานกับลูกน้อง ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานกับ

ลูกน้องและบรรยากาศในการทํางานระหว่างกันไม่ค่อยดี ผลงานที่ออกมาก็ไม่ดีและไม่อาจจะผลิตงานที่มี
คุณภาพอย่างสมํ่าเสมอ 

เพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคดังกล่าว ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาซ่ึงเป็น
หน่วยฝึกในพ้ืนที่ภาครัฐจึงต้องแสวงหาวิธีการหรือช่องทางอื่น ควบคู่ไปกับการปรับรูปแบบการพัฒนา
ฝีมือแรงงานพร้อมทั้งสร้างความเข้าใจและปรับทัศนคตินายจ้างใหม่โดยให้ตระหนักถึงการพัฒนาทักษะ
ฝีมือลูกจ้างซึ่งจะช่วยเพ่ิมพูนผลิตภาพ ลดต้นทุนการผลิต สร้างผลกําไรให้แก่นายจ้างและเป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศไทยด้วย ประกอบกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงานอยู่
ระหว่างการปรับบทบาทใหม่ ทั้งด้านการขับเคลื่อนนโยบายโดยกําหนดให้มีการจัดทําแผนพัฒนากําลัง
แรงงานระดับจังหวัด และด้านการกํากับดูแลให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและแผนงาน ลด
บทบาทจากผู้ดําเนินการเองเป็นผู้ส่งเสริมประสานโดยร่วมกับภาคเอกชนหรือภาคส่วนอื่นในการฝึกอบรม
และทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การส่งเสริมประสานให้มีการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งจะ
เป็นฐานในการขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานได้ท่ัวถึงมากขึ้นแต่ขาดกลไกผู้ทําหน้าที่เป็นผู้
ประสานเชื่อมโยงภารกิจดังกล่าวการสร้างครูฝึกต้นแบบและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงเป็นกลไก
ที่สําคัญในการขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานไปด้านอื่นๆ จนครบวงจรของการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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การสร้างหัวหน้างานในสายการผลิตให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่าย
พัฒนาฝีมือแรงงานจึงเป็นภารกิจที่สําคัญของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพราะการสร้างครูฝึกต้นแบบและ
การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจะช่วยให้ภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานบรรลุผลสําเร็จได้
ตามเป้าหมายที่กําหนด 
 
๑.๒ เหตุผลความจําเป็น 

เพ่ือให้ได้รูปแบบและแนวทางการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและ
การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานที่เหมาะสมและทราบถึงปัญหาอุปสรรคต่อผลิตภาพโดยอิง
การศึกษาจากฐานข้อมูลการฝึกอบรมหัวหน้างานในสายการผลิตตามหลักสูตรคู่แฝดของศูนย์พัฒนาฝีมือ
แรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงถือได้ว่าหัวหน้างานในสถานประกอบกิจการจะเป็นหัวใจสําคัญของ
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในการทําหน้าท่ีเชื่อมประสานภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานของกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานกับความต้องการของสถานประกอบกิจการให้เกิดการขยายภารกิจไปสู่การพัฒนาฝีมือ
แรงงานด้านอื่นๆจนครบวงจรการพัฒนาฝีมือแรงงานและเสริมสร้างโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานใน
สายการผลิตได้รับการพัฒนาฝีมือแรงงานจนได้รับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานซึ่ง จะ เป็นการ เพิ ่ม
ศักยภาพการทํางานและรองรับความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการผลิต และส่งเสริมให้
สถานประกอบกิจการเป็นเครือข่ายท่ีมีความเข้มแข็งสามารถพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานได้ด้วยตนเอง
และตรงตามที่นายจ้างความต้องการมากข้ึน อีกท้ังเป็นการพัฒนาท่ีย่ังยืนต่อไป 
 
๑.๓ วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1) เพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานโดยอิงฐานข้อมูล
จากหลักสูตร “คู่แฝด” ของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2)เพ่ือศึกษา ค้นหาแนวทางในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝึกครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และสถานการณ์ด้านแรงงานในปัจจุบัน 

3) เพ่ือศึกษาค้นหาแนวทางการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยอิงฐานข้อมูลจากผลการ
ฝึกครูฝึกต้นแบบซ่ึงสามารถนําไปสู่การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานและขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือ
แรงงานได้อย่างเป็นระบบมากยิ่งข้ึน 
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๑.๔ ขอบเขตของการศึกษา 
๑)ศึกษาวิธีการหรือกระบวนงานการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและ

กระบวนการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
๒)ศึกษา วิเคราะห์และจัดทํารูปแบบการพัฒนาครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือขยายผลไป

ทั่วประเทศ  
๓) ศึกษาแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรฐานความสามารถ (Competency based) และการ

ฝึกอบรมระบบ CDD System (Competency based Curriculum Design and Development System) 
๔) ศึกษารูปแบบความร่วมมือกับสถานประกอบกิจการเพ่ือติดตามประเมินผลและวัด 

ผลิตภาพในสถานประกอบกิจการร่วมกัน 
 
๑.๕ วิธีดําเนินการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา(Descriptive Research) โดยศึกษาจาก 
 ๑) ข้อมูลผลการดําเนินงานในการดําเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เก่ียวข้องรวมทั้ง
กระบวนการ ข้ันตอน วิธีการในการฝึกครูฝึกกรอบแนวคิดการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนา
ฝีมือแรงงานและทฤษฎีที่เก่ียวข้องสถานการณ์ด้านแรงงาน นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตร์และแผนงานของ
รัฐวิธีการดําเนินการ และวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค ข้อดีข้อเสียเพ่ือนํามาเป็นแนวทางเชิงปฏิบัติ 
 ๒) นําข้อมูลที่ได้มาสร้างแนวทางการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนซึ่งจะนําไปขยายผลเป็นการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานและขยายภารกิจ
การพัฒนาฝีมือแรงงานสู่ภาคธุรกิจหรือผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนได้ง่ายขึ้นต่อไป  
 
๑.๖ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑) สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานสามารถนําข้อเสนอแนะแนวทางในการ
ปฏิบัติเก่ียวกับการฝึกครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาหัวหน้างานให้เป็นครูฝึก
ต้นแบบและพัฒนาให้เป็นต้นแบบใช้ทั่วประเทศต่อไป 

๒) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถใช้ครูฝึกต้นแบบเป็นแกนกลางในการเช่ือมประสานและขยาย
ภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานกับสถานประกอบกิจการด้านอื่นๆจนครบวงจรการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และพัฒนาเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งจะทําให้การปฏิบัติภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานได้สะดวกและง่ายต่อการบริหารงานมากขึ้น 
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 ๓) ผู้ปฏิบัติงานสายผลิตในสถานประกอบกิจการซึ่งกลุ่มเป้าหมายจะได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานให้สูงข้ึนและทั่วถึงมากข้ึน   
 
๑.๗ นิยามศัพท์ 

1)ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน หมายถึง หัวหน้างานในสายผลิต หรือผู้นํากลุ่มอาชีพ 
วิสาหกิจชุมชน วิทยากรประจํากลุ่ม ปราชญ์ชาวบ้าน อาสาสมัครแรงงานซึ่งผ่านการฝึกอบรมตาม
หลักสูตร “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานหรือเทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างานหรือผู้นํากลุ่ม
อาชีพ” โดยทําหน้าที่เป็นครูฝึกต้นแบบหรือวิทยากรในหลักสูตร “การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน” ที่กําหนด 
 2) วงจรการพัฒนาฝีมือแรงงาน หมายถึง กระบวนงานเกี่ยวกับการพัฒนาฝีมือแรงงานอาทิ  
การจัดทําแผนงานพัฒนาฝีมือแรงงาน การจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานและแบบทดสอบการจัดทํา
หลักสูตรและเอกสารประกอบการฝึก การดําเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน การสร้างครูฝึก การสร้าง 
ผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานการดําเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการติดตามประเมินผล 
ซึ่งดําเนินการเป็นวงจรจนครบถ้วนตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
 



บทท่ี 2 
กรอบแนวคิดการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เครือข่ายพัฒนาฝีมอืแรงงานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
 

จากสาระสําคัญของพระราชพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และ
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗ ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม 
(กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน, ๒๕๕๗)สามารถกําหนดเป็นกรอบแนวคิดแนวทางการพัฒนาระบบการฝึก
ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน  โดยสามารถอธิบายสรุป
ได้ดังน้ี 

การพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
หมายถึง แนวทางการจัดระบบการพัฒนาผู้ซึ่งทําหน้าที่ฝึกอบรมฝีมือแรงงานในฐานะครูฝึกหรือผู้
ฝึกสอนงานให้แก่ผู้รับการฝึกเพ่ือให้ผู้รับการฝึก หรือประชากรวัยทํางานให้มีความสามารถในการ
พัฒนาปรับปรุงงาน มีฝีมือ ความรู้ความสามารถ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพและทัศนคติเก่ียวกับการ
ทํางานเพ่ือพัฒนาเป็นแรงงานท่ีมีคุณภาพ และนําไปสู่การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีมีความ
เข้มแข็งได้ในท่ีสุด 

ผู้ซึ่งทําหน้าที่ฝึกอบรมฝีมือแรงงานในฐานะครูฝึกหรือผู้ฝึกสอนงาน อาทิ หัวหน้างานใน
สายผลิต หรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน วิทยากรประจํากลุ่ม ปราชญ์ชาวบ้านอาสาสมัคร
แรงงานซึ่งผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานหรือเทคนิคการสอนงาน
สําหรับหัวหน้างานหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ” โดยจะรับหน้าท่ีเป็นครูฝึกต้นแบบหรือวิทยากรในหลักสูตร 
“การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงาน” หรือหลักสูตรอ่ืนๆ ท่ีกําหนดต่อไปและปฏิบัติหน้าที่
ประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานเข้ากับสถานประกอบกิจการ หรือกลุ่มอาชีพ  
วิสาหกิจชุมชน เช่น การกําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานของตน หรือการทําหน้าท่ีเป็นผู้ทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน หรือการประสานความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงานของสถานประกอบกิจการ
หรือกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ี เช่น สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ศูนย์
พัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือจัดให้มีการจัดทําแผนการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน หรือแผนการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน หรือแผนพัฒนากําลังแรงงาน หรือพัฒนาฝีมือแรงงานสัมพันธ์  เป็นต้น 

เพ่ือให้ได้แนวทางการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและการสร้าง
เครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งจะเป็นกลไกหน่ึงที่กรมพัฒนาฝีมือแรงงานใช้ในการขับเคลื่อนตาม
บทบาทใหม่โดยจะส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาแรงงานท่ีอยู่ในระบบการจ้าง
หรือนอกระบบการจ้างให้มีทักษะฝีมือได้ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน การพัฒนาระบบการฝึกครูฝึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจึงให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานใน 3 ประเด็น คือ 
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1. การคัดเลือกหัวหน้างาน หรือผู้นํากลุ่มอาชีพ ผู้รับการฝึกที่มีคุณภาพ หมายถึง การ
กําหนดคุณสมบัติหัวหน้างานหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ ผู้รับการฝึกและวิธีการคัดเลือกหัวหน้างาน หรือ
ผู้นํากลุ่มอาชีพวิสาหกิจชุมชน หรือปราชญ์ชาวบ้านหรืออ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ได้ผู้รับการฝึกท่ีมี
คุณภาพเหมาะสม มีประสบการณ์การทํางานมากเพียงพอตรงตามท่ีต้องการและอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 
 2. การทําหน้าที่ถ่ายทอดองค์ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิคการสอนงานการ
เตรียมการสอน การประเมินผลองค์ความรู้เกี่ยวกับเกณฑ์กําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานการ
วิเคราะห์สืบค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ และการนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการฝึกอบรม
หน้างานจริง โดยกําหนดให้มีการฝึกอบรมตามหลักสูตร(ช่ือเดิม)“เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้า
งานในสายผลิต” หรือหลักสูตร(ช่ือท่ีเรียกใหม่) คือ “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานสําหรับ
หัวหน้างานในสายผลิต”(ปรับช่ือหลักสูตรใหม่เพ่ือให้สอดรับกับช่ือเร่ืองท่ีกําลังศึกษา) หรือ “ครูฝึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานสําหรับผู้นํากลุ่มอาชีพ” และสามารถนําองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการ
ฝึกปฏิบัติในหน้างานจริงได้ 
 ๓. การประสานความเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานกับสถานประกอบกิจการ 
หรือกลุ่มอาชีพซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาระบบเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน หมายถึง ภายหลังหัวหน้า
งานหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ สําเร็จการฝึกอบรมตามหลักสูตรแล้ว หัวหน้างานในสายผลิตหรือผู้นํากลุ่ม
อาชีพ หรือร่วมกับผู้ท่ีเก่ียวข้อง ดําเนินการประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานกับสถานประกอบกิจการ หรือกลุ่มอาชีพ หรือกลุ่มเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานใน
ภารกิจต่างๆอาทิการฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตหรือสมาชิกกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจ หรือผู้ท่ี
เก่ียวข้อง หรือแสดงความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนท่ีเพ่ือจัดให้มี
การจัดทําแผนการฝึกอบรมหรือฝึกอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต หรือสมาชิกกลุ่มอาชีพ 
วิสาหกิจ หรือดําเนินการประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานในด้านอ่ืนๆ อีก เช่น การ
ฝึกอบรมเพ่ิมเติมเพ่ือจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานของตน การจัดทําหลักสูตรฐานสมรรถนะ และการ
เป็นกรรมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน เป็นต้น 
 
๒.๑ แนวคิดในการพัฒนาบุคลากร 
 แนวคิดในการพัฒนาบุคลากร แบ่งจุดประสงค์ในการพัฒนาบุคลากร ได้เป็น 3 ประการใหญ่ๆ คือ  

1. เพ่ือให้บุคลากรทํางานได้ ทํางานดี ทํางานเก่ง และทํางานแทนกันได้ 
2. เพ่ือเพ่ิมคุณค่าของคน 
3. เพ่ือเพ่ิมความก้าวหน้าในอาชีพ 

 
 



ท้ังน้ี โดยอาจแบ่งแนวคิดในการพัฒนาบุคลากร ได้เป็น 
 

 
แนวคิดน้ีมองการพัฒนาบุคลากรในเชิงระบบ ประกอบด้วย 
1) สิ่งนําเข้า (Inputs)

ตลอดจน นโยบายและแนวคิด ในการบริหารงานการพัฒนาบุคลากร วิธีการท่ีใช้ในการพัฒนา
บุคลากร และเทคโนโลยีต่างๆ ฯลฯ ซึ่งหน่วยงานทุ่มเท หรือใส่เข้าไป ในระบบการพัฒนาบุคลากร

2) กระบวนการพัฒ
ปฏิบัติการ หรือการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในลักษณะอ่ืนๆ เช่น การมอบหมายงาน การหมุนเวียน
หน้าท่ีการงาน (Job Rotation) 

3) ผลลัพธ์ (Outputs)
ผลลัพธ์ ซึ่งจะส่งผลกระทบ เป็นข้อมูลย้อนกลับ 
บุคลากรต่อไปอีก 

แนวคิดน้ีต้องการเน้นถึงประเด็นสําคัญว่า ถ้าต้องการผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพ ก็จําเป็นต้องใส่ส่ิง
นําเข้าท่ีสมบูรณ์ และมีคุณภาพ เข้าไปในระบบ
ประสิทธิภาพด้วย 
(อ้างอิงจากเว็บไซต์ ttp://www.tu.ac.th/org/ofrector/person/train/handbook/training.html)
 
๒.๒ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

๒.๒.๑ ทฤษฎีการจูงใจ
1) ทฤษฎีการเสริมแรง

ด้วยความระมัดระวัง โดยควรคํานึงถึงพฤติกรรมท่ีต้องการในภายหลัง
ช่วงเวลาท่ีเสริมแรง, กําหนดการและจํานวนคร้ังในการเสริมแรง

2) ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจทางสังคม
ตามท่ีมุ่งหวังได้ก็ต่อเม่ือผู้รับการอบรมมีความเช่ือว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้เน้ือหาสาระ
ต่างๆ และมีความสามารถท่ีจะนําความรู้นั้นไปใช้ได้จริง 
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ท้ังน้ี โดยอาจแบ่งแนวคิดในการพัฒนาบุคลากร ได้เป็น 2 รูปแบบคือ

แนวคิดน้ีมองการพัฒนาบุคลากรในเชิงระบบ ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ
Inputs)ได้แก่ ทรัพยากรต่างๆเช่น เงินงบประมาณ บุคคล วัสดุ อุปกรณ์ 

ตลอดจน นโยบายและแนวคิด ในการบริหารงานการพัฒนาบุคลากร วิธีการท่ีใช้ในการพัฒนา
บุคลากร และเทคโนโลยีต่างๆ ฯลฯ ซึ่งหน่วยงานทุ่มเท หรือใส่เข้าไป ในระบบการพัฒนาบุคลากร

กระบวนการพัฒนาบุคคล (Process)หมายถึง การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในลักษณะอ่ืนๆ เช่น การมอบหมายงาน การหมุนเวียน

Job Rotation) เป็นต้น  
Outputs)คือ บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาแล้ว รวมท้ังข้อมูลต่างๆเก่ี

ผลลัพธ์ ซึ่งจะส่งผลกระทบ เป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการพัฒนา

แนวคิดน้ีต้องการเน้นถึงประเด็นสําคัญว่า ถ้าต้องการผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพ ก็จําเป็นต้องใส่ส่ิง
คุณภาพ เข้าไปในระบบและดูแลให้กระบวนการพัฒนา

ttp://www.tu.ac.th/org/ofrector/person/train/handbook/training.html)

ทฤษฎีการจูงใจประกอบด้วย 4 ทฤษฎีคือ 
ทฤษฎีการเสริมแรง อาจเป็นการเสริมแรงทางบวกหรือทางลบก็ได้ 

โดยควรคํานึงถึงพฤติกรรมท่ีต้องการในภายหลัง, แรงเสริมทางบวกหรือรางวัล
กําหนดการและจํานวนคร้ังในการเสริมแรง, การลงโทษ

ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจทางสังคม คือโครงการฝึกอบรมจะประสบความสําเร็จ
ตามท่ีมุ่งหวังได้ก็ต่อเม่ือผู้รับการอบรมมีความเช่ือว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้เน้ือหาสาระ
ต่างๆ และมีความสามารถท่ีจะนําความรู้นั้นไปใช้ได้จริง   

รูปแบบคือ 

 

ส่วนหลัก คือ 
ได้แก่ ทรัพยากรต่างๆเช่น เงินงบประมาณ บุคคล วัสดุ อุปกรณ์ 

ตลอดจน นโยบายและแนวคิด ในการบริหารงานการพัฒนาบุคลากร วิธีการท่ีใช้ในการพัฒนา
บุคลากร และเทคโนโลยีต่างๆ ฯลฯ ซึ่งหน่วยงานทุ่มเท หรือใส่เข้าไป ในระบบการพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ หรือการดําเนินการพัฒนาบุคลากรในลักษณะอ่ืนๆ เช่น การมอบหมายงาน การหมุนเวียน

คือ บุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาแล้ว รวมท้ังข้อมูลต่างๆเก่ียวกับ
เพ่ือใช้ในการปรับปรุงการพัฒนา

แนวคิดน้ีต้องการเน้นถึงประเด็นสําคัญว่า ถ้าต้องการผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพ ก็จําเป็นต้องใส่ส่ิง
และดูแลให้กระบวนการพัฒนาบุคลากร มี

ttp://www.tu.ac.th/org/ofrector/person/train/handbook/training.html) 

อาจเป็นการเสริมแรงทางบวกหรือทางลบก็ได้ แต่ต้องกระทํา
แรงเสริมทางบวกหรือรางวัล, 

การลงโทษ 
โครงการฝึกอบรมจะประสบความสําเร็จ

ตามท่ีมุ่งหวังได้ก็ต่อเม่ือผู้รับการอบรมมีความเช่ือว่าตนเองมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้เน้ือหาสาระ
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3) ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายมีส่วนในการฝึกอบรมหลายประการ คือ 
- ควรจะต้องมีการอธิบายอย่างชัดเจนถึงวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมให้ผู้รับการ

อบรมได้รับทราบ ตั้งแต่เร่ิมต้นการฝึกอบรมและระหว่างท่ีกําลังฝึกอบรม 
- เป้าหมายของการฝึกอบรมควรมีความยากในการปฏิบัติจนเป็นท่ีน่าท้าทายของ

ผู้รับการฝึกอบรมเพ่ือท่ีว่าพวกเขาจะได้เกิดความภูมิใจเม่ือบรรลุถึงเป้าหมายน้ันได้แต่เป้าหมายน้ันก็
ไม่ควรยากจนเกินไปจนทําให้พวกเขารู้สึกว่าไม่มีทางเป็นไปได้ 

- นอกจากการมีเป้าหมายสูงสุดท่ีจะบรรลุถึงเม่ือส้ินสุดการฝึกอบรมแล้วควรจะมี
เป้าหมายย่อยระหว่างการฝึกอบรมด้วยการมีเป้าหมายย่อยน้ีจะทําให้ผู้รับการอบรมรู้สึกว่าตนเอง
ประสบความสําเร็จเป็นระยะๆและมีความหวังกําลังใจท่ีจะพิชิตเป้าหมายสูงสุดให้ได้ต่อไป 

4) ทฤษฎีความคาดหวังทฤษฎีนี้ได้ให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ไว้หลายประการ คือ 
- โครงการฝึกอบรมท่ีจะประสบความสําเร็จได้น้ันผู้รับการฝึกอบรมจะต้องมีความ

เช่ือว่าการฝึกอบรมน้ีมีอะไรท่ีให้ประโยชน์แก่ผู้อบรม ผู้เข้ารับการอบรมจะต้องรับรู้ว่าเข้าร่วมการ
ฝึกอบรมจะนําไปสู่ผลลัพธ์ท่ีน่าปรารถนาเช่น โอกาสท่ีจะเล่ือนตําแหน่งเพราะหากผู้รับการฝึกอบรม
เห็นว่าการฝึกอบรมเป็นส่ิงท่ีไม่ได้ประโยชน์อะไรและเสียเวลาแล้วพวกเขาก็อาจจะไม่ให้ความสนใจ
และอาจจะขาดการฝึกอบรมไปเลยก็ได้ 

- องค์การควรจะช่วยให้ผู้รับการอบรมเช่ือว่าความพยายามจะนําไปสู่ผลงานท่ีดีขึ้น
โดยการจัดหาวิทยากรท่ีมีความสามารถขจัดอุปสรรคของการปฏิบัติงานและคัดเลือกผู้รับการอบรมซึ่ง
มีความสามารถและมีแรงจูงใจท่ีเหมาะสม 

- องค์การควรแจ้งให้ผู้รับการอบรมทราบอย่างแน่ชัดว่าความสําเร็จหรือผลการ
ฝึกอบรมท่ีดีเย่ียมน้ัน จะมีผลอย่างไรต่ออาชีพการงานของพวกเขา 

- องค์การควรจะได้ทําการสํารวจว่าผลลัพธ์หรือรางวัลประเภทใดท่ีมีคุณค่าใน
สายตาของพนักงานเพ่ือท่ีจะได้ใช้รางวัลเหล่าน้ันเป็นส่ิงจูงใจการทํางาน 

เม่ือสามารถจูงใจให้บุคลากรเข้ารับการอบรมได้แล้วการฝึกอบรมจะได้ผลดีเย่ียมก็ต่อเม่ือมีการ
ถ่ายโอนความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพน่ันคือระดับของการนําเอาความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ใช้ในการทํางานจริง เพราะจุดประสงค์หลักของการฝึกอบรมก็คือการช่วยให้ผู้รับการอบรมมี
ประสิทธิภาพในการทํางานสูงขึ้นดังน้ัน ผู้จัดการฝึกอบรมจะต้องตระหนักและพยายามออกแบบ
โครงการฝึกอบรมซึ่งช่วยให้เกิดการถ่ายโอนความรู้ในทางบวกเกิดขึ้น (การถ่ายโอนทางบวก คือ การ
เรียนรู้ในงานแรกหรือในการฝึกอบรมมีผลทําให้การเรียนรู้ในงานหรือในการทํางานจริงมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น) 
(อ้างอิงจากเว็บไซต์http://www.oknation.net/blog/opes/2014/05/31/entry-1) 
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๒.๒.๒ ทฤษฎีระบบ 
๑) ปัจจัยนําเข้าที่เกี่ยวข้องเช่นคน เคร่ืองจักร วัตถุดิบ วัสดุฯลฯ  
๒)กระบวนการหรือวิธีการพัฒนาครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางท่ีต้องการ 
๓) ผลลัพธ์คือ ครูต้นแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งมีคุณภาพและเช่ือมประสานการ

พัฒนาฝีมือแรงงาน ส่งผลต่อการสร้างเครือข่ายในการพัฒนาฝีมือแรงงานได้เป็นอย่างดี  
 

 ๒.๒.๓ ทฤษฎีเสริมแรง มีความเก่ียวข้องในการประยุกต์ ดังน้ี 
  ๑) ครูฝึกต้นแบบหากได้รับการพัฒนาจะเป็นการเสริมแรงในเชิงบวก น่ันคือสามารถ
นําส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เน่ืองจากมีความรู้
สามารถในการฝึกสอนงานผู้ใต้บังคับบัญชาได้เองและสามารถวิเคราะห์สืบค้นสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ 
เพ่ือนําไปสู่การฝึกปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคการผลิต เพ่ิมคุณภาพสินค้า และบริการให้มีมูลค่า
สูงขึ้น  
  ๒)ผู้ประกอบกิจการ หรือเจ้าของกิจการหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนเม่ือครู
ฝึกในโรงงาน หรือกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจ มีความรู้สามารถในการฝึกสอนผู้ใต้บังคับบัญชาหรือสมาชิก
กลุ่มอาชีพได้เองจะทําให้ประหยัดต้นทุนการผลิต หรือลดการสูญเสีย ความส้ินเปลือง การลดเวลา 
และค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ  
  ๓) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเองได้ปรับเปล่ียนบทบาทไปเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุน
ภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืน และขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานไปในภารกิจส่วนอ่ืนท่ีเก่ียวข้องได้ 
ลดปัญหาเร่ืองการฝึกอบรมฝีมือแรงงานได้ไม่ท่ัวถึง และครอบคลุมเป้าหมายกําลังแรงงานท้ังในระบบ
การจ้างและนอกระบบการจ้างงานได้มากขึ้น 
 
 ๒.๒.๔ ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายและความคาดหวัง มีความเก่ียวข้องในการประยุกต์ ดังน้ี 
  ๑)วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมคือ มีการช้ีแจงก่อนการฝึกอบรมว่าจะฝึกเพ่ืออะไร 
แล้วเม่ือฝึกแล้วจะนําวิธีการไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร 
  ๒) ความยากง่ายในการตั้งเป้าหมายการฝึกอบรมคือ การตั้งเป้าหมายในการฝึกของ
ผู้รับการฝึกว่าจะเป็นลักษณะใด ไม่ควรจะยากหรือง่ายเกินไป  
  ๓) เป้าหมายย่อยๆ ในระหว่างการฝึกอบรม คือ การสร้างเป้าหมายเพ่ือให้เกิด
กําลังใจนําไปสู่ความสําเร็จในการฝึกอบรมพัฒนาต่อไป 
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 ผู้ขอรับการประเมินมีความเห็นว่าจากทฤษฎีต่างๆ ท่ีได้นําเสนอมาสามารถนํามาประยุกต์เป็น
แนวคิดการพัฒนาระบบการพัฒนาครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและการสร้างเครือข่ายพัฒนา
ฝีมือแรงงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพโดยมีกระบวนการสําคัญตั้งแต่การกําหนดเป้าหมาย การโน้ม
น้าวให้ผู้บริหารเห็นความสําคัญการมีส่วนร่วม การเป็นเครือข่าย การเสริมแรงและความคาดหวัง
ผลสัมฤทธ์ิ โดยกําหนดให้หลักสูตรดังกล่าวเป็นกิจกรรมท่ีมีผลสัมฤทธ์ิในระยะส้ันสามารถนําไปสู่การ
ขยายผลดําเนินการได้อย่างต่อเน่ืองและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นความรู้ใหม่สามารถนํามาปรับใช้เพ่ือ
รองรับพลวัตความเปล่ียนแปลงด้านการพัฒนากําลังแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดต่อไป 
 
๒.๓ สถานการณ์ด้านแรงงาน นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตร์และแผนงานของรัฐและวิธีการดําเนินการ 

๒.๓.๑ สถานการณ์ด้านแรงงาน นโยบายของรัฐ ยุทธศาสตร์และแผนงานของรัฐ 
    1)สถานการณ์ด้านแรงงาน/สถานการณ์ตลาดแรงงานไทย 

ปัจจุบันประเทศไทยต้องเผชิญกับสังคมของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปมีการแข่งขัน
ด้านการค้าอย่างรุนแรง และมีความสลับซับซ้อนมาก ท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี อีกท้ังในปี 
2558 ท่ีจะถึงน้ีจะมีการรวมกลุ่มประชาคมอาเซียน มีการปรับกฎกติกาต่างๆ มากขึ้น มีการพัฒนาสู่
เศรษฐกิจท่ีใช้เทคโนโลยีและความรู้เป็นฐานในการพัฒนาซึ่งทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยหลักที่ช่วย
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

ดังน้ันจําเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องให้ความสําคัญกับกําลังคนท่ีมีอยู่ ณ ปัจจุบัน และการ
ผลิตกําลังคนในอนาคตเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประเทศได้อย่างแท้จริง การ
พัฒนาแรงงานไทยให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล เพราะคุณภาพแรงงานภายในประเทศ
นับเป็นปัจจัยสําคัญท่ีสนับสนุนการขับเคล่ือนในการพัฒนาเศรษฐกิจให้มีความเข้มแข็ง กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานซึ่งรับผิดชอบด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศจําเป็นต้องติดตามสถานการณ์
ด้านแรงงาน หรือสถานการณ์ตลาดแรงงาน เพ่ือการรักษาสมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทานแรงงาน
ของประเทศ และเร่งแก้ไขปัญหาการว่างงาน และการขาดแคลนแรงงาน อีกท้ังช่วยเพ่ิมผลิตภาพ
แรงงานอีกด้วย 

2) นโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ได้แถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี 
ต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เม่ือวันศุกร์ ท่ี ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗และในคําแถลงนโยบายดังกล่าว 
นโยบายท่ีเก่ียวข้องกับกระทรวงแรงงาน และกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้กําหนดไว้ดังน้ี 

 
 
 



-๑๒- 
 
 “ข้อ ๓. การลดความเหลื่อมล้ําของสังคม และการสร้างโอกาสการเข้าถึง
บริการของรัฐ 
  ข้อ๓.๑ ในระยะเฉพาะหน้า จะเร่งสร้างโอกาส อาชีพ และการมีรายได้ท่ีม่ันคง
แก่ผู้ท่ีเข้าสู่ตลาดแรงงาน รวมท้ังสตรี ผู้ด้อยโอกาส และแรงงานข้ามชาติท่ีถูกกฎหมาย พร้อมท้ัง
ยกระดับคุณภาพแรงงาน โดยให้แรงงานท้ังระบบมีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้และพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานในทุกระดับอย่างมีมาตรฐาน ท้ังจะเช่ือมโยงข้อมูลและการดําเนินงานระหว่างหน่วยงานของ
รัฐกับเอกชน เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของพ้ืนท่ีและของประเทศโดยรวม นอกจากน้ี จะส่งเสริมให้
แรงงานนอกระบบเข้าสู่ระบบท่ีถูกกฎหมายมากขึ้น 
 ข้อ๓.๕ เตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมท่ีมีความหลากหลายเน่ืองจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนโดยสร้างความเข้มแข็งและความพร้อมแก่แรงงานไทยและร่วมพัฒนาระบบ
ความคุ้มครองทางสังคมของแรงงานอาเซียน”  

3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 
 เป้าหมายหลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 มุ่งเน้นให้

ประชาชนมีความอยู่เย็นเป็นสุขและความสงบสุขของสังคมไทยเพ่ิมขึ้นความเหลื่อมล้ําในสังคมลดลง
สัดส่วนผู้อยู่ใต้เส้นความยากจนลดลงและดัชนีภาพลักษณ์การคอร์รัปช่ันไม่ต่ํากว่า5.0คะแนน คนไทย
มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองมีสุขภาวะดีข้ึนมีคุณธรรมจริยธรรมและสถาบันทางสังคมมีความเข้มแข็ง
มากขึ้น เศรษฐกิจเติบโตในอัตราท่ีเหมาะสมตามศักยภาพของประเทศโดยให้ความสําคัญกับการเพ่ิม
ผลิตภาพรวมไม่ต่ํากว่าร้อยละ3.0ต่อปีเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของ
ประเทศเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
ให้มีสัดส่วนไม่ต่ํากว่าร้อยละ40.0 คุณภาพส่ิงแวดล้อมอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมประสิทธิภาพการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมท้ังเพ่ิมพ้ืนท่ีป่าไม้เพ่ือรักษาสมดุลของระบบนิเวศ 

4) แผนแม่บทด้านแรงงาน พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ 
วิสัยทัศน์: 
“แรงงานมีศักยภาพสูงเพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันทาง

เศรษฐกิจมีความมั่นคงและมีคุณภาพชีวิตที่ดี” 
พันธกิจ: 

 1. พัฒนากําลังแรงงานและผู้ประกอบการให้มีศักยภาพสูงและสอดคล้องต่อความ
ต้องการของภาคเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันบนเวทีโลก 

 2. ส่งเสริมให้แรงงานมีความม่ันคงในการทํางาน มีหลักประกันและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
 3. พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรและบุคลากรด้านแรงงานให้มีประสิทธิภาพ 

 



-๑๓-  
 

  ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาวิเคราะห์ และทบทวนประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้อง 
มีท้ังหมด ๕ ข้อ ดังน้ี  

5) ประเด็นยุทธศาสตร์ของกระทรวงแรงงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างความสมดุลของตลาดแรงงาน และความ

ย่ังยืนให้ภาคแรงงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2การเพ่ิมขีดความสามารถของกําลังแรงงานและ

ผู้ประกอบการในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 การบริหารจัดการแรงงานระหว่างประเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างความม่ันคงและคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กําลัง

แรงงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการของกระทรวงแรงงานให้มี

ความเป็นเลิศ  
 
ท้ังน้ี ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์กระทรวงแรงงานได้กําหนดกลยุทธ์ไว้ให้

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ซึ่งผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาวิเคราะห์ และคัดเลือกกลยุทธ์ท่ีสอดคล้อง
กับแผนแม่บทของกระทรวงแรงงานตามภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างความสมดุลของตลาดแรงงาน และความ
ย่ังยืนให้ภาคแรงงาน  
 กลยุทธ์ท่ี 1 บรรเทาปัญหาการจ้างงานไม่ตรงกับสายงานและการขาดแคลน
แรงงานระยะส้ัน 

- ปรับระดับทักษะฝีมือของผู้ว่างงานให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ศึกษาวิจัยและพัฒนาข้อมูลข่าวสารตลาดแรงงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

-จัดทําทะเบียนกําลังแรงงานของประเทศให้ครอบคลุมท้ังเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ (เช่น อายุ ระดับการศึกษา ทักษะฝีมือ สาขาอาชีพ ค่าตอบแทนการทํางาน ฯลฯ) 

กลยุทธ์ท่ี 5 สร้างปัจจัยเอ้ือต่อการเสริมสร้างให้เกิดความสมดุลของอุปสงค์และ
อุปทานในตลาดแรงงาน 

-สร้างกลไกเช่ือมโยงทักษะฝีมือแรงงานกับวุฒิการศึกษาฯ 
 
 
 



-๑๔- 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2การเพ่ิมขีดความสามารถของกําลังแรงงานและ
ผู้ประกอบการในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 

กลยุทธ์ที่ 1พัฒนาและขับเคลื่อนขีดความสามารถในการแข่งขันของแรงงาน
และผู้ประกอบการด้วยระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

- เร่งสร้างระบบประเมินและรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ โดยการใช้
หลักการประเมินตามสมรรถนะ (Competency) ท่ีสามารถเช่ือมโยงท้ังระบบการศึกษา ระบบการ
บริหารค่าจ้าง ค่าตอบแทน และระบบการประเมินและรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานเป็นระบบเดียว
ของประเทศ 

-ส่งเสริมการพัฒนากําลังแรงงานระดับสูงในการพัฒนานวัตกรรมในสาขาต่างๆ 
เพ่ือต่อยอดสู่การสร้างนวัตกรรมระดับสูง ท่ีเช่ือมโยงองค์ความรู้ใหม่กับภูมิปัญญาวัฒนธรรมไทย 

-ส่งเสริมการพัฒนากําลังแรงงานระดับกลาง เพ่ือตอบสนองอุตสาหกรรมการ
ผลิตและบริการ ควบคู่กับการยกระดับมาตรฐานฝีมือแรงงานให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานสากล 
และสอดคล้องกับการประกอบอาชีพท่ีเช่ือมโยงกับกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย 

-ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพแรงงานระดับกึ่งฝีมือและฝีมือให้มีความรู้ ทักษะ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานได้มากกว่า 1 ทักษะงาน ให้ขนานไปกับระบบการศึกษาในระดับ 
ปวช./ปวส. โดยร่วมมือกับหน่วยงานการศึกษาและภาคเอกชนฯ 

-ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพแรงงาน ทักษะความรู้ ความสามารถของ
ผู้สูงอายุ/คนพิการให้เข้มแข็ง ย่ังยืน 

-ส่งเสริมการบริหารค่าจ้าง ค่าตอบแทนตามระดับมาตรฐานฝีมือแรงงานและ
สนับสนุนให้กลุ่มเป้าหมายดําเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ครอบคลุมแรงงานทุกระดับฯ 

กลยุทธ์ที่ 2เสริมสร้างความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

-สร้างระบบความร่วมมือและพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงานกับ
ภาคเอกชนและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการพัฒนาแรงงานฯ 

-ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาคม/องค์กรวิชาชีพ มีความเข้มแข็งเพ่ือทําหน้าท่ีกํากับ
ดูแลและรับรองคุณภาพ ควบคุมจรรยาบรรณในการทํางานของแรงงานในสายอาชีพฯ 

-สนับสนุนและเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน องค์กรลูกจ้าง/นายจ้าง องค์กรพัฒนา
เอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายของกระทรวงแรงงาน และมีบทบาทในการร่าง
หลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาอาชีพ และการกําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานร่วมกัน 

-ประสานขอความช่วยเหลือ ร่วมมือกับรัฐบาลต่างประเทศหรือบรรษัทข้ามชาติ 
ในการฝึกอบรมเพ่ือถ่ายทอดเทคโนโลยีขั้นสูงฯ 



-๑๕- 
 
-สนับสนุนให้มีการเพ่ิมสัดส่วนของการใช้เทคโนโลยีในประเทศให้ชัดเจนเพ่ือเปิด

โอกาสให้มีการใช้แรงงานฝีมือระดับสูงเพ่ิมขึ้น 
-ปรับปรุงแก้ไขระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะพระราชบัญญัติส่งเสริม

การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 เพ่ิมเติมให้มีหมวดเก่ียวกับการใช้ประสบการณ์ทํางาน 
การศึกษา การฝึกอบรม การพัฒนา การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานฯ 

กลยุทธ์ที่  3พัฒนาศักยภาพแรงงานและสถานประกอบการเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศในบริบทสากล 

-ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของแรงงานและผู้ประกอบการให้มี
ความรู้ทักษะในด้านภาษา ต่างประเทศ และความรู้ทักษะในด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-เสริมสร้างความเข้มแข็งและการพัฒนาความสามารถในการปรับตัวของ
ผู้ประกอบการให้ทันสถานการณ์การเช่ือมโยงระหว่างภูมิภาค 

-ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพแรงงานรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
เพ่ือจัดเตรียมแรงงานท่ีมีความรู้ ทักษะฝีมือในระดับสูง และมีคุณสมบัติตามมาตรฐานท่ีตลาดแรงงาน
ในภูมิภาคอาเซียนกําหนด 

-สร้างระบบการประกันคุณภาพของกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานให้มี
มาตรฐานสอดคล้องกับระบบสากลฯ 

-พัฒนาข้อกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001) ให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล และส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ พัฒนาและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการมีระบบ
มาตรฐานแรงงานไทย พัฒนาระบบการตรวจประเมินและให้การรับรองมาตรฐานแรงงานไทย รวมท้ัง
สนับสนุนให้สถานประกอบกิจการเขารู้ระบบรับรองมาตรฐานแรงงานไทย 

6) แผนยุทธศาสตร์กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้จัดทําแผนยุทธศาสตร์กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.

2555-2559 ให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของกฎหมาย สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไปตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-
2559) นโยบายของรัฐ รวมถึงใช้แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและเคร่ืองมือ
ของสํานักงบประมาณในการวิเคราะห์ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การพัฒนาฝีมือแรงงานได้ทราบทิศทางและแนวทางการให้บริการด้านพัฒนาฝีมือแรงงานของประเทศ 
เพ่ือส่งผลให้แรงงานมีสมรรถนะตรงกับความต้องการของท้ังตลาดแรงงานและตัวแรงงาน และ
สอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงได้กําหนดทิศทางการ
พัฒนาฝีมือแรงงงานดังน้ี 



-๑๖- 
 

วิสัยทัศน์ 
“กําลังแรงงานไทยมีสมรรถนะได้มาตรฐานสากล” 
พันธกิจ 

 1) จัดทําและพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
 2) พัฒนาศักยภาพกําลังแรงงานและผู้ประกอบกิจการให้สามารถแข่งขันได้ใน

ตลาดโลก 
 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1) กําหนดทดสอบและสร้างระบบรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ เพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขันในระดับสากล 
2) สร้างความเข้มแข็งเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 3) เตรียมความพร้อมฝีมือแรงงานเพ่ือรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน 
 4) เป็นศูนย์กลางข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีมี

ความทันสมัยและมีขีดความสามารถสูง 
5) เพ่ิมประสิทธิภาพองค์กรให้เป็นผู้นําในการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กลยุทธ์ เป้าประสงค์ 
1)ยกระดับกําลังแรงงานของประเทศให้เป็นแรงงานฝีมือตามมาตรฐานฝีมือ

แรงงานในระดับสากล 
2)เพ่ิมผลิตภาพแรงงานและยกระดับรายได้ของกําลังแรงงาน 
3)องค์กรมีขีดความสามารถสูงในการพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
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ตารางที่ 1 : สรุปประเด็นของกลุ่มจังหวัดตามแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดแผนพัฒนาจังหวัด 4 ปี
(พ.ศ. 2557 – 2560) โดยเน้นเฉพาะเร่ืองสําคัญทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้ 

 
กลุ่มจังหวัด เรื่องสําคัญทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้ 

1. กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน 1 - เมืองท่ีมีฐานทรัพยากรต้นทุน(น้ํา) ท่ีสะอาดอุดมสมบูรณ์ 
- การผลิตการค้าการลงทุนของภาคอุตสาหกรรมเกษตร 

ท่องเท่ียวและชุมชน 
- การเป็นเมืองอาหารปลอดภัย(การแปรรูปผลผลิตทาง

การเกษตร) 
2. กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน 2 - เกษตรและอาหารปลอดภัย (ข้าว)  
3. กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 - เกษตรปลอดภัย 

- ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
- การค้าชายแดน 

4. กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 - แหล่งท่องเท่ียวทางทะเลนานาชาติ 
- ฐานการผลิตอาหารสู่ครัวโลก 

5. กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนกลาง - ศูนย์กลางการค้าการลงทุนการคมนาคมและการค้าภาค
ตะวันออกของไทยสู่อินโดจีนและตลาดโลก 

- แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตร์ 

- แหล่งผลิตสินค้าเกษตรมาตรฐานสากล 
6. กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 - การท่องเท่ียววัฒนธรรมล้านนา 

- การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
- การค้าชายแดนและการลงทุนสากล 
- พ้ืนท่ีเศรษฐกิจนวัตกรรมอาหารภาคเหนือ 

7. กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 - Gateway and Logistic Hub 
- ศูนย์กลางเมืองท่องเท่ียวอารยธรรมล้านนา 
- สินค้าการเกษตรคุณภาพดีและปลอดภัย 

8. กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 - ท่องเท่ียว (เชิงนิเวศประวัติศาสตร์) 
- เกษตร (ข้าวแปรรูปผลิตภัณฑ์เกษตร) 
- การค้าชายแดนอุตสาหกรรมและโลจิสติกส์ 

9. กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 2 - เกษตร (ข้าวอ้อยมันสําปะหลัง) 
- ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ 

10. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบน 1 

- ศูนย์กลางการท่องเท่ียว 
- อารยธรรมลุ่มน้ําโขง 

11. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบน 2 

- เกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร 
- ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม 
- การค้าชายแดนและการลงทุน 

12. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนกลาง 

- ศูนย์รวมกระจายสินค้า/โลจิสติกส์ 
-ไหมไทยสู่สากล 
- ข้าวหอมมะลิสู่ครัวโลก 
- มันสําปะหลัง 
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ตารางที่ 1 : สรุปประเด็นของกลุ่มจังหวัดตามแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดแผนพัฒนาจังหวัด 4 ปี

(พ.ศ. 2557 – 2560) โดยเน้นเฉพาะเร่ืองสําคัญทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้(ต่อ) 
 

กลุ่มจังหวัด เรื่องสําคัญทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้ 

 - ท่องเท่ียวก่อนประวัติศาสตร์ 

13. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 1 

- เกษตร (ข้าวหอมมะลิมันสําปะหลังโคเนื้อ ไหม) 
- ท่องเท่ียวอารยธรรมขอม 

14. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2 

- ข้าวหอมมะลิคุณภาพ 
- การค้าชายแดน 
- การท่องเท่ียว 

15. กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก - การท่องเท่ียวระดับสากล (World Class)  
- ฐานการผลิตด้านอุตสาหกรรม 
- แหล่งผลิตสินค้าเกษตร 
- ประตูสู่เศรษฐกิจโลก 

16. กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย - ศูนย์กลางการสร้างสรรค์เศรษฐกิจ 
- การเกษตร (ยางพาราปาล์มน้ํามันข้าวไม้ผลและประมง) 
- ศูนย์กลางการท่องเท่ียวระดับนานาชาติ 

17. กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน - การท่องเท่ียวทางทะเลท่ีมีคุณภาพระดับโลก (Green 
Andaman)  

- สร้างมูลค่าเพ่ิมให้ยางพาราปาล์มน้ํามัน 
18. กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน - การพัฒนาคุณภาพเพ่ิมผลผลิตและผลิตภัณฑ์ยางพารา 

- ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวชายแดนและท่องเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงกันประเทศเพ่ือนบ้านและกลุ่ม
จังหวัด 

ที่มา: http://www.opdc.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 



-1๙- 

ตารางที่ 2: สรุปประเด็นวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของกลุ่มจังหวัดตามแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดแผนพัฒนาจังหวัด4ปี 
(พ.ศ. 2557 – 2560) โดยเน้นเฉพาะเรื่องสําคัญทางด้านเศรษฐกิจและสร้างรายได้ 

กลุ่มจังหวัด จังหวัด วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ด้านเศรษฐกจิและรายได้ จุดเน้นของจังหวัด 

1. กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนบน 1 

นนทบุรี จังหวัดนนทบุรีเป็นเมืองทีอยู่อาศัยชั้นดี
ของคนทุกระดับที่ดีเยี่ยมและเป็นเมือง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ที่มคีุณภาพและ 
ได้มาตรฐาน 

1. เสรมิสร้างและพัฒนาให้จังหวัดนนทบุรีเป็นเมือง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในการผลิตภาคเกษตรกรรม
และภาคอุตสาหกรรมภาคพาณิชยกรรม และ
การท่องเที่ยวให้มีมาตรฐานและได้คุณภาพ 

2. สร้างและพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดนนทบุรีให้
กลายเป็นศูนย์กลางของการค้า 

- เมืองนานาชาติ ศูนย์กลางการค้า 
- การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและวัฒนธรรม 

ปทุมธานี จังหวัดปทุมธานีเป็นเมืองอุตสาหกรรม
สะอาด เกษตรกรปลอดภัย ศูนย์การ
เรียนรู้และสังคมสันตสิุข 

1. ส่งเสริมกระบวนการผลติที่เป็นมติรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

2. พัฒนาขีดความสามารถในการเพิ่มมูลค่าสินค้า
เกษตรและสินค้าชุมชน 

- เมืองอุตสาหกรรมสะอาด 
- เพิ่มมูลค่าสินค้าเกษตร 
- Region Logistic Link 

พระนครศรีอยุธยา* จังหวัดอยุธยานครประวัติศาสตร ์น่า
เที่ยว น่าอยู่ ก้าวสู่สากล 

1. เป็นเมืองประวัติศาสตร์ที่น่าท่องเที่ยวระดับ
สากล 

2. ภาคผลิต ภาคการค้า และการบรกิารเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม 

- เมืองท่องเที่ยว (ประวัติศาสตรแ์ละ
วัฒนธรรม 
- เกษตรครบวงจร(อาหารฮาลาล)- เมือง
อุตสาหกรรมสะอาด 

สระบุร ี จังหวัดสระบุรีเป็นฐานการผลติอาหาร 
วัสดุก่อสร้างที่มีประสิทธิภาพ เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว
ทางเลือกตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. พัฒนาการผลิตอาหารให้เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 
2. พัฒนาอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชน 

- ศูนย์กระจายสินค้า OTOP SME 
- เชื่อมโยงเครือข่ายเส้นทางคมนาคม การ

จัดการผังเมือง 
- อุตสาหกรรม(วัสดุก่อสร้าง/แปรรูปอาหาร) 
- ท่องเที่ยวทางเลือก 

* หมายเหตุ : เน้นเฉพาะจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้สอดคล้องกับกรณีตัวอย่างศึกษา 
ที่มา :http://www.opdc.go.th 
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๒.๔ โครงสร้างองค์กรและอัตรากําลังของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 2.๔.1โครงสร้างองค์กร 

๑) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีหน้าท่ีความรับผิดชอบ บังคับบัญชา ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับงานธุรการ งานการเงิน/บัญชี และงานพัสดุ รวมท้ังงานประกันคุณภาพ และงานคดี
กองทุน ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง หรืองานท่ีได้รับมอบหมาย 

2) ฝ่ายพัฒนาศักยภาพแรงงานมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการบริหารจัดการงาน
แผนงานพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมท้ังการประชาสัมพันธ์ และติดต่อสถานประกอบกิจการประสานการฝึก 
ขออนุมัติเปิดฝึก ดําเนินการฝึกและควบคุมกํากับดูแลการดําเนินการฝึก การประเมินผล รายงานผล 
ฝากฝึกในกิจการ ขออนุมัติจัดทําวุฒิบัตร กิจกรรมการฝึกเตรียมเข้าทํางานการฝึกยกระดับฝีมือ
แรงงาน การฝึกเสริมทักษะ การฝึกผู้ประกอบอาชีพอิสระ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การ
แข่งขันฝีมือแรงงาน การฝึกอบรมตามโครงการพิเศษ การบริการพัฒนาศักยภาพแรงงานรองรับการ
แข่งขัน การสร้างเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรืองานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย มีหน้าท่ีบังคับบัญชา ควบคุมการปฏิบัติงานในงานต่างๆดังน้ี 

   - งานฝึกธุรกิจบริการ 
   - งานฝึกอุตสาหกรรม 
   - งานทดสอบและแข่งขันฝีมือแรงงาน 
3) ฝ่ายส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการส่งเสริมการ

พัฒนาฝีมือแรงงาน จัดทําแผนงานพัฒนาฝีมือแรงงานรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือน ประจํา
ไตรมาส ประจําปี รวมท้ังการขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกิจการ การขอรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายใน
การฝึกอบรม 

การย่ืนแบบและการคิดสัดส่วนในการประเมินเงินสมทบงานกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานรวมท้ังการตรวจเย่ียมและให้คําแนะนําในการดําเนินการกับผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ประสานงานการพัฒนาฝีมือแรงงานกับสถาบันฯภาค/ศูนย์ฯ 
ในเครือข่ายและหน่วยงานฝึกอาชีพ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

การกําหนดแผนปฏิบัติงานและวางแผนงาน มอบหมายงานควบคุมติดตามผลการ
ดําเนินการ และออกแบบสอบถาม ติดตามประเมินผลการฝึกในหลักสูตรต่างๆ ตามโครงการใน
แผนงานปกติ การรับสมัครฝึกอาชีพ ประสานงานร่วมกับฝ่ายพัฒนาศักยภาพแรงงานในการส่งผู้รับ
การฝึกเข้าฝากฝึกในกิจการ ติดต่อกับสถานประกอบกิจการ และกลุ่มผู้สนใจ โครงการศูนย์ช่างประจํา
ชุมชน ดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ กพร.ปจ. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการต่างๆ ตามท่ีได้รับการ
แต่งตั้ง และให้คําปรึกษาแนะนํา ในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าท่ีระดับรองลงมาตอบปัญหาเร่ืองต่างๆ 
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เก่ียวกับงาน และปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมายมีหน้าท่ีบังคับบัญชา ควบคุมการ
ปฏิบัติงานในงานต่างๆ ดังน้ี 

   - งานแผนงานและประเมินผล 
   - งานพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 

ภาพที่ ๑:การบริหารงาน ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
  
 2.๔.2อัตรากําลังตามโครงสร้างกรอบอัตรากําลังข้าราชการ 9 อัตรา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 9 
นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ชพ) 1 
นักวิชาการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ปก หรือ ชก) 5 

นักจัดการงานท่ัวไป (ปก หรือ ชก) 1 
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง หรือ ชง) 1 
เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง หรือ ชง) 1 
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2.๔.๓  ผลการดําเนินงาน 
ภาพที่ ๒:  ผลการดําเนินงานตามกิจกรรม 

 
 ท่ีมา ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา , 2556 
 

2.๔.๔ กิจกรรม 
- ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
- พัฒนาศักยภาพแรงงานก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
- ยกระดับฝีมือและศักยภาพแรงงาน 
- เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 
- พัฒนาฝีมือเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ 
- พัฒนา/ส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ 

ภาพที่ ๓:  กิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

ท่ีมา ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา , 2556 
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ภาพที่ ๔:  กิจกรรม  เฉพาะปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

 
ท่ีมา ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา , 2556 

 

กิจกรรม  เฉพาะปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
- ยกระดับศักยภาพแรงงานให้มีศักยภาพสูงขึ้นรองรับรายได้ท่ีแท้จริง 
- พัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงานรองรับประชาคมอาเซียน 
- เพ่ิมประสิทธิภาพของแรงงานรองรับประชาคมอาเซียน 
- โครงการยกระดับผลิตภาพแรงงานไทยให้มีศักยภาพสูงขึ้นสอดคล้องกับความต้องการของ

สถานประกอบกิจการ 
สถานการณ์ด้านกิจกรรมการพัฒนาฝีมือแรงงานโดยการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาฝีมือ

แรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเน่ือง เม่ือเปรียบเทียบกันในช่วงระยะเวลา 
3 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2556 (ภาพท่ี ๒) ในขณะท่ีกิจกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานมี
แนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ืองเม่ือเปรียบเทียบกันตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 – 2556 (ภาพท่ี ๓) และ
กิจกรรมการยกระดับผลิตภาพแรงงานไทยให้มีศักยภาพสูงขึ้นสอดคล้องกับความต้องการของสถาน
ประกอบกิจการมีผลการดําเนินงานสูงท่ีสุด (ภาพท่ี ๔) ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีกรมฯ มีนโยบายมุ่งเน้นให้
เป็นกิจกรรมหลักของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอย่างต่อเน่ือง  
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๒.๕การสร้างครูฝึกต้นแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษากรอบแนวคิดการพัฒนาระบบการฝึกครูต้นแบบพัฒนาฝีมือ
แรงงานและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง จึงสรุปได้ว่าการสร้างครูฝึกต้นแบบการพัฒนาฝีมือแรงงานต้องมีกรอบ
การดําเนินงานและหลักสูตรดังต่อไปน้ี 
 ๒.๕.๑  วัตถุประสงค์ในการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  ๑) เพ่ือเป็นวิทยากรประจําหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงาน
ในสายผลิต”  
  ๒) เพ่ือแก้ไขปัญหาความไม่สะดวกในการฝึกอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานตามหน้างาน
จริง 
  ๓) เพ่ือรองรับการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานโดยมีครูฝึกต้นแบบเป็นฐานใน
การขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานไปด้านอ่ืน ๆ จนครบวงจร 
  ๔) เพ่ือกระตุ้นเอกชนให้เกิด Need ด้านการฝึกอบรมและทดสอบ ซึ่งจะช่วย
สนับสนุนในการจัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงานในจังหวัด 
 ๒.๕.๒ขอบเขตระยะเวลาในการดําเนินงาน 
  ๑) ภาครัฐ 
  - หน่วยงานของรัฐ/ดําเนินการตามท่ีกําหนดไว้ในแผนงานและงบประมาณประจําปี 
  ๒) ภาคเอกชน 
  - ตามปีปฏิทินงบประมาณของตน 
  ๓) ตามลําดับความจําเป็นเร่งด่วนของสถานการณ์และปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 
  ๔) ดําเนินการอย่างต่อเน่ืองเป็นประจําสมํ่าเสมอหรือเป็นงานประจําปกติ 
  ๕) ดําเนินการเม่ือพบว่าปัญหาอุปสรรคน้ันยังมีอยู่ตามระดับความรุนแรงของปัญหาน้ันๆ 
 ๒.๕.๓  วิธีการดําเนินงาน 
  ๑) กําหนดแผนงานฝึกครูฝึกต้นแบบไว้ในแผนพัฒนากําลังแรงงาน 
  ๒) กําหนดหลักสูตร “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” เน้นองค์ความรู้ ๒ ด้าน คือ 
เทคนิคการสอนงาน และหลักเกณฑ์กําหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน เพ่ือใช้เป็นกลไกในการวิเคราะห์
สาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ และเป็นฐานความรู้ในการจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานของตนต่อไป 
  ๓) พัฒนาครูฝึกต้นแบบเพ่ิมเติมในหลักสูตรอ่ืน ๆ เช่น หลักสูตรเทคนิคการจัดทํา
มาตรฐานฝีมือแรงงานและหลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรเทคนิคการควบคุมการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน 
 



-๒๕- 

 
 ๔) ขึ้นทะเบียนผู้ผ่านการฝึกอบรมเป็นวิทยากร เป็นผู้ควบคุมการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน 

  ๕) พัฒนา HR เป็นเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมและประสานงานร่วมกับครูฝึกต้นแบบเพ่ือ
จัดทําแผนการฝึกอบรมและแผนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
  ๖) รวบรวมข้อมูลความต้องการฝึก-ทด ส่งให้หน่วยงานรัฐในพ้ืนท่ีจัดทําแผนพัฒนา
กําลังแรงงานระดับจังหวัด 
 ๒.๕.๔กลุ่มเป้าหมายและหน้าท่ีของครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  ๑) กลุ่มเป้าหมาย  ฝึกอบรมหัวหน้างานในสายผลิต หรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจ
ชุมชน ผู้นําท้องถิ่น ปราชญ์ ชาวบ้าน อาสาสมัครแรงงานให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  ๒) หน้าท่ี 
   - เป็นกรรมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยฝึกอบรมเพ่ิมเติมให้กับ
หัวหน้างานเพ่ือเป็นผู้จัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงาน กรรมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานจัดทํา
หลักสูตร    
   - เป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานและเช่ือมประสานงานกับกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

๒.๕.๕  สถานท่ีในการดําเนินงาน 
 ๑) ภาครัฐ 
  - หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องโดยตรง เช่น กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  - หน่วยงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน 
  - หน่วยงานองค์การปกครองท้องถิ่น 
 ๒) ภาครัฐร่วมกับภาคเอกชน 
  - ผู้ประกอบกิจการ หรือ 
  - กลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน 
  - องค์กรอาชีพ 
  - สภาอุตสาหกรรม/หอการค้า 
  - องค์กรนายจ้าง/ลูกจ้าง 
  - ห้างร้านท่ัวไป ฯลฯ 
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ภาพที่ 1 : แสดงสรุปการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

ระบบการสราง
ครูฝึกตนแบบ
พฒันาฝีมอื

แรงงาน

4.ทาํเมือ่ไร

3.ทาํที่
ไหน

6.ใครทาํ 5.ทาํ
อยางไร

1.ทาํอะไร

2.ทาํไม
ตองทาํ

ระบบฝึกครฝูึกตนแบบ
พฒันาฝีมอืแรงงาน
1.สรรหาคดัเลอืกบุคคลที่
มคีณุสมบตัเิหมาะสม
   -เป็นหวัหนางาน หรอื
ผู นํากลุมอาชพี วสิาหกจิ
ชุมชน หรอืผู นําทองถิน่  
   -มปีระสบการณในการ
ทํางานทีเ่กีย่วของไมนอย
กวา 1 ปี  
   -มศีกัยภาพในการสอน
งานใหแก ใตบงัคบั
บญัชา หรอืสมาชกิของ
กลุม
2.กําหนดหลกัสตูร
ฝึกอบรม “ครฝูึกตนแบบ
พฒันาฝีมอืแรงงาน” 
เนือหา เนนเทคนคิการ
สอนงานและการวเิคราะห
สาเหตอุุปสรรคตอผลติ
ภาพตามเกณฑกําหนด
มาตรฐานฝีมอืแรงงาน 
เพือ่เป็นฐานในการขยาย
ผลในการจดัทํามาตรฐาน
ฝีมอืแรงงานและหลกัสตูร
ฐานสมรรถนะตอไป
3.กําหนดหลกัสตูรให
หวัหนางาน ผู นํากลุมตอง
ไปปฏบิตัใินฐานะเป็น
วทิยากรประจําหลกัสตูร 
“การเพิม่ศกัยภาพ
แรงงานสําหรบั
ผู ปฏบิตังิาน” 
4.มรีะบบประกนัคณุภาพ
รองรบัการฝึกผูปฏบิตั ิ
งานจากครฝูึกตนแบบ
พฒันาฝีมอืแรงงาน/พี่
เล ียงใหคําปรกึษาแนะนํา
5.มรีะบบจงูใจ เชน คา
วทิยากร 

1.เพือ่เพิม่ความสามารถในการ
ประกอบอาชพีใหแกแรงงาน
2.เพือ่เพิม่ขดีความสามารถใน
การแขงขนัทางเศรษฐกจิใหแกผู
ประกอบกจิการ
3.เพือ่แกไขปญัหาการขาด
แคลนแรงงานฝีมอื
4.เพือ่แกไขปญัหาผลติภาพ
แรงงานตํา่
5.เพือ่ลดความเหลือ่มลํ าทาง
สงัคมและปญัหาความม ัน่คง
6.เพือ่ตอบสนองยทุธศาสตร ของ
ชาตใิหประเทศไทยหลดุพนกบั
ดกัรายไดปานกลาง
7.เพือ่พฒันาประเทศใหกาวหนา
ทนัสมยั/ทนัเหตกุารณ
8.เพือ่ปรบับทบาทใหชดัเจนและ
ลดการทําเองแตสงเสรมิเอกชน
เพิม่ขึน/มกีรอบอตัรากําลงัจาํกดั

1.ภาครฐั
-ในหนวยงานของรฐัทีเ่กีย่วของ
โดยตรง เชน กรมพฒันาฝีมอื
แรงงาน 
-ในหนวยงานทีเ่กีย่วกบั
การศกึษาท ังภาครฐัและเอกชน
-หนวยงานองค กรปกครอง
ทองถิน่
2.ภาคเอกชน
-ในสถานประกอบกจิการ/ใน
หนวยงานของลกูจาง หรอื 
-กลุมอาชพี วสิาหกจิชุมชน 
-องคกรอาชพี
-สภาอุตสาหกรรม /-หอการคา
-องคกรลกูจาง
-หางร านท ัว่ไป

1.ภาครฐั
-หนวยงานของรฐั/
ดําเนนิการตามทีก่ําหนดไวใน
แผนงานและงบประมาณ
ประจําปี
2.ภาคเอกชน
-ตามปีปฏทินิงบประมาณของ
ตน
3.ตามลําดบัความจําเป็น
เรงดวนของสถานการณและ
ปญัหาอปุสรรคทีเ่กดิขึน
4.ทําอยางตอเนือ่งเป็นประจํา
สมํา่เสมอหรอืเป็นงานประจํา
ปกติ
5.ทําเมือ่พบวาปญัหา
อุปสรรคน ันยงัมอียูตามระดบั
ความรนุแรงของปญัหาน ันๆ

ปรบับทบาท 3 เพิม่ 1 ลด (เพิม่ผูขบัเคลือ่นนโยบาย,ผู กํากบัดแูล
,ผู สงเสรมิประสาน และลดผูดําเนนิการเอง/ทําเทาทีจ่ําเป็น)
1.กําหนดเป็นแผนพฒันากําลงัแรงงาน
2.สงเสรมิการจดัทํามาตรฐานฝีมอืแรงงานของตนและมาตรฐาน
ฝีมอืแรงงานแหงชาติ
3.สงเสรมิการจดัต ังศนูย ฝึกอบรมฝีมอืแรงงานเอกชน ศนูย 
ทดสอบมาตรฐานฝีมอืแรงงานเอกชน ศนูย ประเมนิความรู 
ความสามารถเอกชน/องค กรอาชพี สถานทดสอบฝีมอืคนหางาน
เพือ่ไปทํางานตางประเทศ
4.สงเสรมิการสรางเครอืขายพฒันาฝีมอืแรงงาน และสรางครฝูึก
ตนแบบพฒันาฝีมอืแรงงานรองรบัการขยายภารกจิของกรม
5.ใหตําปรกึษาแนะนํากระบวนการพฒันาฝีมอืแรงงาน 
กระบวนการวเิคราะหตําแหนงงาน การบรหิารคาจ างคาตอบแทน
6.สงเสรมิผู ประกอบกจิการจางผู ผานทดสอบฯ/ผานการรบัรอง
ความรูความสามารถปฏบิตังิานในกจิการของตน
7.สงเสรมิการแขงขนัฝีมอืแรงงาน
(ภาครฐัลดการทําเอง แตสงเสรมิภาคเอกชนดําเนนิการเพิม่ข ึน)

สรปุการสรางครฝูึกตนแบบพฒันาฝีมอืแรงงาน

1.ภาครฐั /กรมพฒันาฝีมอื
แรงงาน
-หนวยงานของรฐัทีเ่กีย่วของ
โดยตรง เชน กรมพฒันาฝีมอื
แรงงาน 
-รวมกบัหนวยงานทีเ่กีย่วกบั
การศกึษาท ังภาครฐัและเอกชน
-รวมกบัหนวยงานองคกร
ปกครองทองถิน่
2.รวมกบัภาคเอกชน
-ผู ประกอบกจิการ/ลกูจาง
-กลุมอาชพี วสิาหกจิชุมชน
-องค กรอาชพี
-สภาอุตสาหกรรม
-หอการคา
-องค กรลกูจาง
-หางร านท ัว่ไป ฯลฯ



-๒๗- 
 

ผู้ขอรับการประเมินมีข้อสังเกตว่า การฝึกอบรมหัวหน้างานในสายผลิตและผู้ปฏิบัติงานใน
สายผลิตตามหลักสูตร “เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” หรือเรียกช่ือหลักสูตร
ใหม่ว่า “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” และหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต” มีผลเชิงบวกและเชิงลบ ดังน้ี  

 
ผลเชิงบวก  
 1) ผู้บริหารของสถานประกอบกิจการมองเห็นถึงประโยชน์ท่ีได้รับจาการฝึกอบรมท่ี

ชัดเจน เม่ือเทียบกับบางหลักสูตรท่ีมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง แต่ไม่สามารถวัดผลตอบแทนท่ีได้รับจาก
การฝึกอบรมได้ชัดเจน  

 2) ผู้บริหารของสถานประกอบกิจการท่ีเข้าใจตามข้อ 1 จะให้ความร่วมมือในการ
ดําเนินการของเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ ทําให้ไม่มีปัญหาในการปฏิบัติ เจ้าหน้าท่ีภาครัฐสามารถเข้าไป
ฝึกอบรมในหน้างานจริงได้  

 3) ลูกจ้างได้รับการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือแก้ไขปัญหาได้ตรงตามปัญหาท่ีเกิดขึ้นจริง 
เป็นการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานได้โดยตรง  
 4) ผลิตภาพแรงงานจะสูงขึ้น เพราะกระบวนการพัฒนาศักยภาพแรงงานตรงประเด็น 
ลดเวลาในการฝึกอบรมพนักงาน มีแผนการพัฒนาท่ีชัดเจน อาจจะส่งผลถึงตามตําแหน่งของอาชีพ 
เพ่ิมตามความพอใจในงาน ลดการลาออกของพนักงานได้ ลดปัญหาความขัดแย้งเป็นต้น  

ผลเชิงลบ 
 1) การดําเนินการต้องได้รับความร่วมมือจากผู้บริหารและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง 

เน่ืองจากมีขั้นตอนและวิธีการต่อเน่ืองซึ่งหากไม่ได้รับความร่วมมือท่ีดีก็จะทําให้ไม่ประสบผลสําเร็จ  
 2)มีความยุ่งยากซับซ้อนในการจัด/ดําเนินการฝึกอบรม เน่ืองจากการสร้างแรงจูงใจ

หัวหน้างานให้มีความพร้อมท่ีจะเป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน เพราะทําให้หัวหน้างานมีภาระ
งานเพ่ิมจากงานประจําปกติ ฉะน้ันสถานประกอบกิจการ ควรมีแรงจูงใจ หรือเส้นทางความก้าวหน้า
ให้กับครูฝึกต้นแบบดังกล่าว 

3) กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ต้องพัฒนาครูฝึกต้นแบบของกรมเองก่อนด้วย เพ่ือให้มี
ศักยภาพในการถ่ายทอดได้อย่างเต็มรูปแบบ ควรจัดเป็นหลักสูตรพิเศษหรือหลักสูตรนักพัฒนาฝีมือ
แรงงานมืออาชีพให้แก่ข้าราชการท่ีจะได้รับการแต่งตั้งเล่ือนระดับให้สูงขึ้นเป็นผู้บริหารของสถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงานภาคหรือศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดควรผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตรน้ีก่อน 
และกําหนดเป็นเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพน้ีให้มีความชัดเจนย่ิงขึ้น 
 



บทท่ี ๓ 
ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาระบบครูฝึกตน้แบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
3.1 การสนับสนุนให้ภาคเอกชนพัฒนาหัวหน้างานเป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
     และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ผู้ขอรับการประเมินเห็นว่า การสนับสนุนให้ภาคเอกชนพัฒนาหัวหน้างานเป็นครูฝึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานประจําโรงงานในสถานประกอบกิจการ มี
ข้อดีดังน้ี 

๑) จะช่วยส่งเสริมให้ภาคเอกชนหรือผู้ประกอบกิจการมีความเข้มแข็งสามารถพัฒนา
ลูกจ้างได้ด้วยตนเอง 

๒) เพ่ิมศักยภาพแรงงานให้มีผลิตภาพ 
๓) เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ 
๔) มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวสูงท่ีจะพัฒนาผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตให้มีศักยภาพในการ

ผลิตสินค้าให้ตรงความต้องการของลูกค้าได้ตลอดเวลา  
๕) สามารถฝึกอบรมลูกจ้างของตนเม่ือใดก็ได้เพราะมีครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน  
6) เช่ือมประสานภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานกับหน่วยฝึกในพ้ืนท่ีของกรมพัฒนาฝีมือ

แรงงานได้ง่ายขึ้น 
 

3.2 การพัฒนาหัวหน้างานเป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
จากการดําเนินการ“โครงการยกระดับศักยภาพแรงงานไทยให้มีศักยภาพสูงขึ้นรองรับ

รายได้แท้จริงท่ีเพ่ิมขึ้น”ของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาได้มีการฝึกอบรมใน 2 
หลักสูตร คือ  

๑) หลักสูตร “เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” หรือ “ครูฝึกต้นแบบ
พัฒนาฝีมือแรงงาน” และ 

๒) หลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต” 
โดยก่อนการฝึกอบรมได้มีบันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ร่วมกับสภาอุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและสถานประกอบกิจการในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จํานวน 19 แห่ง มีวัตถุประสงค์ 

- เพ่ือร่วมกันพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้าง  
- พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมให้สอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงาน  
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- พัฒนาบุคลากรฝึกให้มีความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่สาขาต่างๆ เพ่ือนําความรู้ไป
ขยายผลการฝึกอบรมให้แก่แรงงานใหม่และแรงงานในสถานประกอบกิจการ  

- ร่วมกันส่ง เสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพแรงงานในสายผลิตให้มี
ความรู้  ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้นได้ผลผลิตท่ีมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ ลดต้นทุนการผลิตก้าวไปสู่แรงงานทักษะฝีมือสอดคล้องกับ
ค่าจ้างท่ีปรับเพ่ิมขึ้น 

ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีกําลังแรงงานประมาณ 389,000 คน เป็นผู้ปฏิบัติงานท่ีอยู่
ในสายการผลิตประมาณ 178,000 คน(45.75 %)ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาถือว่าเป็นเป้าหมายสําคัญท่ีจะต้องให้การพัฒนาทักษะฝีมือให้มีผลิตภาพท่ีสูงขึ้น 

ดังน้ัน ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงได้ร่วมกับบริษัท ชิโยดะ อินทิเกร
(ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งตั้งอยู่ท่ี 61หมู่ 2ตําบลบ้านโพธ์ิ อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาซึ่ง
ดําเนินกิจการประเภทการผลิตและจําหน่ายผลิตภัณฑ์พลาสติก ฉนวนห่อหุ้ม ให้กับอุตสาหกรรมยาน
ยนต์และอุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ และเป็นบริษัทหน่ึงท่ีได้ร่วมทําบันทึกข้อตกลงว่าด้วย
ความร่วมมือการพัฒนาฝีมือแรงงานไว้และเป็นบริษัทท่ีให้ความสําคัญและใส่ใจต่อการพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้างอย่างดีย่ิง 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงจัดทําหลักสูตรคู่แฝด เพ่ือนําเสนอให้
สถานประกอบกิจการพิจารณาในการฝึกอบรมให้แก่หัวหน้างานและผู้ปฏิบัติงานในสายการผลิตโดยมี
รายละเอียด ดังน้ี  

หลักสูตรที่ 1 “เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างานในสายการผลิต”หรือ “ครูฝึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน”(18 ช่ัวโมง) โดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายให้หัวหน้างานในสถาน
ประกอบกิจการมีความรู้เก่ียวกับเทคนิคการสอนงาน การเตรียมการสอน การประเมินผลการ
วิเคราะห์งานเพ่ือการสร้างกรอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การวิเคราะห์สาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพการ
จัดทําแผนพัฒนาทักษะผู้ปฏิบัติงานในสายการผลิตให้ตรงจุดท่ีเป็นสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพใน
รูปแบบของการฝึกปฏิบัติจริงในหน้างานตามใบงานรายบุคคลและการประเมินผลผู้ปฏิบัติงานใน
สายการผลิต   

หลักสูตรที่ 2 “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต” (30 ช่ัวโมง)โดย
มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายให้กําลังแรงงานไทยท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตของสถานประกอบ
กิจการได้มีความรู้ความสามารถ ทักษะฝีมือและปรับทัศนคติหรือพฤติกรรมในการทํางานให้ดีขึ้นตาม
กรอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสายผลิตและตามความต้องการของผู้ประกอบกิจการในการเพ่ิมผลิตภาพ
หรือลดต้นทุนการผลิต เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตให้สูงขึ้น หรือเพ่ือแก้ไขปัญหาสาเหตุ 
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อุปสรรคต่อผลิตภาพโดยการเพ่ิมทักษะฝีมือให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตให้มีขีดความสามารถตรง
ตามกรอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสายผลิตท่ีผู้ประกอบกิจการกําหนดขึ้น ในหลักสูตรน้ีมีรายละเอียด
โดยสรุป ดังน้ี 

วันท่ี 1ศึกษาเรียนรู้เก่ียวกับหลักการหรือเชิงทฤษฎีอาทิ ความปลอดภัยในการทํางาน การ
ใช้ การบํารุงรักษาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ การปรับพฤติกรรมในการทํางานท่ีดี การเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
การมีส่วนร่วมกับหัวหน้างานในการกําหนดกรอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสายผลิตการวิเคราะห์
สาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ ตลอดจนการมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนฝึกปฏิบัติหน้างาน 

วันท่ี 2-5การฝึกทักษะ โดยฝึกปฏิบัติในหน้างานจริงตามใบงาน(หัวหน้างานเป็น 
ผู้กําหนด) เพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่อผลิตภาพในระหว่างฝึกจะมีหัวหน้างานหรือวิทยากรคอย
สังเกตพฤติกรรมการทํางานและแนะนําการปฏิบัติตามขั้นตอนปฏิบัติท่ีถูกต้อง พร้อมท้ังจดบันทึกผล
การฝึกเป็นระยะๆ ตลอดจนให้คําแนะนําท่ีถูกต้อง เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตมีขีดความสามารถ
ในการผลิตสูงขึ้น หรือลดต้นทุนการผลิตได้ตามเป้าหมายท่ีกําหนด   

ท้ังน้ีกําหนดให้ท้ายช่ัวโมงท่ี 6 ทุกวันของการฝึกหน้างานให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับหัวหน้างาน เพ่ือให้การแก้ไขสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพบรรลุผลและ
เป็นการนําเทคนิคการทํางานใหม่ๆท่ีค้นพบน้ันไปพัฒนางานในสายผลิตให้ดีขึ้น 

 
3.3 ผลการฝึกอบรมหัวหน้างานร่วมกับภาคเอกชน 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาได้ร่วมกับภาคเอกชน โดยบริษัท ชิโยดะ 
อินทิเกร (ประเทศไทย) จํากัด ได้ส่งหัวหน้างานเข้าฝึกอบรมให้หลักสูตรเทคนิคการสอนงานสําหรับ
หัวหน้างานในสายการผลิตซึ่งหลังจากท่ีหัวหน้างานผ่านการอบรมแล้ว หัวหน้างานได้มีการขยายผล
โดยมีการดําเนินงานฝึกอบรมให้กับผู้ปฏิบัติงานในแต่ละ Line การผลิต ในหลักสูตรการเพ่ิมศักยภาพ
แรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต โดยมีการดําเนินการท้ังส้ินจํานวน 5 รุ่นๆ ละ 20 คน 
รวม 100 คนโดยแบ่งการฝึกอบรมเป็นช่วงเดือน มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน และ
พฤษภาคม 2556 ปรากฏตามภาพท่ี 6 
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ภาพท่ี 6: แสดงแผนการฝึกอบรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากภาพท่ี 6 การดําเนินการฝึกอบรมหลักสูตรการเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต บริษัท ชิโยดะ อินทิเกร (ประเทศไทย) จํากัด ได้ดําเนินการจัดทําแผนการ
ฝึกอบรมจํานวน 5 กลุ่ม โดยจัดตารางฝึกอบรม แบ่งเป็นเดือนละ 1 รุ่นจํานวน 5 รุ่น และ Trainer 
ท่ีใช้เป็นพนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมโครงการครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

การดําเนินการฝึกอบรมหลักสูตรการเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต 
บริษัท ชิโยดะ อินทิเกร (ประเทศไทย) จํากัด ได้ดําเนินการจัดทําแผนการฝึกอบรมออกเป็น 5 กลุ่ม 
ประกอบด้วยพนักงานจํานวน 20 คนต่อกลุ่ม  โดยจัดตารางฝึกอบรม แบ่งเป็นเดือนละ 1 รุ่นจํานวน 
5 รุ่น และใช้พนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร “ครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” หรือ 
“เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” เป็นผู้ฝึกสอนให้พนักงานของบริษัท 
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ภาพท่ี 7: แสดงผลท่ีได้จากการฝึกอบรม 
 

 
 

ผลท่ีได้จากการฝึกอบรมจํานวน 5 รุ่น พบว่าพนักงานมีผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้น คิดเป็นร้อย
ละ 4.47 , 1.34 , 3.09 , 6.60 และ 10.57 ตามลําดับ ปรากฏตามแผนภาพท่ี 7 และ 
ผู้ประกอบกิจการได้รับประโยชน์จากการท่ีพนักงานมีผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นทําให้ของเสียใน
กระบวนการผลิตลดลง คิดเป็น 18.52%ปรากฏตามภาพท่ี 6 และ7 แสดงผลท่ีได้รับจากการ
ฝึกอบรม หลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต” โดยบริษัท ชิโยดะ 
อินทิเกร (ประเทศไทย) จํากัด 

ผลการติดตามภายหลังการฝึกอบรมในแต่ละรุ่น พบว่าซึ่งจะเห็นได้ว่ามีผลิตภาพโดยรวม
เพ่ิมขึ้นในแต่ละรุ่นซึ่งจําแนกกลุ่มท่ีมีการเพ่ิมผลผลิตได้มากท่ีสุดคือกลุ่มท่ี 5 ในเดือน พ.ค. เพ่ิม
ผลผลิตได้ท่ีร้อยละ 10.57 และกลุ่มท่ีมีการเพ่ิมผลผลิตได้น้อยท่ีสุดคือกลุ่มท่ี 2 เพ่ิมผลผลิตได้ท่ีร้อย
ละ 1.34 เฉล่ียแล้วท้ัง 5 กลุ่มสามารถเพ่ิมผลผลติดได้ท่ีร้อยละ 2.11 
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ภาพท่ี 8: แสดงผลการลดการสูญเสีย 
 

 
 
 จากภาพท่ี 8 แสดงข้อมูลการลดของเสียในกระบวนการผลิตโดยบริษัท ชิโยดะ อินทิเกร 
(ประเทศไทย) จํากัดพบว่า การฝึกอบรมสามารถขายผลผลิตภายใน 5 เดือนคิดเป็นจํานวนเงิน 
163,589,000บาท และได้มีการตั้งเป้าหมายของเสียจากการผลิตคิดเป็นจํานวนเงิน 1,161,000 
บาท ซึ่งจํานวนของเสียท่ีเกิดขึ้นจริงคิดเป็นจํานวนเงิน 946,000 บาท ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบแล้ว
จํานวนของเสียน้อยกว่าเป้าหมายท่ีได้ตั้งเอาไว้คิดเป็นจํานวนเงิน 215,000 บาท 
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ภาพท่ี 9: แสดงผลประโยชน์ท่ีได้รับ 
 

 
 
 จากภาพท่ี 9 แสดงถึงประโยชน์ท่ีบริษัท ชิโยดะ อินทิเกร (ประเทศไทย) จํากัดได้รับจากการ
ให้พนักงานฝึกอบรมตามหลักสูตรคู่แฝด ดังน้ี 
 1.ค่าใช้จ่ายด้านการฝึกอบรมลดลงเป็นจํานวน 132,000 บาท ซึ่งประกอบไปด้วยค่า
ประเมินเงินสมทบกองทุนฯ ตาม พ.ร.บ. (เงินท่ีต้องจ่ายให้ทางราชการ)จํานวน 108,000 บาทต่อปี 
และค่าใช่จ่ายปกติจํานวน 24,000 บาท 

2.ระยะเวลาในการผลิตลดลงร้อยละ 2.11 จากพนักงานท่ีได้รับการฝึกอบรมจํานวน 100 คน 
3.ลดของเสียจากการผลิตคิดเป็นมูลค่า 215,000 บาท และคิดเป็นร้อยละ 18.52 
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ภาพท่ี 10: แสดงเน้ือหาวิชาของหลักสูตร 
 

 
 
 ภาพท่ี ๑0 แสดงถึงเน้ือหาตามหลักสูตรท่ีใช้ฝึกอบรมพนักงานโดยบริษัท ชิโยดะอินทิเกร 
(ประเทศไทย) จํากัดเทคนิคท่ีสําคัญในการสอนงานในสายการผลิต คือทางบริษัทได้ทําการแบ่งกลุ่ม
การสอนออกเป็น 5 กลุ่ม ซึ่งในแต่ละกลุ่มจะมีจํานวนพนักงานจํานวน 20 คน และแบ่งหัวข้อ
ออกเป็น 5 หัวข้อหลักดังน้ี 

1) บทบาทและความรับผิดชอบของครูฝึก 
2) สอนการวิเคราะห์งาน 
3) การเตรียมและประเมินผลการสอน 
4) เทคนิคการเรียนการสอน 
5) การปฏิบัติและการประเมินผลการปฏิบัติ 
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3.๔ สรุปผลการฝึกอบรมตามหลักสูตรคู่แฝด 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาร่วมดําเนินการพัฒนาหัวหน้างานในสาย
ผลิตและผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตในการฝึกอบรมตามหลักสูตรคู่แฝดร่วมกับผู้ประกอบกิจการและสภา
อุตสาหกรรมจังหวัดฯในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ โดยสรุปผลได้ดังน้ี 

ก. หลักสูตร “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน”หรือ “เทคนิคการสอนงานสําหรับ
หัวหน้างานในสายผลิต” (18 ช่ัวโมง) ศูนย์ฯมีเป้าหมายจะจัดฝึกอบรม 8 รุ่นๆ ละ 20 คน 
มีผู้ประกอบกิจการให้ความสนใจส่งหัวหน้างานในสายผลิตเข้ารับการฝึกอบรม จํานวน 8 รุ่น 
รวมผู้เข้ารับการอบรม จํานวน 160 คน โดยในเน้ือหาวิชาจะเน้นหัวหน้างานในสายผลิตให้มีความรู้
ความสามารถ ดังน้ี 

- มีความรู้ความสามารถในการสอนงาน การเตรียมการสอนงาน และการประเมินผล
ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตตามหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต” 
และการนําเสนองาน 

- เรียนรู้วิธีการวิเคราะห์งาน วิธีการจัดทํากรอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสายผลิต 
- มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาหรือสืบค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อ

ผลิตภาพ 
- การจัดทําแผนฝึกปฏิบัติผู้ปฏิบัติงานและการจัดทําใบงาน เพ่ือแก้ไขสาเหตุอุปสรรค

ต่อผลิตภาพ 
ข. หลักสูตร“การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต”(30 ช่ัวโมง) 

ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาดําเนินการจัดฝึกอบรมจํานวน 52 รุ่นๆ ละ 20 คน 
รวมผู้รับการฝึกอบรม จํานวน 1,040 คน สถานประกอบกิจการสําคัญท่ีเข้าร่วม เช่น 

- บริษัทชิโยดะ อินทิเกร (ประเทศไทย)จํากัด ท่ีตั้งนิคมอุตสาหกรรมบ้านหว้า-ไฮเทค เป็น
ผู้ผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์-ส่วนประกอบหน้าจอสําหรับเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ มีลูกจ้าง 
200 กว่าคน 

- บริษัท ทิมส์ เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จํากัด ท่ีตั้งนิคมอุตสาหกรรมโรจนะ  
เป็นผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ มีลูกจ้างประมาณ 100 กว่าคน  
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โดยเน้ือหาวิชาจะเน้นให้ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตมีศักยภาพในการผลิต หรือลดความ

ส้ินเปลืองการสูญเสียวัตถุดิบในการผลิต โดยให้มีความรู้ความสามารถ ดังน้ี 
- มีความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน การใช้/บํารุงรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ 

การปรับพฤติกรรมการทํางานท่ีดี และการรักษาส่ิงแวดล้อมหรือเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เป็นต้น 
- มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกรอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสายผลิตท่ีผู้ประกอบ

กิจการกําหนดขึ้น และมีความเข้าใจเก่ียวกับปัญหาหรือสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพตลอดจนแผนฝึก
ปฏิบัติงานในสายผลิต  

- ฝึกปฏิบัติงานจริงหน้างานในสายผลิตโดยมีหัวหน้างานในสายผลิตเป็นผู้กําหนดใบงาน
และกํากับดูแล พร้อมน้ีศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดพระนครศรีอยุธยาได้จัดส่งเจ้าหน้าท่ีไปเป็น
วิทยากรพ่ีเล้ียงเพ่ือให้คําปรึกษาแนะนําแก่หัวหน้างานอีกทางหน่ึงด้วย  

โดยกําหนดให้ท้ายช่ัวโมงสุดท้ายของการฝึกปฏิบัติรายวันจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับหัวหน้างานท่ีทําหน้าท่ีเป็นวิทยากรด้วยกันเพ่ือให้ได้ข้อยุติในการแก้ไข
ปัญหา ลดสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพและมีการพัฒนางานเกิดขึ้นทุกวันจนกว่าจะสามารถเพ่ิมผลิตภาพ
หรือลดต้นทุนการผลิตได้ 
ท่ีมา :(file:///C:/Users/dsd68/Downloads/Screenshot_2015-06-25-18-00-49.png) 

ท้ังน้ี ผู้ประกอบกิจการข้างต้นท้ัง 2 แห่งแสดงความพึงพอใจเป็นอย่างย่ิง และคาดหวังว่า
ผู้ปฏิบัติงานจะมีทักษะฝีมือเพ่ิมขึ้น สามารถเพ่ิมผลิตภาพหรือลดต้นทุนการผลิตและลดผลกระทบจาก
การปรับค่าจ้างอัตราวันละ 300 บาท ตามนโยบายของรัฐ  



บทท่ี ๔ 
ผลการศึกษา 

 
4.1 ความสําคัญของการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในอดีตที่ผ่านมามุ่งเน้นการ
แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแรงงานฝีมือและปัญหาการว่างงาน  ซึ่งในอดีตความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยียังมีไม่มาก การฝึกอบรมเพ่ือให้คนมีอาชีพมีงานทํา จึงใช้ครูฝึกฝีมือแรงงานจากภาครัฐท่ีมี
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ทางด้านภาคปฏิบัติมากกว่าภาคทฤษฎีเป็นเคร่ืองมือในการ
พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้แก่ประชาชน ยุคน้ันครูฝึกฝีมือแรงงานไม่มีความจําเป็นต้องรอบรู้ทาง
เทคโนโลยีสมัยใหม่มากนัก รูปแบบวิธีการสอนจึงใช้ครูฝึกฝีมือแรงงานเป็นผู้ฝึกสอนให้แก่ผู้เข้ารับการ
ฝึกเป็นสําคัญ  

แต่ในปัจจุบันบ้านเมืองมีความเจริญก้าวหน้า เทคโนโลยีสมัยใหม่หล่ังไหลเข้ามาในประเทศ
อย่างรวดเร็ว รูปแบบวิธีการสอนพ่ึงพิงวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม่มากข้ึน ครูฝึกฝีมือแรงงาน
รุ่นเก่าปรับตัวไม่ทันกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจยังพ่ึงพาการส่งออกเป็น
สําคัญ การผลิตสินค้าภายในประเทศยังมีลักษณะเป็นการรับจ้างผลิตมากกว่าเป็นเจ้าของกิจการเอง  
มีการแข่งขันทางการค้าสูง สังคมไทยมีค่านิยมให้ลูกหลานเรียนในระดับสูง ปัญหาการว่างงานเร่ิมมี
ความรุนแรงสูงขึ้น ผู้จบการศึกษามีทักษะฝีมือไม่ตรงตามท่ีนายจ้างต้องการ คนไทยยังติดมีค่านิยม
เลือกการทํางาน ประกอบกับสถานการณ์โลกปัจจุบันไม่เอ้ือต่อการดําเนินการเองโดยลําพังจําเป็นต้อง
มีองค์กรอ่ืนเข้ามามีบทบาทร่วมดําเนินการในรูปแบบของเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานหรือเป็นภาคี
ต่างๆ  

1)ในสถานการณ์ปัจจุบันมีความจําเป็นจะต้องมีปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร (Need for 
Improvement)ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ดังน้ี 

  -สิ่งที่ผลักดันให้เกิดการพัฒนาองค์การ ได้แก่ ผู้บริโภคหรือลูกค้า (Customers) ซึ่งมี
ความต้องการที่ไม่เหมือนกัน เม่ือลูกค้าพร้อมจะจ่ายเม่ือเขาต้องการบริการหรือผลิตภัณฑ์ตัวใหม่ 
ผู้บริหารและผู้นําองค์การต้องคิดว่าธุรกิจของตนยังสามารถให้บริการท่ีตรงกับความต้องการท่ีลูกค้า
ปรารถนาได้หรือไม่ มิฉะน้ันก็ต้องแก้ไขหรือปรับปรุงองค์กรของตน 

   - สภาวการณ์ที่มีคู่แข่งหรือมีการแข่งขันเกิดข้ึน กลวิธีในการดําเนินธุรกิจท่ีดีและใหม่
กว่าย่อมถูกนํามาใช้ให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค องค์กรธุรกิจควรปรับเปล่ียนวิธีการของตน
ให้พร้อมรับกับเหตุการณ์ และสามารถแข่งขันได้ทุกเม่ือ 
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   - เหตุการณ์ในโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะเป็นรสนิยมของผู้บริโภค 
เทคโนโลยี หรือรูปแบบของการส่ือสาร ซึ่งเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม รวมไปถึงเทคโนโลยีการผลิตและปฏิบัติการ (Production and 
Operations Technology) และเทคโนโลยีการบริหารงาน (Management Technology) และ
สภาวะของโลกยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) ท่ีกําลังไปสู่ยุคสังคมฐานความรู้ (Knowledge-
based Society) ทําให้ผู้นําขององค์การต้องใช้แนวคิด หลักการและวิธีการในการบริหารจัดการท่ีจะ
สามารถนํามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด การพัฒนาและปรับปรุงประเด็นต่างๆ เหล่าน้ี
มักจะมีผลเช่ือมโยงถึงกันอย่างใกล้ชิดและฉับพลัน และมีผลทําให้มุมมองของผู้บริหารและผู้นําในการ
จัดการองค์กรต้องเปล่ียนแปลงตามไปด้วย 

2)กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงจําเป็นต้องปรับบทบาทให้สอดรับกับทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงของประเทศไทยโดยส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนในสังคมให้เพ่ิมมาก
ขึ้น กรมฯ ไม่อาจจะดําเนินการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานเพียงหน่วยงานเดียว เพราะต้องคิดค้นหา
วิธีการพัฒนาฝีมือแรงงานในรูปแบบใหม่ๆด้วย เช่น เครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ประกอบกับพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และ
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗ ซึ่งมีเจตนารมณ์ที่จะส่งเสริม
ให้ภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีมาตรการจูงใจให้สิทธิประโยชน์ในการ
ยกเว้นภาษีเงินได้เป็นกรณีพิเศษแก่ผู้ประกอบกิจการท่ีฝึกอบรมลูกจ้างของตน หรือจ้างผู้ผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน หรือจ้างผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถเป็นผู้ปฏิบัติงานซึ่ง
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้ใช้เป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนนโยบายและภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้บรรลุผลสําเร็จ โดยมุ่งหวังว่าจะพัฒนาระบบการจ้างงานในประเทศไทยจากระบบการ
จ้างงานตามคุณวุฒิการศึกษาเป็นการจ้างงานตามความรู้ความสามารถ โดยในระยะแรกอาจให้
การส่งเสริมนายจ้างให้มีการพัฒนาหัวหน้างานในสายการผลิตเป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการมีการจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานของตน พร้อมท้ัง
พัฒนาหัวหน้างานให้ทําหน้าท่ีเป็นผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานด้วย เพ่ือพัฒนาผู้ปฏิบัติงานใน
สายการผลิตให้มีศักยภาพตรงตามมาตรฐานฝีมือแรงงานได้อย่างต่อเน่ือง  

 3) ในภาคการผลิต สถานประกอบกิจการในแต่ละแห่งปัจจุบันจะมีกําลังแรงงานส่วนใหญ่
เกินกว่าร้อยละ 90 ท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสายการผลิตซึ่งผู้ขอประเมินมีความคิดเห็นว่าสถานประกอบ
กิจการควรมีการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาแรงงานในสายการผลิตและมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะ
สนับสนุนให้แรงงานในสายการผลิตมีคุณภาพและศักยภาพในการทํางานสูงข้ึนในรูปแบบอย่างไร
จึงจะมีความเหมาะสมเพราะว่าสถานประกอบกิจการเองก็มีปัญหาและข้อจํากัด ประกอบกับ
แนวความคิดในระดับผู้บริหารสถานประกอบกิจการแต่ละแห่งก็มีความคิดท่ีแตกต่างกัน ผู้บริหาร
สถานประกอบกิจการบางแห่งอาจให้ความสําคัญกับการพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้าง  



-๔๐- 
แต่อีกที่หน่ึงอาจจะมีแนวความคิดเป็นอย่างอ่ืน อาทิ มองว่าการพัฒนาฝีมือแรงงานเป็น

การลงทุนทําให้ต้นทุนผลิตสูงและเป็นภาระของสถานประกอบกิจการ เม่ือพัฒนาลูกจ้างให้มีทักษะ
ฝีมือแล้วลูกจ้างน้ันก็อาจจะเปล่ียนนายจ้างใหม่หรือไปทํางานในสถานท่ีมีค่าจ้างสูงกว่า เป็นต้น   

4) การปรับบทบาทใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรส่งเสริมประสานให้มีการ
สนับสนุนการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานให้กว้างขวางโดยพัฒนาหัวหน้างานในสถาน
ประกอบกิจการหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและใช้เป็น
ฐานในการประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานกับผู้ประกอบ
กิจการหรือกลุ่มอาชีพให้เกิดการขยายผลภารกิจไปในด้านอ่ืนๆตามวงจรการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
เพ่ือให้เป็นเครือข่ายท่ีสามารถพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานได้ด้วยตนเอง และเพ่ือพัฒนาแรงงานให้ตรง
ตามความต้องการของนายจ้างมากขึ้นและมุ่งสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน การสร้างหัวหน้างานใน
สายการผลิตหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและ
เครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงมีความสําคัญเป็นอย่างย่ิง 

 ดังน้ัน ผู้ขอรับการประเมินจึงเห็นว่าการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือ
แรงงานภาครัฐและเอกชนต้องร่วมมือกันเพ่ือวางระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานให้
มีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของสถานประกอบกิจการ
และประเทศ เพราะครูฝึกต้นแบบจะเป็นกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนให้แรงงานระดับปฏิบัติการ
ได้รับการพัฒนาศักยภาพและเป็นแรงงานท่ีมีทักษะฝีมือแรงงานตรงตามมาตรฐานฝีมือแรงงานท่ี
กําหนด และหากให้ภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือแรงงานจะขยายผลได้รวดเร็ว
มากกว่าภาครัฐโดยภาครัฐก็ปรับบทบาทจากผู้ดําเนินการเองเป็นผู้ส่งเสริมประสานและปรับ
เป้าหมายจากพัฒนาคนระดับล่างเป็นพัฒนากลุ่มคนระดับกลาง เพ่ือให้คนระดับกลางไปพัฒนาคน
ระดับล่างต่อไปและเป็นผู้กํากับดูแลในเชิงคุณภาพให้ได้ตรงตามมาตรฐานฝีมือแรงงานโดยส่งเสริมให้
ภาคเอกชนจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานของตนและส่งเสริมให้เป็นผู้ดําเนินการฝึกอบรมได้ด้วยตนเอง 
เพ่ือมุ่งไปสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน  

อีกท้ังเพ่ือรองรับบทบาทใหม่ทางด้านผู้ขับเคล่ือนนโยบาย โดยใช้ฐานครูฝึกต้นแบบเป็น
กลไกท่ีจะแจ้งความความต้องการ (Need) ของภาคเอกชน เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐจัดทําแผนพัฒนา
กําลังแรงงาน อาทิแผนงานฝึกอบรมฝีมือแรงงานแผนการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานตลอดจนช่วย
ส่งเสริมบทบาทของคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานการฝึกอาชีพระดับจังหวัด 
(กพร.ปจ.)ให้มีบทบาทชัดเจนย่ิงขึ้น อีกท้ังส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือสนับสนุนการจ้างงาน
ตามระบบการจ้างตามความรู้ความสามารถได้อีกทางหน่ึงด้วย โดยผู้ขอรับการประเมินได้จัดทํา
แผนภาพแสดงการอธิบายได้ตามแผนภาพท่ี 11 แสดงบทบาทใหม่ การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนพัฒนากําลังแรงงาน และบทบาท กพร.ปจ.ดังน้ี 

 



-๔๑- 
ภาพที่ 11 : แสดงบทบาทใหม่ การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนพัฒนากําลังแรงงานและบทบาท กพร.ปจ. 
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1.สราง
เครอืขาย
พฒันาฝีมอื
แรงงานใหมี
ความเขมแข็ง/
ย ัง่ยนื

กลุมเป าหมาย
1.โลกของงาน (แรงงานวัยทํางาน
ที่อยู่ในระบบการจ้างงานและนอก
ระบบการจ้างงานผู้อยู่นอกระบบ
การจ้างงาน)
2.โลกของการศึกษา (นักเรียน 
นิสิต นักศึกษา ปีสุดท้ายที่ไม่ศึกษา
ต่อ แต่ประสงค์จะเข้าสู่ตลาดงาน) 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่
1.ผู้ประกอบกิจการ (SME) /
ภาคอุตสาหกรรม /เกษตร /บริการ 
2.วิสาหกิจชุมชน/กลุ่มอาชีพ
3.ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง/สถาบัน 
การศึกษา/อาชีวะ /อื่น ๆ
4.นักเรียน นิสิต นักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป

สรางเครอืขายพฒันาฝีมอืแรงงานตามกระบวนการพฒันาฝีมอืแรงงานใหมคีวามเขมแข็ง/ย ัง่ยนื
1.พัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีองค์ความรู้ตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” และอื่นๆ 
2.เตรียมเครือข่ายให้มีความพร้อมที่จะพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานได้ด้วยตนเอง เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน
3.ส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายให้พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานตามแผนพัฒนากําลังแรงงานและแผนความต้องการแรงงานใหม่
โดยผ่านกลไก กพร.ปจ.

4.กพร.ปจ. 
บทบาท กพร.ปจ.
1.ประสานการจัดทําแผนการ
พัฒนากําลังแรงงานระดับ
จังหวัด (ระยะสั้น ระยะปาน
กลาง และระยะยาว)
2.ผลักดัน กํากับดูแลการ
ขับเคลื่อนนโยบายไปสู่ภาค
การปฏิบัติให้เป็นไปตาม
แผนงานพัฒนากําลังแรงงาน
ระดับจังหวัด 
3.ติดตามประเมินผล
4.รายงานผลการดําเนินการ
ต่อ กพร.ปช.

บทบาทของ กพร.ปจ ภาคเอกชนและภาครฐัทีเ่ก ีย่วของ
1.ภาคเอกชน/สถานประกอบกิจการ(SME) วิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพจัดส่งแผนความต้องการฝึกอบรม แผนการทดสอบมาตรฐาน

ฝีมือแรงงานและแผนความต้องการแรงงานใหม่ ให้ฝ่ายเลขากพร.ปจ. เพื่อพิจารณาบรรจุความต้องการไว้ในแผนพัฒนากําลังแรงงาน
ระดับจังหวัด

2.ภาครัฐ  อาทิ
1) สพร.บูรณาการความตองการจากทกุภาคสวน เพือ่จดัทํายกรางเป็นแผนพฒันากําลงัแรงงานจงัหวดั  

2) สพร.ร่วมกับสถาบันการศึกษาภาครัฐเอกชนระดับอาชีวศึกษาหรือกศน.บูรณาการพัฒนาแรงงานฝีมือตามหลักสูตรที่กําหนด
ร่วมกันและจัดทําแผนการพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด  

3) ส่วนราชการอื่นๆที่เกี่ยวข้องร่วมบูรณาการจัดทําแผนการพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด โดยเน้นในส่วนของแผนงานที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากําลังแรงงานระดับชาติ (กพร.ปช.) หรือยุทธศาสตร์จังหวัดในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

3.ฝ่ายเลขา กพร.ปจ. รวบรวมแผนพัฒนากําลังแรงงานจากทุกภาคส่วนนําเสนอ กพร.ปจ. พจิารณาและจดัทํา
เป็นแผนพฒันากําลงัแรงงานระดบัจงัหวดั  และจัดส่งแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัดให้ กพร.ปช.ต่อไป 

4.จังหวัด/ฝ่ายเลขา กพร.ปจ.ขบัเคล ือ่นนโยบายใหเป็นไปตามแผนพฒันากําลงัแรงงาน/ตดิตามประเมนิผล /รายงานผล

เตรยีมความพรอมใหบคุลากรของเครอืขาย/ฝึกอบรมตามกระบวนการพฒันาฝีมอืแรงงาน/
สงเสรมิการพฒันาฝีมอืแรงงานมแีผนพฒันากาํลงัแรงงานจงัหวดั โดยผานกลไก กพร.ปจ.

1.ฝึกอบรมให้เครือข่ายที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในหลักสูตร “เตรียมความพร้อมบุคลากรของเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน” 
2.หลักสูตรตามข้อ 1 ประกอบด้วยองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานและหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
ครูฝึกต้นแบบ  เทคนิคการควบคุมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  เทคนิคการบริหารจัดการฝึกอบรมและประเมินผล 
เทคนิคการจัดทําแผนงาน การจัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงานและแผนความต้องการแรงงานใหม่ เป็นต้น /รับขึ้นทะเบียน
เป็นเครือข่าย
3.ส่งเสริมเครือข่ายที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้จัดทํา แผนพฒันากาํลงัแรงงาน (แผนฝึกอบรมทักษะฝีมือ
แรงงาน/แผนทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน /แผนความต้องการแรงงานใหม่)
4.สพร.ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  เพื่อจัดเตรียมการทําแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด 
โดยผ่านกลไก กพร.ปจ.ต่อไป เพื่อส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างยั่งยีนต่อไป

5.เพือ่เพิม่ผลติ
ภาพแรงงาน/
เพิม่ขดีความ 
สามารถในการ
แขงขนัทาง
เศรษฐกจิ/
สงเสรมิ
ประเทศไทยใช
คนมฝีีมอื
ทาํงาน/ลด
เหลอืมลํ า
สงัคม/ปท.พน
กบัดกั/อืน่ๆ

2.รบัขึน
ทะเบยีนเป็น
เครอืขาย

3.สงเสรมิ
เครอืขาย
พฒันาทกัษะ
ฝีมอืแรงงาน 
โดยผานกลไก 
กพร.ปจ.

บทบาทใหม : การสรางเครอืขายพฒันาฝีมอืแรงาน แผนพฒันากําลงัคน และบทบาท กพร.ปจ.



-๔๒- 

 
ภาพท่ี 12 กรอบแนวคิดการสร้างครูฝึกพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง 
1.  สถานการณ์แรงงาน 
2.ปัญหาการฝึกอบรม 
3.ข้อเท็จจริง 
4.นโยบาย 
5.แผนยุทธศาสตร์ 
๖.  กฎหมาย 
๗.  เศรษฐกิจ 
๘.  สังคม 
๙.  การเมือง 
๑๐. การบริหารงาน 

วิธีการสร้างและขยายผลการฝึกครูฝึก/การ
สร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
1.สอนจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงาน การ
ทดสอบมาตรฐาน การจัดทําหลักสูตรการฝึก 
2.  สอนเทคนิคการสอนงานและส่งเสริมให้
ฝึกอบรมลูกจ้างภายในหน่วยงานด้วยตนเอง 
3.  ขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงาน/
สร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยการ
ออกหนังสือรับรองและข้ึนทะเบียนเป็น
วิทยากรในหน่วยงาน 

ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

สามารถจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงานและ
ออกแบบทดสอบมาตรฐานฝมีือแรงงานได ้

สามารถจัดทําหลักสตูรฐานสมรรถนะและ
เอกสารประกอบการฝึกได ้

สามารถเป็นวิทยากรบรรยายในองค์กรและเป็น
เครือข่ายพัฒนาฝมีือแรงงานได ้

สามารถทําหน้าท่ีเป็นผู้ทดสอบมาตรฐานฝมีือ
แรงงานได ้

สามารถประสานการฝึกและการประเมินผลกับ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได ้



-๔๓- 
 
ภาพท่ี 13 บทบาทใหม่ : การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน การจัดแผนพัฒนากําลังคน และ
ส่งเสริมบทบาท กพร.ปจ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีความเข้มแข็ง/ย่ังยืน 
ตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๒. รับข้ึนทะเบียนเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๓. ส่งเสริมเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจัดทําแผนพัฒนาลูกจ้าง/
สมาชิกของกลุ่มอาชีพ /รับการสนับสนุนงบประมาณตามแผนงาน
โดยผ่านกลไกคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานการฝึก

อาชีพจังหวัด (กพร.ปจ.) 

๔. ส่งเสริมบทบาท /คณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสาน
การฝึกอาชีพจังหวัด (กพร.ปจ.) พิจารณาแผนพัฒนากําลังแรงงาน 

(แผนพัฒนากําลังคน) /ตดิตามและรายงานผล 

๕. ผลลัพธ์ /เพ่ิมผลิตภาพแรงงาน/เพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจ/ส่งเสริมประเทศไทยใช้คนมฝีีมือทํางาน 

/ลดเหลื่อมล้ําสังคม/ประเทศพ้นกับดกั/อ่ืน ๆ 



-๔๔- 
 
ภาพท่ี 14 รายละเอียดบทบาทใหม่ : การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนพัฒนากําลังคน 
และบทบาท กพร.ปจ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.สร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้มีความเข้มแข็ง/ยั่งยืน 
๒. รับข้ึนทะเบียนเป็นเครือข่าย 
๓. ส่งเสริมเครือข่ายพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานโดยผ่านกลไก กพร.ปจ. 

กลุ่มเป้าหมาย 
๑. โลกของงาน (แรงงานวัยทํางานท่ีอยู่ในระบบการจ้าง
งานและนอกระบบการจ้างงานและนอกระบบการจ้าง
งานผู้อยู่นอกระบบการจ้างงาน) 
๒. โลกของการศึกษา (นักเรียน นิสิต นักศึกษาปีสดุท้าย
ท่ีไม่ศึกษาต่อ แต่ประสงค์จะเข้าสูต่ลาดงาน) 
กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่ 
๑) ผู้ประกอบกิจการ (SME) /ภาคอุตสาหกรรม/
เกษตร/บริการ 
๒) วิสาหกิจชุมชน/กลุ่มอาชีพ 
๓) ภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง/สถาบันการศึกษา/อาชีวะ/อ่ืนๆ 
๔) นักเรียน นิสิตนักศึกษา ประชาชนท่ัวไป 

สร้างเครือข่ายพัฒนาฝมีือแรงงานตาม
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีความเข้มแข็งยั่งยืน 
๑. พัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีองค์ความรู้ตาม
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน และเป็น “ครฝูึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” และอ่ืน ๆ 
๒. เตรียมเครือข่ายให้มีความพร้อมท่ีจะพัฒนาทักษะ
ฝีมือแรงงานได้ด้วยตนเอง เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน 
๓. ส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายให้พัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานตามแผนพัฒนากําลังแรงงานและแผนความ
ต้องการแรงงานใหม่โดยผ่านกลไกคณะอนุกรรมการ
พัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจังหวัด 
(กพร.ปจ.) 

วิธีการ 
เตรียมความพร้อมให้บุคลากรของเครือข่ายฯ โดยการ
ฝึกอบรมตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงาน/ส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงานโดยจัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงาน
จังหวัดผ่านการพิจารณาตามกลไกของกพร.ปจ. 
๑. ฝึกอบรมให้เครือข่ายท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายในหลักสูตร 
“เตรียมความพร้อมบุคลากรของเครือข่ายพัฒนาฝีมือ
แรงงาน” 
๒. หลักสูตรตามข้อ๑ ประกอบด้วยองค์ความรู้เก่ียวกับ
เทคนิคการจัดทํามาตรฐานฝมีือแรงงานและหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ ครฝูึกต้นแบบ เทคนิคการควบคุมการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน เทคนิคการบริหารจัดการ
ฝึกอบรมและประเมินผลเทคนิคการจัดทําแผนงาน การ
จัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงานและแผนความต้องการ
แรงงานใหม่ เป็นต้น/ รับข้ึนทะเบียนเป็นเครือข่ายฯ 
๓. ส่งเสริมเครือข่ายฯท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายให้จดัทํา 
แผนพัฒนากําลังแรงงาน (มีแผนฝกึอบรมทักษะฝมีือ
แรงงาน/มีแผนทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน/มีแผน
ความการแรงงานใหม่) 
๔. สพร.ในฐานะเป็นฝ่ายเลขาฯกพร.ปจ.ประสานงานกับ
กลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือจัด
เตรียมการทําแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด โดย
ผ่านกลไก กพร.ปจ.ต่อไป /เพ่ือส่งเสรมิการพัฒนาฝีมือ
แรงงานอย่างยั่งยืนต่อไป 



-๔๕- 
 
ภาพท่ี 14 รายละเอียดบทบาทใหม่ : การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนพัฒนากําลังคน 
และบทบาท กพร.ปจ. (ต่อ) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

๕. ผลลัพธ์ /เพ่ิมผลิตภาพแรงงาน/            
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ทางเศรษฐกิจ/ส่งเสริมประเทศไทย
ใช้คนมีฝีมือทํางาน/ลดเหลื่อมล้ํา
สังคม/ประเทศพ้นกับดัก/อ่ืน ๆ 

บทบาท กพร.ปจ. 
๑. ประสานการจัดทําแผนการ
พัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด 
(ระยะสั้น ระยะปานกลาง ระยะ
ยาว)  
๒. ผลักดัน กํากับดูแลการ
ขับเคลื่อนนโยบายไปสู่ภาคการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนงาน
พัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด 
๓. ติดตามประเมินผล 
๔. รายงานผลการดําเนินการต่อ 
กพร.ปช. 

บทบาท กพร.ปจ.ภาคเอกชนและภาครฐัท่ีเกี่ยวข้อง 
๑. ภาคเอกชน/สถานประกอบกิจการ (SME) วิสาหกิจชุมชน 
กลุ่มอาชีพจัดส่งแผนความต้องการฝึกอบรม แผนการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานและแผนความต้องการแรงงานใหม่ ให้
ฝ่ายเลขาฯ กพร.ปจ. เพ่ือพิจารณาบรรจุความต้องการไว้ใน
แผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด  
๒. ภาครัฐ อาทิ 
    (๑)  สพร.บูรณาการความต้องการจากทุกภาคส่วน เพ่ือ
จัดทํายกร่างเป็นแผนพัฒนากําลังแรงงานจังหวัด 
    (๒)  สพร.ร่วมกับสถาบันการศึกษาภาครัฐเอกชนระดับ
อาชีวศึกษาหรือกศน.บูรณาการพัฒนาแรงงานฝีมือตาม
หลักสตูรท่ีกําหนดร่วมกันและจัดทําแผนการพัฒนากําลัง
แรงงานระดับจังหวัด 
   (๓)  ส่วนราชการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องร่วมบูรณาการจัดทํา
แผนการพัฒนากําลังแรงงานระดบัจังหวัด โดยเน้นในส่วนของ
แผนงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากําลังแรงงาน
ระดับชาติ (กพร.ปช.) หรือยุทธศาสตรจั์งหวัดในส่วนท่ีเก่ียวข้อง 
๓. ฝ่ายเลขาฯกพร.ปจ. รวบรวมแผนพัฒนากําลังแรงงานจาก
ทุกภาคส่วนนําเสนอ กพร.ปจ. พิจารณาและจัดทําเป็น
แผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัด และจัดส่งแผนกําลัง
แรงงานระดับจังหวัดให้ กพร.ปช.ต่อไป 
๔. จังหวัด/ฝ่ายเลขาฯกพร.ปจ.ขับเคลื่อนนโยบายให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนากําลังแรงงาน/ติดตามประเมินผล/รายงานผล 
 



-๔๖- 
 

การพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือ
แรงงาน จึงเป็นกลไกท่ีจะช่วยประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานกับการประกอบกิจการของภาคเอกชนเข้าด้วยกัน เพ่ือบูรณาการการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ การตอบสนองยุทธศาสตร์ของประเทศในการลดความ
เหล่ือมลํ้าทางสังคม การทําให้ประเทศพ้นกับดักรายได้ปานกลางก็ดี  ตลอดจนตอบสนองนโยบายของ
รัฐบาล กระทรวงแรงงานและกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
4.๒ กระบวนการและข้ันตอนการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 5 ขั้นตอน โดยผู้ขอรับการประเมินใช้แนวคิดเชิงระบบ 
ประกอบด้วย ปัจจัยนําเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และผลท่ีได้รับ (Output) โดยพัฒนาจาก
กระบวนการใน 5 ขั้นตอน ดังน้ี 

  ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ความจําเป็น ความต้องการฝึกอบรม 
  ขั้นตอนท่ี 2การออกแบบหลักสูตรการฝึกอบรม 
  ขั้นตอนท่ี 3การพัฒนาเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
  ขั้นตอนท่ี 4 การดําเนินการฝึกอบรม 
  ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผลการฝึกอบรม 
 

4.๓ รูปแบบการปฏิบัติงาน 
ข้ันตอนที่ 1 การประชาสัมพันธ์เผยแพร่แนะนําหลักสูตรการฝึก ได้แก่ หลักสูตร “ครูฝึก

ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานสําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” และหลักสูตร  “การเพ่ิมศักยภาพแรงงาน
ไทยสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต”และเชิญชวนสถานประกอบกิจการให้ส่งหัวหน้างานใน
สายการผลิตเข้ารับการฝึกตามหลักสูตรท่ีกําหนด ณ สถานท่ีฝึกอบรมท่ีกําหนด เช่น สถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน/ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานและสถานประกอบกิจการ   

ข้ันตอนที่ 2 กระบวนการดําเนินการฝึกอบรมตามหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร “ครูฝึก
ต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานสําหรับหัวหน้างานในสายผลิต” (หรือเทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างาน
ในสายผลิต) โดยเน้นเน้ือหาให้องค์ความรู้เก่ียวกับเทคนิคการสอนงาน การเตรียมการสอนการ
ประเมินผล องค์ความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์กําหนดตามกรอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน วิธีการสืบค้น
หาสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ การประเมินผลการฝึกโดยใช้แบบประเมินตามท่ีกําหนด ประกาศ
รายช่ือผู้ผ่านการฝึกอบรม การออกหนังสือวุฒิบัตรให้ผู้สําเร็จการฝึก การขึ้นทะเบียนหัวหน้างานใน
สายผลิตท่ีผู้ผ่านการฝึกอบรมแล้วเป็น “ครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน” หรือ “ครูฝึกต้นแบบ
ประจําเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน” 
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ข้ันตอนที่ 3 การประสานเช่ือมโยงภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานกับสถานประกอบ
กิจการหรือพัฒนาฝีมือแรงงานสัมพันธ์ โดยหัวหน้างานในสายผลิตเม่ือจบการฝึกแล้วต้องกลับไปทํา
หน้าท่ีเป็นครูฝึกสอนในหลักสูตร “การเพ่ิมศักยภาพแรงงานสําหรับผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต”ให้แก่
ผู้ปฏิบัติงานในสายการผลิตต่อไป    
 
4.๔ กรอบการพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน 

กระบวนการการพัฒนาระบบการฝึกครูต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานจะเน้นส่งเสริมให้สถาน
ประกอบกิจการพัฒนาหัวหน้างานให้มีองค์ความรู้เก่ียวกับกระบวนการ/ระบบการพัฒนาฝีมือแรงงาน
และนําองค์ความรู้ไปจัดระบบในการพัฒนาองค์กรและบุคลากรของตนได้ด้วยตนเอง จึงได้นํา
แนวความคิดระบบการฝึกหลายๆรูปแบบมาพิจารณาประกอบเป็นแนวความคิดการดําเนินการและ
พัฒนาให้เป็นระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังน้ี 

ภาพท่ี 15  แสดงขั้นตอนการจัดทําหลักสูตรการฝึกหัวหน้างาน 
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ภาพท่ี 15: แสดงขั้นตอนการจัดทําหลักสูตรการฝึกหัวหน้างาน(ต่อ) 
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จากแผนภาพข้างต้นสามารถนําหลักการมาประยุกต์ใช้และอธิบายรายละเอียด ดังน้ี 
1)ข้ันตอนการพิจารณาและกําหนดอาชีพและตําแหน่งงานเป้าหมาย 

- พิจารณาจากตําแหน่งงานในแต่ละอาชีพในภาคอุตสาหกรรม 
- พิจารณาจากหลักสูตรการฝึกอาชีพท่ีหน่วยงาน (สพภ./ศพจ.) ดําเนินการฝึกเพ่ือ

กําหนดกลุ่มอาชีพหรือตําแหน่งงานท่ีจะพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2)ข้ันตอนการวิเคราะห์งานหรืออาชีพและตําแหน่งงานโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ต่างๆ

เพ่ือให้ได้มาซึ่งขั้นตอนการปฏิบัติงานความรู้ท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน (K) ทักษะท่ีจําเป็นต้องใช้ใน
การทํางาน(S) และคุณลักษณะของผู้ปฏิบัติงานน้ัน (A) ขอบเขตการปฏิบัติงานและเง่ือนไขการ
ปฏิบัติงานเช่นเคร่ืองมือท่ีใช้วัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้จุดเน้นข้อควรระวังและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
เพ่ือวิเคราะห์หาความสามารถ(Competency) ท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

3)ข้ันตอนการกําหนดทักษะ (Skills),ความรู้ (Know ledges)และคุณลักษณะที่จําเป็นของ
ผู้ปฏิบัติงานน้ัน(Attributes) และขอบเขตการปฏิบัติงานพร้อมระบุเง่ือนไขการปฏิบัติงานและผล
การปฏิบัติงานท่ีได้มาตรฐาน (Performance Standard: PS) เพ่ือกําหนดทักษะ (skills), ความรู้ 
(know ledges) และคุณลักษณะ (Attribute) ท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

4)ข้ันตอนการกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมและผลลัพธ์การเรียนรู้ (LO: 
Learning Outcomes) เป็นขั้นตอนการกําหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (LO: Learning 
Outcomes) และวัตถุประสงค์การฝึกจากมาตรฐานการปฏิบัติ (PS) เพ่ือนํามากําหนดเป็นเกณฑ์การ
ประเมินการฝึกของผู้รับการฝึกตามความสามารถ (Performance Criteria) กําหนดเกณฑ์การ
ประเมิน (Assessment Criteria) และวิธีการประเมิน (Assessment Method) ต่อไปซึ่งในขั้นตอนน้ี
สําคัญมากและต้องมีการกําหนดอยู่ในหลักสูตรเหมือนกัน เพ่ือนํามากําหนดเป็นรายการความสามารถ
หรือผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีต้องการ (LO) สําหรับนําไปวิเคราะห์เกณฑ์การประเมินและเน้ือหาสาระท่ีจะ
ฝึกอบรม 

5)ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรการฝึกโดยจัดทําเป็นโมดุลการฝึก (Modules of Training)ซึ่ง
รายละเอียดของโครงสร้างหลักสูตรและโมดุลการฝึกอาจจะแตกต่างกันไปไปแต่ส่วนใหญ่จะเหมือนกัน
เช่นโครงสร้างของหลักสูตรตามความสามารถ (Competency Based Curriculum) ประกอบด้วย
รายละเอียดในโมดุลการฝึกเช่นช่ือหลักสูตร (Course Title) 

- คําอธิบาย/รายละเอียดโมดุลการฝึก (Module Description) 
- ประเภท/ระดับของใบรับรองความสามารถ(Level of Certificate) 
- ช่ือโมดุลการฝึก(Module Title) 
- คําอธิบายโดยสรุปของผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Summary of Learning 

Outcomes) 
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- เกณฑ์การประเมิน(Assessment Criteria) 
- เน้ือหา/ประเด็นการฝึก(Content) 
- เง่ือนไขการฝึก/เง่ือนไขการประเมิน(Condition) 
- วิธีการประเมินการฝึก(Assessment Method) 

วิธีการได้มาของหลักสูตรอาจจะแตกต่างกันหลายวิธีแต่ส่ิงท่ีเหมือนกันคือต้องเป็นการแปลง
จากหน่วยความสามารถ (Units of Competency) ให้มาเป็นโมดุลการฝึก (Modules of Training)หรือ
หลักสูตรการฝึกตามความสามารถเช่นกรอบการพัฒนาหน่วยความสามารถเป็นหลักสูตรการฝึกหรือ
โมดุลการฝึก 

 
ภาพท่ี 16 แสดงความสัมพันธ์ของหน่วยความสามารถและหลักสูตรการฝึกตามความสามารถ (CBT)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ท่ีมา  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  (คมธัช  รัตนคช,2558)  
 

มาตรฐานความสามารถ หลักสูตรตามความสามารถ 

หน่วยความสามารถ 

รายละเอียดหน่วยความสามารถ 

ความสามารถย่อย 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน 

ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

ร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน 

ช่ือหลักสูตร 

รายละเอียดโมดุลการฝึก 

ระดับวุฒิบัตร/ใบรับรอง** 

ช่ือโมดุลการฝึก 

ผลลัพธ์การฝึกท่ีต้องการ/วัตถุประสงค์การเรียนรู ้

เกณฑ์การประเมิน 

เน้ือหา หัวข้อท่ีใช้ฝึก (ความรู้,ทักษะ) 

เง่ือนไขการฝึก(สภาพการทํางาน และวสัดุ  
เครื่องมือ อุปกรณ์การฝึก) 

วิธีการประเมิน 

ช่ือตําแหน่งงาน/สาขาอาชีพ 

ระดับมาตรฐานความสามารถ 
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6)ข้ันตอนการพัฒนาชุดการฝึกและสื่อประกอบการฝึกโดยมีการกําหนดส่ิงจําเป็นท่ีจะใช้
ในการฝึกเช่น 

- เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการฝึก 
- กิจกรรมการฝึกใบงานใบความรู้แบบประเมิน (ก่อนการฝึกและหลังการฝึก) 
- ชุดการฝึกและส่ือการฝึกรวมถึงเอกสารประกอบการฝึกต่างๆ 

ซึ่งในขั้นตอนน้ีมีกระบวนการพัฒนาหรือวิธีการพัฒนาหลายรูปแบบ ควรใช้รูปแบบการ
พัฒนาชุดการฝึกท่ีพัฒนาขึ้นภายใต้โครงการ ADB และท่ีประชุมย่อยได้พิจารณามี11ขั้นตอน ดังน้ี 

1)วิเคราะห์งาน 
2)กําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
3)จัดทําแบบทดสอบ 
4)จัดทําคลังข้อมูลการผลิต 
5)กําหนดคุณสมบัติผู้รับการฝึก 
6)จัดทํารูปแบบและเรียงลําดับการนําเสนอ 

6.1)พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้รับการฝึก 
6.2)ออกแบบการนําเสนอ 

7)ตรวจสอบเน้ือหาโดยผู้เช่ียวชาญ 
8)จัดทํากระบวนการฝึกอบรม 
9)จัดทําต้นแบบของชุดการฝึก (Proto Type) 
10)ทดลองและปรับปรุง 
11)ปรับปรุงให้ทันสมัย 

แต่มีวิธีการอ่ืนๆหรือรูปแบบการพัฒนาชุดการฝึกอบรมละส่ือการฝึกอีกหลายวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพและให้ผลลัพธ์เช่นเดียวกัน 

7)ข้ันตอนการนําหลักสูตรหรือโมดุลการฝึกและชุดการฝึกรวมถึงสื่อการฝึกไปทดลองใช้
งาน 

มีการนําไปทดลองใช้งานก่อนใช้จริงซึ่งมีวิธีการทดลองใช้ท่ีเหมือนกันเช่น ทดลองใช้กับผู้รับ
การฝึก2 - 3 คร้ังโดยกลุ่มทดลองมีพ้ืนฐานท่ีแตกต่างกันดังน้ี 

- ทดลองกับผู้รับการฝึกท่ีไม่มีพ้ืนฐานเลยจํานวน6 – 10 (Small Group) 
- ทดลองกับผู้รับการฝึกท่ีมีพ้ืนฐานบ้างแล้วจํานวน6 – 10 (Small Group) 

8)ข้ันตอนการประเมินเพ่ือปรับปรุง 
หลักการนําไปทดลองใช้งานกับกลุ่มผู้รับการฝึกนําผลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขส่ิงท่ีค้นพบใน

ด้านต่างๆแล้วนําไปใช้งานจริง 
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9)ข้ันตอนการนําไปใช้งานฝึกจริง 
ในการเร่ิมใช้งานจริงๆในระยะแรกๆครูฝึกต้องคอยดูแลและคอยช่วยเหลือให้

คําแนะนําอย่างใกล้ชิดสําหรับผู้รับการฝึกบางคนท่ีมีความสามารถด้อยกว่าคนอ่ืนๆ 
10)ข้ันตอนการปรับปรุงให้ทันสมัย 

ปรับปรุงให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
 

การฝึกอบรมระบบ DSD CDD System 
ระบบ DSD CDD Systemมีรายละเอียดของข้ันตอนและกิจกรรมต่างๆ ดังนี้ 

 
 

 
 

   

วิเคราะห์ความ
จําเป็นในการ
ฝึกอบรม 

เขียนวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ 

พัฒนาหลักสูตรการ
ฝึกอบรม 

เตรียมสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
อุปกรณ์ฝึก 

ประเมินผล
หลักสูตร 

วิเคราะห์อาชีพ กําหนดรูปแบบการ
ฝึก 

พัฒนาสื่อการ
ฝึกอบรม 

เตรียมความพร้อม
ของวิทยากร 

จัดทํารายงานผล 

วิเคราะห์งาน คัดเลือกอุปกรณ์ 
เครื่องมือ 

พัฒนาเครื่องมือ
ประเมิน 

คัดเลือกผู้รับการฝึก เสนอแนวทางการ
ปรับปรุงงาน 

วิเคราะห์ประชากร
เป้าหมาย 

กําหนดสิ่งอํานวย
ความสะดวกในการ
ฝึก 

พัฒนาเอกสาร
รายละเอียดวัสดุ 
อุปกรณ์ 

จัดกระบวนการ
เรียนรู้ 

กระบวนการและ
กลไกการอนุมัติ
หลักสูตร 

เขียนวัตถุประสงค์
การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน
สมรรถนะ 

กําหนดคุณสมบัติ
บุคคลากรฝึก 

เครื่องมือ และสิ่ง
อํานวยความ
สะดวกในการฝึก 

จัดการฝึก
ภาคทฤษฎี  
ภาคปฏิบัติ 

 

จัดทํามาตรฐาน
สมรรถนะ 

  ฝึกขณะปฏิบัติงาน
จริง 

 

จัดทําข้อกําหนดใน
การฝึกอบรม 

  ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงาน 

 

   ประเมินความรู้  
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ตารางท่ี3แสดงระบบ DSD CDD System 

ข้ันตอนและกิจกรรม 

การวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกฝีมือแรงงาน 

๑. ประเมินความความต้องการสําหรับการฝึกอบรมและทางศึกษาทางอาชีพและเทคนิค 

๒. วิเคราะห์ลักษณะทางอาชีพ 

๓. วิเคราะห์งานย่อย 

๔. จัดทํามาตรฐานสมรรถนะแห่งชาติหรือของสถานประกอบกิจการ 

๕. จัดทําข้อกําหนดในการฝึกอบรม 

๖. วิเคราะห์ประชากรเป้าหมาย 

การออกแบบองค์ประกอบในการฝึกฝีมือแรงงาน 

๑. ออกแบบแผนการประเมิน 

๒. กําหนดวัตถุประสงค์และโครงสร้างของหลักสูตร วิธีการฝึกอบรม ข้อกําหนดในการเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

๓. พัฒนาข้อกําหนดของการฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และระยะเวลาการ
ฝึกอบรม 

๔. กําหนดเง่ือนไขส่ิงอํานวยความสะดวกในการฝึกอบรม (ห้องปฏิบัติการ ห้องทดลอง 
ห้องฝึกอบรม) วัสดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ และวิทยากร 

๕. จัดทํากลไกในการพิจารณาอนุมัติเอกสารหลักสูตร 

 
 
 



-5๔- 
 

ตารางท่ี 3แสดงระบบ DSD CDD System (ต่อ) 

ข้ันตอนและกิจกรรม 

การพัฒนาองค์ประกอบในการฝึกฝีมือแรงงาน 

๑. จัดเตรียมส่ือการเรียนการสอนสําหรับวิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรม    

๒. ทดลองใช้ในการฝึกอบรมจริง และการปรับปรุงส่ือวัสดุสําหรับการฝึกอบรม 

๓. พัฒนาเคร่ืองมือสําหรับการประเมินผล 

๔. การทดลองใช้ส่ือและเคร่ืองมือการประเมินผล เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และความสามารถใน
การปรับใช้กับสถานการณ์ต่างๆ 

การดําเนินงานฝึกฝีมือแรงงาน 

๑. จัดหาและกําหนดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับการฝึกอบรม ตลอดจนเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ี
เก่ียวข้อง  

๒. คัดเลือกและเตรียมความพร้อมให้กับวิทยากร 

๓. คัดเลือกผู้รับการฝึกอบรมตามหลักสูตรท่ีจะใช้ฝึกอบรม 

๑. จัดการฝึกอบรมภายในช้ันเรียน 

๒. จัดฝึกอบรมในห้องปฏิบัติการ และห้องทดลอง 

๓. การประเมินผล 

• ทักษะในการปฏิบัติงาน 

• ความรู้ท่ีจําเป็นในการปฏิบัติงาน 

๔. การดําเนินการประเมินผลสารประโยชน์ท่ีได้รับจากการฝึกอบรม และการประเมิน 

 
 



-๕๕- 
 

ตารางท่ี 3แสดงระบบ DSD CDD System (ต่อ) 

ข้ันตอนและกิจกรรม 

การประเมินผลการฝึกฝีมือแรงงาน 

๑.ทบทวนการจัดการฝึกอบรมและการประเมินผล ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการ
ปรับปรุง 

๒. การออกแบบเคร่ืองมือสําหรับ 

• แบบสํารวจสําหรับนายจ้าง และ 

• แบบสํารวจสําหรับผู้ผ่านการฝึกอบรม 

๓. การปรับปรุงหลักสูตรตามข้อคิดเห็นท่ีได้รับจากผู้ท่ีผ่านการฝึกอบรม และนายจ้าง 

 
4.๕ โมเดลระบบการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอิงสมรรถนะของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(Department of Skills Development Competency-based Curriculum Design and   
Development System: DSD CDD System) 

เป็นกระบวนการสําหรับใช้ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการฝึกและการประเมินอิง
สมรรถนะของแรงงาน และเป็นแนวทางในการฝึกฝีมือแรงงานตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการฝึก เพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการจัดฝึกฝีมือแรงงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้ทันสมัยและเป็นระบบ 

โดยพัฒนามาจากต้นแบบระบบการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน (Instructional 
System DesignModel) ท่ีเรียกว่า ADDIE Model ได้นําต้นแบบดังกล่าวมากําหนดกิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงานตั้งแต่เร่ิมต้นจนจบกระบวนการฝึก อย่างเป็นขั้นตอนและเป็น
ระบบ ตามภาพท่ี ๑๗ 
 
 
 
 

-๕๖- 



 
ภาพท่ี 17 แสดงโมเดลต้นแบบ 

 

หมายเหตุหลักสูตรอิงสมรรถนะหรือ หลักสูตรตามความสามารถ (Competency Based 
Curriculum) มีความหมายเดียวกัน 

๔.6 ผลการศึกษา 
ในการศึกษาพบว่า การทํางานของผู้ปฏิบัติงานท่ีเกิดความผิดพลาดหรือเกิดอุบัติเหตุมาจาก

หลายสาเหตุด้วยกัน ดังน้ี  
๑) การไม่ได้รับการสอนงานและการแนะนํางานอย่างถูกต้องจากหัวหน้างาน  
๒) หัวหน้างานจํานวนมากไม่เข้าใจบทบาทหน้าท่ีซึ่งมีความสําคัญมาก คือ การสอน

งาน เพราะคิดว่าการสอนงานก็เหมือนท่ีเคยเรียนกันมาซึ่งเป็นความเข้าใจผิด     
๓) ขาดความใกล้ชิดระหว่างหัวหน้างานกับลูกน้อง ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างาน

กับลูกน้องและบรรยากาศในการทํางานระหว่างกันไม่ค่อยดี ผลงานท่ีออกมาก็ไม่ดีและไม่อาจจะผลิต
งานท่ีมีคุณภาพอย่างสมํ่าเสมอ 

 ๔) สถานประกอบกิจการจะให้ความสําคัญกับแผนการผลิตเป็นสําคัญย่ิงกว่าการ
ฝึกอบรมแรงงาน และจะไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกเข้าไปในโรงงาน  

-๕๗- 



 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีภารกิจหน้าท่ีส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการดําเนินการ

ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ดังน้ัน การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาหัวหน้างานให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือ
แรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจึงเป็นส่ิงจําเป็น เพราะจะส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถทํางานได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ลดความผิดพลาดและ
ทํางานได้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนด หัวหน้างานจึงต้องมีความรู้ ทักษะในการสอนงาน 
การวิเคราะห์ค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ เพ่ือช่วยสนับสนุนการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและสร้าง
องค์กรให้มีความเข้มแข็งต่อไป 

 ผู้ขอรับการประเมินมีความเห็นว่า  เพ่ือสร้างเข้าใจรูปแบบของการฝึกครูฝึกต้นแบบ
ระหว่างรูปแบบเดิมกับรูปแบบใหม่ และรูปแบบเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานระหว่างรูปแบบเดิมกับ
รูปแบบใหม่ จึงขอนําเสนอในรูปแบบของการเปรียบเทียบตามตารางในข้อ 4.๖.1 และข้อ 4.๖.2  
ดังน้ี 

4.๖.1 การการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานรูปแบบใหม่  
  เปรียบเทียบการสร้างครูฝึกต้นแบบระหว่างรูปแบบเดิมกับรูปแบบใหม ่
 
ที่ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบเดมิ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบใหม่ 
1 กําหนดเป็นหลักสูตรเดียว คือ 

1) เทคนิคการสอนงาน 
จําแนกหลักสูตรออกเป็น 2 หลักสูตร เรียกว่า 
หลักสูตร “คู่แฝด” คือ  

1) เทคนิคการสอนงานสําหรับหัวหน้างาน
ในสายผลิต 

2) การเพ่ิมศักยภาพแรงงานไทยสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต 

2 เน้ือหาหลักสูตร 
1) เทคนิคการสอน 
2) การเตรียมการสอน 
3) การประเมินผล 

เน้ือหาหลักสูตร  
1) เทคนิคการสอน 
2) การเตรียมการสอน 
3) การประเมินผล 
4) การวิเคราะห์ค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อ

ผลิตภาพตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานฝีมือ
แรงงาน 

 
-๕๘- 



 
ที่ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบเดมิ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบใหม่ 

  5) การนําเสนอผลการวิเคราะห์สาเหตุ
อุปสรรคต่อผลิตภาพท่ีพบว่ามีอยู่จริงใน
สายงานการผลิต เพ่ือหาแนวทางแก้ไข
และการเพ่ิมผลิตภาพ 

3 การทําหน้าท่ีในฐานะวิทยากร 
1) ไม่ได้กําหนดหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจนให้

เป็นวิทยากรกับกลุ่มเป้าหมายใดใน
หลักสูตรใดหรือไม่ 

การทําหน้าท่ีในฐานะวิทยากร 
1) กําหนดหน้าท่ีไว้อย่างชัดเจนโดยให้ผู้

ผ่านการฝึกอบรมนําความรู้ท่ีได้รับไปทํา
หน้าท่ีเป็นวิทยากรในหน้างานจริงเพ่ือ
ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต 

2) เป็นวิทยากรประจําหลักสูตร “การเพ่ิม
ศักยภาพแรงงานไทยสําหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิต 

4 เป้าประสงค์ 
1) เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถ

หลักการสอนงานให้แก่บุคลากรท่ี
ทําหน้าท่ีเก่ียวข้องกับการสอนงาน 

2) เพ่ือให้ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจ
บทบาทหน้าท่ี 

3) เพ่ือให้นําความรู้ไปใช้ปฏิบัติการ
สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าประสงค์ 
1) เพ่ือให้สถานประกอบกิจการหรือกลุ่ม

อาชีพวิสาหกิจชุมชนมีองค์ความรู้
ความสามารถในการพัฒนาทักษะฝีมือ
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรได้ด้วย
ตนเอง หรือ 

2) เพ่ือสร้างระบบการพัฒนาท่ีย่ังยืนและ
สอดรับกับการปรับบทบาทใหม่ท่ีจะ
ส่งเสริมภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
 

 
 

-๕๙- 



 
 
ที่ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบเดมิ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบใหม่ 

  3) เพ่ือเป็นฐานในการเช่ือมโยงและขยาย
ภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงานไปจนครบ
วงจรการพัฒนาฝีมือแรงงานหรือด้าน
อ่ืนๆอีกทางหน่ึงด้วย 

5 กลุ่มเป้าหมาย 
1) บุคลากรท่ีทําหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับ

การสอนงาน บุคลากรของกรมหรือ
บุคลากรของสถานประกอบกิจการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
1) ผู้ปฏิบัติงานในสายผลิตหรือแรงงานใน

ระบบการจ้างงาน 
2) สมาชิกกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน 

6 การขึ้นทะเบียนครูฝึกต้นแบบ 
1) ไม่ได้ขึ้นทะเบียนเปฯครูฝึก  
2) รับรองโดยออกวุฒิบัตรให้ผู้สําเร็จ

การฝึก 

การขึ้นทะเบียนครูฝึกต้นแบบ 
1) รับขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรประจํา

โรงงาน 
2) ออกวุฒิบัตรให้แก่ผู้สําเร็จการฝึก 

 
7 การใช้เป็นฐานในการขยายภารกิจการ

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
1) ไม่ได้กําหนด 

 
 
 
 
 

การใช้เป็นฐานในการขยายภารกิจการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1) มุ่งเป้าประสงค์ให้ครูฝึกต้นแบบเป็น
แกนกลางเช่ือมประสานภารกิจการ
พัฒนาฝีมือแรงงานระหว่างสถาน
ประกอบกิจการและกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

 
 
 

 
 
 

-๖๐- 



 
 
ที่ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบเดมิ ครูฝึกต้นแบบรูปแบบใหม่ 
  2) พัฒนาครูฝึกต้นแบบให้มีความรู้

ความสามารถเพ่ิมเติมเพ่ือรองรับการ
ขยายภารกิจและเป็นเครือข่ายพัฒนา
ฝีมือแรงงาน เช่น เทคนิคการจัดทํา
มาตรฐานฝีมือแรงงาน เทคนิคการจัดทํา
หลักสูตรฐานสมรรถนะ เทคนิคการ
ควบคุมการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน และฝึกอบรม HR ให้เป็น
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมและประเมินผล 

 
 

4.๖.2 การสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานรูปแบบใหม่  
  เปรียบเทียบการสร้างครูฝึกต้นแบบระหว่างรูปแบบเดิมกับรูปแบบใหม่ 

ที่ การสร้างเครือข่ายรูปแบบเดิม การสร้างเครือข่ายรูปแบบใหม ่
1 การจัดทําบันทึกข้อตกลงร่วมกัน (MOU) 

1) จัดทําความร่วมมือในการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

การจัดทําบันทึกข้อตกลงร่วมกัน (MOU) 
1) จัดทําความร่วมมือในการพัฒนาฝีมือ

แรงงาน 
2) กําหนดแผนงานความร่วมมือและจัดทํา

กิจกรรมร่วมกัน 
2 ขึ้นทะเบียนเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1) ไม่ได้กําหนด 
ขึ้นทะเบียนเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1) กําหนดให้สถานประกอบกิจการ หรือ
กลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนมีการขึ้น
ทะเบียนเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

 
 

-๖๑- 



 
ที่ การสร้างเครือข่ายรูปแบบเดิม การสร้างเครือข่ายรูปแบบใหม ่
  2) ส่งเสริมการเตรียมความพร้อมสถาน

ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพ 
วิสาหกิจชุมชน ให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนาองค์ความรู้เพ่ิมเติม เพ่ือรองรับ
การเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
อาทิ  เทคนิคการจัดทํามาตรฐานฝีมือ
แรงงาน เทคนิคการจัดทําหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ เทคนิคการควบคุมการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมและประเมินผล เป็น
ต้น 

3 การใช้กลไกจากครูฝึกต้นแบบสนับสนุน
ภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1) ไม่ได้กําหนด 

การใช้กลไกจากครูฝึกต้นแบบสนับสนุนภารกิจ
การพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1) กระตุ้นให้สถานประกอบกิจการมีความ
ต้องการฝึกอบรมหรือทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานให้แก่กลุ่มเป้าหมายใน
สถานประกอบกิจการหรือสมาชิกกลุ่ม
อาชีพ โดยผ่านครูฝึกต้นแบบในรูปแบบ
ของการฝึกอบรมหรือทดสอบสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 

 
 
 

 
 
 
 

-๖๒- 



 
ที่ การสร้างเครือข่ายรูปแบบเดิม การสร้างเครือข่ายรูปแบบใหม ่
  2) มีมาตรการจูงใจครูฝึกต้นแบบหรือ

กรรมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
เพ่ือสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม
หรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  เช่น 
สนับสนุนค่าวิทยากร ค่าเป็นกรรมการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 

4 การจัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงาน 
1) ไม่ได้กําหนด 

การจัดทําแผนพัฒนากําลังแรงงาน 
1) ส่งเสริมให้มีการจัดทําแผนพัฒนากําลัง

แรงงานในสถานประกอบกิจการหรือ
กลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน 

2) รวบรวมความต้องการจัดทําเป็น
แผนพัฒนากําลังแรงงานจัดส่งให้
หน่วยงานในพ้ืนท่ี (สพร./ศพจ.) 

3) สพร./ศพจ.ในฐานะฝ่ายเลขานุการของ
คณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและ
ประสานการฝึกอาชีพจังหวัด (กพร.ปจ.) 
รวบรวมแผนงานนําเสนอ กพร.ปจ.
พิจารณา 

4 การส่งเสริมบทบาท กพร.ปจ. 
1) ไม่ได้กําหนด 

การส่งเสริมบทบาท กพร.ปจ. 
1) ใช้กลไก กพร.ปจ.พิจารณาให้ความ

เห็นชอบแผนงงานและติดตามผลการ
ดําเนินการ 

2) ลดการทํางานท่ีซ้ําซ้อนในระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐด้วยกัน 
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ที่ การสร้างเครือข่ายรูปแบบเดิม การสร้างเครือข่ายรูปแบบใหม ่
5 ผลลัพธ์ 

1) บุคลากรในสถานประกอบกิจการ
ได้รับความรู้ในการสอนงาน 

ผลลัพธ์ 
1) ขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ครบวงจรได้กว้างขวางท่ัวถึง 
2) ลดข้อจํากัดการให้บริการพัฒนาฝีมือ

แรงงานจากภาครัฐ 
3) เปิดโอกาสให้แรงงานท้ัง 2 กลุ่ม(ใน

ระบบการจ้างและนอกระบบการจ้าง)
ได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ 

4) ส่งเสริมให้นายจ้างจ้างผู้ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานเป็นผู้ปฏิบัติงาน 

5) ช่วยเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและขีด
ความสามารถในการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
๕.๑ สรุป  
 การพัฒนาระบบการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน
จะเป็นกลไกหน่ึงท่ีมีความสําคัญตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานคือ 

1. จะเป็นตัวเช่ือมประสานภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานกับสถานประกอบกิจการและ
กลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้มีการขยายการพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างครบวงจร  

2. ช่วยส่งเสริมสนับสนุนการปรับบทบาทใหม่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีความ
ชัดเจนทั้งด้านลดการดําเนินการเอง แต่ส่งเสริมให้ภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนมีส่วนร่วม เพ่ิม
บทบาทการส่งเสริมประสานและกํากับดูแลการพัฒนาฝีมือแรงงานเชิงคุณภาพให้เพ่ิมมากข้ึน 

3.สนับสนุนการสร้างเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน ช่วยแบ่งเบาภารกิจของกรมและขยาย
การให้บริการพัฒนาฝีมือแรงงานได้กว้างขวางและทั่วถึงมากข้ึน  

4. มีความสอดคล้องกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยท่ีต้องการลดบทบาทและ
ขนาดภาครัฐ เสริมสร้างบทบาทของภาคส่วนอ่ืนในสังคมและปรับเปล่ียนวิธีการบริหารโดยเน้นการ
ประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในสังคม เพ่ือการเปล่ียนแปลงประเทศไทยสู่สุขภาวะ 
 ผู้ขอรับการประเมินได้ศึกษาการฝึกอบรมหัวหน้างานในสายผลิตของศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงาน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยามาเป็นกรณีศึกษา เพ่ือกําหนดเป็นแนวทางในการฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนา
ฝีมือแรงงาน โดยทําให้เป็นระบบและขยายผลไปยังหน่วยฝึกให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนากําลังแรงงานและส่งเสริมการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและขีดความสามารถใน
การแข่งขันของผู้ประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน หรือการขับเคล่ือนบทบาทใหม่ของ
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้ได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น 

การสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานพบว่า กรมพัฒนาฝีมือแรงงานยังไม่ได้กําหนดเป็น
นโยบายท่ีชัดเจนท่ีจะส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมหัวหน้างานในสายการผลิตในภาคเอกชนหรือฝึกอบรม
ผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างจริงจัง ประกอบกับการ
ฝึกครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานน้ีเป็นแนวทางใหม่ โดยมุ่งหวังจะพัฒนาหัวหน้างานในสถาน
ประกอบกิจการและผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้เป็นมีองค์ความรู้หลักอย่างน้อย 2 องค์ความรู้ คือ 

1. เทคนิคการสอนงาน  
2.การวิเคราะห์สืบค้นหาสาเหตุอุปสรรคต่อผลิตภาพ และกรอบหลักเกณฑ์มาตรฐานฝีมือ

แรงงานและมุ่งหวังว่าจะเป็นการส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการหรือกลุ่มอาชีพ วิสาหกิจสามารถ
พัฒนาได้ด้วยตนเอง  
  



-๖๕- 
 

สนับสนุนการสร้างเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งจะสามารถรองรับการขยายภารกิจ
การพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างครบวงจร พร้อมท้ังเป็นฐานพลังในการพัฒนากําลังแรงงาน 39 ล้านคน
ได้ท้ังระบบไม่ว่าจะเป็นแรงงานในระบบการจ้างหรือแรงงานนอกระบบการจ้างต่อไป 
 การสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานพบว่า กรมพัฒนาฝีมือแรงงานยังไม่ได้กําหนดในเชิง
เป็นนโยบายท่ีชัดเจนจริงจังท่ีจะส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมหัวหน้างานในสายการผลิตในภาคเอกชน
หรือฝึกอบรมผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้เป็นครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างจริงจัง เพ่ือ
แก้ไขปัญหาดังกล่าว ผู้ขอรับการประเมิน จึงขอเสนอแนะในเชิงนโยบายและในเชิงปฏิบัติ ดังน้ี  
 
๕.๒ ข้อเสนอแนะ 

๕.๒.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
๑) ควรมีการกําหนดเป็นนโยบายและบรรจุไว้ในแผนงานประจําปี โดยให้มีการ

ส่งเสริมภาคเอกชนฝึกอบรมหัวหน้างานในสายผลิตหรือผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจให้เป็นครูฝึกต้นแบบ
พัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือรองรับการปรับบทบาทใหม่โดยเฉพาะการปรับลดบทบาทจากผู้ดําเนินการเอง
เป็นผู้ส่งเสริมประสานให้เพ่ิมมากขึ้น โดยจะต้องส่งเสริมให้ภาคเอกชนเป็นผู้ดําเนินการเองและกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานเป็นผู้กํากับดูแลเชิงคุณภาพหรือให้การสนับสนุนการพัฒนาฝีมือแรงงานตามความ
เหมาะสม 

๒) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรระบุกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนคือ กลุ่มเป้าหมายคน
ระดับกลางและส่งเสริมการสร้างภาคเอกชนหรือภาคส่วนอ่ืนเป็นเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน ควบคู่
ไปกับการพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้มีศักยภาพตามกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างครบวงจร เพ่ือ
ขยายภารกิจตามบทบาทใหม่ไปให้ท่ัวถึงกับประชาชนทุกกลุ่มอาชีพ หรือผู้ท่ีอยู่ในวัยกําลังแรงงาน 
39 ล้านคน 
  ๓) การสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานจะเป็นตัวช่วยเช่ือมประสานและขยาย
ภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานไปในด้านอ่ืนๆ ได้ง่ายข้ึน กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรส่งเสริมให้นํา
ระบบการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานไปขยายผลโดยส่งเสริมให้หัวหน้างานในสายผลิต 
ผู้นํากลุ่มอาชีพหรือวิสาหกิจชุมชนเรียนรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับเทคนิคการจัดทํามาตรฐานฝีมือแรงงาน การ
จัดทําหลักสูตรฐานสมรรถนะ การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ีในฝ่าย
บุคคลได้รับการพัฒนาเทคนิคการฝึกอบรมและประเมินผลควบคู่ไปพร้อมกันด้วย เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาฝี มือแรงงานได้ ท้ั งระบบ สถานประกอบกิจการจะ มี ศักยภาพในการพัฒนาตาม
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานมากขึ้น 
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4) หากกรมพัฒนาฝีมือแรงงานส่งเสริมให้สถานประกอบกิจการมีการพัฒนากําลัง

แรงงานจนได้มาตรฐานฝีมือแรงงานและใช้ผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานหรือผู้ผ่านการ
รับรองความรู้ความสามารถอย่างจริงจังจะเป็นการสนับสนุนให้ประเทศไทยมีขีดความสามารถใน
การแข่งขันทางเศรษฐกิจ และสนับสนุนการเร่งเร้าให้ระบบการจ้างงานวิวัฒน์ไปสู่ระบบการจ้างงาน
ตามความรู้ความสามารถรวดเร็วขึ้น 
  ๕) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรนําแนวทางการสร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือ
แรงงานไปใช้ประโยชน์อย่างจริงจังและขยายผลไปสู่ภาคการปฏิบัติของหน่วยงานในทุกพ้ืนที่ซึ่งจะ
ส่งผลให้มีการกระตุ้นความต้องการของภาคเอกชนโดยครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานท่ีจะพัฒนา
บุคลากรของตน และนําข้อมูลความต้องการฝึกอบรมน้ีไปบรรจุไว้ในแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับ
จังหวัด  โดยผ่านกลไกการพิจารณาให้ความเห็นชอบแผนพัฒนากําลังแรงงานระดับจังหวัดของ
คณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและการฝึกอาชีพระดับจังหวัด (กพร.ปจ.) 
 

5.2.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  ๑) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรมีการจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรหรือฝึกอบรมเพ่ือ
เตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรของหน่วยงานในพ้ืนท่ี เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานและสร้างความม่ันใจท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเป็นผู้ให้คําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับ
กระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานหรือการจําแนกตําแหน่งงานหรือการบริหารค่าจ้างค่าตอบแทนให้แก่
สถานประกอบกิจการ หรือการพัฒนาผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชนให้มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
  ๒) ควรมีการจัดทําหลักสูตร “นักพัฒนาฝีมือแรงงานมืออาชีพ”โดยนําองค์ความรู้
เก่ียวกับกระบวนการพัฒนาฝีมือแรงงานและกระบวนการจําแนกตําแหน่งงานหรือการบริหารค่าจ้าง
ค่าตอบแทนควบคู่ไปกับองค์ความรู้อ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง อาทิ ความรู้ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ ความรู้ด้าน
กฎหมาย กฎระเบียบ หลักการเพ่ิมผลิตภาพ การลดของเสีย เป็นต้น  
  ๓) ผู้บริหารของกรมควรกําหนดให้มีการพิจารณาแต่งตั้งข้าราชการจากผู้ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตรในข้อ 2 แล้วได้มีโอกาสให้เล่ือนตําแหน่งในระดับท่ีสูงขึ้น เพ่ือส่งเสริมระบบ
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีความเข้มแข็งย่ิงขึ้น ข้าราชการทุกระดับจะให้ความสําคัญกับการพัฒนา
ตนตามหลักสูตรท่ีกําหนดในข้อ 2  
  ๔) กรมพัฒนาฝีมือแรงงานควรมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับสร้างครูฝึกต้นแบบ
พัฒนาฝีมือแรงงานและเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงานจัดทําเป็นแผนงานเชิงปฏิบัติการให้ชัดเจนเพ่ือการ
สร้างครูฝึกต้นแบบพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่สถานประกอบกิจการและผู้นํากลุ่มอาชีพ วิสาหกิจชุมชน 
และนําไปสู่การขยายภารกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานอย่างครบวงจร ตลอดจนเสริมสร้างโอกาสให้กําลัง
แรงงานในระบบการจ้างและนอกระบบการจ้างได้รับการพัฒนาฝีมือแรงงานมากขึ้น 
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