
ระเบียบวาระการประชุม 
คณะท างานขับเคลื่อนการปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ครั้งที่ 2/2561 

ในวันอังคารที่ 27 มีนาคม 2561 เวลา 13.30 - 16.30 น. 
ณ ห้องประชุมอัมพร จุณณานนท์ ชั้น 10 อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------ 

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมคณะท างานขับเคลื่อนการปฏิรูปองค์การ 

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2561  
 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องที่เสนอให้ที่ประชุมทราบ 

รายงานผลการประชุมคณะท างานยกร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
ครั้งที่ 1/2561  

 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องที่เสนอให้ที่ประชุมพิจารณา 
   4.1 ร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
   4.2 ประเด็นการปรับปรุง 4 ด้าน ที่ต้องด าเนินการ ระหว่างปีงบประมาณ  
                                      พ.ศ. 2562 – 2564 
    
ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ระเบียบวาระการประชุม 

คณะท างานขับเคลื่อนการปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ครั้งที่ 2/2561 
ในวันอังคารที่ 27 มีนาคม 2561 เวลา 13.30 - 16.30 น. 

ณ ห้องประชุมอัมพร จุณณานนท์ ชั้น 10 อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------ 

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
ประธาน   กล่าวว่า ตามกรอบการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ    
ในการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตัวชี้วัดที่ 5.2 การด าเนินการจัดท าแผนปฏิรูป
องค์การ ในส่วนของตัวชี้วัด จะวัด 2 รอบ คือ รอบที่ 1 จะเป็นการท าแผนปฏิรูปองค์การ จะดูความครบถ้วน
ตามแบบฟอร์มที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และรอบที่ 2 จะพิจารณา 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 จะมีคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาการจัดท าแผนว่าเป็นไปตามแนวทางที่ก าหนดหรือไม่ และส่วนที่ 2 จะต้องมีการ
ขับเคลื่อนตามแผนที่วางไว้ จะมีผลในปี 2562 – 2564 และได้มีการประชุมคณะท างานขับเคลื่อนการปฏิรูป
องค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานครั้งที่ 1/251 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2561 ซึ่งเราต้องจัดท ารายงาน 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม ให้ส่งส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ภายใน 30 มีนาคม 2561 
 
ที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
..............................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ ..............................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมคณะท างานขับเคลื่อนการปฏิรูปองค์การของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน ครั้งท่ี 1/2561 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2561 
เลขานุการฯ  รายงานว่า รองอธิบดี (นายธวัช  เบญจาทิกุล) แก้ไขรายงานการประชุม หน้า 3 
ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องที่เสนอให้ที่ประชุมเพ่ือทราบ ตัดค าว่า “เพ่ือ” ออก และหน้า 4 ระเบียบวาระที่ 3 
เรื่องท่ีเสนอให้ที่ประชุมเพ่ือพิจารณา ตัดค าว่า “เพ่ือ” ออก 
ที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................... ....... 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ .................. 
 
 

ระเบียบวาระท่ี 3... 
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ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องที่เสนอให้ที่ประชุมทราบ 
รายงานผลการประชุมคณะท างานยกร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือ 
แรงงาน ครั้งที่ 1/2561 ตามเอกสาร 1 

เลขานุการฯ  คณะท างานยกร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีนายชาคริตย์ เดชา 
ผู้ตรวจราชการกรม เป็นประธาน ข้าราชการที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านการพัฒนาฝีมือ
แรงงานเป็นคณะท างาน และผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เป็นเลขานุการคณะท างาน รวมทั้งสิ้น 
15 คน และกลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้จัดประชุมคณะท างานยกร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ครั้งที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2561 ณ ห้องประชุม 501 ชั้น 5 อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน         
มติที่ประชุมเห็นชอบบทบาทภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ไว้ 5 ภารกิจ คือ 
       1. ภารกิจพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงาน 
       2. ภารกิจฝึกอบรมฝีมือแรงงาน      
         3. ภารกิจส่งเสริมสถานประกอบกิจการ           
       4. ภารกิจพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน           
       5. ภารกิจการก ากับดูแลอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ 
ที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................... ..........
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องท่ีเสนอให้ที่ประชุมพิจารณา 
   4.1 ร่างแผนปฏิรูปองค์การของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ตามเอกสาร 2 
เลขานุการฯ  การจัดท าแผนปฏิรูปองค์การ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ  
   ส่วนที่ 1 บทวิเคราะห์ภาพรวมของกระทรวง เป็นการวิเคราะห์ความส าคัญการ
เชื่อมโยงภารกิจของกระทรวงกับนโยบายที่ส าคัญของประเทศ การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่มี
ผลกระทบต่อการท างานของกระทรวง การวิเคราะห์ขีดความสามารถของกระทรวงในการเตรียมพร้อม      
เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจ การวิเคราะห์บทบาทหน้าที่และภารกิจของกระทรวงในอนาคต โดยการก าหนด     
Value Proposition, Portfolio Analysis, Business Model และการปรับบทบาทไปสู่ Government 4.0 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นผู้รับผิดชอบ 
   ส่วนที่ 2 บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม เป็นการวิเคราะห์บทบาทภารกิจ
ของกรมในปัจจุบัน ทั้งในส่วนภารกิจหลัก (Core function) และภารกิจรอง (Non-core function)         
เพ่ือน าไปสู่ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม โดยมีเป้าหมายหลักให้หน่วยงานรัฐมีความคล่องตัว 
ทั้งในส่วนโครงสร้างหน่วยงานที่มีความกระชับ คล่องตัวต่อการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานที่ใช้       
Digital Platform เพ่ือสนองความต้องการของประชาชนผู้ใช้บริการในอนาคต การปรับเปลี่ยนกฎหมายให้เอ้ือ
ต่อสภาพการท าธุรกิจในปัจจุบันและโลกดิจิทัลในอนาคต รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้รองรับต่อการท างานใน
บทบาทภารกิจและรูปแบบการท างานใหม่ของหน่วยงาน ซึ่งวันนี้เราจะพิจารณาในส่วนนี้ เพื่อส่งให้
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน รวบรวมเสนอส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30 มีนาคม 2561      
 

ส่วนที่ 3... 
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   ส่วนที่ 3 ภาคผนวก เป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ส าคัญของกรมในปัจจุบัน อาทิ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ หน้าที่และอ านาจ ประเด็นยุทธศาสตร์ กฎหมายในความรับผิดชอบ โครงสร้างและอัตราส าคัญ เป็นต้น 
มติที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... ............... 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 

4.2 ประเด็นการปรับปรุง 4 ด้าน ที่ต้องด าเนินการ ระหว่างปีงบประมาณ  
      พ.ศ. 2562 – 2564  

มติที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................... .......
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  

 
ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องอ่ืนๆ 
 
มติที่ประชุม  ........................................................................................................................................................ 
......................................................................................... .....................................................................................
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................................................................. .................................................
............................................................................... ...............................................................................................  
 

-------------------------------------- 
   
 
 
 



ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2  ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
แบบฟอร์ม 2.2.1  ข้อเสนอการปรับบทบาทภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน : ภารกิจหลัก (Core function) 
 

ภารกิจหลัก (Core function) 
บทบาทภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนาองค์การ (How to) 
(As-Is) (To-Be) 

ภารกิจ 1 : ภารกิจพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงาน 

กิจกรรม 1 : งานก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
กิจกรรม 2 : งานส่งเสริมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
กิจกรรม 3 : งานส่งเสริมมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
กิจกรรม 4 : งานพัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
กิจกรรม 5 : งานการทดสอบมาตรฐาน 

Operator 
Regulator 
Facilitator 
Operator 

New Operator 
Regulator 
Facilitator 
Operator 

 

- จัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติโดยผู้เชี่ยวชาญภายนอก 
- ส่งเสริมการจัดท าและการใช้มาตรฐานผู้ประกอบอาชีพ  
- ก ากับการด าเนินงานของศูนย์ทดสอบฯ ให้เป็นไปตามระบบ
ประกันคุณภาพ 
- พัฒนาผู้ทดสอบฯ 
- พัฒนาระบบ e-testing ให้ครอบคลุมกับมาตรฐานทุกสาขา 

ภารกิจ 2 : ภารกิจฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

กิจกรรม 1 : งานพัฒนาระบบฝึก 
กิจกรรม 2 : งานพัฒนาผู้ฝึกและผู้ประเมิน 
กิจกรรม 3 : งานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝึก 
กิจกรรม 4 : งานบริภัณฑ์เทคโนโลยีการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กิจกรรม 5 : งานพัฒนาวิทยากรต้นแบบ 

กิจกรรม 6 : งานการฝึกอบรม 

Regulator 
Facilitator 
Operator 

Regulator 
Facilitator 

New Operator 

- พัฒนาระบบรูปแบบการฝึก โดยใช้ระบบบริหารการฝึกด้วย
คอมพิวเตอร์ CMI ภายใต้รูปแบบการฝึกตามความสามารถ (CBT) 
 - พัฒนาระบบการฝึกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (E- 
learning/CBT/KM) 
- ก ากับการด าเนินงานของศูนย์ฝึกอบรมฯ ให้เป็นไปตามระบบ
ประกันคุณภาพ 
- พัฒนาบุคลากรฝึกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (Master 
Trainer) 
- พัฒนาต้นแบบระบบการฝึก  



ภารกิจหลัก (Core function) 
บทบาทภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนาองค์การ (How to) 
(As-Is) (To-Be) 

ภารกิจ 3 : ภารกิจส่งเสริมสถานประกอบกิจการ 

กิจกรรม 1 : งานบริหารกองทุน 
กิจกรรม 2 : งานส่งเสริมและรับรองสิทธิประโยชน์ 
กิจกรรม 3 : งานการเงินและบัญชีกองทุน 
กิจกรรม 4 : งานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ 
                แรงงาน 
กิจกรรม 5 : การรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม  
ตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (สพร./สนพ.) 
 

Regulator 
Facilitator 
Operator 

Regulator 
Facilitator 
Operator 

- วางระบบการยื่นค าขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน  กิจการ
ใด ๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ด้วยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 
- น าเทคโนโลยี Internet of Thing มาใช้กับผู้เกี่ยวข้อง 
ในทุกระดับ เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์และบริหารจัดการระบบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
- พัฒนาและขยายระบบ e-Service การยื่นขอรับรองหลักสูตร
และค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ให้ครอบคลุมทุกประเภทการฝึก 
(ปัจจุบันยื่นผ่านระบบ e-Serviceได้เฉพาะการฝึกยกระดับฝีมือ
แรงงานและฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ) 
- ก าหนดแนวทางการรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมแบบ e-learning (ปัจจุบันการฝึกอบรมแบบ e-
learning ไม่อยู่ในเงื่อนไขในการให้ความเห็นชอบหลักสูตรและ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม) 
- วางระบบการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และ 
น าระบบ e-Payment มาใช้ในการช าระเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
-จัดท าระบบ e-Service ระบบการตรวจสอบข้อมูลส าหรับ
สถานประกอบกิจการ เพ่ือใช้ในการตรวจสอบข้อมูลผลการยื่น
ขอรับรองหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการ
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ภารกิจหลัก (Core function) 
บทบาทภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนาองค์การ (How to) 
(As-Is) (To-Be) 

ประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
- วางระบบการติดตามการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการ
ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 
๒๕๔๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ให้ครอบคลุมทุกหลักสูตร ทุกรุ่น 
ตามแผนการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการ ผ่านระบบ 
conference /แบบ Real time  
- พัฒนาระบบ e-service ในรูปแบบของ website/mobile 
application โดยพัฒนากระบวนการตั้งแต่ต้นกระบวนการจน
สิ้นสุดกระบวนการ (end-to-end process)    
- ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพ่ือรองรับรูปแบบการท างานใน
อนาคตเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 
- วางระบบการติดตามและประเมินผลการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545  
- พัฒนาระบบฐานข้อมูล (Big Data) เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
- วางแนวทางในการก าหนดกรอบอัตราค่าใช้จ่ายในการฝึก
ยกระดับฝีมือแรงงานและฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ กรณีผู้
ประกอบกิจการเป็นผู้จัดฝึกอบรมเอง (เทียบเคียงกับกรอบ
ค่าใช้จ่ายกรณีฝึกเตรียมเข้าท างาน 
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ภารกิจหลัก (Core function) 
บทบาทภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนาองค์การ (How to) 
(As-Is) (To-Be) 

ภารกิจ 4 : ภารกิจพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

กิจกรรม 1 : งานเลขานุการคณะกรรมการพัฒนาแรงงานและ  
                ประสานงานการฝึกอาชีพ(กพร.ปช.) 
กิจกรรม 2 : งานพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสาน 
                การฝึกอาชีพ 
กิจกรรม 3 : งานส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 

Policy Advisor 

 

Policy Advisor 

 

- พัฒนาเครื่องมือในการสนับสนุนนโยบายของคณะกรรมการ
พัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ 
(กพร.ปช.) และประสานงานกับคณะอนุกรรมการภายใต้ 
กพร.ปช. 
- น าหลักการของ Big Data มาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล 
และสนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ต่างๆ 
- บริหารจัดการและประสานภาคีเครือข่ายประชารัฐให้เข้ามามี
บทบาทในการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตรงกับความต้องการของ 
ตลาดแรงงาน 

ภารกิจ 5: ภารกิจการก ากับดูแลอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะ 

กิจกรรม 1 :  งานศูนย์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ 
กิจกรรม 2 : งานตรวจสอบผู้ประกอบกิจการและผู้ประกอบอาชีพ 
กิจกรรม 3 : พัฒนาระบบและรูปแบบการรับรองความรู้  
ความสามารถ 

Policy Advisor 
Regulator 
Facilitator 
Operator 

Policy Advisor 
Regulator 
Facilitator 

New Operator 

- ขยายสาขาอาชีพที่ต้องรับรองความรู้ความสามารถ 
- พัฒนาเครื่องมือในการรับรองความรู้ความสามารถ          
(e-license) 
- พัฒนาระบบประมวลผลข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) ส าหรับ
การบริการข้อมูลการรับรองความรู้ความสามารถ 
- ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายโดยให้นายจ้างและผู้ประกอบ
กิจการมีส่วนร่วมและบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงาน 
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ภารกิจหลัก (Core function) 
บทบาทภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนาองค์การ (How to) 
(As-Is) (To-Be) 

องค์กรหรือส่วนราชการต่างๆ 
- พัฒนาบุคลากรผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้ประเมินความรู้
ความสามารถเพ่ือรองรับการขยายสาขาอาชีพที่อาจเป็น
อันตรายต่อสาธารณะในอนาคต 
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ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
    2.2.1 ข้อเสนอการปรับบทบาทภารกิจของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน : ภารกิจรอง (Non-Core function) 

ภารกิจรอง 
(Non-core function) 

เป้าหมาย 
การปรับเปลี่ยน 

ข้อเสนอ 
การปรับเปลี่ยน (How to) 

Technical Support จัดตั้งหน่วยงานใหม่  
1. งานเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม - บริการดิจิทัลของกรมตอบสนอง ผู้ประกอบกิจการ ทุก

ภาคส่วนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และแม่นย าโดยไม่ต้องใช้
ส าเนาเอกสาร 
- ประชาชนเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้อย่างสะดวก และ
เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใน และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 
- กรมมีโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล การจัดเก็บและบริหาร
ข้อมูลที่บูรณาการ ไม่ซ้ าซ้อน สามารถรับรองการเชื่อมโยง
การท างานระหว่างหน่วยงาน และให้บริการประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
- บุคลากรดิจิทัล ภาครัฐ ภาคเอกชน มีการพัฒนาผู้ท างาน
ให้มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ได้อย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 

- การน าเทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลมาสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานที่มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม 
- ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสู่หน่วยงานดิจิทัลในทุกระดับ
ของบุคลากรกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
- บูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลและการด าเนินงานระหว่าง
หน่วยงานกรมพัฒนาฝีมือแรงาน 
- ยกระดับการบริการของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตรงกับ
ความต้องการของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
- ขอปรับเป็นหน่วยงานที่ปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  

2. งานแผนงาน - บริหารนโยบายและยุทศาสตร์ของรัฐบาลและกระทรวง
แรงงานไปสู่การปฏิบัติเพ่ือก าหนดทิศทางและแนวทาง
พัฒนาฝีมือแรงงานระดับชาติ รวมทั้งประสานงานเชิง
นโยบายเพื่อด าเนินการตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐบาล
และกระทรวงแรงงาน 
- ศึกษาและติดตามแนวโน้มของสถานการณ์แรงงานและ
สถานการณ์ที่เก่ียวข้องต่างๆ ทั้งในระดับประเทศและระดับ
นานาชาติที่มีการเปลี่ยนแปลงและคาดว่าจะส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและกระทรวงแรงงาน 

- น าระบบ ระบบสารสนเทศ MIS (Management 
Information System) ผู้บริหารสามารถมาใช้ในการ
วิเคราะห์และวางกลยุทธ์ นโยบายต่างๆ 
- สามารถสนับสนุนข้อมูลให้ผู้บริหาร โดยระบบ MIS จะให้
รายงาน ที่สรุปสารสนเทศซึ่งรวบรวมจากฐานข้อมูลทั้งหมด
ของกรม จุดประสงค์ ของรายงานจะเน้นให้ผู้บริหาร
สามารถมองเห็นแนวโน้ม และภาพรวม ขององค์กรใน
ปัจจุบัน รวมทั้งสามารถควบคุมและตรวจสอบงานของ
ระดับปฏิบัติการด้วย 



Administrative Support   
1. งานธุรการ สารบรรณ   

 
 

- ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

2. งานคลัง พัสดุ จัดซื้อจัดจ้าง 
 

 
 

- ระบบการออกสลิปเงินเดือน (ข้าราชการและ
ลูกจ้างประจ า) e-payslip 

3. บุคลากร - มีทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีเป้าหมาย 
น าไปสู่การเป็นหน่วยงานที่สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
 
 

- ด าเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2560 - 
2564 

4. พัฒนาระบบบริหาร  - ระบบการรายงานผลการด าเนินงานตามคู่มือส าหรับ
ประชาชน 
- ระบบการรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภายในด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) 

 

หมายเหตุ : เป้าหมายการปรับเปลี่ยนเป็นไปตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 
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กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส านักงานเลขานุการกรม 

กองแผนงานและ
สารสนเทศ 

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน         
1 - 25 

กองบริหารการคลัง 

กองบริหารทรัพยากร
บุคคล 

กองพัฒนาศักยภาพแรงงาน
และผู้ประกอบกิจการ 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ส านักพัฒนาผู้ฝึกและ
เทคโนโลยีการฝึก 

ส านักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝีมือแรงงาน 

กลุ่มกฎหมาย 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานที่จัดตั้งตามกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการ พ.ศ. 2559 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ 1,326 
ลูกจ้างประจ า 712 
พนักงานราชการ 708 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส านักงานเลขานุการกรม 

กองแผนงานและสารสนเทศ กองบริหารการคลัง 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ส านักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยี
การฝึก 

ส านักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝีมือแรงงาน 

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส่วนกลาง 

กองกฎหมาย 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานที่จัดตั้งตามกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการ พ.ศ. 2559 
หน่วยงานที่ขอจัดตัง้ให้ปรากฏ 
ในกฎกระทรวง 

กองพัฒนาศักยภาพแรงงาน   
และผู้ประกอบกิจการ 

ศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

ส่วนภูมิภาค 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ 1,326 
ลูกจ้างประจ า 712 
พนักงานราชการ 708 

ข้อเสนอ ปัจจุบัน 

ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกจิของกรม : 2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกจิของกรม (To-Be) แบบฟอร์ม  
2.2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและอัตราก าลงัที่จะรองรับบทบาทภารกจิใหม่ในอนาคต 



กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส านักงานเลขานุการกรม 

กองแผนงานและสารสนเทศ 

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน         
1 - 25 กองบริหารการคลัง 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กองพัฒนาศักยภาพแรงงานและ
ผู้ประกอบกิจการ 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ส านักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยี
การฝึก 

ส านักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝีมือแรงงาน 

กลุ่มกฎหมาย 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานที่จดัต้ังตามกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการ พ.ศ. 2559 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ 1,326 
ลูกจ้างประจ า 712 
พนักงานราชการ 708 

ปัจจุบัน (ปรากฏใน
กฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน กระทรวง
แรงงาน พ.ศ. 2559) 

ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกจิของกรม (To-Be) แบบฟอร์ม  
2.2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและอัตราก าลังทีจ่ะรองรับบทบาทภารกจิใหม่ในอนาคต 



กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส านักงานเลขานุการกรม 

กองแผนงานและสารสนเทศ กองบริหารการคลัง 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ส านักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยี
การฝึก 

ส านักพัฒนามาตรฐานและ
ทดสอบฝีมือแรงงาน 

สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ส่วนกลาง 

กองกฎหมาย 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

หน่วยงานที่จดัตั้งตามกฎกระทรวง 
แบ่งส่วนราชการ พ.ศ. 2559 

หน่วยงานที่ขอจดัตั้งให้ปรากฏ 
ในกฎกระทรวง 

ข้อเสนอ 
กองพัฒนาศักยภาพแรงงาน   

และผู้ประกอบกิจการ 

ศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

ส่วนภูมิภาค 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ 1,326 
ลูกจ้างประจ า 712 
พนักงานราชการ 708 

ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกจิของกรม (To-Be) แบบฟอร์ม  
2.2.2 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและอัตราก าลังทีจ่ะรองรับบทบาทภารกจิใหม่ในอนาคต 



 
 

ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2  ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
แบบฟอร์ม 2.2.3 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนในระยะ 3 ปี ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภารกิจ 1 (กิจกรรม 1 : งานก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน) 
 
 
 
 

 
 1.2 จัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงาน (ม.26) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพฒันา 

- จัดท าและพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติในสาขาอาชีพหลัก    
- จัดท ามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติโดยผู้เชี่ยวชาญภายนอก 
- ส่งเสริมการจัดท าและการใช้มาตรฐานผู้ประกอบอาชีพ ให้
ปรับเปลี่ยนจากเดิม สมฐ จัดตั้งคณะอนุกรรมการก าหนดมาตรฐาน
ตาม ม.26 เพ่ือเสนอความเห็นชอบก่อนเสนอเข้าคณะกรรมการ
ส่งเสริมฯ พิจารณาอนุมัติ เปลี่ยนเป็นให้ สพร/สนพ จัดตั้ง
คณะอนุกรรมการก าหนดมาตรฐานตาม ม.26 เพ่ือเสนอความ
เห็นชอบ จากนั้น สมฐ จะน าเสนอต่อคณะกรรมการส่งเสริมฯ 
พิจารณาอนุมัติ 
 

ภารกิจ 1 (กิจกรรม 2 : งานส่งเสริมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน)  
 
  

- ส่งเสริมการจัดตั้งศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
- ก ากับดูแลการด าเนินงานของศูนย์ทดสอบฯ ให้เป็นไปตามระบบ
ประกันคุณภาพ 
ให้สมาคมวิชาชีพ/อาชีพเป็นผู้ด าเนินการด้านการพัฒนามาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน ฝึกอบรม และทดสอบ โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็น
หน่วยก ากับดูแลด้านคุณภาพและธรรมาภิบาล 
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ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2  ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
แบบฟอร์ม 2.2.3 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนในระยะ 3 ปี ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภารกิจ 1 (กิจกรรม 4 : งานพัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน) 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพฒันา 

- ยกระดับระบบ e-testing ให้ครอบคลุมมาตรฐานฝีมือแรงงานทุก
สาขา สามารถใช้งานได้ง่าย 
 
 

ภารกิจ 2 (กิจกรรม 1 : งานพัฒนาระบบฝึก) 
 
 
 
 
 

 - พัฒนาระบบรูปแบบการฝึก ให้สอดรับกับหลักสูตร เอกสาร 
ประกอบการฝึกและสื่อการฝึก โดยใช้ระบบบริหารการฝึกด้วย
คอมพิวเตอร์ (CMI) ภายใต้รูปแบบการฝึกตามความสามารถ (CBT) 
 
 
 

ภารกิจ 2 (กิจกรรม 3 : งานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝึก) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร เอกสารประกอบการฝึกอบรมและสื่อ
การฝึกตามความสามารถและ time base 
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ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2  ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
แบบฟอร์ม 2.2.3 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนในระยะ 3 ปี ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพฒันา 

ภารกิจ 2 (กิจกรรม 5: งานพัฒนาวิทยากรต้นแบบ) 
 
 
 
 
 

- พัฒนาวิทยากรต้นแบบ เพ่ือสร้างครูฝึกในสถานประกอบกิจการ
รองรับเทคโนโลยีชั้นสูงและระบบการฝึกแบบ CMI 
 

 

ภารกิจ 2 (กิจกรรม 6: งานฝึกอบรม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ด าเนินการฝึกอบรมเฉพาะในสาขาท่ีตลาดแรงงานต้องการ 
 

 

ภารกิจ 3 (กิจกรรม 1 : งานบริหารกองทุน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

- วางระบบการยื่นค าขอรบัเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ท่ีเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 
- น าเทคโนโลยี Internet of Thing มาใช้กับผู้เกี่ยวข้อง 
ในทุกระดับ เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์และบริหารจัดการระบบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานให้มีประสิทธิภาพสูงสดุ 
- วางระบบการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และ น าระบบ e-Payment มาใช้ในการ
ช าระเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
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ส่วนที่ 2 : บทวิเคราะห์บทบาทภารกิจของกรม : 2.2  ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนบทบาทภารกิจของกรม (To-Be) 
แบบฟอร์ม 2.2.3 ข้อเสนอการปรับเปลี่ยนในระยะ 3 ปี ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานแรงงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภารกิจ 3 (กิจกรรม 2 : งานส่งเสริมและรองรับสิทธิประโยชน์) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพฒันา 

- ขยายระบบ e-Service การยื่นขอรับรองหลักสูตรและคา่ใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม ให้ครอบคลุมทุกประเภทการฝึก (ปัจจุบันยื่นผ่านระบบ e-Service 
ได้เฉพาะการฝึกยกระดับฝีมือแรงงานและฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ) 
- ก าหนดแนวทางการรับรองหลักสูตรและคา่ใช้จ่ายในการฝึกอบรมแบบ e-
learning (ปัจจุบันการฝึกอบรมแบบ e-learning ไม่อยู่ในเงื่อนไขในการให้
ความเห็นชอบหลักสูตรและค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม) 
- จัดท าระบบ e-Service ระบบการตรวจสอบข้อมลูส าหรับสถานประกอบ
กิจการ เพื่อใช้ในการตรวจสอบข้อมูลผลการยื่นขอรับรองหลักสตูรและ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝมีือแรงงาน  
- วางระบบการตดิตามการฝึกอบรมของสถานประกอบกิจการภายใต้
พระราชบัญญัตสิ่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไข
เพิ่มเตมิ ให้ครอบคลมุทุกหลักสูตร ทุกรุ่น ตามแผนการฝึกอบรมของสถาน
ประกอบกิจการ ผ่านระบบ conference /แบบ Real time 
- พัฒนาระบบ e-service ในรูปแบบของ website/mobile application โดย
พัฒนากระบวนการตั้งแต่ต้นกระบวนการจนสิ้นสุดกระบวนการ (end-to-end 
process)    
- ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพื่อรองรบัรูปแบบการท างานในอนาคตเพื่ออ านวย
ความสะดวกให้แก่ผูร้ับบริการ 
- วางระบบการตดิตามและประเมนิผลการส่งเสริมการพัฒนาฝมีือแรงงานตาม
พระราชบัญญัตสิ่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
- วางแนวทางในการก าหนดกรอบอัตราค่าใช้จ่ายในการฝึกยกระดับฝีมือ
แรงงานและฝึกเปลีย่นสาขาอาชีพ กรณีผู้ประกอบกิจการเป็นผู้จัดฝกึอบรมเอง 
(เทียบเคียงกับกรอบค่าใช้จ่ายกรณีฝึกเตรยีมเข้าท างาน) 
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ภารกิจ 4 (กิจกรรม 2 : งานพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสาน 
การฝึกอาชีพ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพฒันา 

- น าหลักการของ Big Data มาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล และ
สนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ต่างๆ 
 
 

ภารกิจ 4 (กิจกรรม 3 : งานส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน) 
 

- บริหารจัดการและประสานภาคีเครือข่ายประชารัฐให้เข้ามามี
บทบาทในการพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตรงกับความต้องการของ 
ตลาดแรงงาน 

 

ภารกิจ 5 (กิจกรรม 1 :  งานศนูย์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ขยายสาขาอาชีพที่ต้องรับรองความรู้ความสามารถ 
- พัฒนาบุคลากรผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้ประเมินความรู้ความสามารถเพ่ือ
รองรับการขยายสาขาอาชีพที่อาจเป็นอันตรายต่อสาธารณะใน
อนาคต 

ภารกิจ 5 (กิจกรรม 3 : พัฒนาระบบและรูปแบบการรับรองความรู้  
ความสามารถ) 
 

- พัฒนาเครื่องมือในการรับรองความรู้ความสามารถ (e-license) 
- พัฒนาระบบประมวลผลข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) ส าหรับการ   
  บริการข้อมูลการรับรองความรู้ความสามารถ 
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ประเด็นการปรับปรุง สิ่งท่ีต้องด าเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – พ.ศ. 2564) หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 
ด้านโครงสร้าง 
1. ขอปรับศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเป็นหน่วยงานที่ปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
 
 

             

ด้านกระบวนงาน 
1. งานก าหนดมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
2. งานส่งเสริมการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
3. งานพัฒนาระบบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
4. งานพัฒนาระบบฝึก 
5. งานพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการฝึก 
6. งานบริหารกองทุน 
7. งานส่งเสริมและรองรับสิทธิประโยชน์ 
8. งานพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาฝีมือแรงงานและ
ประสานงานการฝึกอาชีพ 
9. งานส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10. งานศูนย์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ 
11. พัฒนาระบบและรูปแบบการรับรองความรู้
ความสามารถ 
 
 

             



ด้านกฎหมาย 
1. งานส่งเสริมและรองรับสิทธิประโยชน์ 
 
 
 

             

ด้านบุคลากร 
1. งานพัฒนาวิทยากรต้นแบบ 
2. งานฝึกอบรม 
3. งานศูนย์ประเมินและรับรองความรู้ความสามารถ 
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