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ปัจจัยการผลิต3

ระบบการผลิต3

การฆ่า/แปรรูป3

ตลาด/ผู้บริโภค3

•  พันธุ์สัตว์3
•  อาหารสัตว์3
•  ยาสัตว์/เวชภัณฑ์3

•  โรงฆ่าสัตว์มาตรฐาน3
•  โรงงานแปรรูปมาตรฐาน3

•  อาหารปลอดภัย3

ระบบการควบคุม กำกับ ตรวจสอบ รับรองที่ได้มาตรฐานสากล และการบริการที่มีคุณภาพ?

•  ฟาร์มมาตรฐาน3
•  โรงงานมาตรฐาน3
•  เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม3
•  Animal Welfare3
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ระดับอุตสาหกรรม3 อำนวยความสะดวก3 สร้างเศรษฐกิจประเทศ3
ผู้ประกอบการ INTEGRATED3 e-Services3 ภายในและต่างประเทศ3
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ปัจจัยสำคัญ 
ที่สนับสนุนให้กรมปศุสัตว์ 

มีผลการพัฒนาที่โดดเด่นและ
ได้รับรางวัลระดับดีเด่น









ปัจจัยสำคัญ 
• ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ 

• สามารถสร้างโอกาสเชิงกลยุทธ์  
• กำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย  
• สามารถบูรณาการสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์การ 
• สื่อสารถ่ายทอดผ่านระบบการนำองค์การ 
• กระตุ้นให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเพื่อความสำเร็จของกรม 

• การสร้างวัฒนธรรมองค์การ ผ่านการปลูกฝังค่านิยม I2-SMART ให้
กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์



ปัจจัยสำคัญ 
• การจัดทำแผนยุทธศาสตร์อย่างเป็นระบบ 

• แผนแม่บทด้านการปศุสัตว์ไทย แผน 10 ปี  
• แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี โดยถ่ายทอดเป็นแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และประจำปี 
• สร้างความชัดเจนในการบริหารยุทธศาสตร์ด้วยแผนยุทธศาสตร์รายชนิดสัตว์ 
• วางแนวทางที่ผสานการพัฒนาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

• มีระบบการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดที่สำคัญตั้งแต่ระดับองค์การลงสู่  
สำนัก/กอง และบุคคล ร่วมกับการจัดทำข้อตกลงว่าด้วยผลงาน ในทุกระดับ    
โดยใช้ระบบ e-Operation ในการติดตามผลการดำเนินงานและวัดผลสำเร็จ    
การดำเนินการ 



ปัจจัยสำคัญ 
• กระบวนการมสีว่นรว่มในการดำเนนิงานของกรมปศสุตัวจ์ากทกุภาคสว่น 
ที่ 
• ครอบคลุมทุกกลุ่มภารกิจของกรมปศุสัตว์ 
• ความสามารถในการประสานงาน ของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน จนสามารถผลักดันให้การ ขับเคลื่อนเชิงนโยบายสู่การปฏิบัติได้
อย่างเกิดผลสำเร็จ  

• ความเข้าใจในการจำแนกกลุ่มผู้รับบริการเป็นอย่างดี โดยพิจารณา
จากพฤติกรรม ของผู้รับบริการ 

• มีการกำหนดตัวชี้วัดทั้งทางตรงและทางอ้อม และมีการนำข้อมูลมา
จำแนกลักษณะการให้บริการเพื่อสร้างความสัมพันธ์ทีด่ี



ปัจจัยสำคัญ 
• การออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการ  

• การพัฒนาองค์การด้วยการเชื่อมโยงประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงซึ่งมีการวางแผนรองรับ
สอดประสานกับการพัฒนาตามนโยบายรัฐบาลและรับมือกับความ
ท้าทายกับการแข่งขันของต่างประเทศได้อย่างเป็นระบบ 

• การใช้ข้อมูลสารสนเทศ MAGDATA ควบคู่ กับวางแผน การหาโอกาส
เชิงยุทธศาสตร์ การสร้างกระบวนการเรียนรู้และกระตุ้นให้เกิดการ
ปรับปรุงและการคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 

• การออกแบบระบบงานที่ได้มาตรฐานและการใช้มาตรฐานสากลเป็น
แนวทางในการพัฒนากระบวนการทำงาน



ปัจจัยสำคัญ 
• การเปิดโอกาสให้ได้รับการตรวจประเมินจากหน่วยงานหรืองค์การ
ระหว่างประเทศ เพื่อนำข้อแนะนำมาใช้พัฒนาปรับปรุงองค์การอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

• การวาง Road Map PMQA Winner เพื่อสร้างแรงจูงใจบุคลากร 

• การนำเกณฑ์ PMQA มาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือสร้างให้เกิดการเรียนรู้ 
พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการและการวัดอย่างเป็นระบบที่สอดคล้อง
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญ 4 เรื่องหลัก คือ 
• การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
• การพัฒนาบุคลากร 
• การพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่อง 
• การจัดการความรู้ในองค์การ รวมถึงแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบ่งปันประสบการณ์และ วิธี
การที่เป็นเลิศระหว่างบุคลากรและหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกอย่างต่อเนื่อง



อยากสำเร็จ..... 
ต้องใช้ PMQA เป็นเครื่องมือในการ

บริหารจัดการองค์การ



เบื้องหลังความสำเร็จ 
ในการดำเนินการ PMQA 

ของกรมปศุสัตว์



วิธีคิดกับวิธีการ 
อะไรสำคัญกว่ากัน

ให้ความสำคัญกับวิธีคิด



Without changing our pattern of thoughts, we will not be 
able to solve the problem we created with our current pattern 
of thoughts.

Albert Einstein


