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บทน า 

คู่มือแนวทางการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงาน
การฝึกอาชีพจังหวัด กพร.ปจ.ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนการ
จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมและในระดับพ้ืนที่  โดยเนื้อหาในคู่มือฉบับนี้
ประกอบด้วย 

หมวด ก แนวทางการขับเคลื่อนแผนการพัฒนาก าลังคนระดับพื้นที่ 

1) แผนการด าเนินงาน (Roadmap) 
2) แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการจัดท าและใช้ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคน

รายอุตสาหกรรมและในมิติพ้ืนที่ (พ.ศ.2558-2562) 
3) แนวทางการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปีงบประมาณ 

พ.ศ.2558 – 2562 
4) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนราย

อุตสาหกรรมและแผนการพัฒนาก าลังคนในมิติพ้ืนที่ 

หมวด ข แนวทางการท างานของ กพร.ปจ. 

5) ขั้นตอนการจดัท าแผนพัฒนาก าลังคนระดับพ้ืนที่ 
6) ขั้นตอนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

 

ซึ่งรายละเอียดตามหมวดที่ 1  นั้นเป็นข้อมูลที่ กพร.ปจ. จะได้รับทราบแนวทางและ
ทิศทางการด าเนินงานในภาพรวม ได้รับทราบว่าการขับเคลื่อนในภาพรวมของประเทศนั้น
เป็นอย่างไร มีทิศทางอย่างไร 

ส่วนรายละเอียดตามหมวดที่ ๒ นั้นเป็นแนวทางการท างานซึ่งระบุถึงรายละเอียด
การปฏิบัติงานของ กพร.ปจ. ซึ่งก าหนดขั้นตอนและวิธีการการด าเนินงานในรายละเอียดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตาม กพร.ปจ. และผู้ที่ เกี่ยวข้องอาจท าการปรับปรุง หรือเพ่ิมเติม
รายละเอียดนอกเหนือจากที่ระบุในคู่มือฉบับนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทการท างานของแต่
ละพ้ืนที่ ก็จะท าให้คู่มือฉบับนี้มีความชัดเจน และสอดคล้องกับบริบทการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะ
น ามาซึ่งการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานต่อไป 
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1. แผนการด าเนินงาน (Roadmap)  

การด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/
พ้ืนที่นั้นแบ่งออกเป็น 3 ระยะได้แก่ 

1) ระยะเตรียมการ (ปีงบประมาณ พ.ศ.2558) 
2) ระยะด าเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ.2559-60) 
3) ระยะขยายผล (ปีงบประมาณ พ.ศ.2561-62) 

ตารางที่ 1.1 แผนการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังค 
ระยะเตรียมการ ระยะด าเนินการ ระยะขยายผล 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ปีงบประมาณ พ.ศ.2559-60 ปีงบประมาณ พ.ศ.2561-62 
กิจกรรม 
1) คัดเลือกอุตสาหกรรม/พื้นที่

เป้าหมายที่จะจัดท าแผนการพัฒนา
ก าลังคน 

2) ก าหนดมาตรฐานการจ าแนก
อุตสาหกรรม/ ต าแหน่งงาน/ 
หลักสตูร 

3) จัดท าแผนการปฏิบตัิการ 
4) จัดท าคู่มือการจัดท าแผนการพัฒนา

ก าลังคน 
5) จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนการ

พัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม 
6) เตรียมค าของบประมาณเพ่ือ

ด าเนินการตามแผน 

กิจกรรม 
1) จัดท าแผนการพัฒนา

ก าลังคนรายอตุสาหกรรมใน
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 

2) จัดท าแผนการพัฒนา
ก าลังคนระดับพื้นท่ี ใน
จังหวัดเป้าหมาย 

3) ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน  

 

กิจกรรม 
1) จัดท าแผนการพัฒนา

ก าลังคนระดับพื้นท่ี ในทุก
จังหวัด 

2) ติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน  

 

ผลผลติ 
1) อุตสาหกรรมเป้าหมายจ านวน 5 

อุตสาหกรรม 
2) จังหวัดเป้าหมายจ านวน 5 จังหวัด 
3) มาตรฐานการจ าแนกอุตสาหกรรม/ 

ต าแหน่งงาน/ หลักสูตร 
4) แผนการปฏิบัติการ 
5) คู่มือการจัดท าแผนการพัฒนา

ก าลังคน 
6) คณะท างานจัดท าแผนการพัฒนา

ก าลังคนรายอตุสาหกรรม (ตาม
จ านวนอุตสาหกรรมเป้าหมาย) 

ผลผลติ 
1) แผนการพัฒนาก าลังคนของ

อุตสาหกรรมเป้าหมาย
จ านวน 5 อุตสาหกรรม 

2) แผนการพัฒนาก าลังคนของ
จังหวัดเป้าหมายจ านวน 5 
จังหวัด 

3) รายงานผลการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน 
พร้อมปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางแก้ไข 

ผลผลติ 
1) แผนการพัฒนาก าลังคน

ของทุกจังหวัด 
2) รายงานผลการติดตามและ

ประเมินผลการด าเนินงาน 
พร้อมปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางแก้ไข 
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ทั้งนี้ในแต่ละระยะนั้นจะต้องเกิดผลงานที่เป็นรูปธรรม และจะใช้ผลงานเหล่านี้เป็น
ฐานในการด าเนินงานในระยะต่อไป โดยกิจกรรมและผลที่จะได้รับในแต่ละระยะได้แก่ 

1. ระยะเตรียมการ (ปีงบประมาณ พ.ศ.2558) 

จะเน้นการเตรียมการด้านต่างๆก่อนที่จะเริ่มจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนใน
อุตสาหกรรมเป้าหมายในปีถัดไป เช่น การเตรียมการเรื่องมาตรฐานการจ าแนกเรื่อง
ต่างๆ การจัดท าคู่มือ การจัดท าแผนปฏิบัติการ ฯลฯ โดมีผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ
ได้แก่ 

1. อุตสาหกรรมเป้าหมายจ านวน 5 อุตสาหกรรม 
2. จังหวัดเป้าหมายจ านวน 5 จังหวัด 
3. มาตรฐานการจ าแนกอุตสาหกรรม/ ต าแหน่งงาน/ หลักสูตร 
4. แผนการปฏิบัติการ 
5. คู่มือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 
6. คณะท างานจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม (ตาม

จ านวนอุตสาหกรรมเป้าหมาย) 

2. ระยะด าเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ.2559-60) 

จะเน้นการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนในอุตสาหกรรมเป้าหมายจ านวน 5 
อุตสาหกรรม และการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนในพ้ืนที่เป้าหมายจ านวน 5 
จังหวัด เพื่อเป็นการน าร่องการขับเคลื่อนในเรื่องนี้อย่างเต็มที่ โดยมีผลผลิตที่คาดว่า
จะได้รับ ได้แก่ 

1) แผนการพัฒนาก าลั งคนของอุตสาหกรรมเป้าหมายจ านวน 5 
อุตสาหกรรม 

2) แผนการพัฒนาก าลังคนของจังหวัดเป้าหมายจ านวน 5 จังหวัด 
3) รายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน พร้อมปัญหา

อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

3. ระยะขยายผล (ปีงบประมาณ พ.ศ.2561-62) 

จะเน้นการขยายการด าเนินงานให้ทั่วถึงท้ังประเทศ โดยมีผลผลิตที่คาดว่าจะได้รับ ได้แก่ 

1) แผนการพัฒนาก าลังคนของทุกจังหวัด 
2) รายงานผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน พร้อมปัญหา

อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
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2. แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการจัดท าและใช้ประโยชน์แผนการพัฒนา
ก าลังคนรายอุตสาหกรรมและในมิติพื้นที่ (พ.ศ.2558-2562) 

จากแผนการด าเนินงาน (Roadmap) ซึ่งระบุกิจกรรมและผลที่จะได้รับในแต่ละปี 
สามารถใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดแผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนการจัดท าและการใช้
ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมและในมิติพ้ืนที่ โดยแต่ละกิจกรรมมี
รายละเอียดดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1: คัดเลือกอุตสาหกรรม/พื้นที่เป้าหมายที่จะจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

ค าอธิบาย:  
คือกิจกรรมการคัดเลือกอุตสาหกรรมและพ้ืนที่ เป้าหมายที่จะจัดท า
แผนพัฒนาก าลังคน โดยผู้รับผิดชอบจะจัดท าหลักเกณฑ์การคัดเลือก
อุตสาหกรรมและพ้ืนที่เป้าหมาย ตามที่ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ในรายงานฉบับ
นี้  โดอาจจะคิดเลือกอุตสาหกรรมเป้าหมายประมาณ 5 อุตสาหกรรม และ
พ้ืนที่เป้าหมายจ านนว 5 จังหวัด 

ระยะเวลา:  
3 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

กิจกรรมที่ 2: ก าหนดมาตรฐานการจ าแนกอุตสาหกรรม/ ต าแหน่งงาน/ หลักสูตร 

ค าอธิบาย:  
คือกิจกรรมการก าหนดมาตรฐานการจ าแนกข้อมูล โดยควรมีมาตรฐานการ
จ านแนก 3 มิติได้แก่ 1) มาตรฐานการจ าแนกอุตสาหกรรม 2) มาตรฐาน
การจ าแนกต าแหน่งงานหรืออาชีพ และ 3) มาตรฐานหลักสูตรการศึกษา
และการฝึกอบรม ซึ่งในทางปฏิบัติประเทศไทยโดยกระทรวงแรงงานและ
กระทรวงศึกษาธิการได้มีการก าหนดมาตรฐานการจ าแนกดังกล่าวไว้แล้ว 
แต่อาจจะไม่ด้น ามาใช้เป็นมาตรฐานการท างานอย่างเป็นระบบ 

ระยะเวลา:  
3 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
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กิจกรรมที่ 3:  จัดท าคู่มือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

ค าอธิบาย:  
คือกิจกรรมการจัดท าคู่มือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลั งคนราย
อุตสาหกรรม/พ้ืนที่ เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ที่จะจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน
สามารถที่จะด าเนินการได้อย่างถูกต้องตามหลักการ และมีมาตรฐานการ
ด าเนินงานเดียวกัน สามารถขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลา:  
3 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 1 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

กิจกรรมที่ 4:  จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม 

ค าอธิบาย:  
คือการตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม 
ในอุตสาหกรรมเป้าหมายทั้ง 5 อุตสาหกรรม (อาจมี 5 คณะท างาน) ซึ่ง
คณะท างานอาจประกอบด้ วยผู้ แทนกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมนั้นๆ 
ผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญใน
อุตสาหกรรมนั้นๆ ผู้ แทนจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้แทนจาก
สถาบันการศึกษา ผู้แทนจากหน่วยงานต่างๆในกระทรวงแรงงาน เป็นต้น 

ระยะเวลา:  
6 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 2-3 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

กิจกรรมที่ 5:  เตรียมค าของบประมาณเพื่อการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนราย
อุตสาหกรรม/พื้นที่ 

ค าอธิบาย:  
คือการจัดเตรียมค าของบประมาณเพ่ือการขับเคลื่อนการจัดท าแผนการ
พัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/พ้ืนที่ ซึ่งในการด าเนินงานในระยะแรก
อาจต้องมีการจัดจ้างผู้เชี่ยวชาญ หรืออาจต้องมีการอุดหนุนค่าใช้จ่ายให้กับ
หน่วยงานเครือข่ายเพ่ือร่วมด าเนินการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนราย
อุตสาหกรรม/พ้ืนที่  โดยเป็นการเตรียมค าของบประมาณส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

ระยะเวลา:  
6 เดือน 
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ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 1-2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

กิจกรรมที่ 6: จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 5 
อุตสาหกรรม 

ค าอธิบาย:  
คือ การเริ่มการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมใน
อุตสาหกรรมหมายทั้ง 5 อุตสาหกรรมดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ซึ่งในระยะแรก
อาจมอบหมายให้ผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาเป็นผู้ด าเนินการ หรือเป็นที่
ปรึกษาเพ่ือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน ซึ่งจะเป็น  5 อุตสาหกรรม
น าร่องของประเทศไทยในเรื่องการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนได้ 

ระยะเวลา:  
15 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 4 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 – ไตรมาสที่ 4 ขอ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

กิจกรรมที่ 7: จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดับพื้นที่ ในจังหวัดเป้าหมาย 5 จังหวัด 

ค าอธิบาย:  
คือ การเริ่มการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด 5 จังหวัด ซึ่งใน
ระยะแรกอาจมอบหมายให้ผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาเป็นผู้ด าเนินการ หรือ
เป็นที่ปรึกษาเพ่ือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน ซึ่งจะเป็น  5 จังหวัด
น าร่องของประเทศไทยในเรื่องการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนได้  

ระยะเวลา:  
18 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 3 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – ไตรมาสที่ 4 ขอ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

กิจกรรมที่ 8: จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดับพื้นที่ ในทุกจังหวัด 

ค าอธิบาย:  
คือ การขยายผลการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนจากที่ด าเนินการในพ้ืนที่
เป้าหมายระยะแรก 5 จังหวัด เป็นการด าเนินการทั่วทุกจังหวัด โดยในแต่
ละจังหวัดอาจคัดเลือกอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพของจังหวัดมาเป็นฐานใน
การจัดท า 
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ระยะเวลา:  
24 เดือน 

ห้วงเวลาด าเนินการ:  
ไตรมาสที่ 1 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – ไตรมาสที่ 4 ขอ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

กิจกรรมที่ 9: ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานประจ าปี 

ค าอธิบาย:  
คือ การติดตามและประเมินผลความส าเร็จในการขับเคลื่อนการจัดท า
แผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/พ้ืนที่ นั้นมี 3 ระดับได้แก่  1) 
ระดับกิจกรรม 2) ระดับผลผลิต และ 3) ระดับผลลัพธ์ (หรือการใช้
ประโยชน์) และจะต้องรายงานต่อ กพร.ปช. ถึงความก้าวหน้าเป็นระยะๆ 

ระยะเวลา:  
3 เดือน 
ห้วงเวลาด าเนินการ:  

ทุกไตรมาสที่ 4 ของปีงบประมาณ  
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ล าดั
บที ่

กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 พ.ศ.2561 พ.ศ.2562 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 คัดเลือกอุตสาหกรรม/พื้นที่เป้าหมายที่จะ
จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

กพร.ปช.  /                   

2 ก าหนดมาตรฐานการจ าแนกอุตสาหกรรม/ 
ต าแหน่งงาน/ หลักสูตร 

กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน 
กรมการจดัหางาน 
ส านักงานประกันสังคม 
ส านักงานปลัดกระทรวง รง. 

 /                   

3 จัดท าคู่มือการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน กพร.ปช. /                    
4 จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนการพฒันา

ก าลังคนรายอตุสาหกรรม 
กพร.ปช.  / /                  

5 เตรียมค าของบประมาณเพ่ือการจดัท า
แผนการพัฒนาก าลังคน พื้นที ่

กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน / /                   

6 จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนราย
อุตสาหกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 5 
อุตสาหกรรม 

กพร.ปช. 
กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน 
คณะท างาน 

   / / / / /             

7 จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดบัพ้ืนท่ี ใน
จังหวัดเป้าหมาย 5 จังหวัด 

กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน  
กพร.ปจ. 

      / / / / / /         

8 จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดบัพ้ืนท่ี ใน
ทุกจังหวัด 

กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน  
กพร.ปจ. 

            / / / / / / / / 

9 ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ประจ าป ี

กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน    /    /    /    /    / 

รูปที่ 2.1 แผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนการจัดท าและการใช้ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมและในมิติพ้ืนที่ (พ.ศ.2558-2562)
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3. แนวทางการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 – 2562 

การขับเคลื่อนการจัดท าและการใช้ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคนราย
อุตสาหกรรมและในมิติพ้ืนที่ให้ได้ต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นต้องมีการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานโดยเปรียบเทียบกับแผนกปฏิบัติการที่ก าหนดห้วงเวลาของ
กิจกรรมต่างๆไว้ โดยมีแนวทางดังต่อไปนี้ 

1) การติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานในระดับกิจกรรม 

แนวทาง: 
ติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมว่ามี
ความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด และรายงานความก้าวหน้าต่อ 
กพร.ปช. หรือผู้ที่ กพร.ปช.มอบหมายให้เป็นผู้ก ากับดูแลการ
ติดตามและประเมินผล 

 ประเด็นการติดตามความก้าวหน้า: 
– ความก้าวหน้าของการด าเนินงานกิจกรรมเปรียบเทียบกับ

แผน 
– ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน 

ความถี่: 
รายไตรมาส 

 ผู้รับผิดชอบ: 
  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

2) การติดตามผลผลิตจากการด าเนินงาน 
แนวทาง: 

ติดตามผลการด าเนินงานว่าก่อให้เกิดผลผลิตตามที่คาดหวังไว้
หรือไม่ ทั้งในมิติของปริมาณ คุณภาพ และความทันต่อเวลา  

 ประเด็นการติดตามความก้าวหน้า: 
– จ านวนผลผลิตเมื่อเปรียบเทียบกับแผน 
– คุณภาพของผลผลิต 
– ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน 

ความถี่: 
รายปี 

 ผู้รับผิดชอบ: 
  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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3) การติดตามการใช้ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/ระดับ
พื้นที่ 

แนวทาง: 
ติดตามว่าได้มีการใช้ประโยชน์แผนการพัฒนาก าลังคนราย
อุตสาหกรรม/ระดับพ้ืนที่ หรือไม่ มากน้อยเพียงใด และก่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ด้านการพัฒนาก าลังคนอย่างไรบ้าง โดยจะเน้นการ
ติดตามและประเมินผลในระดับผลลัพธ์ 

 ประเด็นการติดตามความก้าวหน้า: 
– ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 
– ปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน 

ความถี่: 
ภายหลังจากท่ีจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/
ระดับพ้ืนที่แล้วเสร็จ โดยควรมีการตามข้อมูลนี้เป็นรายปี  

 ผู้รับผิดชอบ: 
  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

การติดตามและประเมินผลเป็นหัวใจส าคัญของการขับเคลื่อนงานพัฒนา เนื่องจาก
การติดตามประเมินผลจะท าให้ทราบถึงความคืบหน้าของการด าเนินงานซึ่งผู้บริหารจัดการ
งานจะสามารถใช้เป็นข้อมูลในการเร่งรัดหรือปรับปรุงการด าเนินงานเพ่ือให้งานเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ตลอดจนการประเมินประโยชน์ที่ได้รับว่ามีความคุ้มค่า ตอบสนองต่อ
ความต้องการของงานพัฒนาหรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพ่ือใช้ในการตัดสินใจด าเนินงานต่อไป
ในอนาคต เช่น การขยายงาน การเลิกด าเนินงาน การชะลอการด าเนินงาน ฯลฯ อันจะท าให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
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4. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน
รายอุตสาหกรรมและแผนการพัฒนาก าลังคนในมิติพื้นที่ 

ในการขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรมนั้นจ าเป็นต้อง
ได้รับการสนับสนุนจากระดับนโยบาย ซึ่งจะท าให้การด าเนินการต่างๆเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่จ าเป็นส าหรับการขับเคลื่อนฯ ได้แก่ 

1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโครงสร้างการขับเคลื่อน 

ข้อเสนอแนะท่ี 1.1  กพร.ปช.ตั้งคณะอนุกรรมการ/คณะท างานจัดท าแผนการพัฒนา
ก าลังคนรายอุตสาหกรรม  

 กพร.ปช. พิจารณาตั้ งคณะอนุกรรมการ หรือคณะท างานที่
รับผิดชอบจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน โดยเริ่มจากการคัดเลือก
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 5 อุตสาหกรรม ซึ่งอาจพิจารณาจาก
อุตสาหกรรมที่ภาคเอกชนมีการรวมตัวกัน เป็นกลุ่ มธุ รกิ จ
อุตสาหกรรมที่ เข้มแข็ งก่อน เช่น อุตสาหกรรมโลจิสติกส์ 
อุตสาหกรรมอาหาร เป็นต้น ทั้งนี้การด าเนินงานสามารถท าโดยให้
ภาคเอกชนเป็นผู้ขับเคลื่อนหลัก โดยมีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็น
ผู้ให้การสนับสนุนน 

ข้อเสนอแนะท่ี 1.2  มอบหมายให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจัดบุคลากรท าหน้าที่เป็นพี่
เลี้ยงในการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนระดับพื้นที่ให้กับ 
กพร.ปจ.  

 กพร.ปช. มอบหมายให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นเจ้าภาพในการ
เป็นหน่วยสนับสนุนด้านวิชาการให้กับ กพร.ปจ. เพ่ือให้สามารถ
จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนในระดับพ้ืนที่ได้ โดยในระยะแรกอาจ
เป็นการจัดหาผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเป็นบุคลากรหลัก โดยมี
เป้าหมายให้บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถท าหน้าที่
แทนได้ในระยะเวลา 3 ปี 

ข้อเสนอแนะท่ี 1.3  ให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 กพร.ปช.จัดมอบหมายให้กรมพัฒนาฝีมือแรงงานท าหน้าที่ติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานขับเคลื่อนการจัดท าแผนการพัฒนา
ก าลังคนรายอุสาหกรรม และในระดับพ้ืนที่ และรายงานผลการ
ด าเนินงานให้ กพร.ปช.ทราบเป็นประจ าทุกปี 
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ข้อเสนอแนะท่ี 1.4  เพิ่มบทบาท กพร.ปจ. ในการบูรณาการหลักสูตรการพัฒนา
ก าลังคนของส่วนราชการในจังหวัด 

 ก าหนดให้ กพร.ปจ. เป็นองค์คณะที่ให้การรับรองความส าคัญของ
การจัดการฝึกอบรม ฝึกฝีมือ ของหน่วยงานของรัฐทุกแห่งที่
ให้บริการฝึกฝีมือ ฝึกอบรมแก่ประชาชน และมีมาตรการขอให้
ส านักงบประมาณน าเอาการรับรองจาก กพร.ปจ. เป็นหลักเกณฑ์
ส าคัญในการจัดสรรงบประมาณให้กับหลักสูตรการฝึกอบรมของ
หน่วยงานของรัฐในแต่ละจังหวัด ทั้งนี้ กพร.ปช. อาจจะพิจารณา
เสนอหลักการนี้แก่คณะรัฐมนตรีเพ่ือเห็นชอบและมอบให้ส านัก
งบประมาณก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องดังกล่าว 

2. ข้อเสนอแนะด้านการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน 

ข้อเสนอแนะท่ี 2.1  การสนับสนุนระบบการเรียนการสอนแบบ Work-Integrated 
Learning  

 กพร.ปช.สนับสนุนให้สถาบันการอาชีวศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา
จัดการเรียนการสอนแบบ Work-Integrated Learning โดยเฉพาะ
ในรูปแบบทวิภาคี (Dual System) โดยให้ถือเป็นนโยบายส าคัญ
ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยอาจก าหนดให้มีมาตรการจูงใจ เช่น 
การได้รับการสนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติมจากแหล่งงบประมาณ
ต่างๆ อาทิ เงินแผ่นดินจากส านักงบประมาณ เงินจากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ฯลฯ  

 ข้อเสนอแนะท่ี 2.2  สร้างระบบให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมลงทุนในกระบวนการพัฒนา
ก าลังคน 

 กพร.ปช. สนับสนุนให้ภาคเอกชนลงทุนในกระบวนการพัฒนา
ก าลังคน โดยการใช้ระบบไตรภาคี (ภาคเอกชน -สถาบันการ
อาชีวศึกษา-กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน) โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
เป็นเจ้าภาพร่วมกับบริษัทเอกชน โดยมีสถาบันการอาชีวศึกษา 
และสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้ร่วมด าเนินการ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของ
การฝึกฝีมือนักเรียนนักศึกษา หรือการฝึกอบรมอาจารย์และครูให้มี
ความรู้และทักษะสมัยใหม่ที่ภาคเอกชนต้องการ 

3. ข้อเสนอแนะด้านระบบสารสนเทศด้านแรงงาน 

ข้อเสนอแนะท่ี 3.1  ก าหนดมาตรฐานการจ าแนกที่ส าคัญ  
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 กพร.ปช.ควรก าหนดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาก าลังคน
ให้ใช้มาตรฐานการจ าแนกเดียวกัน ได้แก่ 1) มาตรฐานการจ าแนก
อุตสาหกรรม       2) มาตรฐานการจ าแนกต าแหน่งงาน/อาชีพ 3) 
มาตรฐานการจ าแนกหลักสูตร และก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการผลิตและพัฒนาก าลังคนน าไปใช้ก าหนดเป็น
มาตรฐานการจัดการข้อมูลของตน 

ข้อเสนอแนะท่ี 3.2  ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบการจัดการข้อมูลแผนการพัฒนา
ก าลังคนรายอุตสาหกรรม/พื้นที่ 

 กพร.ปช. มอบหมายให้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานเป็นผู้จัดท า
และด าเนินการด้านข้อมูลแผนการพัฒนาก าลังคนและข้อมูลสถิติ
แรงงานที่ส าคัญ โดยจัดท าเป็นระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการด้าน
การแรงงานท่ีทันสมัย ทุกภาคส่วนเข้าถึงได้โดยสะดวก 
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หมวด ข 
แนวทางการท างานของ กพร.ปจ. 
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5. แนวทางการจัดท าแผนพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม/พื้นที่ 

จากกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ1 ซึ่ง
ต้องการให้เกิดระบบเชื่อมโยงระหว่างอุปสงค์และอุปทานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ
ประเทศ ซึ่งในปัจจุบันข้อมูลความต้องการนั้นขึ้นอยู่กับความเข้มแข็งและระดับการพัฒนา
ของอุตสาหกรรม กล่าวคือในอุตสาหกรรมบางอุตสาหกรรมมีสมาคม/สภาที่เป็นที่รวมของผู้
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมนั้นๆ และท าหน้าที่วิเคราะห์/พยากรณ์การเติบโตของ
อุตสาหกรรม ก าหนดทิศทางการพัฒนาร่วมกัน ตลอดจนวิเคราะห์และส่งสัญญาณความ
ต้องการทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับการด าเนินการของผู้ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมนั้นๆ 
(ข้อมูลอุปสงค์) 

ในขณะที่ข้อมูลการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งรับผิดชอบโดยภาคการศึกษา
และภาคการพัฒนาฝีมือแรงงานนั้น ก็มีข้อมูลสถานศึกษา สถานฝึกอบรม หลักสูตร ระดับ
คุณภาพ ฯลฯ ค่อนข้างครบถ้วน (ข้อมูลอุปทาน)  

แต่อย่างไรก็ตามข้อมูลด้านอุปสงค์และข้อมูลอุปทานก็ไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ฉะนั้นในโครงการนี้ คณะที่ปรึกษาจะเน้นการเชื่อมโยงระหว่างอุปสงค์
และอุปทาน เพ่ือให้เกิดความสมดุลของการผลิต พัฒนา และการใช้ประโยชน์ร่วมกันได้อย่าง
แท้จริง 

 
ที่มา: โครงการที่ปรึกษาเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพ โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

ร่วมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน (พ.ศ.2555) 

รูปที่ 5.1 กรอบแนวคิดของการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนรายอุตสาหกรรม 
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 โครงการที่ปรึกษาเพื่อขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพ โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าธนบุรี รว่มกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน (พ.ศ.2555) 
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ฉะนั้นในการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนนั้นส่วนส าคัญจึงอยู่ที่การพัฒนาระบบเชื่อมโยงอุป
สงค์และอุปทานเข้าด้วยกัน ซึ่งในการนี้คณะที่ปรึกษาได้วิเคราะห์และยกร่างรูปแบบ/
โครงสร้างระบบเชื่อมต่อดังกล่าวที่จะน าไปสู่การจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนต่อไป  
ระบบการเชื่อมโยงนี้มีองค์ประกอบ 3 ส่วนได้แก่  

1. ข้อมูลอุปสงค์ ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูลอุตสาหกรรม ห่วงโซ่คุณค่า (Value 
Chain) ของอุตสาหกรรมนั้นๆ และการวิเคราห์ระบุต าแหน่งงานหลักที่
จ าเป็นต้องมีส าหรับการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมในห่วงโซ่คุณค่าแต่ละส่วน 

2. ข้อมูลอุปทาน ซึ่งประกอบไปด้วยข้อมูลการผลิตและพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ซึ่งรับผิดชอบโดยกระทรวงศึกษาธิการ และกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

3. ส่วนเชื่อมต่อ คือส่วนที่จะเป็นเสมือนสะพานที่เชื่อมต่อระหว่างข้อมูลอุป
สงค์ และอุปทาน ซึ่งส่วนเชื่อมต่อนี้จะเชื่อมโยงได้ว่าผู้ที่เข้าสู่หลักสูตรใดจะ
สามารถท างานในต าแหน่งงานใดบ้าง เพ่ือเป็นพ้ืนฐานที่จะใช้ในการจัดท า
แผนการพัฒนาก าลังคนต่อไป 

รูปที่ 5.2 แสดงเค้าโครงระบบเชื่อมต่ออุปสงค์และอุปทานดังกล่าว 
 

 
รูปที่ 5.2 เค้าโครงระบบเชื่อมต่ออุปสงค์และอุปทานที่จะน าไปสู่แผนการพัฒนาก าลังคน 
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6. ขั้นตอนการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

การจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนมีขั้นตอนทั้งสิ้น 7 ขั้นตอนได้แก ่

1. คัดเลือกอุตสาหกรรมส าคัญของพ้ืนที่ 

2. วิเคราะห์อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม 

3. วิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม 

4. วิเคราะห์ต าแหน่งงานหลักและปริมาณก าลังคนในปัจจุบันของแต่ละ
ต าแหน่งงาน 

5. วิเคราะห์ความต้องการก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงาน 

6. การรวบรวมข้อมูลการผลิตและการพัฒนาก าลังคน 

7. การก าหนดมาตรการเพ่ือปรับความสมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทานของ
ก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

โดยในแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่จะได้รับ แหล่งข้อมลู หมายเหตุ 
1) คัดเลือกอุตสาหกรรม

ส าคัญของพื้นที ่
1. ก าหนดหลักเกณฑ์การคดัเลือก

อุตสาหกรรมและพื้นท่ีที่จะจดัท า
แผนการพัฒนาก าลังคน 

2. คัดเลือกอุตสาหกรรมส าคญัในจังหวัด 
(จ านวน 3 อุตสาหกรรม) 

3. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของอุตสาหกรรม 

– อุตสาหกรรมและ/หรือพ้ืนท่ีที่จะ
ท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

– ข้อมูลพื้นฐานของอุตสาหกรรม 

– นโยบายรัฐบาล 

– ข้อมูลเศรษฐกิจจาก สศช./
ธปท. 

มีหลักเกณฑ์ในการ
คัดเลือก 

2) วิเคราะห์อตัราการเตบิโต
ของอุตสาหกรรม 

1. ร่วมกับสมาคม/สภาธุรกิจ
อุตสาหกรรม เพื่อร่วมวิเคราะห ์

2. ศึกษาข้อมูลการพยากรณ์การเติบโต
ของเศรษฐกิจและอุตสหกรรมจาก
สถาบัน/หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 

3. การศึกษาเพือ่พยากรณ์การเติบโตของ
อุตสาหกรรมเองหรือมอบหมายให้
คณะท างานด าเนินการศึกษา 

– อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม 

– อัตราการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน
ของอุตสาหกรรม 

– แผนแม่บทการพัฒนา
อุตสาหกรรม (หากมี) 

– การพยากรณ์เศรษฐกิจโดย 
สศช./ธปท./ส่วนราชการอื่นๆ 
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ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่จะได้รับ แหล่งข้อมลู หมายเหตุ 
3) วิเคราะหห์่วงโซ่คณุค่าของ

อุตสาหกรรม 
1. การก าหนดห่วงโซ่คุณคา่ตามกลุ่ม

อุตสาหกรรมที่จ าแนกโดยประเภท
มาตรฐานอตุสาหกรรมของประเทศ
ไทย (Thailand Standard 
Industrial Classification - TSIC)  

2. การก าหนดห่วงโซ่คุณคา่ตามการจัด
กลุ่มอุตสาหกรรมโดยสมาคมธุรกจิ
อุตสาหกรรม 

3. การวิเคราะห์เพื่อก าหนดห่วงโซ่คณุค่า
ของอุตสาหกรรม 

– ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมที่
ระบุอุตสาหกรรมย่อยและ
อุตสาหกรรมต่อเนื่องที่เกี่ยวข้อง 

– Thailand Standard 
Industrial Classification - 
TSIC 

 

4) วิเคราะหต์ าแหน่งงานหลัก
และปรมิาณก าลังคนใน
ปัจจุบันของแต่ละต าแหน่ง
งาน 

1. การก าหนดต าแหน่งงานหลัก (การ
ส ารวจ/ สอบถามข้อมลูจาก
ผู้ประกอบการ/ การขอข้อมูลจาก
สมาคม/สภาธุรกจิการค้า ฯลฯ) 

2. การวิเคราะห์ปรมิาณก าลังคนในแต่ละ
ต าแหน่งงาน 

3. การก าหนดรายละเอียดของแต่ละ
ต าแหน่งงาน 

– ต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรม 

– ปริมาณก าลังคนในปัจจุบันในแต่
ละต าแหน่งงงาน  

– รายละเอียดส าคญัของแต่ละ
ต าแหน่งงาน 

– มาตรฐานอาชีพ (ISCO-08) 

– สมาคม/สภาธุรกจิ
อุตสาหกรรม 
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ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่จะได้รับ แหล่งข้อมลู หมายเหตุ 
5) วิเคราะหค์วามต้องการ

ก าลังคนในแต่ละต าแหน่ง
งาน 

1. การก าหนดข้อสมมตุิ  (Assumption) 

2. การวิเคราะห์เชิงปรมิาณ 

– ปริมาณความต้องการก าลังคนส่วน
เพิ่มในแต่ละต าแหน่งงานล่วงหน้า 
5 ปี 

- มี Excel 
Worksheet 
ส าเรจ็รูปเพื่อช่วย
ในการวิเคราะห ์

6) การรวบรวมข้อมูลการผลิต
และการพัฒนาก าลังคน 

1. การวิเคราะห์เพื่อระบุหลักสูตร
การศึกษาและการพัฒนาก าลังคนท่ี
เกี่ยวข้อง 

2. รวบรวมปริมาณการผลติและการ
พัฒนาของหลักสูตรทีเ่กี่ยวข้อง 

– หลักสตูรการศึกษาที่เตรียม
ก าลังคนเข้าสูต่ าแหน่งงานต่างๆ 
พร้อมประมาณการปรมิาณการ
ผลิตล่วงหน้า 5 ปี 

– หลักสตูรการฝึกฝีมือ/การฝึกอบรม
เพื่อเตรียมคนเข้าสู่ต าแหน่งงาน
ต่างๆ พร้อมประมาณการปริมาณ
การผลิตล่วงหน้า 5 ปี 

– ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

– ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

– กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน 

– ส่วนราชการอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 

 

7) การก าหนดมาตรการเพื่อ
ปรับความสมดลุระหว่าง
อุปสงค์และอุปทานของ
ก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณ
และคณุภาพ 

1. การวิเคราะห์ความสมดุลเชิงปริมาณ 

2. การวิเคราะห์ความสมดุลเชิงคุณภาพ 

3. การก าหนดมาตรการที่จะพัฒนาคน
ให้เกิดความสมดลุทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ 

– มาตรการพัฒนาก าลังคนเพื่อปรับ
ความสมดุลระหว่างอุปสงค์และ
อุปทานทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 

o มาตรการระดับนโยบาย 

o มาตรการระดับปฏิบัต ิ

-  



คู่มือแนวทางการด าเนินงานของ 
คณะอนกุรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝกึอาชีพจังหวัด กพร.ปจ. 

คณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพแห่งชาติ (กพร.ปช.) 
- 22 - 

6.1 ขั้นตอนที่ 1: คัดเลือกอุตสาหกรรม/พื้นที่ 
การจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนนั้นต้องใช้ทรัพยากร งบประมาณในการจัดท า 

ฉะนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการจัดล าดับความส าคัญของอุตสาหกรรมและ/หรือพ้ืนที่
ตัวอย่างเพ่ือเร่งด าเนินการในอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญเร่งด่วนก่อน อันเป็นการใช้
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6.1.1 วิธีการ 

อุตสาหกรรมและ/หรือพ้ืนที่ที่จะด าเนินการนั้นควรเป็นอุตสาหกรรม/พ้ืนที่ที่มี
ความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือด าเนินการแล้วเกิดประโยชน์
ต่อการพัฒนาประเทศได้ จึงต้องการมีการก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกอุตสาหกรรมและ
พ้ืนที่ที่จะจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนนั้น หลักเกณฑ์ในการเลือกอุตสาหกรรม/พ้ืนที่เพ่ือ
ด าเนินการนั้น มีดังต่อไปนี้ 

1. เป็นอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเจริญเติบโตสูงและมีศักยภาพในการพัฒนา (Sunrise 
Industry) หรือ เป็นภาคส่วนที่ได้รับการผลักดันจากนโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์
ระดับประเทศ /อาเซียน  

2. เป็นอุตสาหกรรมที่มีผลิตภัณฑ์มวลรวมสูง 

3. เป็นอุตสาหกรรมที่มีการจ้างงานสูง 

4. เป็นอุตสาหกรรมที่มีการขาดแคลนแรงงาน ทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ  

5. เป็นอุตสาหกรรมที่มีองค์กรหลัก เช่น สมาคม สภาธุรกิจ และ/หรือองค์กรวิชาชีพ ที่
พร้อมเป็นเจ้าภาพร่วมด าเนินงานกับ กพร.ปช. 

6. เป็นอุตสาหกรรมที่มีข้อมูลสถิติที่เกี่ยวข้องเพียงพอ หรือสามารถรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
การวิเคราะห์ได้อย่างเพียงพอ 

 
6.1.2 ผลที่ได้รับ 
 อุตสาหกรรมและ/หรือพ้ืนที่ที่จะท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

 ข้อมูลพ้ืนฐานของอุตสาหกรรม 

6.2 ขั้นตอนที่ 2: การวิเคราะห์การเติบโตของอุตสาหกรรม 
เป็นการวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบว่าอุตสาหกรรมที่ก าลังพิจารณานั้นมีแนวโน้มการ

เติบโตเป็นอย่างไร ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อความต้องการก าลังคนเพ่ือรองรับการเติบโตของ
อุตสาหกรรมนั้นๆ โดยสิ่งที่ต้องการทราบคือ 
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ก. อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม (หน่วย: ร้อยละต่อปี)  
ข. อัตราการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 

ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะใช้เป็นข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิเคราะห์ปริมาณความต้องการก าลังคนใน
อนาคตของอุตสาหกรรม 
6.2.1 วิธีการ 

แต่ละอุตสาหกรรมก็มีวิธีวัดการเติบโตที่แตกต่างกัน เช่น อุตสาหกรรมยานยนต์ฯ ก็
จะวัดการเติบโตด้วยจ านวนรถยนต์ที่ผลิตได้ต่อปี เป็นหลัก เป็นต้น ฉะนั้นในการวิเคราะห์
อัตราการเติบโต/ถดถอยของอุตสาหกรรม จ าเป็นจะต้องใช้การศึกษา เชิงลึกในอุตสาหกรรม
นั้นๆ 

วิธีการวิเคราะห์อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมนั้นมี 3 วิธี ได้แก่  

1) การใช้ข้อมูลของกลุ่มอุตสาหกรรม 

คือการใช้ข้อมูลการเติบโตที่จัดท าโดยกลุ่มอุตสาหกรรมนั้นๆ ซึ่งในอุตสาหกรรมเอง
มักจะมีการรวมตัวกันเป็นสมาคมหรือสภาธุรกิจอุตสาหกรรมเพ่ือร่วมมือกันพัฒนา
อุตสาหกรรมของตน โดยมักจะมีการพยากรณ์อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม ในรูปแบบ
ต่างๆได้แก่ 

 การพยากรณ์การเติบโตของอุตสาหกรรม 
 การก าหนดอัตราการก าลังการผลิตของอุตสาหกรรมในอนาคต 
 การจัดท าแผนแม่บทของอุตสาหกรรม 

ซึ่งไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็ตามมักจะมีข้อมูลการเติบโตของอุตสาหกรรมนั้นเป็นส่วน
หนึ่งอยู่เสมอ ซึ่งจะระบุถึงอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม (Industrial Growth Rate) 
และอัตราการเพ่ิมผลิตภาพแรงาน (Labour Productivity Improvement Rate) ซึ่งผู้
วิเคราะห์สามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ได้ต่อไป 

2) การใช้ข้อมูลของหน่วยงาน/สถาบันที่น่าเชื่อถือ 

คือการใช้ข้อมูลการพยากรณ์การเติบโตทางเศรษฐกิจที่พยากรณ์โดยหน่วยงานหรือ
สถาบันที่มีภารกิจในการพยากรณ์การเติบโตของอุตสาหกรรม โดยหน่วยงานเหล่านี้ได้แก่ 

 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
 ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 กระทรวงอุตสาหกรรม 
 กระทรวงพาณิชย์ 
 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
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 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 

อย่างไรก็ตามข้อมูลการพยากรณ์ของหน่วยงานหรือสถาบันเหล่านี้อาจมีข้อจ ากัดใน
การใช้ประโยชน์ กล่าวคือ การจ าแนกอุตสาหกรรมของหน่วยงานแต่ละหน่วยงานก็มีความ
แตกต่างกัน ท าให้การนิยามหรือก าหนดขอบเขตของอุตสาหกรรมที่มีชื่อเดียวกันหรือ
คล้ายกันของแต่ละหน่วยงาน ก็จะมีความแตกต่างกันไปด้วย การใช้ข้อมูลอัตราการเติบโต
ของอุตสาหกรรมจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้จังต้องใช้ด้วยความระมัดระวัง 

3) การพยากรณ ์

คือการที่ด าเนินการพยากรณ์การเติบโตของอุตสาหกรรมเอง โดยอาศัยวิธีการทาง
เศรษฐมิติ (Econometric) ซึ่งต้องมีข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

 ข้อมูลพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร์มหภาค เช่น อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคส่วนทางเศรษฐกิจที่เก่ียวข้อง   

 ข้อมูลจ าเพาะของอุตสาหกรรม เช่น มูลค่าการค้าภายในประเทศของอุตสาหกรรม 
มูลค่าการส่งออกผลิตภัณฑ์ของอุตสาหกรรม  

 ข้อมูลการขยายตัวทางเศรษฐกิจของบริษัท/ประเทศคู่ค้า 
 ข้อมูลการขยายตัวทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมในระดับสากล (Industry’s 

Global Outlook) 

ทั้งนี้การด าเนินการพยากรณ์เองควรท าก็ต่อเมื่อไม่สามารถหาข้อมูลอัตรการเติบโต
ของอุตสาหกรรมจากแหล่งข้อมูลอ่ืนๆได้ เนื่องจากต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ด้านเศรษฐ
มิติ หรืออาจจะใช้วิธีการจ้างสถาบัน/ผู้เชี่ยวชาญภายนอกให้ศึกษาวิเคราะห์ได้  

6.2.2 ผลที่ได้รับ 
 อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม 

 อัตราการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานของอุตสาหกรรม 

 

6.3 ขั้นตอนที่ 3: การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ของ
อุตสาหกรรม 

การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม เป็นขั้นตอนส าคัญของการจัดท า
แผนการพัฒนาก าลังคน เนื่องจากในแต่ละอุตสาหกรรมจะประกอบไปด้วยกลุ่มอุตสาหกรรม
ย่อยที่มีกิจกรรมการค้าระหว่างกัน ส่งต่อสินค้า/ร้อยเรียงบริการระหว่างกันภายใน
อุตสาหกรรมเกิดเป็นกิจกรรมทางธุรกิจอุตสาหกรรมที่ต่อเนื่องกัน 
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6.3.1 วิธีการ 
วิธีการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมนั้นสามารถท าได้ 2 วิธี ได้แก่ 

1) การใช้การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (Thailand Standard 
Industrial Classification - TSIC) 

เป็นการใช้การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย2 ซึ่งรับผิดชอบ
โดยกระทรวงแรงงาน ซึ่งอ้างอิงมาจากมาตรฐานสากล International Standard 
Industrial Classification of All Economic Activities  (ISIC) ขององค์การ
สหประชาชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในการบริหารงานแรงงาน เช่น การ
จัดหางาน การแนะแนวอาชีพ งานคุ้มครองแรงงาน งานพัฒนาแรงงาน งานจัดเก็บสถิติ
อุตสาหกรรม และสถิติเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งช้ประกอบ การวางแผน
ก าลังคน การศึกษา การฝึกอบรมและการวางแผนพัฒนาอุตสาหกรรม  

จากหลักการดังกล่าวจึงสามารถใช้การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของ
ประเทศไทย (TSIC) ในการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรม เพ่ือประโยชน์ในการ
จัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน โดยกลุ่มอุตสาหกรรมย่อยที่ได้ถูกจ าแนกไว้ตามมาตรฐาน
ดังกล่าวนี้ ก็คือกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมย่อยที่อยู่ภายในอุตสาหกรรมที่จะท าแผนการ
พัฒนาก าลังคน 

โครงสร้างของการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย พ.ศ.2552 
แบ่งการจัดประเภทเป็นระดับต่างๆ ดังนี้ 

1) ระดับท่ี 1: หมวดใหญ่ แทนด้วย ตัวอักษรภาษาอังกฤษคือ 1 ตัวอักษร 
2) ระดับท่ี 2: หมวดย่อย แทนด้วย ตัวเลขคือ 99 
3) ระดับท่ี 3: หมู่ใหญ่ แทนด้วย ตัวเลขคือ 999 
4) ระดับท่ี 4: หมู่ย่อย แทนด้วย ตัวเลขคือ 9999 
5) ระดับท่ี 5: กิจกรรม แทนด้วย ตัวเลขคือ 99999 

  

                                           
2 ในปัจจุบันคือ “การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย” พ.ศ.2552 โดย กระทรวง
แรงงาน 
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ตารางที ่6.1 แสดงการจัดประเภทมาตรฐานอุตสหากรรมในระดับที่ 1 ซึ่งเป็นระบบหมวด
ใหญ่ โดยจะจ าแนกอุตสาหกรรมต่างๆของประเทศตามมาตรฐาน TSIC  
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ตารางที่ 6.1 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย ระดับที่ 1 

หมวดใหญ ่A     เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง 
หมวดใหญ่ B     การท าเหมืองแรแ่ละเหมืองหิน 
หมวดใหญ่ C     การผลติ 
หมวดใหญ่ D     ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน้ า และระบบปรับอากาศ 
หมวดใหญ่ E     การจัดหาน้ า การจัดการ และการบ าบัดน้ าเสยี ของเสีย และสิ่งปฏิกลู 
หมวดใหญ่ F     การก่อสร้าง 
หมวดใหญ่ G     การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต ์
หมวดใหญ่ H     การขนส่งและสถานท่ีเก็บสินค้า 
หมวดใหญ่ I      ที่พักแรมและบรกิารด้านอาหาร 
หมวดใหญ่ J     ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 
หมวดใหญ่ K     กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 
หมวดใหญ่ L     กิจกรรมอสังหารมิทรัพย ์
หมวดใหญ่ M    กิจกรรมทางวิชาชีพ วิทยาศาสตร์ และเทคนิค 
หมวดใหญ่ N     กิจกรรมการบรหิารและการบริการสนับสนุน 
หมวดใหญ่ O     การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการประกันสังคมภาคบังคับ 
หมวดใหญ่ P     การศึกษา 
หมวดใหญ่ Q     กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 
หมวดใหญ่ R     ศิลปะ ความบันเทิง และนันทนาการ 
หมวดใหญ่ S     กิจกรรมบริการดา้นอ่ืนๆ 
หมวดใหญ่ T     กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล กิจกรรมการผลติสินคา้และ

บริการที่ท าขึ้นเองเพื่อใช้ในครัวเรอืน ซึ่งไม่สามารถจ าแนกกิจกรรมได้อย่าง
ชัดเจน 

หมวดใหญ่ U     กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคสีมาชิก 
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ตารางที่ 6.2 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย ระดับที่ 2: ตัวอย่าง
หมวดใหญ่ C การผลิต 
หมวดใหญ่ C     การผลิต 

หมวดย่อย 10     การผลิตผลติภณัฑ์อาหาร 
หมวดย่อย 11     การผลิตเครื่องดื่ม 
หมวดย่อย 12     การผลิตผลติภณัฑ์ยาสูบ 
หมวดย่อย 13     การผลิตสิ่งทอ 
หมวดย่อย 14     การผลิตเสื้อผา้เครื่องแต่งกาย 
หมวดย่อย 15     การผลิตเครื่องหนังและผลิตภัณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 
หมวดย่อย 16     การผลิตไม้และผลติภณัฑ์จากไม้และไม้ก๊อก (ยกเว้นเฟอร์นิเจอร์) การ

ผลิตสิ่งของจากฟางและวัสดุถักสานอ่ืนๆ 
หมวดย่อย 17     การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษ 
หมวดย่อย 18     การพิมพ์และการผลิตซ้ าสื่อบันทึกข้อมูล 
หมวดย่อย 19     การผลิตถ่านโค้กและผลิตภณัฑ์ที่ได้จากการกลัน่ปิโตรเลียม 
หมวดย่อย 20     การผลิตเคมีภณัฑ์และผลิตภัณฑ์เคม ี
หมวดย่อย 21     การผลิตเภสัชภัณฑ ์เคมีภณัฑ์ที่ใช้รักษาโรค และผลติภณัฑ์จากพืชและ

สัตว์ที่ใช้รักษาโรค 
หมวดย่อย 22     การผลิตผลติภณัฑ์ยางและพลาสติก 
หมวดย่อย 23     การผลิตผลติภณัฑ์อื่นๆ ที่ท าจากแร่อโลหะ 
หมวดย่อย 24     การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 
หมวดย่อย 25     การผลิตผลติภณัฑ์โลหะประดิษฐ์ (ยกเว้นเครื่องจักรและอุปกรณ์) 
หมวดย่อย 26     การผลิตผลติภณัฑ์คอมพิวเตอร ์อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์ที่ใช้ในทาง

ทัศนศาสตร ์
หมวดย่อย 27     การผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า 
หมวดย่อย 28     การผลิตเครื่องจักรและเครื่องมือ ซึ่งมิได้จดัประเภทไว้ในท่ีอื่น 
หมวดย่อย 29     การผลิตยานยนต์ รถพ่วง และรถก่ึงพ่วง 
หมวดย่อย 30     การผลิตอุปกรณ์ขนส่งอื่นๆ 
หมวดย่อย 31     การผลิตเฟอรน์ิเจอร ์
หมวดย่อย 32     การผลิตผลติภณัฑ์อื่นๆ 
หมวดย่อย 33     การซ่อมและการติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณ ์
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ตารางที่ 6.3 การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย ระดับที่ 3 ระดับท่ี 4 
และระดับที่ 5: ตัวอย่างหมวดใหญ่ C การผลิต และหมวดย่อย 17 การผลิตกระดาษและ
ผลิตภัณฑ์กระดาษ 
หมวดย่อย 17     การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑก์ระดาษ 

 
หมู่ใหญ่ 170      การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑก์ระดาษ 

  
หมู่ย่อย 1701   การผลิตเยื่อกระดาษ กระดาษ และกระดาษแขง็ 

   
กิจกรรม 17011    การผลิตเยื่อกระดาษ 

   
กิจกรรม 17012    การผลิตกระดาษและกระดาษแข็ง 

  

หมู่ย่อย 1702  การผลิตกระดาษลอนลูกฟูกและกระดาษแข็งลอนลูกฟูก และการผลิตบรรจุ
ภัณฑ์ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง 

   

กิจกรรม 17020     การผลิตกระดาษลอนลูกฟูกและกระดาษแข็งลอนลูกฟูก และการ
ผลิตบรรจุภณัฑ์ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง 

  
หมู่ย่อย 1709    การผลิตผลิตภัณฑ์อื่นๆ ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง 

   

กิจกรรม 17091     การผลิตผลติภัณฑ์ที่ท าจากกระดาษชนิดใช้ในครัวเรือนและ
สุขอนามัย 

   
กิจกรรม 17092     การผลิตอุปกรณ์เครื่องเขียนจากกระดาษ 

   

กิจกรรม 17099     การผลิตผลติภัณฑ์อื่นๆ ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง ซึ่งมิได้
จัดประเภทไว้ในท่ีอื่น 

ซ่ึงจากตัวอย่างอุตสาหกรรมการผลิตกระดาษและผลิตภัณฑ์กระดาษดังรายละเอียด
ตาม ตารางที่ 6.3 นั้นพบว่ากลุ่มอุตสาหกรรมย่อยที่อยู่ภายใต้อุตสาหกรรมนี้ ได้แก่ 

17011  การผลิตเยื่อกระดาษ 

17012  การผลิตกระดาษและกระดาษแข็ง 

17020  การผลิตกระดาษลอนลูกฟูกและกระดาษแข็งลอนลูกฟูก และการผลิต
บรรจุภัณฑ์ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง 

17091  การผลิตผลิตภัณฑ์ที่ท าจากกระดาษชนิดใช้ในครัวเรือนและสุขอนามัย 

17092 การผลิตอุปกรณ์เครื่องเขียนจากกระดาษ 

17099 การผลิตผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ที่ท าจากกระดาษและกระดาษแข็ง ซึ่งมิได้จัด
ประเภทไว้ในที่อ่ืน 

ฉะนั้นการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคนนั้นจะสามารถใช้ข้อมูลการจัดประเภท
มาตรฐานอุตสาหกรรมของประเทศไทย (TSIC) เป็นข้อมูลส าหรับการจ าแนกได้อย่างถูกต้อง
และตรงตามมาตรฐานการจัดประเภทอุตสาหกรรมของประเทศ 
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2) การใช้การจัดกลุ่มอุตสาหกรรมโดยสมาคมธุรกิจอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง  

นอกเหนือจากวิธีการใช้การจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรมตามมาตรฐาน TSIC 
แล้วการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมตามแนวทางของสมาคมธุรกิจอุตสาหกรรมที่
เกี่ยวข้อง ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะได้ข้อมูลการจ าแนกกลุ่มอุตสาหกรรมที่ถูกต้อง และมีข้อดีที่
ส าคัญคือเป็นการจัดกลุ่มอุตสาหกรรมตามสภาพความเป็นจริงของแต่ละอุตสาหกรรม 
กล่าวคือผู้ประกอบการในแต่ละอุตสาหกรรมย่อยรู้ดีว่าอุตสาหกรรมที่ตนเองด าเนินธุรกิจอยู่
นั้นมีอุตสาหกรรมย่อยๆใดบ้างที่เชื่อมโยงกันจนเป็นห่วงโซ่คุณค่า  

ฉะนั้นการขอข้อมูลจากกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีการรวมตัวกันเป็นสมาคมธุรกิจ
อุตสาหกรรมอยู่แล้วจะท าให้ได้ข้อมูลห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมนั้นๆได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามข้อจ ากัดประการหนึ่งที่พบคือมีเพียงอุตสาหกรรมขนาดใหญ่บาง
อุตสาหกรรมเท่านั้นที่มีการรวมตัวกันและมีการก าหนดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมตนเอง
อย่างชัดเจน บางอุตสาหกรรมมีการรวมตัวกันแต่มิได้มีการก าหนดห่วงโซ่คุณค่าที่ชัดเจน 
หรือบางอุตสาหกรรมก็ไม่ได้มีการรวมตัวกันใดๆ 

ตัวอย่างของอุตสาหกรรมที่มี่การรวมตัวกันและมีการจัท าแผนแม่บทของ
อุตสาหกรรม และมีการก าหนดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมซึ่งประกอบไปด้วยกลุ่ม
อุตสาหกรรมย่อยๆคือ “อุตสาหกรรมยานยนต์และขิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์” ซึ่งประกอบด้วย
กลุ่มอุตสาหกรรมย่อยๆ ได้แก่  

 กลุ่มผู้ประกอบยานยนต์  
 กลุ่มผู้ผลิตชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ระดับท่ี 1  
 กลุ่มผู้ผลิตชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ระดับท่ี 2 และ 3 และ  
 กลุ่มผู้ผลิตสินค้าและบริการต้นน้ าอื่นๆ  
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ที่มา: กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังแรงงานในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ โดย คณะอนุกรรมการพัฒนากรอบยุทธศาสตร์

การพัฒนาก าลังแรงงานในอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยานยนต์ ภายใต้คณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพ
แห่งชาติ  (พ.ศ.2555) 

รูปที่ 6.1 ตัวอย่างห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนยานยนต์ 
ในขณะที่อุตสาหกรรมท่องเที่ยวประกอบด้วยกลุ่มอุตสาหกรรมย่อยๆได้แก่  

1) กลุ่มธุรกิจน าเที่ยว  
2) กลุ่มธุรกิจโรงแรมนักท่องเที่ยว  
3) กลุ่มธุรกิจภัตราคาร 
4) กลุ่มธุรกิจสถานบริการ/แหล่งท่องเที่ยว  
5) กลุ่มธุรกิจการขายของของที่ระลึกและสินค้าท่องเที่ยว 
6) กลุ่มธุรกิจกีฬาส าหรับนักท่องเที่ยว 
7) กลุ่มธุรกิจงานนิทรรศการ งานแสดง งานออกร้านฯ 

6.3.2 ผลที่ได้รับ 
 ห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมที่ระบุกลุ่มอุตสาหกรรมย่อยที่อยู่ภายใต้

อุตสาหกรรมที่จะท าการจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน 

6.4 ขั้นตอนที่ 4: วิเคราะห์ต าแหน่งงานหลักและปริมาณก าลังคนในปัจจุบัน
ของแต่ละต าแหน่งงาน 

ในการวิเคราะห์ต าแหน่งงานหลักนั้นเป็นการวิเคราะห์ในแต่ละอุตสาหกรรม ในแต่
ละกลุ่มอุตสาหกรรมย่อยภายในห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมนั้น โดยเป็นการวิเคราะห์ว่า
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ต าแหน่งงานหลักมีต าแหน่งงานอะไรบ้าง โดยต าแหน่งงานหลักในที่นี่หมายถึง ต าแหน่งงาน
ที่มีความเฉพาะต่ออุตสาหกรรม ไม่รวมถึงต าแหน่งงานทั่วไปที่มีได้ในทุกอุตสาหกรรม  

6.4.1 วิธีการ 

ต าแหน่งงานหลักในอุตสาหกรรมนั้นเป็นข้อมูลที่ขึ้นอยู่ กับบริบทของแต่ละ
อุตสาหกรรม อุตสาหกรรมเดียวกันในแต่ละประเทศก็อาจจะมีต าแหน่งงานหลักที่แตกต่าง
กัน ฉะนั้นแหล่งข้อมูลที่ดีที่สุดส าหรับการก าหนดต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรมคือ
สมาคมธุรกิจอุตสาหกรรมที่เป็นที่รวมตัวกันของผู้ประกอบการของอุตสาหกรรมนั้นๆ หรือใน
กรณีที่ ไม่มีการรวมตัว เป็นสมาคมธุรกิจอุตสาหกรรมแหล่งข้อมูลที่ดีที่สุดก็คือตัว
ผู้ประกอบการเอง 

การวิเคราะห์ต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรม สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอน
ได้แก่ 

 การก าหนดต าแหน่งงานหลัก 

เป็นกระบวนการก าหนดต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรม ซึ่งวิธีการที่ เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดคือการระดมความเห็นและข้อมูลจากผู้ประกอบการ ซึ่งอาจ
ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1) การออกแบบส ารวจ 

หมายถึง การจัดท าการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือถามผู้ประกอบการ
ว่ามีต าแหน่งงานหลักอะไรบ้างในกิจการของผู้ประกอบการแต่ละราย และ
มีจ านวนก าลังคนในต าแหน่งงานเหล่านั้นมากน้อยเพียงใด 

2) การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ  

หมายถึง การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ โดยเลือกผู้ประกอบการที่เป็น
ตัวแทนของกลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ เพ่ือให้ได้รับทราบและยืนยันต าแหน่ง
งานส าคัญของอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการ โดยอาจเป็นการสัมภาษณ์
เพ่ือสอบถามแบบไร้โครงสร้าง (Unstructured Interview) เพ่ือให้ได้
ข้อมูลน ามาวิเคราะห์ยืนยันกับข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการส ารวจ หรืออาจะ
เป็นการน าเอาข้อสรุปเบื้องต้นที่ได้จากขั้นตอนการส ารวจมาสัมภาษณ์เพ่ือ
การยืนยันข้อมูลที่ได้รับ 

ทั้งนี้ชื่อต าแหน่งงานเดียวกันจากผู้ประกอบการแต่ละรายอาจมีความ
แตกต่างกันได้ ผู้สัมภาษณ์ควรมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับต าแหน่งงานใน
อุตสาหกรรมนั้นด้วยเพื่อให้เกิดความถูกต้องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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3) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการระดมความคิดเห็นร่วมกับสมาคมธุรกิจการค้า 

หมายถึง การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือระดมความเห็นและหา
ข้อสรุปเรื่องต าแหน่งงานและสัดส่วนก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงาน ซึ่งก่อน
ถึงขึ้นตอนการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการนี้ ควรมีการส ารวจ การ
สัมภาษณ์ และการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลเบื้องต้นแล้ว และน าเอาผล
การวิเคราะห์เบื้องต้นมาเป็นประเด็นในการระดมความเห็นและหาข้อสรุป 
เพ่ือให้การประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะนี้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

ตัวอย่างการก าหนดต าแหน่งงานหลัก เช่น ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม มีต าแหน่ง
งานหลักได้แก่ วิศวกรผลิตเส้นใย วิศวกรทอผ้า นักออกแบบผ้า เป็นต้น ซึ่งแต่ละต าแหน่ง
งานก็จะอยู่ในห่วงโซ่คุณค่าต่างๆภายในอุตสาหกรรมนั้น ดังแสดงในรูปที่ 6.2 

 
รูปที่ 6.2 ตัวอย่างการก าหนดห่วงโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งหมและ

ต าแหน่งงานหลักในแต่ละห่วงโซ่คุณค่า 

 การวิเคราะห์ปริมาณก าลังคนในปัจจุบันของแต่ละต าแหน่งงาน 

เป็นการหาข้อมูลหรือการวิเคราะห์เพ่ือหาปริมาณก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงานที่มีอยู่
ในปัจจุบันในอุตสาหกรรมที่ก าลังจะจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน โดยวิธีการ
วิเคราะห์อาจท าได้ 2 แนวทาง ได้แก่ 

1) การใช้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

วิธีการนี้เป็นการอาศัยข้อมูลปริมาณคนที่มีอยู่แล้วในแต่ละต าแหน่งงาน ซึ่ง
อาจจะมีผู้ที่เก็บข้อมูลอยู่ก่อนแล้ว ท าให้เกิดความสะดวกไม่จ าเป็นต้อง
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ประมาณการใหม่ อย่างไรก็ตามข้อมูลที่มีอยู่แล้วดังกล่าวนี้ต้องเป็นข้อมูลที่
ถูกจ าแนกตามต าแหน่งงานในลักษณะเดียวกัน ตัวอย่างของแหล่งข้อมูล
ปริมาณก าลังคนในปัจจุบันที่น่าเชื่อถือได้ ได้แก่ ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
ศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ (ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) เป็นต้น  

2) การประมาณการ 

วิธีการนี้เป็นการใช้เทคนิคการประมาณการ (Estimation) โดยอาศัยข้อมูล 
2 ส่วนได้แก่ 

 ปริมาณก าลังคนรวมของทั้งอุตสาหกรรม (ไม่จ าแนกตามต าแหน่งงาน) 

 สัดส่วนก าลังคนจ าแนกตามต าแหน่งงาน 

โดยหากได้ทราบข้อมูลทั้ง 2 ส่วนแล้วก็สามารถประมาณการปริมาณ
ก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงานที่มีอยู่ในปัจจุบันได้ 

 การก าหนดรายละเอียดของแต่ละต าแหน่งงาน 

เป็นกระบวนการก าหนดรายละเอียดว่าต าแหน่งงานหลักที่ได้ถูกก าหนดในขั้นตอน
ก่อนหน้านั้นมีรายละเอียดส าคัญอะไรบ้าง ซึ่งรายละเอียดที่ควรจะมีได้แก่ 

ก. รหัสมาตรฐานอาชีพ (ตามมาตรฐาน ISCO-08)3  

ข. คุณวุฒิการศึกษาท่ีจ าเป็น 

ค. ใบประกอบวิชาชีพ และ/หรือมาตรฐานฝีมือแรงงานที่จ าเป็นต้องมี หรือ
ควรมี 

ง. ประสบการณ์ท่ีควรมี 

จ. สมรรถนะเฉพาะที่ควรมี 

ทั้งนี้ข้อมูลรายละเอียดดังกล่าวนี้อาจได้จากกระบวนการสัมภาษณ์หรือการระดมความ
คิดเห็นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการพร้อมไปกับการก าหนดต าแหน่งงาน 

ตัวอย่างการก าหนดรหัสต าแหน่งงานตามมาตรฐานอาชีพ (ISCO-08) ของอุตสาหกรรมสิ่ง
ทอและเครื่องนุ่งห่ม แสดงในรูปที่ 6.3 

                                           
3 ในส่วนของประเทศไทย หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจ าแนกอาชีพตามมาตรฐานนี้คือ กรมการจัดหางาน 
กระทรวงแรงงาน 
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รูปที่ 6.3 ตัวอย่างการวิเคราะห์ต าแหน่งงานหลักในอุตสาหกรรมสิ่งทอฯ โดยอิงมาตรฐาน

การจ าแนกอาชีพแบบ ISCO-08 

ทั้งนี้มาตรฐานการจ าแนกกลุ่มอาชีพที่เป็นมาตรฐานในปัจจุบัน คือ มาตรฐานการ
จ าแนกสาขาอาชีพของ International Labour Organization (ILO) ซึ่งเรียกว่า 
International Standard Classification of Occupations 2008 (ISCO-08) โดย
มาตรฐานการจ าแนกดังกล่าวนี้แบ่งสาขาอาชีพออกเป็น 10 สาขาอาชีพหลัก และมีการ
แบ่งย่อยลงไป 4 ระดับ รวมทั้งสิ้นกว่า 436 อาชีพ ซึ่งถือได้ว่ามีความครอบคลุมทุกสาขา
อาชีพที่มีในประเทศไทย 

กลุ่มสาขาอาชีพ 10 กลุ่ม ตามการจ าแนกตามมาตรฐาน ISCO ในระดับท่ี 1 
ประกอบด้วย  

1) กลุ่มสาขาอาชีพ 1 : ผู้บริหาร/ผู้จัดการ 
2) กลุ่มสาขาอาชีพ 2 : ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ 
3) กลุ่มสาขาอาชีพ 3 : ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานด้านเทคนิค 
4) กลุ่มสาขาอาชีพ 4 : ธุรการส านักงาน 
5) กลุ่มสาขาอาชีพ 5 : พนักงานบริการ/พนักงานขาย 
6) กลุ่มสาขาอาชีพ 6 : ผู้ปฏิบัติงานฝีมือด้านการเกษตรและประมง 
7) กลุ่มสาขาอาชีพ 7 : ผู้ปฏิบัติงานด้านความสามารถทางฝีมือและธุรกิจการค้าที่

เกี่ยวข้อง 

ISCO-08

1. Managers
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associate professionals

4.Clerical support 
workers

5.Service and Sales 
workers
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8) กลุ่มสาขาอาชีพ 8 : ผู้ปฏิบัติงานโรงงานและเครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงาน
ประกอบ 

9) กลุ่มสาขาอาชีพ 9 : อาชีพชั้นพื้นฐานต่างๆในด้านการขายและการให้บริการ 
10) กลุ่มสาขาอาชีพ 10 : ทหาร 

การจ าแนกอาชีพตามหลัก ISCO-08 นั้น     ประกอบไปด้วยตัวเลข 4 หลักใน 4 
ล าดับชั้น ซึ่งจะจ าแนกรายเอียดของอาชีพเป็นล าดับชั้นจากกลุ่มอาชีพใหญ่จนไปถึง
รายละเอียดของของชีพนั้นๆ  ตัวเลขในแต่ละหลักจะประกอบไปด้วย กลุ่มอาชีพหลัก 
(Major group) คือล าดับชั้นแรก กลุ่มอาชีพหลักย่อยหรือกลุ่มสาขา (Sub-major group) 
คือล าดับชั้นที่สอง กลุ่มสาขาย่อยหรือกลุ่มอาชีพ (Minor group) คือล าดับชั้นที่สาม และ
สุดท้าย กลุ่มหน่วยอาชีพ (Unit group) คือล าดับชั้นที่สี่ โดยอาชีพที่ถูกจ าแนกนั้นครอบคลุม
อาชีพในภาคส่วนต่างๆ เช่น ภาคการเกษตรกรรม ภาคการก่อสร้าง ภาคการศึกษา ภาค
สุขภาพ ภาคเทคโนโลยี และภาคการท่องเที่ยว      

 
รูปที่ 6.4 โครงสร้างการจ าแนกอาชีพตามมาตรฐาน ISCO-08  

รูปที่ 6.4 โครงสร้างการจ าแนกอาชีพตามมาตรฐาน ISCO-08 แสดงให้เห็นถึง
โครงสร้างรหัสหน่วยอาชีพซ่ึงในที่นี้ยกตัวอย่างผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาล (รหัส 2221) การ
สร้างตัวเลขของหน่วยอาชีพได้นั้นจะต้องผ่านขั้นตอนการแยกแยะและจัดหมวดหมู่กลุ่ม
อาชีพ 4 ล าดับขั้น โดยในขั้นแรกนั้นเป็นการแยกแยะงานตามกลุ่มอาชีพหลัก ซึ่งงานผู้
ประกอบวิชาชีพพยาบาลนั้นถือเป็นงานระดับผู้เชี่ยวชาญมีวิชาชีพเฉพาะจึงจัดอยู่ในกลุ่ม
อาชีพหลักท่ี 2  ล าดับขั้นถัดมาจึงพิจารณาในกลุ่มอาชีพหลักย่อยหรือกลุ่มสาขา พบว่าอยู่ใน
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กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพด้านสุขภาพ (กลุ่มที่ 22) ล าดับที่สามเป็นการแยกแยะในกลุ่มอาชีพที่
มีการปฏิบัติงานในขอบข่ายที่ใกล้เคียงกัน พบว่าอยู่ในกลุ่มพยาบาลและผูประกอบวิชาชีพด
านการผดุงครรภ์ (กลุ่มที่ 222)  และล าดับขั้นสุดท้าย คือการจ าแนกกลุ่มหน่วยอาชีพ ซึ่ง
เป็นการจ าแนกอาชีพที่มีความใกล้เคียงกัน มักจะเป็นการแบ่งตามความเชี่ยวชาญเฉพาะ
อาชีพ เช่น กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาล (รหัส 2221) และผูประกอบวิชาชีพดานการ
ผดุงครรภ์ (รหัส 2222) ดังแสดงในภาคผนวก  

 
6.4.2 ผลที่ได้รับ 

– ต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรม 
– ปริมาณก าลังคนในปัจจุบันในแต่ละต าแหน่งงงาน  
– รายละเอียดส าคัญของแต่ละต าแหน่งงาน 

6.5 ขั้นตอนที่ 5: การวิเคราะห์ความต้องการก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงาน 
ในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ความต้องการก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงานหลักท่ีได้

จ าแนกไว้แล้วในขั้นตอนที่ผ่านมาว่ามีความต้องการเพ่ิมข้ึนเท่าใด การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้
เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณซึ่งต้องใช้ข้อมูลเชิงปริมาณเป็นข้อมูลตั้งต้น มีการก าหนดข้อ
สมมุติ (Assumption) เพ่ือการวิเคราะห์ และมีการวิเคราะห์ค านวณเพ่ือหาปริมาณความ
ต้องการก าลังคนส่วนเพ่ิมของแต่ละต าแหน่งงานหลักในอุตสาหกรรม 

6.5.1 วิธีการ 

การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
แบบจ าลองการพยากรณ์ (Forecasting Model) ในรูปแบบเดียวกับที่เป็นมาตรฐานสากล 
โดยวิธีการวิเคราะห์ความต้องการก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงาน มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

ก. การก าหนดข้อสมมุติ  (Assumption) 

เป็นการก าหนดข้อสมมุติที่จ าเป็นส าหรับการวิเคราะห์เพ่ือการพยากรณ์ปริมาณความ
ต้องการก าลังคนส่วนเพ่ิมของแต่ละต าแหน่งงาน ผู้วิเคราะห์ต้องก าหนดข้อสมมุติ
ดังต่อไปนี้ 

– อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม 
– อัตราการเพ่ิมผลิตภาพของอุตสาหกรรม 
– อัตราการเกษียณอายุ 
– อัตราการย้ายเข้า/ออกจากอุตสาหกรรม 

รายละเอียดของข้อสมมุติแต่ละข้อแสดงดังตารางที่ 6.4 
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ตารางที่ 6.4 รายการข้อสมมุติที่ใช้ในการวิเคราะห์ความต้องการก าลังคน 
ล าดับที ่ ข้อสมมุต ิ แหล่งข้อมูล หมายเหต ุ

1 อัตราการเติบโตของ
อุตสาหกรรม 

การวิเคราะห์ในข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห์อัตรา
การเติบโตของอุตสาหกรรม 

 

2 อัตราการเพิ่มผลิตภาพ
ของอุตสาหกรรม 

1) การประมาณการจากสมาคมธรุกิจ
อุตสาหกรรม 
2) ดัชนีการเพิ่มผลติภาพแรงงานไทย โดย
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

แต่ละต าแหน่งงาน
อาจมีอัตราการเพิ่ม
ผลผลติภาพแรงงาน
แตกต่างกัน 

3 อัตราการเกษียณอาย ุ 1) การประมาณการจากสมาคมธรุกิจ
อุตสาหกรรม 
2) การประมาณการโดยอาศยัข้อมูล
ประชากรศาสตร ์

 

4 อัตราการย้ายเข้า/ออก
จากอุตสาหกรรม 

การประมาณการจากสมาคมธุรกจิอุตสาหกรรม  

ข. การวิเคราะห ์

การวิเคราะห์ความต้องการก าลังคนส่วนเพิ่มเป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยมี
แบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ดังสมการต่อไปนี้ 

ความต้องการส่วนเพิ่มรวมในปีต่อไป    =  A + B + C สมการที่  6.1 
(หน่วย: คน) 

A: ความต้องการส่วนเพิ่มจากการเติบโตของอุตสาหกรรม (หน่วย: คน) 
B: ความต้องการส่วนเพิ่มจากการเกษียณอายุ (หน่วย: คน) 
C: ความต้องการส่วนเพิ่มจากการย้ายเข้า-ออกจากอุตสาหกรรม (หน่วย: คน) 

 

ความต้องการส่วนเพิ่มจากการเติบโตของอุตสาหกรรม =  (L x G)/P   สมการที่  6.2 
(หน่วย: คน) 

L: ปริมาณก าลังคนที่มีอยู่ในปัจจุบัน (หน่วย: คน) 
G: อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
L: อัตราการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานของอุตสาหกรรม (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
 

ความต้องการส่วนเพิ่มจากการเกษียณอายุ =  (L x R)/100  สมการที่  6.3 
(หน่วย: คน) 

L: ปริมาณก าลังคนที่มีอยู่ในปัจจุบัน (หน่วย: คน) 
R: อัตราการเกษียณอายุของคนในอุตสาหกรรม (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
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ความต้องการส่วนเพิ่มจากการย้ายเข้า-ออกจากอุตสาหกรรม =  (L x M)/100   

 สมการที่  6.4 
(หน่วย: คน) 

L: ปริมาณก าลังคนที่มีอยู่ในปัจจุบัน (หน่วย: คน) 
M: อัตราการย้ายเข้า-ออกของคนในอุตสาหกรรม (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
หมายเหต:ุ  

ก. หากมีการย้ายเข้าสุทธิ อัตราจะเป็นลบ (-)  
ข. หากมีการย้ายออกสุทธิ อัตราจะเป็นบวก (+) 

 
6.5.2 ผลที่ได้รับ 

– ปริมาณความต้องการก าลังคนส่วนเพิ่มในแต่ละต าแหน่งงานล่วงหน้า 5 ปี 
 

6.6 ขั้นตอนที่ 6: การรวบรวมข้อมูลการผลิตและการพัฒนาก าลังคน 
ขั้นตอนนี้ เป็นการรวบรวมเอาหลักสูตรต่างๆในทุ กระดับตั้งแต่หลักสูตรใน

มหาวิทยาลัย หลักสูตรภายในสถาบันอาชีวศึกษา หลักสูตรภายในโรงเรียน ตลอดจน
หลักสูตรการพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งน ามาเข้าระบบมาตรฐานการจ าแนก ซึ่งต้องมีการจ าแนก
ข้อมูลโดยใช้หลักสูตรทั้งหมด 

6.6.1 วิธีการ 

ในชั้นนี้เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลการผลิตและการพัฒนาก าลังคน ซึ่งหมายถึง
การรวบรวมข้อมูลปริมาณผู้ที่จะส าเร็จการศึกษาและผู้ที่จะส าเร็จหลักสูตรการฝึกฝีมือ/อบรม 
ในสาขาที่สามารถเข้าท างานในต าแหน่งงานหลักของอุตสาหกรรมได้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นตอน 

ก. การวิเคราะห์เพ่ือระบุหลักสูตรการศึกษาและการพัฒนาก าลังคนที่เกี่ยวข้อง 

ในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ว่าหลักสูตรการศึกษาและหลักสูตรการฝึกอบรมใดบ้างที่
เตรียมคนเข้าสู่ต าแหน่งงานหลักในอุตสาหกรรมที่ก าลังจัดท าแผนการพัฒนาก าลังคน  

ทั้งนี้หลักสูตรการศึกษาหมายถึงหลักสูตรการศึกษาในสถาบันการศึกษาตามระบบ
การศึกษาปัจจุบัน ซึ่งผู้ส าเร็จการศึกษาจะได้รับประกาศนียบัติ/ปริญญาบัตร ตาม
ระบบการศึกษาในปัจจุบัน ซึ่งด าเนินการโดยสถาบันการศึกษา ได้แก่ 

– สถาบันอุดมศึกษา  
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– สถาบันการอาชีวศึกษา  
– วิทยาลัยชุมชน  
– โรงเรียน  

ส่วนหลักสูตรฝึกฝีมือ/อบรมหมายถึงหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาคนให้มีความรู้ ทักษะ
และคุณสมบัติอ่ืนๆที่จ าเป็นต่อการเข้าสู่ต าแหน่งงานหลักในอุตสาหกรรม ซึ่งหลักสูตร
การฝึกฝีมือ/อบรมเหล่านี้มักไม่เป็นหลักสูตรในระบบการศึกษา (แต่อาจจัดหลักสูตร
โดยสถาบันการศึกษา) เมื่อผ่านการฝึกฝีมือ/ฝึกอบรมแล้วมักจะมีการทดสอบฝีมือ 
เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้ผ่านหลักสูตรมีคุณสมบัติเพียงพอตามมาตรฐานฝีมือของหลักสูตร
นั้นๆ หลักสูตรฝึกฝีมือ/ฝึกอบรมดังกล่าวนี้ด าเนินการโดย 

– กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
– สถาบันการศึกษา (สถาบันอุดมศึกา สถาบันการอาชีวศึกษา โรงเรียน) 
– หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบการพัฒนาคนในสาขาที่ตนเองรับผิดชอบ (ทั้ง

กระทรวง ทบวง กรม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
– หน่วยงานฝึกฝีมือ/ฝึกอบรมเอกชน 

ข. การรวบรวมปริมาณการผลิตและการพัฒนาของหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เป็นการรวบรวมปริมาณการผลิตและการพัฒนาก าลังคนในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องที่ได้
จากการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ผ่านมา โดยสามารถหาข้อมูลได้จากหน่วยงานที่ก ากับ
ดูแลสถาบันการศึกษาและศูนย์การฝึกอบรมที่เก่ียวข้อง  
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ตารางที่ 6.5 แหล่งข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์และรวบรวมหลักสูตรการศึกษาและหลักสูตร
การพัฒนาก าลังคน 
ล าดับ ข้อมูล แหล่งข้อมลู หมายเหตุ 

1 ผู้ที่จะส าเรจ็หลักสูตร
การศึกษาจากสถาบัน
อาชีวศึกษา 

1) ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

 

2 ผู้ที่จะส าเรจ็หลักสูตร
การศึกษาจาก
สถาบันอุดมศึกษา 

2) ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

 

3 ผู้ที่จะส าเรจ็หลักสูตรการ
ฝึกฝีมือ/ฝึกอบรม 

1) กรมพัฒนาฝมีือแรงงาน 
2) หน่วยงานภาครัฐท่ีจดัการ

ฝึกอบรม 
3) ศูนย์ฝึกฝมึือภาคเอกชน 

ปัจจุบันยังไมม่ีระบบ
ข้อมูลที่รวบรวมหลักสูตร
ฝึกฝึมือ/ฝึกอบรมอย่าง
เป็นระบบ 

ทั้งนี้การวิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลการผลิตและพัฒนาก าลังคนดังกล่าวควรมีการ
จ าแนกประเภทหลักสูตรตามมาตรฐานการจ าแนกที่ได้รับการยอมรับ โดยโครงสร้างข้อมูล
มาตรฐานของ UNESCO คือ ISCED-97 (International Standard Classification of 
Education)  นั้นมีความเหมาะสม เนื่องจากมีการแบ่งจ าแนกสาขาการผลิตและพัฒนา
ก าลังคนตามเนื้อหาและสาขาวิชาที่ครอบคลุมและใช้ได้กับมาตรฐานสากล 

การจ าแนกสาขาการผลิตและพัฒนาก าลังคนตามมาตรฐานสากล ( International 
Standard Classification of Education : ISCED1997) ของ UNESCO นั้น ได้ถูก
ออกแบบมาเพ่ือเป็นเครื่องมือในการรวบรวมและการน าเสนอข้อมูลสถิติด้านการพัฒนา
ก าลังคนส าหรับใช้ภายในประเทศและในระดับสากล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการวิเคราะห์
นโยบายทางการผลิตและพัฒนาก าลังคน และเป็นเครื่องมือที่ช่ วยในการตัดสินใจจัดสรร
ทรัพยากรทางการศึกษา โครงสร้างข้อมูล ISCED ได้รับการยอมรับและน ามาใช้ประโยชน์
ส าหรับข้อมูลสถิติทางการศึกษาและการฝึกอบรมในหลายๆด้าน เช่น ข้อมูลการลงทะเบียน
ของนักเรียน/นักศึกษา รวมถึงบุคลากร หรือ ทรัพยากรทางการเงินที่ลงทุนไปกับการศึกษา 
หรอื ความส าเร็จทางการศึกษาของประชากร  
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รูปที่ 6.5 โครงสร้างข้อมูลที่จ าแนกตามมาตรฐานโครงสร้างข้อมูล ISCED-97
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การจ าแนกสาขาวิชาตามมาตรฐาน ISCED แบ่งออกเป็น 3 ระดับ โดยระดับที่ 1 
คือ กลุ่มสาขาวิชา ระดับที่ 2 คือ สาขาวิชา ระดับที่ 3 คือสาขาวิชาย่อย ซึ่งการจ าแนกใน 3 
ระดับนี้ท าให้มีสาขาวิชาย่อยมากกว่า 200 สาขาวิชา ซึ่งครอบคลุมสาขาวิชาทั้งหมดที่
สถาบันการศึกษาเปิดสอนดังแสดงในรูปที่ 6.5 โดยในระดับที่ 1 ประกอบด้วย 

1) กลุ่มสาขาวิชา 1 : การศึกษา 
2) กลุ่มสาขาวิชา 2 : มนุษยศาสตร์และศิลปกรรมศาสตร์ 
3) กลุ่มสาขาวิชา 3 : สังคมศาสตร์ ธุรกิจ และกฎหมาย 
4) กลุ่มสาขาวิชา 4 : วิทยาศาสตร์  
5) กลุ่มสาขาวิชา 5 : วิศวกรรมศาสตร์  
6) กลุ่มสาขาวิชา 6 : เกษตรศาสตร์  
7) กลุ่มสาขาวิชา 7 : สุขภาพและสวัสดิการ 
8) กลุ่มสาขาวิชา 8 : การบริการ 

6.6.2 ผลที่ได้รับ 
 หลักสูตรการศึกษาที่เตรียมก าลังคนเข้าสู่ต าแหน่งงานต่างๆ พร้อมประมาณการปริมาณ

การผลิตล่วงหน้า 5 ปี 

 หลักสูตรการฝึกฝีมือ/การฝึกอบรมเพ่ือเตรียมคนเข้าสู่ต าแหน่งงานต่างๆ พร้อมประมาณ
การปริมาณการผลิตล่วงหน้า 5 ปี 

 
6.7 ขั้นตอนที่ 7: การก าหนดมาตรการเพ่ือปรับความสมดุลระหว่างอุปสงค์

และอุปทานของก าลังคน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
ขั้นตอนนี้คือการก าหนดมาตรการเชิงนโยบาย ตลอดจนวิธีการสนับสนุนและก ากับ

ดูแลการผลิตและการพัฒนาก าลังคนเพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างอุปสงค์ (ความต้องการ
ก าลังคน) และ อุปทาน (ก าลังคนที่ผลิตและพัฒนา) โดยต้องพิจารณาในมิติดังต่อไปนี้ 

 การสร้างความสมดุลเชิงปริมาณ คือการที่ปริมาณความต้องการก าลังคน และ
ก าลังคนอยู่ผลิตและพัฒนามีความสมดุลกัน 

 การสร้างความสมดุลเชิงคุณภาพ คือการที่คุณภาพของก าลังคนที่ผลิตและ
พัฒนามีความสอดคล้องกับระดับคุณภาพที่ผู้จ้างงานต้องการ มีคุณภาพเพียง
พอที่จะสามารถเข้าท างานในต าแหน่งงานที่เก่ียวข้องได้ 

6.7.1 วิธีการ 

การก าหนดมาตรการเพ่ือปรับความสมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทานของก าลังคน 
ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ขั้นตอนได้แก ่
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 การวิเคราะห์ความสมดุลเชิงปริมาณ 

เป็นกระบวนการวิเคราะห์ว่าปริมาณความต้องการก าลังคนในแต่ละต าแหน่งงาน (ผล
ที่ได้รับจากขั้นตอนที่ 5) มีความสมดุลกับปริมาณการผลิตและการพัฒนาก าลังคนที่
สามารถเข้าสู่ต าแหน่งงานนั้นๆ (ผลที่ได้รับจากขั้นตอนที่ 6) มีความสมดุลกันหรือไม่ 
มีความแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 

 การวิเคราะห์ความสมดุลเชิงคุณภาพ 

เป็นกระบวนการที่วิเคราะห์ว่าผู้จะส าเร็จหลักสูตรการศึกษาและหลักสูตรการฝึกฝีมือ/
ฝึกอบรมจากสถาบันต่างๆ นั้นจะมีคุณภาพที่สอดคล้องกับระดับคุณภาพที่ผู้จ้างงาน
ต้องการ มีคุณภาพเพียงพอที่จะสามารถเข้าท างานในต าแหน่งงานที่เกี่ยวข้องได้
หรือไม่ ซึ่งวิธีการที่เกิดประสิทธิภาพสูงสุดคือการระดมความเห็นและข้อมูลจาก
ผู้ประกอบการในฐานะผู้ที่จ้างงานโดยตรง ซึ่งมีวิธีดังต่อไปนี้ 

1) การออกแบบส ารวจ 

หมายถึง การจัดท าการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือถามผู้ประกอบการ
โดยค าถามท่ีจะสอบถามจากผู้ประกอบการผ่านแบบส ารวจอาจ
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 

ก. ระดับคุณภาพของก าลังคนที่เข้าสู่การจ้างงานที่ผ่านมา  

ข. จุดอ่อน จุดแข็ง และจุดที่ควรได้รับการพัฒนา  

ค. ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

2) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการระดมความคิดเห็นร่วมกับตัวแทนผู้จ้างงาน 

หมายถึง การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือระดมความเห็นและหา
ข้อสรุปเรื่องคุณภาพของก าลังคนที่เข้าสู่การจ้างงาน ซึ่งก่อนถึงขึ้นตอนการ
จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการนี้  ควรมีการส ารวจ และการวิเคราะห์
ประมวลผลข้อมูลเบื้องต้นแล้ว และน าเอาผลการวิเคราะห์เบื้องต้นมาเป็น
ประเด็นในการระดมความเห็นและหาข้อสรุป เพ่ือให้การประชุม เชิง
ปฏิบัติการในลักษณะนี้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 การก าหนดมาตรการพัฒนาก าลังคน 

เป็นการก าหนดมาตรการหรืองานที่จะต้องด าเนินการเพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างอุป
สงค์และอุปทานทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมาตรการดังกล่าวนี้อาจมีหลาย
ระดับและในหลายมิติ เช่น 
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 มาตรการระดับนโยบาย เช่น มาตรการที่ เกี่ยวข้องการออกกฎ 
ระเบียบของกฎหมาย มาตรการทางการเงินการคลังเพ่ือสนับสนุนการ
ผลิตและพัฒนาก าลังคน ฯลฯ 

 มาตรการเชิงปฏิบัติ เช่น มาตรการการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการผลิตและพัฒนาก าลังคน 
มาตรการการยกระดับคุณภาพหลักสูตร ฯลฯ 

 

6.7.2 ผลที่ได้รับ 

 มาตรการพัฒนาก าลังคนเพ่ือปรับความสมดุลระหว่างอุปสงค์และอุปทานทั้ง
ในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 
 
 


