
สรุปการจัดกิจกรรมจัดการความรู้  
ของส ำนักงำนพัฒนำฝีมือแรงงำนเลย 

ประจ ำปีงบประมำณ 2565 รอบที่ 2 (1 เมษำยน 2565 – 30 กันยำยน 2565) 
 

หน่วยงาน ส ำนักงำนพัฒนำฝีมือแรงงำนเลย 
กิจกรรม  กำรจัดกำรควำมรู้ “กำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนควำมมั่นคงทำงไซเบอร์” 
วัน/เวลา/สถานที่ วันที่ 6 พฤษภำคม พ.ศ.2565 เวลำ 10.00 น.  

ณ ห้องประชุมส ำนักงำนพัฒนำฝีมือแรงงำนเลย 
กลุ่มเป้าหมาย  บุคลำกรของส ำนักงำนพัฒนำฝีมือแรงงำนเลย 

ส ำนักงำนพัฒนำฝีมือแรงงำนเลย ได้จัดกิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ให้กับบุคลำกร
ในสังกัด เพ่ือสร้ำงสัมพันธภำพระหว่ำงบุคลำกรในหน่วยงำน และเพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรพัฒนำทักษะด้ำน
ดิจิทัลของตนเอง เพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้ก้ำวทันเทคโนโลยี ขับเคลื่อนองค์กำรไปสู่รัฐบำลดิจิทัลอย่ำงมี
ธรรมำภิบำลโดยผู้เข้ำร่วมประชุม ประกอบด้วย ผู้อ ำนวยกำรและบุคลำกรของหน่วยงำนและได้คัดเลือกควำมรู้
ที่ด ำเนินกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น เรื่อง กำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนควำมมัน่คงทำงไซเบอร์  
ขอบเขตของการจัดการองค์ความรู้จากการพัฒนาความรู้ที่จ าเป็นด้านทักษะดิจิทัล 
 กิจกรรมที่น ำไปใช้ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนได้แก่ กำรตรวจสอบและป้องกันกำร
เข้ำถึงข้อมูลของคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
เป้าหมายในการจัดการองค์ความรู้ 

1. ช่วยให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรปฏิบัติงำน 
2. ช่วยให้เกิดกำรสร้ำงงำนที่มีมูลค่ำสูง 
3. ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้ง่ำย 
4. เกิดควำมคุ้มค่ำในกำรใช้ทรัพยำกร 
5. มีควำมสะดวก รวดเร็ว ในกำรให้บริกำร 
6. ตรงต่อควำมต้องกำรของประชำชน 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการองค์ความรู้ 
1. เจ้ำหน้ำที่มีควำมตื่นตัว ระมัดระวังและตระหนักถึงภัยคุกคำมทำงคอมพิวเตอร์ 
2. กำรรักษำควำมลับของข้อมูลและกำรรักษำควำมถูกต้องของข้อมูล 
3. ช่องทำงกำรให้บริกำรมีควำมมั่นคง ปลอดภัย 
4. กำรลดควำมเสียหำยของข้อมูลและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
5. กำรเข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำย สะดวก รวดเร็วและมีควำมปลอดภัย 
6. สำมำรถรักษำควำมลับของข้อมูลของประชำชนท ำให้เกิดควำมเชื่อมมั่นในกำร

เข้ำมำใช้บริกำร  
ปัญหาและข้อเสนอแนะในการจัดการองค์ความรู้ 

1. เจ้ำหน้ำที่ยังขำดควำมระมัดระวังในกำรป้องกันภัยคุกคำมทำงไซเบอร์ 
2. กำรตั้งรหัสผ่ำนง่ำยท ำให้กิดควำมเสี่ยงในกำรเข้ำถึงข้อมูลโดยบุคคลอ่ืน 
3. ขำดกำรส ำรองข้อมูลเพ่ือป้องกันกำรเสียหำย 

ขั้นตอนและกระบวนการด าเนินงานมีดังนี้ 
 



ขั้นตอนแรก ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 5

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 6

กร ะบวนการการสร้ า งความตร ะหนั ก รู้ ด้ า นความมั่ น คงทาง ไซ เ บอร์

( Cybe r se cu r i t y  Awarenes s )

หมวด Digital Literacy
สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานเลย

2.กำหนดความรู้ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนของหน่วยงาน 

“การสร้างการตระหนักรู้ด้านความมั่นคงทางไซเบอร์” 

4.จัดเก็บองค์ความรู้ให้เป็นระบบ เข้าถึงง่าย

สะดวกรวดเร็ว เช่น เว็บไซต์/เฟสบุ๊คหน่วยงาน 

6. ประเมินผลการนำความรู้มาใช้

ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน

1.ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของตนเอง

เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้ก้าวทันเทคโนโลยี ขับเคลื่อน

องค์การไปสู่รัฐบาลดิจิทัลอย่างมีธรรมาภิบาล

3.จัดทำเนื้อหาความรู้ให้มีรูปแบบ

ที่เข้าใจง่าย เหมาะสมและครบถ้วน

5. กำหนดให้บุคลากรเรียนรู้ได้ผ่าน

ออนไลน์







กิจกรรมการจัดการองค์ความรู้ 
 “การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคงทางไซเบอร์” 

ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานเลย 
 


