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ก���� ��!"�����##�� �.�. 2552-2556 

I. �/���4� 
��กก��
�����	�� �����������������  �!�"#��
�� 11 ก������ %.'. 2550 )��*������� #�� )�

ก��	�+��	),�-��-�.	
 
������������ 
'-��ก���!�"���*"+��� 
'/
�0	�	
�� 1 ""ก/���12+�3  
%. '. 2551 %��"�
�4+�"	����)��ก��
�#+ 
������������ 
'-��ก���!�"��� ���
5�-��-�.	

 
������������ 
'-��ก���!�"��� (0	�	
�� 2) *"+��� 
'/
� %.'. 2552-2556 )��
��:��)��3 2551 
 %!�"�"+��	ก�� ������-��+
�+ '�;�ก�� ��+��  
�������
�� ก��)��
�4+:��)���� 
'-������	����,��� 

-��-�.	
 
������������ 
'-��ก���!�"��� (0	�	
��2) *"+��� 
'/
� %.'.2552-2556 1!"
 �<�-��������+������	,���
���������5���=�������ก��
����
�"�)�� �>��#���." �!�"+
�+���	��
��ก ?���	�� 
������������ 
'���� %.'. 2544-2553 *"+��� 
'/
�B -��-�.	
 
�������
����� 
'-��ก���!�"���*"+��� 
'/
� (0	�	
�� 1) %.'. 2545-2549B �#	��./�ก�	ก��ก5�������	��
)��.-��ก�����	)�����
� ���)�	�+ �!�"+
�� �.�,��*24���ก-��D 0	�	-�ก  %!�"�"	��	ก�� ������-��+
�+
 
�������  '�;�ก�� -����+��
�� �<�
�4+�"ก��-���#��
��
��*"+��� 
'/
� -��)�*�� ���#ก��  %!�"
�
.+-ก�/*�.#�
����+ �<��
�"."� -���."�"��.#�
�� �<��
�-*>+*"+��� 
'  %!�")�����/
������1),�
�����,�E��ก 
������������ 
'-��ก���!�"���)�ก��%�F�� '�;�ก�� -����+��/��"�.�+�������
G���
��+�
� "����,.#��5�/���.ก��	���
 �H�����*"+ก��%�F����� 
'���
��ก5����)�-��%�F�� '�;�ก��
-����+��-�.+,���/��)�
���
� 

ก��%�F��I3�!"-�++�� J2�+ �<���.#�+����2�+*"+ก��
�#+-�++�� ������
�������+ �."ก��
%�F��ก5���+��
���"����"+ก�	���	����� 
')�ก��%�F����+��-���
�:�%,�#�� ����
.+ ���ก��
%�F��ก5���+��)���"���	ก�	ก�� ������-��+���+����+:��ก������-��	��ก�� -���
.+ ���ก��IKก"	��
-��%�F����
��
5�+�� -����
��1�ก ��ก���+ %!�" %����"ก��ก�� *����.:��ก������ -��	��ก��
��������	
 
�������
����+*24� -����:��ก��
���"	��"+�

G'����E )�-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,��� -��
-�.	
����-�++�� -���

G'����Eก��%�F��I3�!"-�++�� -��-�.-�.	
 
������������ 
'-��ก��
�!�"���*"+,��� �#�/�12+���	��*"+���	�� 

��+��4�  %!�")��-�#
�+)�ก���L�	�����,ก��*"+ก��%�F��I3�!"-�++�� �����1�"	��"+�."
�#����"+*"+ก��%�F����� 
'��+ก�.�# ก��%�F��I3�!"-�+���2+/�����
5�-��-�.	
 
�������
����� 
'-��ก���!�"��� %.'. 2552-2556 *"+ก��%�F��I3�!"-�++��*24�  %!�"),� �<�-�#
�+ก�����
5�
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-���L�	���ก�� -�����+ก������� "��� -��+	������)��.#�
�� ก���#*�"+ก�	ก��),� 
�������
����� 
'-��ก���!�"��� *"+ก��%�F��I3�!"-�++��
����	���E�."/� 

II. �5ก6�//
������, ������/�������� ��0��8�.
�����0��ก����/# 9�0	��ก���� ��!"���
��##�� 

2.1 ����� �����6;ก
2�����#�����#8�.
  *������ 10 (�.�. 2550 -2554 
-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,��� 0	�	
�� 10 (%.'. 2550 -2554)  �<�-���

G'����E
��,�4�5�


�'
�+ก�����	��#*"+��� 
'  %!�"�"+��	ก�� ������-��+)����� 10 M 15 �3*��+���� �����+�+"�= ,�= 
?���,=� '�;�ก��%" %��+B �� �<�-�#�L�	���)�ก��%�F��-			���ก�� �<�"+�E�#�
���� ?�� �<�
'���Eก��+%�F��B �." �!�"+��ก-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,��� 0	�	
�� 8 (%.'.2540 M 2544) -��
-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,��� 0	�	
�� 9 (%.'. 2545 -2549) ���ก����4+ �H����� %����5��#��3
ก��'2ก;� 0����*"+��/
� �<� 10 �3 %�F��ก5���+-�++������	ก��+
�����
�:�% %��� �<���"��� 60 *"+
ก5���+-�++��
�4+��� -�� %�������.#�	
���ก�����ก��#����-��%�F�� �<� 10 ���."���,�ก� 10,000 
��  %!�"%�F��
�4+
�+�.�+ก��-�����)� �#����� �#�������1 
�ก;�ก�����ก"	"�,�% -�����#�������+
)�ก���5��+,�#�� 
�4+��4/��ก5�����

G'����Eก��%�F���� ���)���#���5���=ก�	ก��%�F�����)� �#	��.
ก�	�
�G��� -���.+ ����)����/
�"��.�.#�ก��)���+��/��"�.�+������
* 

�

G'����E-��-�#
�+ก��%�F��*"+-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,���0	�	
�� 10 (%.'. 
2550-2554) )��.#�
�� ก���#*�"+ก�	����-�++�� ����+��4 

(1) ก��%�F����-����+��/
� ��.��+��-�.+:����P==�-��ก�� ������� 

(2) ก������+�#�� *��-*>+*"+,
�,�-����+��)�� �<���ก���
�������+*"+��� 
' 

(3) ก�����	���+����+ '�;�ก��)�����
�-�����+�!� 

(4) ก�� ��������+G����:�	��)�ก��	��������ก����� 
' 
2.2  ��������0	����##�� (�.�. 2550 > 2554) ก����/#��##�� 

ก��
�#+-�++������5���ก+������ก��
�#+ /�����
5�-��-�.	
����-�++�� (%.'. 2550 M 

2554 )*24� �����#��1
����+�E %!�")����-��-�.	
����-�++��),� �<�-�#
�+ก���L�	���+��
���"����"+ก�	

�P=��-���#����"+ก��*"+ก�
.������		��ก����กก��
�#+-�++��-���"����"+ก�	�1��ก���E����

-�++��)�,.#+�3 2550 -2554 -����+ก�.�#/��ก5�����

G'����EJ2�+��
�/����+��4 

(1) �

G'����Eก���.+ ����-�����	��
�)����ก5���+�� %��+%"
�4+����������-���
�:�% 
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(2) �

G'����Eก�� ��������+�#�������+)�ก����+��
5�)��ก�	-�++�� 

(3) �

G'����Eก���.+ �����#�������+)�ก��
5�+��-���
�:�%,�#��
����)��ก�	-�++�� 

(4) �

G'����Eก��	����� ���ก��-�++���.�+���# 

(5) �

G'����Eก��%�F����		���*�"�������� 
'����-�++�� 

(6) �

G'����Eก��%�F��ก��	��������ก��*"+ก��
�#+-�+++��)�����#�� �<� ��' 

(7) �

G'����Eก��,.#� ��!"�������	�P=���#�� �!"���"� �!�"+��ก�:�#�#�กR�-����G���
:�� 

 2.3 ������@���.�ก���� ��!"�����##��  (�.�. 2552 -2555) 

ก��%�F��I3�!"-�++�� ก��
�#+-�++�� /���5� ���ก�����
5�-���

G'����Eก��%�F��I3�!"
-�++�� (%.'. 2552 M 2555)  %!�"�"+��	:��ก��)�ก��	��ก��+�������.#�+��:��)�ก��D)����"	��
�

�4+�.#�ก��+-���.#�:���:��
��#��� 
'-���"���	ก��"�.�+ �<���		 �#�
�4+�"����"+ก�	ก���L����
��		��,ก��-����		+	������-		�
.+ �����+������

G'����E -����+ก�.�#/����
��

G'����E/#�
��+��4 

(1)   ก��%�F���������I3�!"-�++��/
�)��/�����������ก� 

(2)   ก��%�F��I3�!"-�++��/
� %!�"�"+��	ก��*�����#*"+:�� '�;�ก�� 

(3)   ก��*����#���.#��!"-��ก��%�F�� ��!"*.��I3�!"-�++�� 

(4)   ก�����	��
+	�����+��"+�Eก�)����'�ก�:�% 

2.4  ก�������������������������� ���� 2544 > 2553 A�#������B��  

(ก��������� ICT 2010) 

���	�� 
������������ 
'���� %.'. 2544 M 2553 *"+��� 
'/
� ��!"  IT 2010 J2�+
�����������/�� �>�,"	 �!�"#��
�� 19 ������ %.'. 2545 /��ก5���� �H������5���= 3 ���ก���!" 

(1)  %���*���#�������1)�ก��),� 
������� �<� ��!�"+�!"%�F����� 
'   

(2)  %����5��#�-�++���#�����*"+��� 
'/
�)�� �<���"��� 30 *"+-�++��)���� 
'
�4+��� 
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(3) %�F�� '�;�ก��*"+��� 
' ��� %�������.#�*"+����.�"
����ก���
�� ก���#*�"+ก�	ก��),�
�#����� �<�%!4����)��������.�12+��"��� 50 *"+����:��UE�#��#����,�,��� (GDP)  

 %!�")��	���
 �H�������+ก�.�# ก�"	���	�� IT 2010 /��ก5����ก��

GE)�ก��%�F����� 
'��.
��+��-�.+:����P==�-��ก�� �������/#� 5 ����/��-ก. e-Industry, e-Commerce, e-Government, e-
Education -�� e-Society ��������1��
��#�� ,!�"���+���#.�+ก��

GE
�4+ 5 ����.*"+���	�� IT 2010 
-���P����
�� ก��#*�"+ก�	

กก��

GE /��-ก. �#��ก��� �#����� ก��#����-��%�F�� #�
��'����E-��
 
������� ก��%�F���� -�����+����+%!4���������
������� J2�+��ก/�����ก��%�F�����ก��

GE 5 
���� ���%�F�����
�� �<��P���� ,!�"���+/�%��"�ก�� ก>���5�/���.ก��%�F��
�����+�!� ���ก��

GE e-
Industry -�� e-Commerce �� ���/�
��ก��%�F��:�� '�;�ก��)�*��
��ก��

GE e-Education -�� e-
Society  ���
��ก��%�F��:����+�� �.#� e-Government ก>�!"��			��������ก��*"+:����� J2�+����"+��
ก�����	��
+)�������1),� ICT  �<� ��!�"+�!"�5���=)�ก��	�����-��	��������,�,� (-��:�%
�� 2.3) 
J��+�

G'����E��4+ก�.�#*��+��� �����.#�,.#�)����/
��"	��� 
.�
����ก  '�;�ก�����
�:�%  �1���:�%
-������			��������ก����� 
'
����G����:�	�� ��� �H�����
����	
/#�)�-��%�F�� '�;�ก��-��
��+��-�.+,��� 0	�	
�� 10 "�ก��#� 

2.6 ����������������������������ก��������� (*������ 2 )A�#������B�� �.�. 
2552 > 2556 

-��-�.	
 
������������ 
'-��ก���!�"��� (0	�	
�� 2) *"+��� 
'/
� %.'. 2552 M 2556 
1!" �<�-��������+������	,���
���������5���=�������ก��
����
�"�)�� �>��#���." �!�"+
�+���	��
��ก ?���	�� 
������������ 
'���� %.'. 2544 M 2553 *"+��� 
'/
�B -�� ?-��-�.	

 
������������ 
'-��ก���!�"���*"+��� 
'/
.� (0	�	
�� 1) %.'. 2545-2549B �#	��./�ก�	ก��
ก5�������	��)��.-��ก�����	)�����
� ���)�	�+ �!�"+
�� �.�,��*24���ก-��D 0	�	-�ก  %!�"�"	��	ก��
 ������-��+
�+ 
�������  '�;�ก�� -����+��
�� �<�
�4+�"ก��-���#��
��
��*"+��� 
'/
� -��)�
*�� ���#ก��  %!�"�
.+-ก�/*�.#�
����+ �<��
�"."� -���."�"��.#�
�� �<��
�-*>+*"+��� 
'  %!�")����� 
'
/
������1),������,�E��ก 
������������ 
'-��ก���!�"���)�ก��%�F�� '�;�ก�� -����+��/��
"�.�+�������
G�:�%-�������
G�:�%����+�
� "����,.#��5�/���.ก��	���
 �H�����*"+ก��%�F��
��� 
'���
��ก5����)�-��%�F�� '�;�ก��-����+��-�.+,���/��)�
���
� 

 %!�")��	���
J2�+#��1
����+�E-�� �H�����*"+ก��%�F�� ICT "�.�+ �<����G���:��)�� +!�"�/*
��
 �<��
�-*>+ �
�"."� �"ก�� -��:���
ก���*"+ก��%�F�� ICT *"+��� 
'/
� -��-�.	
D0	�	��4/��
ก5�����

G'����E���ก*24� 6 ���� ���:�����  "ก,� -�����,�,� �����.#��.#�ก���5� ���+��)�� �<�/�
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��� �!4"������*"+-��)�,.#+%.'. 2552 M 2556  %!�"�5� ICT ��),������,�E)�ก������+'�ก�:�%)�
ก��%2�+%��� "+ -�� %!�"�����1-*.+*��)���ก��ก�/�� �#�12+ก������+��+��-�.+:����P==�-��ก��
 ������� "���5�/���.�
�:�%,�#��
����*24�*"+���,�,�/
����
��#ก������

G'����E 6 ���� ��
�/����+��4 

(1) ก��%�F��ก5���+������ ICT  
(2)  ก��	��������ก����		 ICT ����	,���"�.�+��G����:�	�� (National ICT Governance) 
(3)  ก��%�F�����+����+%!4���� 
������������ 
'-��ก���!�"��� 
(4)  ก��),� 
������������ 
'-��ก���!�"��� %!�"���	��
�ก������+G���:�	��)�ก��	��ก��

-��ก��	��ก��*"+:����� (e-Governance) 
 (5) �ก����	*���#�������1)�ก��-*.+*��*"+"
����ก��� ICT  %!�"����+����.�
�+ '�;�ก��

-�����/�� *����� 
' 
(6)  ก��),� ICT  %!�"���	��
�ก�� %���*���#�������1)�ก��-*.+*��"�.�+���+�!� 

2.7 ��������;��� 

���	�����":���
G�l  #,,�,�#� /��-1�+���	���."����:� �!�"#��
�� 29 G��#��� 2551 :��)��
 '�;�ก����ก
�� *����.:�#�#�กR�
�����#���
�-�+
���
�)��"	'�#��; ���	�����	��/���5����ก���,=�*"+
 '�;�ก��%" %��+ 
�� ���ก��),��
�G����5��#�����-���L�	������	�==���*"+���G�����=-�.+
��,"�����ก�/
�"�.�+ ��.+���� ���-	.+ก���5� ���ก�� �<� 2 ���� �!"���� �.+�.#�
���� �����5� ���ก��
-����ก5���� #��-��# ��>�)��3-�ก -������	�������,ก�� 3 �3 *"+���	�� ���	��*"+���	��
��
 ก���#*�"+ก�	ก��%�F������-�++������+��4 

2.7.1 ���������#0�/����2���
��04���
�ก��9��"��ก 

(1)  ��������+ก�� �������)�	
	�
:��ก��*"+ก��
�#+-�++��   
-��+�����+ก�� 

1) ���+ก��%�F��"+�E�#����������������-�++�� %!�" �����%��"�ก."� *����.
����-�++�� 

2) ���+ก�������4+'���Eก�� ��������#����"�:��-��"�,�#"����� 

3) ���+ก���.+ �����#����� �!�"+ �#�����%!4��������-�++�� 

4) ���+ก��'���Eก�� ���������กก��
5�+�� 
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(2) ก����ก;�-�� %������/��*"+���,�,� 

-��+��/���+ก�� 
1) ���+ก��%�F��I3�!"-�++�� %!�"	�� 
��P=��ก."�ก�� ��ก���+ 
2) ���+ก��%�F��'�ก�:�% 	
����ก�����ก��
."+ 
���#-��	��ก������:�� '�;�ก�� 

3) ���+ก��%�F��I3�!"����	)��.�"+��	G
�ก��*���ก��+-��*����."� 

4) ���+ก��%�F��I3�!"-�++��:�� ก;��)�,�	

��/����ก��
	��ก#�กR� '�;�ก�� 

2.7.2 ��������#�������+F��8�/
. 
(1) ���	��-�++�� 
-��+��/���+ก�� 

1) ���+ก��IKก"�,�%-�++�� %!�"-ก/*�P=��#�กR� '�;�ก�� 
2) ���+ก��%�F��I3�!" %!�" %����"ก��)�ก�����ก"	"�,�% 

3) ���+ก��%�F���.+ ����ก�����ก"	"�,�%"����/ก�� �<�������ก"	ก��    
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III. �����1��F���G22����0	����������������������ก��������� ก���� ��!"�����##�� 

3.1 �����1��F����#H��,0�/�, 

(1) �5��#� ��!�"+�"�%�# �"�E�5����	IKก (Desktop Computer) ����ก %��+%" (3590  ��!�"+) -�.
�.#�)�=.�������ก."��3 2548 (��� �<� 76.27%) J2�+��"��
ก��),�+�� ก�� 4 �3 �5� �<���"+
����� 
�-
� 

(2) �5��#� ��!�"+�"�%�# �"�E�5���ก+�� (Desktop Computer) ���5��#� 1,695  ��!�"+ ��� �<�
����.#� 1:61 (�5��#�	
���ก� � �3 2552  �<� 2,735 ��) -�.�.#�)�=.�������ก."��3 2548 
(��� �<� 85.25%)  J2�+��"��
ก��),�+�� ก�� 4 �3 �5� �<���"+����� 
�-
�  

(3) �5��#�  Server  *��� �>ก�� %��+%" (177  ��!�"+) -�.�.#�)�=.�������ก."��3 2548 (��� �<� 
70.06%)  J2�+��"��
ก��),�+�� ก�� 4 �3 �5� �<���"+����� 
�-
�  

(4) Server ���ก
���.#�ก��+ �!" SUN - FIRE  X4150 �5��#� 2  ��!�"+ ),��5����	 Data base 
Server -�� Application Server  ��+������1�� %��+%" -�.�#������ ��!�"+�5����	 
Redundant  Server ก���
�� ��!�"+���ก���P=��  

3.2 �����1��F�������A�������
/�.��, 

(1) "
�ก��E���ก*"+ ��!"*.�� LAN :��)�ก��D ( ,.� Enterprise Router/Switch)  �<�"
�ก��E

���������ก."��3 2548 ��+��/�. %��+%"-����"+�������
�-
�����.#�  

(2) �5� �<���"+ %��� ���"
�ก��E��� :
�H"+ก��ก���
ก�����ก:���"ก %!�")����		���#��
�����+ ��"�:��  

(3) ก�� ,!�"���+���#.�+ �1�	��/'���E  *����.ก�� ���#�� �># %��+%" (Bandwidth) -�.�#���
-�กก��),� Internet -�� Leased Line 12+����
�+�5����	 Intranet""ก��กก��  

3.3 �����1��F��A�#����#���������� 

(1) ก�� D �����*�"������ก
��),�)���		%�F��I3�!"-�++��
����	���E��	1�#�-�� �<�/����
�������*�"���ก��
�#+-�++�� (%.'. 2551) 

(2) ก�� D ��+*��ก��%�F�����-ก���."�"���ก���*�"������ก)�:���ก��ก��%�F��/�ก����	
I3�!"-�++�� )��),�+��+.�� ���#���
.+��ก)�ก��ก�"ก*�"��� �5� "� Bar-code ��!"ก��E�
-�. ��>ก��),� %!�"��ก���H"����� D�D  
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(3) ก�� D ��+*��ก��%�F���."�"�  %!�"�5� ��"*�"���
��),�)�ก��	������5����	���	�����,�4�ก��+
-��,�4���+ ���/�.�5� �<���"+ Re-entry *�"���  %!�"��:���+��-�����#�����%��� 

(4) ก�� D ��+*��ก��-�ก ������*�"������#.�+��.#�+��"!��
�4+:��)�ก��
�#+-��:���"ก)�
��ก;�� Web Service )�����	 Application  
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IV. ก��/
������,�G22��F��9� > F����กA�#�#�,ก� 

4.1 ก��2�0�4� SWOT �����2�0�4��������� ICT A�#ก���� ��!"�����##�� 

ก��������,
������#����� �>� (Focus Group)  %!�"#� �����E SWOT ������	�����-������L�	���
)�����	ก��+*"+ก��%�F��I3�!"-�++�� �5��#� 30 �� )�#��
�� 20 ก
�:�%��GE 2552  #�� 9.00 M 16.30 
�. � ��"+���,
��ก��E "�+'
��+�E ���)�
�����,
�/��ก5���� ��#-�� / ��� �>� *"+�P����:��)� -��
:���"ก  %!�"�.#�ก��%��������+��4 

����+
�� 1 ��
���#-��*"+�P����:��)�-��:���"ก*"+ก��%�F�� ICT *"+ก��%�F��I3�!"-�++�� 

         .�/���0	��2�0�AM#���2�0���� (S-W)     .�/���0	����ก�����F�/���ก��� (O-T) 
1. �����ก� 

• 	
���ก�
��),� ICT 
��#/� 

• 	
���ก�
��),� ICT ����	��+   

• 	
���ก�
��%�F�� / ��-���		����� 
' 

• 	
���ก�
�����	��
���		 ICT (ICT 
Support) 

• 
�ก;�ก��
5�+�� �<�
�� 

• 
�ก;�����:�;�"�+กR; ("�+กR;) 

• 	
���ก�	����� : ก��������ก12+
�#���5���=*"+ ICT 

 

 1.��#�� / /� �@��� 

• �#����"+ก��� �!4"������� 
' (Digital     
 Content)   

• �:�%-#���"�
�+��+�� 
- �#�� �!�"��45�
�+��+��-��ก�����

���/�� 
- ก��'2ก;� 

• %R��ก������),� 
- #�1�ก���5��+,�#�� (Lifestyle Trends) 
- � # � � � � � � � 1 ) � ก � � � � � �
 ก �E ) ,�

 
������� 

• ก��-���ก�:�#�F�E (Globalization) 
2. #������+ 

• ก��������+	���������� ICT 

• ก���+

�����ก��IKก"	�� ICT 

• ก��ก�����+	���������� ICT 

• ก�����J!4" M ������+ 
 

2. ��.���ก��� 

• -�#����*"+"
����ก��� 

• ก�������#����.*"+"
����ก��� �<� Cluster 
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         .�/���0	��2�0�AM#���2�0���� (S-W)     .�/���0	����ก�����F�/���ก��� (O-T) 

3. ���#��	�#��N�;����#0	�� ICT 

• ��		����� 
')�ก��%�F��I3�!"-�++�� 

• ��		����� 
')�ก���ก����	�������
I3�!"-�++�� 

• ��		����� 
')�ก���.+ ����ก��%�F��
I3�!"-�++�� 

• ��		 Back Office  ,.���		ก�� +�� %���
, 
���	�= D�D 

• ���*�"���ก��%�F��I3�!"-�++�� 

• �5��#� / �#�������1*"+ Server 
��),�)� 
:��ก�� 

• �5��#� / �#�������1*"+ PC -��"
�ก��E
 ,!�"��."
��),�)�:��ก�� 

• ก������+ / �+

�)� ��!"*.�����ก 

• ก������+ / �+

�)� ��!"*.��:���:�� 
ก��ก��������+����+%!4����)�:���:�� 

• �#����"�:��*"+*�"��� (Data Security) 

• J"�-#�E / ��		
��,.#�ก��
5�+���.#�ก�� ,.� 
email, VDO Conference D�D 
 

3. ��������� 

• �������
�� ก���#ก�	 
������� ICT 
��#/� 

•  
�������
�+ �!"ก 

• ก�� ������-��+
�+ 
������� : ก��),�+��
,���� 

• ก����"��#�*"+ 
������� 

• ก��-*.+*������ 
������� 
 

4.���#��	�#�8
#��
��� 

• ก����"+�Eก� 0%��
��ก5�ก�	��-����� ICT 

• �#��,�� ��*"+"5���� / ����
��*"+"+�Eก�
��
��-� ICT  

4. ����A�# 

• ��.-*.+:�� "ก,� 

• ��.-*.+��ก��.#�+��:�����"!��� 
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         .�/���0	��2�0�AM#���2�0���� (S-W)     .�/���0	����ก�����F�/���ก��� (O-T) 

 
5. .�/���0	�������� / ���0	�� ICT 

• ก��ก5�������	��-��-�� 

• ก��	��������ก��-���L�	������-�� 

• ก��������-����� ����� 
 

5.���6;ก
2 

• ก��),�%���,"� �>ก
�"��ก 

• :�#� '�;�ก���P��
	��-��-�#����)�"����
"��)ก�� 

• ���� 0%�� (Nicle Market) 
6.กO���� 

• กL�������� ICT 

• ก�����������*��
G�l 
7. ก������# / ������F����; 

• ก�� �!"+ 

• ���	��:����� 
 

4.2 �������F�/��/0�	���������.��ก���� ��0	�� ICT A�#ก���� ��!"�����##�� 

4.2.1 �F�/��/0�	��F��9� 

�:�#�-#���"�:��)�
���.+��ก��
	�."ก��%�F�� ICT *"+ก��%�F��I3�!"-�++�� ��

�4+
�� �<��
�-*>+-���
�"."� ��
�/����+��4 

4.2.1.1 2�0�AM# (Strength: S) (�*��� 5 �4�0����ก) 

1) ���	�����������ก12+�#���5���=*"+ ICT ���)��ก���.+ ����-�����	��
� 

2) ��	
���ก�
��),� ICT 
��#/�/�� �<��5��#���ก 

3) 	
���ก������1
5�+�� �<�
��+��/���� 

4) ��ก���+

�����ก��IKก"	�� ICT "�.�+���5� ��" 

5) �����	��-��-��
��,�� �� �#�
�4+ก����������� ����� 

4.2.1.2 2�0���� (Weakness) (�*��� 5 �4�0����ก) 

1) *��	
���ก�)�ก��%�F�� / ��-���		 �#�
�4+ก�����	��
����� ICT 
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2) *��	
���ก�
�����#�������1),� ICT )�����	��+ %!�"���	��
����	����� 

3) ��.#�+��
����-����� ICT *"+ก��  �>ก ก��/�-��ก���
ก��#/�. %��+%"�."
:���+�� �#�
�4+/�.���#��,�� ��)�"5����-������
�� 

4) 	
���ก���
�ก;�)�:�;�"�+กR;��"� ก��/� 

5) ก���+

�)� ��!"*.�����ก  �<�/�"�.�+�.�,�� /�.
���."ก��),�+�� 

4.2.2 �F�/��/0�	��F����ก 

�:�#�-#���"��:���"ก
���.+��ก��
	�."ก��%�F�� ICT *"+ก��%�F��I3�!"-�++�� 
��
�4+
�� �<��"ก��-��:�#��
ก�������� "�����
�/����+��4 

4.2.2.1 ��ก�� (Opportunity) (�*��� 5 �4�0����ก) 

1) ���#����"+ก�� Digital Content  %!�"ก��%�F�� /  ���������ก���+*24� -����
-�#����
��),��!�"
��
������  ,.� multimedia 

2) ��/
���-�#����)�ก��),� ICT )�� *��12+���,�ก��

ก����	*24�/��+.�����+*24� 

3) �����1����+��		 ICT )�� *��12+���,�ก�

ก����	/��+.�����+*24� 

4) ���),�-�++���.#���ก��ก��'2ก;�/�.��+ �2+���#����"+ก��)�ก��'2ก;� %��� ���
��ก���+*24� 

5) ��/
� ����),������,�E��ก Web ��ก���+*24��2+�5� �<��"ก��)�� *��12+-��.+
 ���.����/��+.��-�����������ก*24� 

4.2.2.2 F�/���ก��� (Threat) 

1) �������/����"�/�.�����1 *��12+ ICT /�� 

2) ���!�""!��	� #>�
��)��	��ก��)���ก;�� ���#ก�� 

3) ก�
.� �H����� *���#����� 
�ก;�-��ก�����	��#)�� *��12+�!�"
�+ ICT 

4) ��ก��),�"�� �"�E �>�
��/�.1�ก��"+ ��ก���5�*�"���)�"�� �"�E �>�/�),�)�
�+
��
��� 

5)  �!�"��ก��),� 
���������ก*24� �2+��-�#����
����),�-�++�����+ 
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4.3  A	�������������ก��ก4���0������.�, 

ก��ก5����*�" ��"-�� %!�"ก��ก5�����

G'����E��4/����กก���5��
�-*>+ �
�"."� �"ก�� -��

"
����� ( (Strength, Weakness, Opportunity and Threat: SWOT) ��#� �����E���ก�/ก*"+ TOWS 

(Dynamics of Tows Analysis)  %!�" �<�%!4����)�ก��ก5����ก��

GE 4 ��ก;�� �!" 

 SO Strategy  �<�ก��

GE 
��ก��%�F��I3�!"-�++�� ��"+),�'�ก�:�%
����"��.)�ก��D -�#+��

�"ก��
����,.#����	��
�ก���5� ���+������-�++��*"+ก��D)��	���
 �H�����+�E)�"����/�� 

 ST Strategy ก��

GE��4*24�"��.ก�	'�ก�:�%-���#��%��"�*"+ก��%�F��I3�!"-�++��)�ก��

 �,�="
�����"�.�+/�ก>���'�ก�:�%*"+ก��D )�
����4��/������12+ก�� �,�=ก�	"
����� %��+"�.�+ ���#

 
.���4� ��ก-�.�#�12+ก���#	�
�-��ก��),��
��%����)�ก���5��

GE'����E���5� ���ก��"�.�+���+�.#�"��.

��#� 

 WO Strategy  �<�ก��

GE
�� ���ก�����
�"."����),��"ก��J2�+ �<��P����:���"ก
�� "!4"�����,�E

�."ก���5� ���+��*"+ก��%�F��I3�!"-�++�� 

 WT Strategy  �<�ก��

GE
����"+���
�"."�-��"
������  %��� �!�"ก��%�F��I3�!"-�++�� 

����	�P=����ก"
�����:���"ก %��"� � ก�	*�"	ก%�."+
�� ก����ก:��)�ก��D "+1!" �<� �!�"+#�กR�� 

ก��D �2+��"+ �.+*����P=�� ��.���4�)�����/���!""�.�+��"�ก>	�� 
��#���
.�-�+*"+�P=���+/��	��+ 

��0���4��

G'����E*"+ก��D ��/�.�����1*�	 ��!�"�/�/��"�.�+�������
G�:�% 

4.3.1  2�0�AM# - ��ก�� (Strength > Opportunity : SO) 

1.  ),� ICT )�ก��%�F��I3�!"-�++�� ��� 0%��ก������+��		 e-Training 
5�)�� ก��

ก��IKก"	���.�� web 

2.   �.+%�F�� Digital Content )�� %��+%"�."ก��%�F��I3�!"-�++��*�4�%!4���� 

4.3.2  2�0���� > ��ก�� (Weakness > Opportunity : WO) 

1.   �.+%�F��	
���ก�:��)�ก��D )�����#�������1���� ICT  %���)�� ��� 0%�� 
�#�������1���� ICT ����	��+ -�� ���%�F����		 
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2.   �.+���	��
+���*�"���ก��%�F��I3�!"-�++�� )��
��������"� #�� -�� %�F��
��		 Font-End )��),�+��+.�� ��ก��J45�J�"�*"+ก��ก�"ก*�"��� 

4.3.3  2�0�AM# > F�/���ก��� ( Strength > Threat : ST) 

1.   �.+���ก����		 eService )����"	��
�+�����ก
�����),�-�++����"+ก��),�+�� 
2.  ),���		 ICT  %!�")���#�����#ก-ก.�1�����ก"	ก��)�ก���.+*�"���)��ก�	ก��D 

4.3.4  2�0���� > F�/���ก��� (Weakness > Threat : WT) 

1. ���	��
+���+����+%!4����
�+ ICT *"+ก��)���������
G�:�% %��+%"�.":���+�� 

2.  �ก����	ก��	��������ก������ ICT )����"5��������
��,�� �� 

V. ���@���.�,ก���� ��������������ก��������� ก���� ��!"�����##�� 

5.1 ���กก��9�ก��ก4���0���@���.�, 

�

G'����Eก��%�F�� 
������������ 
'-��ก���!�"��� ก��%�F��I3�!"-�++�� %.'.2552-
2556 �����กก����
�/����+��4 

(1)   �<�-��
�������1�5�/���.ก���L�	���/�����+ ����#�������1*"+	
���ก�  ���+����+
%!4����
�+ ICT ก������
ก�E),�ICT���:���+�� -�� ก��	��������ก��"�.�+��
�����
G�:�% 

(2)   �<�/����ก�"	-��-�.	
 
������������ 
'-��ก���!�"��� (0	�	
�� 2) *"+��� 
'/
� 
%.'. 2552-2556 

 

5.2 /
�������, ���@ก
2 �����_����� 

 

/
�������, 

นํา ICT มาสนับสนุน การพัฒนาและสงเสริม ฝมือแรงงาน เพื่อยกระดับมาตรฐาน

ฝมือแรงงานไทย ใหทัดเทียมสากล 



	
��
����	����� ���� 17 
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���@ก
2 

(1) 	����ก����		 ICT )�:��ก��ก��%�F�� ก���ก����	 ������� -��ก���.+ ���� 
-�++��/
� )���������
G�:�% )���#�����#ก)�ก��	��ก�����,�,� 

(2) %�F�����+����+%!4����
�+ ICT )�����#�������+���
�:�% ก�����"�.�+
��#12+ 

(3) �ก��		���+����+ -��"5����	��������ก�� ICT "�.�+��G����:�	�� 

(4) %�F��	
���ก�
�+ ICT )�� %��+%"�.":��ก�� 

��_����� 

(1) �ก����	ก��)��	��ก��%�F��I3�!"-�++�� -�� �������I3�!"-�++�� )���ก;�� 
One-Stop Service )����"	��
�

ก%!4�
�� 

ก�%:/'%� 

(2) )��	��ก�� eService 
�����),�-�++��-���1�����ก"	ก�� �����1 *��12+	��ก��/�� 


ก	��ก��*"+ก��%�F��I3�!"-�++�� 

(3) )��	��ก��IKก"	���.����		""�/��E (e-Training) )����ก����%!4���� -�����ก����
 ����� *��
5�+�� ��������),�-�++�� *��),�	��ก��/�.��5�ก#.���"��� 50% *"+
ก�
.� �H����� 

(4) �����*�"���ก��%�F��I3�!"-�++��
����	1�#���	���E  �����1�"	��"+��.#�+��
:��)�/:���"ก ���#��1�ก��"+  �<��P��
	�� )���ก;�� Web Service  

5.3 ���@���.�,ก���� �� 

 %!�")��	���
J2�+#��1
����+�E-�� �H�����ก��%�F�� 
������������ 
'-��ก���!�"���*"+ก��
D ���-��-�.	
 :��)�� +!�"�/*
�� �<��
�-*>+ �
�"."� �"ก�� -��:�#��
ก��� -��0	�	��4�2+ก5����
�

G'����E)�� 6 ����/��-ก. 

• �

G'����E
�� 1 ก��),� ICT  %!�"ก��%�F��I3�!"-�++��/
� 

• �

G'����E
�� 2 ก��),� ICT  %!�"�ก����	�������I3�!"-�++��/
� 

• �

G'����E
�� 3 ก��),� ICT  %!�"�.+ ����ก��%�F��I3�!"-�++�� 

• �

G'����E
�� 4 ก�����	��
+���+����+%!4�������� ICT )�� ������ก�	:��ก��*"++�� 
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• �

G'����E
�� 5 ก���ก����	 ก��	��������ก�� ICT *"+ก��D �����1�"+��	:���+��/�� 

 "�.�+�������
G�:�% 

• �

G'����E
�� 6  ก��%�F��ก5���+������ ICT )�����#�������1 -�� %��+%"�."ก��*�����# 
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���@���.�,���1  ก��98	 ICT �����ก���� ��!"�����##��B�� 

���#ก��/ก
2ก��� 

(1) ���	��
+/�"	
�� ���*�"���ก��%�F��I3�!"-�++�� 

(2) ���	��
+ -���5���),�"�.�+ �<����G��� )���		 Back Office *"+ก�	#�ก��%�F��
I3�!"-�++�� 

(3) %�F����		 e Training 
��'���Eก��+ -��
���1�	������5�:��  

(4) ���
5�-�����	��
�ก������+ Digital Contort 
��),�+��"�.�+�������
G�:�%
�4+)���		 
Online (e Training) -�� Offline (CD ROM)  

(5) ���	��
+ %�F�� ก��IKก"	�����),���		 Blended ก�	 Multimedia  

(6) %�F����		 Training Management "��/��-ก.��		 Classroom Management, 
Facility Management, Trainer Management etc. 

(7) %�F�� Knowledge Repository & Management �5����	-�++��/
� 

���@���.�,���2  ก��98	 ICT ������ก��0����.�;��!"�����##��B�� 

���#ก��/ก
2ก��� 

(1) %�F����		-�����*�"���ก�����
5�/���	��
+�������I3�!"-�++��/
� 

(2) %�F����		ก������+-����� ���-		
��"	�������I3�!"-�++�� 

(3) %�F�����+-		
��"	�������I3�!"-�++�� 

(4) %�F����		
��"	�������I3�!"-�++��-		""�/��E 

(5) %�F����		 ePortfolio -�++�� (),� �<��.#� ����ก�	��		)��

'����E
��1)  

���@���.�,��� 3  ก��98	ICT �������#���
�ก���� ��!"�����##��B�� 

���#ก��/ก
2ก��� 

(1) %�F����		 %!�"�.+ ����ก��%�F��I3�!"-�++����� %�	.�.+ ����D %.'.2545 
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(2) %�F����			�����

��.+ ����ก��%�F��I3�!"-�++�� 

 

���@���.�,���4  ก���������#���#��	�#��N�;����#ICT 9�	�������ก��F��ก
2A�##�� 

���#ก��/ก
2ก��� 

(1) ���	��
+ ��!"*.���"�%�# �"�E���ก���#.�+ก��ก�	�1�	��/'���E 

(2) ���	��
+ Campus Network :��)�ก��D -��'���E/�1�	�� �.#�ก�	��		�H"+ก��:���
ก
������ก�"�%�# �"�E 

(3) %�F����		 Wi-Fi "�.�+�������
G�:�%-��
�4+

ก��.#�+�� 

(4) ���	��
+ Server ���ก)��
5�+��:��)���:�#� Fully Fault tolerance 

(5) %�F����		 Server ���ก*"+ก��D )� Co-location  

(6) %�F����		 Enterprise Backup system 

(7) %�F����		  System Monitor/ Alert System 

(8) %�F����		 Data security 

(9) ���	��
+ Data Center *"+ก��D 

(10) ����+ Data Center -������� security ����5��1�	��  %!�"�"+��	��		 e Training/KM  

(11) ���	��
+PC/ "
�ก��E ����)�� %��+%"�."�#����"+ก�� 

(12) %�F����		 Video Conference ���#.�+ก��D -���1�	��/'���E 

(13) ���	��
+ Email *"+ก��D )���������
G�:�% 

(14) %�F����		 Voice over IP Network 

���@���.�,���5   �ก��0����
���2�0ก��ICT ����#��@����F
��� 

���#ก��/ก
2ก��� 

(1)  �ก����	��.#�+��
��
5�����
��	��������ก�� ICT *"+ก����!" 
��	 
.�ก�� 
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(2)  %�F����		 IT support :��)�ก��)���������
G�:�% 

(3)  ���	��
+ web *"+ก��D )�� �<��
��.#�ก��	��ก�� 

(4)  %�F����		 eService )�

ก��		"�.�+�������
G�:�% 

(5)  ���	��
+กL�� 	��	 
��
5�)�� eService 
5�+��/�����+ 

(6)  %�F����		 One Stop Service 
�4+:��)�ก��D-��'���E/�1�	�� 

���@���.�,��� 6  ก���� ��ก4���#��0	�� ICT 9�	���/�������1 �������#��.��ก��
A���.�/ 

���#ก��/ก
2ก���     

(1)  %�F��	
���ก�����	%!4����

ก��)�������1),� ICT )�ก��
5�+��*"+��)��"�.�+   ��
�����
G�:�% 

(2)   %�F��/ ���� 	
���ก�
�����#��,5���= ICT  0%������ %!�"���	��
�:���+�����	����� 

(3) %�F��/ ���� 	
���ก�
�����#��,5���=)�ก��#� �����E/ ""ก-		  Database , System 
analysis and Design 

(4) %�F��/ ���� 	
���ก�
�����#��,5���=)�����ก��	�����/��-� '���E�"�%�# �"�E  

(5)  %�F��/ ���� 	
���ก�
�����#��,5���=)�����ก��	�����/��-�  ��!"*.���"�%�# �"�E 
(6) %�F��/ ���� 	
���ก�
�����#��,5���=)������#�����+�+ ��"�:��)���		����� 
' 

 

VI. ก����
���2�0ก�����.
0.���� 

6.1  ก����
���2�0ก�� 

(1) ก��D ��"+�����4+���ก���ก��/���
5�+��ก���5�-��-�.	
 ICT /���.ก���L�	��� �����
��#-
�*"+��.#�+��
�� ก���#*�"+)�-�� �.#� �<�ก���ก��/���
5�+�� ���D ��+ก�.�# 
5�
����
��������+�� ���ก��� -��ก5�ก�	��-� -��-�.	
/���.ก���L�	��� �#�
�4+ก��������
��� ����� "�.�+�." �!�"+ 
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(2)  %!�")��-��-�.	
  �<�
���"���	"�.�+ก#��+*#�+ ก��D ����"+��ก�����,����%��GE -��"�.�+
�." �!�"+ 
�4+:��)�-��:���"ก 

(3) ก��D ��"+���
5�:���� "��� *"+-�.�����+ก��*"+-�.���

G'����E )�-�.���3 +	������ 
���*�"��� -�� 
�������
�� �<��P��
	��  %!�"),� �<�-���L�	���ก�� -��*�"���ก��*"
+	������ 

6.2 ก��.
0.����������
��� 

 )����ก����� ���ก��-��+-����.ก���L�	���  %!�")��ก���5� ���+��*"+��.#��L�	��� �"����"+-��
��"	��
�  �H�����-���

G'����E*"+-��D �#���%�F����		��������� �����
���������
G�:�% 
�����-�#
�+)�ก��%�F��ก��������-����� �������+��4 

(1) ก������+��#,�#��  %!�" �<� ��!�"+�!"	.+	"ก*���#���5� �>� -����ก��
	 *"+ก���5� ���+�� 

���-��-�.	
D �����#,�4#��"��-	.+ �<� 3 ����	 /��-ก. ก��#����ก��
	�
�
��� *"+ก��

%�F�� (Outcome) ก��#�������
G���*"+�

G'����Eก��%�F�� (Output) -��ก��#��

�����
G�:�%*"+��.#�+�� 
�� ก���#*�"+)�ก���5�-��/��L�	���+�� 

(2) ���
5����*�"�����,�� ,�4#�� *"+ก��%�F�� ICT *"+ก��D 

 

-------------------------------------------------------------------------- 


