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มาตรฐานทางจรยิธรรม ขอควรทำ (Dos) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ 
อันไดแก ชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย 
ทรงเปนประมุข 

(1) จงรักภักดีตอประเทศชาติ  
และรักษาผลประโยชน 
และรักษาความลับเก่ียวกับ
ความมั่นคงของชาต ิ 

(2) นำหลักคำสอนของศาสนา 
ที่ตนเคารพนับถือมาประยุกตใช
ในการปฏิบัติหนาที่ราชการ 
และสนับสนุนทำนุบำรุงศาสนา
ใหมีความเจริญยั่งยืน  

(3) แสดงออกถึงความเคารพ 
เทิดทูน และรักษาไว 
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย 
รวมทั้งสนับสนุนและมีสวนรวม
ในกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ 
ในโอกาสตาง ๆ 

(1) แสดงออกในลักษณะที่ดอยคา
ความเปนไทย หรือกระทำการ
ที่อาจกอใหเกิดความเสื่อมเสีย
ตอภาพลักษณของประเทศชาต ิ

(2) แสดงกิริยาวาจาหรืออาการ 
ในเชิงลบหลูดูแคลนหรือดอยคา
ศาสนาใดศาสนาหนึ่ง  
หรือขัดขวางการปฏิบัติ
ศาสนกิจทั้งปวง  

(3) หลีกเลี่ยงไมเขารวมกิจกรรม
เฉลิมพระเกียรติในโอกาสตาง ๆ 

2. ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี  
และรับผิดชอบตอหนาที่ 

(1) ตั้งใจปฏิบัติหนาที่ราชการ 
ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบของทางราชการ  
มติของคณะรัฐมนตรี นโยบาย
ของรัฐบาล และปฏิบัติตาม
ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
 
 
 

(1) เรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพยสิน
หรือผลประโยชนอื่นใด 
ซึ่งตนไมมีสิทธิจะไดรับโดยชอบ
ดวยกฎหมาย เพ่ือตอบแทน 
การที่ตนไดกระทำการ 
หรือไมกระทำการอยางใด 
ในตำแหนง ไมวาการนั้นจะชอบ
หรือไมชอบดวยหนาที่ 
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มาตรฐานทางจรยิธรรม ขอควรทำ (Dos) ขอไมควรทำ (Don’ts) 

(2) ปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
อยางเต็มความสามารถ  
ทั้งการปฏิบัติราชการปกติ  
ณ ที่ตั้ง และการปฏิบัติราชการ
ที่บาน (Work from home) 
พรอมรับการตรวจสอบ 
จากบุคคลหรือหนวยงาน 
ที่มีอำนาจหนาที่ 

(3) ปฏิเสธการรับและใหทรัพยสิน 
ทั้งทางตรงและทางออม  
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาที่
ราชการ 

(2) ใชเวลาราชการและทรัพยสิน
ของราชการเพ่ือทำงานสวนตัว 
ทำงานไมเต็มศกัยภาพ  
หรือไมมีจิตสำนึกในหนาที่ 
ความรับผิดชอบ 

 
 
 

(3) เปดเผยความลับของทางราชการ
ใหแกบุคคลภายนอก เพ่ือแลกเปลีย่น
กับผลประโยชนตอบแทน 

3. กลาตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่
ถูกตองชอบธรรม 

(1) ปฏิบัติตามคำสั่ง 
ของผูบังคับบัญชาที่สั่งโดยชอบ
ดวยกฎหมาย และกลาที่จะเสนอ
ความเห็นเปนหนังสือ  
เพื่อใหผูบังคับบัญชาทบทวนคำสั่ง 
หากเห็นวาการปฏิบัติตามคำสั่งนั้น 
จะทำใหเสียหายแกราชการ 
หรือจะเปนการไมรักษาประโยชน
ของทางราชการ  

(2) กลาเสนอความคิดเห็น 
ทีเ่ปนประโยชนและรักษา
ผลประโยชนทางราชการ 
เพ่ือใหผูบังคบับัญชาพิจารณา 

(3) กลารองเรียนหรือแจงเบาะแส 
ในกรณทีี่พบเห็นการกระทำผิด
หรือการกระทำท่ีอาจกอใหเกิด
ความเสียหายแกทางราชการ 

(1) หลีกเลี่ยงไมปฏิบัติตามขอสั่ง
การที่ชอบดวยกฎหมาย กฎ 
และระเบียบของทางราชการ 
จนทำใหเกิดความเสียหายแก
ราชการ 
 
 
 
 

(2) ไมใสใจในการหาขอมูล 
ในเรื่องตาง ๆ ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจของผูบงัคับบัญชา 
 

(3) เพิกเฉยเม่ือพบเห็นเจาหนาที่
กระทำการทุจริต 

4. คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวา
ประโยชนสวนตวั และมีจิตสาธารณะ 

(1) ใชทรัพยสินของราชการใหเกิด
ประโยชนแกทางราชการ 
ตามวัตถุประสงคของการจัดหา
ทรัพยสินนั้น โดยคำนึงถึง 
ความจำเปน คุมคา ประหยัด 
 
 

(1) ใชเวลาราชการหรือทรัพยสิน
ของราชการ เพ่ือผลประโยชนของ
ตนเอง เครือญาติ และพวกพอง 
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(2) เสริมสรางจิตสำนึกของเจาหนาท่ี
ในหนวยงานใหเห็นถึง
ความสำคัญของการแยกแยะ
ระหวางประโยชนสวนรวมและ
ประโยชนสวนตัว 

(3) ใหบริการประชาชนดวยความเต็มใจ 
มีกิริยานอบนอม พูดจาสุภาพ 
ยิ้มแยม และยินดีบริการ 

(2) ใชชองวางทางกฎหมาย 
หรือหลีกเลี่ยงกฎหมาย  
เพ่ือผลประโยชนของตนเอง 
เครือญาติ และพวกพอง  
 

(3) ใหบริการโดยเลือกปฏิบัติ  
ขาดจิตบริการ ไมชวยแกไข
ปญหาใหแกผูมาติดตอราชการ 

5. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน (1) มุงมั่น ทุมเทในการทำงาน 
อยางเต็มความสามารถ  
มีความรอบคอบ รวดเร็ว  
และกลารับผิดชอบผลที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติหนาที่ รวมทั้ง
สามารถตรวจสอบได 

(2) ศึกษาเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ตลอดเวลา รวมทั้งนำเทคโนโลยี
มาใชในการปรับปรุงการทำงาน
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

(3) กระตือรือรนในการทำงาน 
ที่ไดรับมอบหมาย รวมทั้ง 
ใหความชวยเหลือแก 
ผูรวมปฏิบัติงาน เพ่ือใหงาน
บรรลุผล 

(1) ใชเวลาราชการเพื่อทำงานสวนตัว 
ทำงานไมเต็มศกัยภาพ  
หรือไมมีจิตสำนึกในหนาที่ 
ความรับผิดชอบ 
 
 

(2) ไมสนใจที่จะเรียนรูงานใหม ๆ 
หรือไมเขาอบรมสัมมนา 
เพ่ือพัฒนาตนเอง 

(3) ละทิ้งหนาที่ราชการ  
โดยไมคำนึงถึงงานที่ตอง
รับผิดชอบหรือความเสียหาย 
ที่อาจเกิดแกราชการ 

6. ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรม 
และไมเลือกปฏิบัต ิ

(1) ปฏิบัติหนาที่ราชการโดยยึดหลัก
ความถูกตองตามกฎหมาย 
ระเบียบแบบแผนที่เก่ียวของ
อยางเครงครดั  
 

(2) กระตือรือรน อำนวยความสะดวก 
และเต็มใจใหบริการแก 
ผูมาติดตอราชการอยางเสมอภาค
และเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัต ิ
หากมีขอขัดของในการใหบริการ 
ตองรีบแกไขปญหา  
ไมใหเปนภาระแกผูมาติดตอ
ราชการ 

(1) นำความสัมพันธสวนตัว 
หรือการมีอคติมาประกอบการ
ใชดุลพินิจในการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาต หรือการคัดเลือกบุคคล
ใหเขามาทำหนาที่ในหนวยงาน  

(2) ใหสิทธิพิเศษหรืออำนวยความสะดวก
ในการใหบริการแกบุคคลหนึ่ง
บุคคลใดเปนกรณีพิเศษ 
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(3) ในกรณทีี่มีปญหาเกิดข้ึนจาก
การใหบริการ จะตองชี้แจง 
ทำความเขาใจกับผูมาติดตอ
ราชการ ดวยความสุภาพ  
มีจิตบริการ มุงเนนให
ผูรับบริการมีความพึงพอใจ 

(3) ไมมีการกำหนดหลักเกณฑ 
คุณสมบัติ หรือแนวทาง 
การพิจารณาของเจาหนาที่  
ใหมีความชัดเจน หรือเปด
โอกาสใหเจาหนาที่ใชดุลพินิจ
อยางกวางขวาง 

7. ดำรงตนเปนแบบอยางที่ดี 
และรักษาภาพลักษณ 
ของทางราชการ 

(1) ผูบังคบับัญชาปฏิบัติตนเปน
แบบอยางในการอุทิศเวลาของตน
ใหแกราชการ เพ่ือใหงานบรรลุผล 
ดำรงตนเปนขาราชการ 
และเจาหนาที่ของรัฐท่ีดี 
โดยนอมนำหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง  
หลักคำสอนทางศาสนา  
และจรรยาวิชาชีพมาใช 
ในการดำเนินชีวิต 
และการปฏิบัติหนาที่  

(2) ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักคุณธรรม
จริยธรรม และบริหารงาน 
ตามธรรมาภิบาลของเจาหนาที่
ของรัฐอยางเครงครัด 

(3) ปฏิบัติหนาที่โดยคำนึงถึง
ภาพลักษณของหนวยงาน  
ไมกระทำการใด ๆ ที่มีผลทำให
หนวยงานตองเสื่อมเสีย 

(1) ผูบังคบับัญชาไมปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดี โดยสั่งการให
ผูใตบังคับบัญชาตองใชเวลา
ราชการไปเพ่ือทำงานสวนตัว 
ใหผูบังคบับัญชา หรือแสวงหา
ผลประโยชนใหกับตนเอง  
เครือญาติ และพวกพอง 
 
 
 
 

(2) อาศัยตำแหนงหรือชื่อเสียง 
ของหนวยงานเพื่อแสวงหาประโยชน
ใหแกตนเองหรือพวกพอง 
 

(3) กระทำการดูหมิ่นผูอ่ืน  
ไมวาทางวาจาหรือทาทาง หรือ
มีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
เสื่อมเสียเกียรติและศักดิ์ศรีใน
การเปนขาราชการที่ดี 

 
********************************* 


