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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ โดยมีเป้าหมายให้ประเทศไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต กลยุทธ์หนึ่งเพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ คือ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กล่าวคือ การพัฒนาก าลังคนและองค์ความรู้แบบก้าวกระโดด โดยมุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาแรงงานในระบบ
และนอกระบบ ให้มีทั้งปริมาณและคุณภาพตอบโจทย์การพัฒนาประเทศบนพ้ืนฐานที่เหมาะสมกับการพัฒนา
ในแต่ละกลุ่มและช่วงวัยให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงชีวิต (Lifelong Learning) ทั้งในมิติของสมรรถนะ
อันเกิดจากความรู้ ความเชี่ยวชาญในศาสตร์แขนงต่างๆ ที่ทันสมัยน าไปสู่การแก้ไขปัญหาและพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศ 

 ทุกประเทศให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตน จึงได้มีการก าหนดมาตรการต่าง ๆ  
ที่จะส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเองและเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันให้กับประเทศ โดยส่วนใหญ่จะมีมาตรการการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือเป็นทุนให้ประชาชน  
เข้ารับการฝึกอบรมผ่านระบบที่สร้างขึ้น เพ่ือสร้างแรงจูงใจและชดเชยค่าเสียโอกาสให้กับประชาชนที่เข้ารับ
การฝึกอบรม 

 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในฐานะหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจหลักในการส่งเสริมและพัฒนาฝีมือแรงงาน
และศักยภาพของก าลังแรงงานและผู้ประกอบการ เพ่ือให้ก าลังแรงงานมีฝีมือได้มาตรฐานในระดับสากล มีความรู้ 
ความสามารถในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน รวมถึงการพัฒนา
ผู้ประกอบการให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก โดยเครื่องมือที ่ส าคัญของการพัฒนาฝีมือแรงงาน คือ  
การฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การฝึกเตรียมเข้าท างาน (Pre-employment) การฝึกยกระดับฝีมือ 
(Upgrade Training) และการฝึกอาชีพเสริม 

 ปัจจุบัน กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้แบ่งกลุ่มหลักสูตรการฝึกอบรมตามมาตรฐานอุตสาหกรรมประเทศไทย 
(Thailand Standard Industrial Classification ; TSIC) จ านวน 23 กลุ่ม ทั้งนี้  ในการพัฒนาทักษะฝีมือ
ให้แก่แรงงานซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพียงหน่วยงานเดียวอาจไม่เพียงพอ 
ต่อความต้องการของแรงงานหรือสถานประกอบการในแต่ละพ้ืนที่ กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงควรมีการบูรณาการ
ความร่วมมือกับเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือให้สามารถพัฒนาทักษะของวัยแรงงานได้คลอบคลุม 
ทุกกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้องกับความต้องการของการจ้างงานในแต่ละบริบทของพ้ืนที่  

 กองแผนงานและสารสนเทศขอเสนอแนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยค านึง 
ถึงกลุ่มเป้าหมายเป็นหลัก คือ กลุ่มที่เป็นแรงงานผู้มีรายได้น้อย ผู้ว่างงาน หรือแรงงานนอกระบบ ซึ่งเป็นกลุ่ม 
ที่ไม่ค่อยได้รับการสนับสนุนจากนายจ้างให้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาทักษะต่างๆ รวมถึงตัวแรงงานเองก็ไม่ให้
ความส าคัญกับเรื่องดังกล่าวเพราะต้องเสียโอกาสจากการขาดรายได้เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม ดังนั้น จึงควรก าหนด
มาตรการให้สอดคล้องกับกลุ ่มเป้าหมาย โดยก าหนดออกเป็น 2 กลุ ่มหลัก ซึ ่งมีความแตกต่างกัน 
ในเงื่อนไขและบริบทของการฝึกอบรม ได้แก่ 1) มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับแรงงานในระบบ
ที่มีทักษะสูง และ 2) มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงาน
นอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบาง โดยทั้ง 2 มาตรการ ประกอบด้วย 1) เครดิตเพื่อการฝึกอบรม 
ในรูปแบบคูปองการฝึกอาชีพ เพ่ือให้ผู้ลงทะเบียนน าไปช าระให้กับสถาบันฝึกอบรมเท่านั้น ไม่สามารถแปลง
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เป็นเงินสดหรือช าระสินค้าอ่ืนได้ และมีการก าหนดระยะเวลาในการใช้คูปองฝึกอาชีพไม่เกิน 1 ปี ทั้งนี้ จะมีการให้
คูปองฝึกอาชีพทุกปีส าหรับผู้ลงทะเบียนที่เข้ารับการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง โดยกลุ่มแรงงานในระบบที่มีทักษะสูง
จะได้รับเครดิตเพื่อการฝึกอบรมมูลค่าสูงกว่ากลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบ
หรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบาง เพ่ือสนับสนุนให้กลุ่มแรงงานที่มีทักษะสูงสามารถเข้ารับการฝึกอบรม 
ต่อยอดในทักษะที่สูงขึ้น เช่น ทักษะด้านปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งมีค่าใช้จ่ายในการเข้ารับการให้อบรมสูงกว่าทักษะ
พ้ืนฐาน 2) เงินอุดหนุนหลังการฝึกอบรม มี 2 ส่วน คือส่วนที่ให้กับหน่วยฝึกอบรมที่สามารถจูงใจให้ผู้ลงทะเบียน
เข้ารับการฝึกอบรมจนจบหลักสูตร และส่วนที่ให้กับผู้ลงทะเบียนที่เข้ารับการฝึกอบรมครบตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ทั้งนี้ หน่วยฝึกอบรมและผู้ลงทะเบียนจะได้รับเงินอุดหนุนก็ต่อเมื่อการฝึกอบรมแล้วเสร็จและผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ผ่านเกณฑ์การประเมินของหลักสูตรที่เข้ารับการอบรมเท่านั้น โดยกลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือ
แรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบางจะได้รับเงินอุดหนุนหลังการฝึกอบรมมูลค่าสูงกว่า 
กลุ่มแรงงานในระบบท่ีมีทักษะสูง เพ่ือชดเชยค่าเสียโอกาสของกลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงาน 
นอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบางที่ต้องขาดรายได้จากการเข้ารับการอบรม 3) เงินจูงใจส าหรับ 
การรายงานผล เป็นเงินส่วนเพ่ิมที่จ่ายให้กับผู้ฝึกอบรมหลังจากมีการตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ
เกี่ยวกับหลักสูตรที่เข้ารับการอบรมและระบบการท างานของแพลตฟอร์มภายหลังจากจบการฝึกอบรมทันที 
โดยข้อมูลจากแบบสอบถามจะถูกน าไปวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการฝึกอบรมรายวิชา และการท างาน
ของแพลตฟอร์มให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงคัดกรองหลักสูตร วิทยากร รวมถึง หน่วยฝึกอบรมที่มีผล 
การประเมินในระดับต่ า เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไขให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองแผนงานและสารสนเทศ 
กลุ่มงานวิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาเครือข่าย 
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งานศึกษาแนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กรณีศึกษา การจัดท าคูปองฝึกอาชีพ 

 
1. แผนงานและนโยบายของประเทศที่เกี่ยวข้อง 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี(พ.ศ. 2561 - 2580) 
 การพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง 

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ” ประกอบด้วย 
6 ยุทธศาสตร์ หนึ่งในนั้นคือ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยขับเคลื่อนส าคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศไปสู่เป้าหมายการเป็น
ประเทศที่พัฒนาแล้ว จึงมุ่งเน้นทั้งการแก้ไขปัญหาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันและการเสริมสร้างและ
ยกระดับการพัฒนาที่ให้ความส าคัญคลอบคลุมทั้งส่วนการพัฒนาทุนมนุษย์และปัจจัยและสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างคลอบคลุม โดยในส่วนของประเด็นการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเน้น
การจัดระบบการศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่างๆ 
อาทิ การพัฒนาการศึกษาออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะการรู้ดิจิทัล การมีระบบ
เทียบโอนประสบการณ์ ระบบธนาคารหน่วยกิต มาตรการจูงใจให้คนเข้าสู่การยกระดับทักษะ การให้สถาน
ประกอบการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานผ่านการพัฒนาความสามารถทางวิชาการอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ รวมทั้งประเด็นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ เพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัย
ให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ  
ซึ่งจ าเป็นต้องมีการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์
อย่างเป็นระบบตั้งแต่ระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และการมีระบบและกลไกรองรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ที่มีประสิทธิภาพ 

 
1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

  หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ หนึ่งในนั้นคือ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนาก าลังคนและองค์ความรู้แบบ
ก้าวกระโดด โดยมุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาแรงงานในระบบและนอกระบบ ให้มีทั้งปริมาณและคุณภาพตอบโจทย์
การพัฒนาประเทศบนพ้ืนฐานที่เหมาะสมกับการพัฒนาในแต่ละกลุ่มและช่วงวัยให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดช่วงชีวิต (Lifelong Learning) ทั้งในมิติของสมรรถนะอันเกิดจากความรู้  ความเชี่ยวชาญในศาสตร์
แขนงต่างๆ ที่ทันสมัยน าไปสู่การแก้ไขปัญหาและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
ระบบนิเวศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยก าหนดมาตรการจูงใจเพ่ือให้ประชาชนพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตโดยจัดให้มีแหล่งเงินทุนเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต อาทิ การ พัฒนาเครดิตการฝึกอบรม
ส าหรับคนทุกกลุ่ม การจัดสรรสิทธิพิเศษในการเข้ารับบริการฝึกอบรม เป็นต้น และ 2) พัฒนาทางเลือกในการ
เข้าถึงการเรียนรู้ส าหรับผู้ที่ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ โดยจัดท าข้อมูลและส่งเสริมการจัดท า
แผนการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวางแผนเส้นทางการเรียนรู้และสามารถ
เทียบโอนประสบการณ์ได้ 
 
 



- 2 - 
 

 

2. สถานการณ์โลกที่ส่งผลต่อความต้องการก าลังคนและรูปแบบการเรียนรู้ 
 รายงานการศึกษาการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพ่ือรองรับการพลิกโฉม
ฉับพลันและวิกฤตการณ์โลกของส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
ได้แบ่งสถานการณ์โลกที่ส่งผลต่อความต้องการก าลังคนและรูปแบบการเรียนรู้ เป็น 6 รูปแบบ ดังนี้ 
 1)  วิถีชีวิตแบบหลายช่วง (Multi Stage Life) 
  ปัจจุบัน รูปแบบของวิถีชีวิตได้เปลี่ยนแปลงจากเดิมที่เป็นรูปแบบชีวิตสามช่วง (Three Stage Life) 
ซึ่งประกอบด้วย วัยเรียน วัยท างาน และวัยเกษียณ ไปสู่วิถีชีวิตแบบหลายช่วง (Multistage Life) เนื่องจาก
ความก้าวหน้าทางการแพทย์ที่ท าให้มนุษย์มีอายุขัยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น ท าให้คนมีช่วงระยะเวลาท างานยาวนานขึ้น
และมีโอกาสเปลี่ยนอาชีพมากกว่าหนึ่งอาชีพในตลอดช่วงชีวิต ดังนั้น ในแต่ละช่วงชีวิตอาจมีทั้งการศึกษาและ
การท างานผสมผสานกัน ท าให้รูปแบบของการศึกษาและการเรียนรู้เปลี่ยนตามไปด้วย เช่น ต้องการความ
ยืดหยุ่นมากขึ้น ตอบสนองต่อความต้องการของคนทุกช่วงวัย มีรูปแบบที่หลากหลายทั้งการเรียนเพ่ือคุณวุฒิ 
(Degree) หรือการเรียนแบบระยะสั้นที่ไม่ได้คุณวุฒิ (Non Degree) สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากช่องทางออนไลน์
หรือศึกษาได้ด้วยตนเอง และมีปริมาณของเนื้อหาที่พอเหมาะ (Bite Sized Learning) เพ่ือสอดคล้องกับภาระด้าน
การงานและรูปแบบการด าเนินชีวิต 
 2)  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี (Disruptive Technology) 
  ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีด้านดิจิทัล หุ่นยนต์ และระบบอัตโนมัติเข้ามาใช้แทนที่แรงงานมนุษย์
มากขึ้น เพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมผลิตภาพการผลิต ทั้งนี้ World Economic Forum (WEF) ได้คาดการณ์ว่า 
ภายในปี พ.ศ. 2568 งานประมาณ 85 ล้านต าแหน่ง จะถูกทดแทนด้วยเครื่องจักร และจะมีต าแหน่งงานใหม่
เกิดขึ้น 97 ล้านต าแหน่ง โดยจะเป็นต าแหน่งงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูล และระบบอัตโนมัติ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีจะส่งผลให้แรงงานที่มีทักษะต่ ามีความต้องการน้อยลง เกิดความต้องการแรงงานทักษะสูงมากข้ึน 
เพื่อรองรับการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ๆ นอกจากนี้ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารจะส่งผลกระทบต่อรูปแบบการศึกษาและการเรียนรู้ ช่วยให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการศึกษาและ
การเรียนรู้ได้สะดวกมากขึ้น สามารถเข้าถึงได้ทุกที่และทุกเวลา (Ubiquitous Learning) เช่น การเรียนรู้ผ่าน
ระบบออนไลน์ หรืออุปกรณ์สื่อสาร  
 3) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร (Demographic change)  
  ประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ (Aging Society) ตั้งแต่ปี 2566 
เป็นต้นมา โดยมีจ านวนประชากรผู้สูงอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป คิดเป็น 1 ใน 5 ของจ านวนประชากรทั้งหมด
ของประเทศ จากการศึกษาขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา พบว่าระดับความช านาญ
ของทักษะของคนจะอยู่ระดับสูงสุดเมื่ออายุ 30 ปี และจะค่อยๆ ถดถอยลงเมื่ออายุมากขึ้น และผู้สูงวัยจะมีระดับ
ความช านาญของทักษะที่ต่ ากว่าคนหนุ่มสาวกลุ่มที่อายุน้อย ดังนั้น  การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร 
สู่ความเป็นสังคมสูงวัย ยิ่งท าให้รัฐบาลต้องให้ความส าคัญกับการลงทุนในด้านการศึกษาและส่งเสริมวัฒนธรรม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับประชากรกลุ่มผู้ใหญ่มากข้ึน โดยมุ่งเน้นนโยบายส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่สอดคล้อง
กับงานเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานให้กับระบบเศรษฐกิจ และพยุงระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ามกลางการหดตัว
ของประชากรกลุ่มวัยท างาน 
 4) สถานการณ์ช่วงชิงแรงงานทักษะสูง (War for Talents) 
  การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรมส่งผลให้เกิดความต้องการแรงงานทักษะสูง 
เพ่ือรองรับการท างานที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง ส่งผลให้ทุกประเทศต่างมีนโยบายแสวงหา ดึงดูดและรักษาคนเก่ง 
จากทุกมุมโลก เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศตนเอง 
 



- 3 - 
 

 

 5)  สังคมดิจิทัล (Digital Society) 
  ปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทในการใช้ชีวิตหลายด้านมากขึ้น เช่น การใช้ระบบพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E - commerce) การใช้บริการภาครัฐผ่านแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้ผู้คนจ าเป็นต้องมี
ทักษะและความรู้ด้านดิจิทัลที่เท่าทันการเปลี่ยนผ่านดังกล่าว นอกจากนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลยังช่วยอ านวยความสะดวก
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับภาคการผลิต การเกษตร และบริการ ท าให้เกิดความต้องการก าลังคนที่มีทักษะและ
ความรู้ที่รองรับงานที่ใช้ความรู้ด้านดิจิทัลและการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูง นอกจากนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลยังมีบทบาท
ในการส่งเสริมการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้ในวงกว้างมากขึ้น ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา 
ในราคาที่ประหยัด ผ่านแพลตฟอร์มหรือหลักสูตรการเรียนรู้ออนไลน์ (Massive Open Online Courses: 
MOOCs) 
 6)  การแพร่ระบาดของโควิด - 19  
  สถานการณ์วิกฤตเป็นบริบทที่ส าคัญที่ระบบการศึกษาและการเรียนรู้จะต้องค านึงถึงและเตรียม
ความพร้อมเพ่ือรองรับ เช่น การแพร่ระบาดของโควิด - 19 ที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคม เกิดการเปลี่ยนโครงสร้างของภาคอุตสาหกรรมในระยะยาว การพึ่งพาตลาดส่งออกและการท่องเที่ยว
จากต่างประเทศลดลง กลุ่มธุรกิจบางกลุ่มต้องหยุดด าเนินกิจการชั่วคราว เช่น อุตสาหกรรมบริการและ
การท่องเที่ยว เกิดความปกติใหม่ของกิจกรรมในภาคอุตสาหกรรม ภาคการผลิต จ าเป็นต้องเร่งเปลี่ยนผ่าน
สู ่ดิจิทัล (Digitalization) และปรับใช้ระบบอัตโนมัติ (Automation) ส่งผลให้ความต้องการก าลังแรงงาน 
ในตลาดงานเปลี่ยนแปลงตาม 

3. ความส าคัญและแนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต (สุนทร สุนันท์ชัย, 
2543, หน้า 13-26 ; สุมาลี สังข์ศรี, 2544, หน้า 29-40 ; ส านักงานคณะกรรมการแห่งชาติ, 2543,  
หน้า 3-4) ที่จ าเป็นต้องด าเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการเรียนรู้ของประชาชนในการพัฒนาศักยภาพ 
ของบุคคล ครัวครัวชุมชนและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคคปัจจุบัน สามารถสรุปความส าคัญ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตได้ว่า การเรียนรู้มีความจ าเป็นส าหรับบุคคลในทุกช่วงชีวิตตั้งแต่เกิดจนตาย บุคคลที่มีความสามารถ
ที่จะเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต ให้อิสระกับบุคคลในการเลือกสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ สามารถเลือกวิธีการเรียนที่เหมาะสม
กับความสามารถของตนเอง มุ่งให้บุคคลได้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ  
 สิริกานดา กองโชค (2564,หน้า 2-3) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการเชื่อมโยงทั้งภาคการศึกษา
และภาคแรงงานเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีความตื่นตัวต่อการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ซึ่งต้องอาศัยทั้งกลไก
ภาครัฐและภาคเอกชนที่จะส่งเสริมให้เกิดการตระหนักถึงความส าคัญ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและทัศนคติ
ที่สอดคล้อง การวางหลักสูตรทักษะการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพ เข้าถึ งง่าย และตอบโจทย์ความต้องการ
ที ่เป ลี่ ยนแปลงตลอด เวลา ตลอดจนการสร้ างแรงจู งใจและประโยชน์ ที่ จ ะได้ รับ อย่ างแท้ จริ ง 
 ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (2563, หน้า 21-22) 
ได้กล่าวถึง แนวคิดด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตว่าเป็นการเรียนรู้ที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้เรียนทุกกลุ่มช่วงวัย (Life-long) 
ตั้งแต่เด็ก เยาวชน นักศึกษา ผู้ใหญ่ และผู้สูงอายุ โดยแต่ละกลุ่มอาจมีบริบทการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน (Life-wide) 
เช่น การเรียนรู้ภายในสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา ชุมชน หรือสถานประกอบการ รูปแบบของการจัดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตแบ่งออกได้ เป็น 3 แบบ ได้แก่  1) การเรียนรู้ ในระบบ (Formal learning) ที่ อยู่ ใน
สถาบันการศึกษาหรือการฝึกอบรมและน าไปสู่คุณวุฒิทางการศึกษา 2) การเรียนรู้นอกระบบ (Nonformal 
learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่มีสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้เหมือนการเรียนในระบบ แต่ไม่ได้น าไปสู่การให้คุณวุฒิ 
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และ 3) การเรียนรู้ตามอัธยาศัย (Informal learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันโดยที่ผู้เรียน
อาจไม่ได้ตระหนักถึงการเรียนรู้ดังกล่าว โดยทุกภาคส่วนควรมีบทบาทในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนี้ 
 หน่วยงานภาครัฐ ควรปรับบทบาทจากการเป็นผู้คุมกฎ (Regulator) ไปเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
(Facilitator) ให้แก่ ผู้ที่อยู่ในระบบนิเวศการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยจัดท ามาตรการส่งเสริมในรูปแบบต่างๆ  
และควรมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ (Decentralization) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ที่อยู่ในส่วนภูมิภาคมีอิสระและ 
ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ให้ตรงความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่มากขึ้น รวมถึงควรส่งเสริม
การสร้างประสิทธิภาพของกลไกตลาด (Market mechanism) ในการผลักดันการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากขึ้น 
 ภาคเอกชน ในฐานะผู้ได้ประโยชน์จากการมีก าลังแรงงาน ควรส่งเสริมงานที่ใช้ประโยชน์ก าลังคน
ทักษะสูง หรือเพ่ิมการจ้างงานที่ส่งเสริมศักยภาพ (Productive employment) รวมถึงควรมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการพัฒนาก าลังคนมากขึ้น เช่น การให้ข้อมูลความต้องการก าลังคนแก่ผู้ก าหนดนโยบาย  
การร่วมออกแบบหลักสูตร การแบ่งปันเครื่องมือ อุปกรณ์หรือพ้ืนที่ส าหรับการฝึกอบรม (Workplace 
learning) หรือการร่วมจัดการศึกษาและฝึกอบรม เป็นต้น 
 หน่วยงานจัดการศึกษาและการเรียนรู้ ควรปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของการจัดการเรียนรู้ เปลี่ยนจาก
การศึกษาที่มุ่งเน้นตอบโจทย์เฉพาะกลุ่มวัยเรียน ให้ตอบโจทย์กลุ่มนอกวัยเรียน (Non-age group) มากขึ้น 
โดยบริหารการจัดการเรียนรู้ให้มีความยืดหยุ่นและใช้นวัตกรรมส่งเสริมการเรียนรู้มากขึ้น เปลี่ยนการเรียนรู้
แบบเน้นบรรยายเป็นหลัก (Lecture-based learning) ไปเป็นการให้ประสบการณ์ที่เชื่อมโยงกับโลกความเป็นจริง
มากขึ้น (Experience-based learning) ส่งเสริมการฝึกอบรมที่ตอบความต้องการของประชากรวัยท างาน
แบบที่ไม่มีการให้ปริญญา (Non-degree) ส่งเสริมให้การเรียนรู้สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลานอกเหนือจาก
การเข้าเรียนในชั้นเรียน มุ่งเน้นกระจายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพมากกว่าการสงวนไว้
ให้เป็นเกียรติยศ (Prestige) แก่ผู้ที่มีความสามารถสูงเท่านั้น 
 ภาคประชาชน ชุมชน และประชาสังคม ควรมีบทบาทมากขึ้นในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ในแต่ละพ้ืนที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรู้ตามอัธยาศัย และควรมีบทบาทน าในการสะท้อนความต้องการ 
ของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มและบริบทพ้ืนที่ ท าหน้าที่เชื่อมโยงผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ในด้านต่างๆ กับผู้ที่ต้องการ
เรียนรู้กลุ่มต่างๆ ในพ้ืนที่ โดยน าความรู้แบบชัดแจ้ง (Explicit knowledge) จากผู้เชี่ยวชาญมาผสมผสานกับ
ความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในตัวบุคคล (Tacit knowledge) กับภูมิปัญญาท้องถิ่น (Local wisdom) ไปถ่ายทอดให้กับ
ผู้เรียนในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือให้องค์ความรู้ดังกล่าวสร้างประโยชน์ให้กับพ้ืนที่ มีความทันสมัย และมีหลักการทาง
วิชาการมาสนับสนุน ผ่านการบริหารจัดการองค์ความรู้ที่เป็นระบบมากข้ึน 

4.  สถานการณ์ด้านแรงงานในประเทศไทย 
 ข้อมูลจากกองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ในช่วงไตรมาส 3 ของปี พ.ศ. 2566 
ประเทศไทยมีประชากรวัยแรงงานหรือผู้มีอายุ 15 ปีขึ้นไป จ านวน 58.96 ล้านคน แบ่งเป็นผู้อยู่ในก าลังแรงงาน 
จ านวน 40.53 ล้านคน (ร้อยละ 68.74) และผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน จ านวน 18.43 ล้านคน (ร้อยละ 31.26) 
โดยผู้อยู่ในก าลังแรงงาน 40.53 ล้านคน ประกอบด้วยผู้มีงานท า จ านวน 40.09 ล้านคน (ร้อยละ 98.91) 
และผู้ว่างงาน จ านวน 0.40 ล้านคน (ร้อยละ 0.99)  
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รูปที่ 1 โครงสร้างก าลังแรงงาน ไตรมาส 3 ปี พ.ศ. 2566 
 

 
ที่มา : ส านักงานสถิติแห่งชาติ (National Statistical Office of Thailand) 
 

รูปที่ 2 แผนภูมิอัตราการจ้างงานและอัตราการว่างงานในก าลังแรงงาน 

 
ที่มา : กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
 
 4.1 การจ้างงาน (Employment) 
  ประชากรวัยแรงงาน จ านวน 58.96 ล้านคน มีผู้อยู่ในก าลังแรงงานคิดเป็นร้อยละ 68.74 
สะท้อนอุปทานแรงงานซึ่งประกอบไปด้วยประชากรที่มีงานท าหรือก าลังหางานท าในประเทศ ในขณะที่อัตรา  
ผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน อยู่ที่ร้อยละ 31.26 สะท้อนสัดส่วนประชากรวัยแรงงานที่ไม่ได้ท างาน ทั้งนี้ อัตราการมี
ส่วนร่วมในก าลังแรงงาน และอัตราผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน เป็นอัตราส่วนที่รวมกันได้ ร้อยละ 100  
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รูปที่ 3  อัตราการมีส่วนร่วมในก าลังแรงงาน และอัตราผู้อยู่นอกก าลังแรงงาน 

 
ที่มา : กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
 

 การจ้างงานจ าแนกตาม 3 กลุ่มอุตสาหกรรมหลัก ได้แก่ ภาคเกษตรกรรม ภาคการผลิต และภาคบริการ 
โดยสัดส่วนการจ้างงานสูงสุดอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมภาคบริการ คิดเป็นร้อยละ 46.87 รองลงมาคือ 
ภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 31.54 และภาคอุตสาหกรรม ร้อยละ 21.52 
 

รูปที่ 4 แผนภูมิสัดส่วนการจ้างงาน จ าแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรม (Employment by Sector) 

 
ที่มา : กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
   

 4.2  ความท้าทายของก าลังแรงงานไทย 
  ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ ได้กล่าวถึง 
การพัฒนาก าลังแรงงานไทยมีประเด็นความท้าทายที่ส าคัญ ดังนี้   
  ปัญหาด้านช่องว่างทักษะแรงงาน หมายถึง การที่ระดับความสามารถของแรงงานไม่ตรงกับ
ระดับความสามารถที่นายจ้างคาดหวัง ท าให้ไม่สามารถส่งมอบผลผลิตได้ตามที่นายจ้างต้องการ ซึ่งปัญหา
ดังกล่าวจะทวีความรุนแรงขึ้นเมื่อภาคธุรกิจมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินธุรกิจมากขึ้น โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบอัตโนมัติ  
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รูปที่ 5 ช่องว่างทางทักษะ (Skill gap) ของก าลังแรงงานในประเทศไทย 

 
ที่มา: ข้อมูลจาก 1) กระทรวงแรงงาน (2561) 2) เกียรติอนันต์ (2561) 3) สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
(2558) สรุปโดยส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.)  

  การเข้าไม่ถึงโอกาสในการพัฒนาทักษะของแรงงาน  โดยเฉพาะกลุ่มแรงงานที่มีทักษะต่ า 
ยังขาดโอกาสการเข้าถึงการพัฒนา รวมถึงมักมีทางเลือกในการท างานน้อย อาจไม่ได้รับโอกาสท างานที่ได้ช่วย
พัฒนาตนเอง (Productive employment) ท าให้ขาดการพัฒนาความช านาญในทักษะในระยะยาว 
  ปัญหาด้านสวัสดิภาพของแรงงานนอกระบบ ที่ยังไม่สามารถจัดสรรให้ครอบคลุมแรงงานทุกกลุ่ม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานนอกระบบ (ซึ่งรวมถึงแรงงานดิจิทัล) มีข้อจ ากัดด้านสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานและ
การกฎหมายแรงงาน เป็นกลุ่มที่ขาดความมั่นคงด้านต าแหน่งงาน (Job security) มีความเปราะบางสูง
ต่อความผันผวนของธุรกิจเป็นแรงงานกลุ่มที่ได้รับผลกระทบก่อนเมื่อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ 
 
 4.3 มาตรการส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะให้กับแรงงาน 
  หลักสูตรเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะในรูปแบบนอกระบบการศึกษาส าหรับผู้ที่ต้องการเพ่ิมพูน
ความรู้และทักษะส าหรับบุคคลทั่วไป 
  การสนับสนุนทางการเงินเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  มีการด าเนินงานในปัจจุบัน
สามารถแบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ คือ  

• มาตรการที่สนับสนุนทางการเงินโดยตรงไปที่ตัวบุคคล  ในปัจจุบันยังไม่มี 
การสนับสนุนทางการเงินที่ครอบคลุมคนทุกกลุ่ม (Distributive policy) มาตรการส่วนใหญ่จะมีวัตถุประสงค์
เพ่ือการกระจายโอกาส (Redistributive policy) ให้แก่ กลุ่มคนบางกลุ่ม เช่น ผู้ที่ขาดโอกาสทางเศรษฐกิจหรือ
กลุ่มผู้ที่ยังมีทักษะน้อย เป็นต้น  

• มาตรการสนับสนุนทางการเงินไปที่นายจ้าง การให้เงินอุดหนุนของกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานไปยังสถานประกอบการเพ่ือใช้ประโยชน์ในการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้ตรงกับความต้องการ
ของสถานประกอบการ นอกจากนี้ ยังมีมาตรการสนับสนุนทางการเงินไปที่นายจ้างโดยเน้นการสนับสนุน  
การพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน 
  การรับรองสมรรถนะ การรับรองสมรรถนะของก าลังแรงงานถูกก ากับด้วย “มาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ” ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และ “มาตรฐานอาชีพ” ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  
โดยก าลังแรงงานสามารถเข้ารับการทดสอบสมรรถนะได้กับหน่วยงานที่ได้รับการรับรองให้ท าหน้าที่ทดสอบ
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สมรรถนะ การขอรับรองสมรรถนะทั้งสองแบบมีความแตกต่างกันบางประการขึ้นอยู่กับข้อก าหนดของแต่ละ
หน่วยงาน ทั้งนี้ กฎหมายได้ก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ าส าหรับผู้ที่ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ 
ทั้งหมด 129 สาขาอาชีพ  
  แพลตฟอร์มบริหารจัดการพัฒนาทักษะและการจ้างงานของหน่วยงานต่างๆ มีรูปแบบ 
ที่หลากหลาย ซึ่งอาจแบ่งตามลักษณะการให้บริการ อาทิ แพลตฟอร์มรับรองสมรรถนะอาชีพ TPQI-NET  
ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ให้บริการข้อมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและเก็บบันทึกข้อมูลการพัฒนาทักษะ
และเอกสารรับรองของแต่ละบุคคล แพลตฟอร์มหางาน Smart Job Center ของกรมการจัดหางาน กระทรวง
แรงงานให้บริการจัดหางานส าหรับผู้หางานทั่วไป กลุ่มผู้พิการและกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นต าแหน่งงานทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ บริการแนะแนวอาชีพรวมทั้งครอบคลุมถึงการคัดเลือกผู้หางานของสถานประกอบการ  
และส่วนเชื่อมต่อกับข้อมูลการฝึกอบรมของผู้สมัครงานที่ผ่านการฝึกอบรมจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  
และแพลตฟอร์มที่บูรณาการบริการด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน 
  ระบบธนาคารหน่วยกิต มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการศึกษา
ได้มากขึ้น และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยผู้เรียนสามารถสะสมหน่วยกิตการเรียนรู้ทั้งจากการศึกษา  
ในระบบและนอกระบบเพ่ือขอวุฒิการศึกษาได้ ระบบธนาคารหน่วยกิตสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่  

• ธนาคารหน่วยกิตระดับอุดมศึกษา: ครอบคลุมทั้งผู้เรียนภายนอกที่เป็นบุคลากร 
วัยท างาน นักศึกษาที่ต้องการศึกษาในสาขาอ่ืนเพ่ิมเติม และนักเรียนหรือนักศึกษาที่ต้องการเรียนล่วงหน้า  
(Pre-degree) ได้เริ่มมีการด าเนินงานด้านระบบธนาคารหน่วยกิตระดับอุดมศึกษาบ้างแล้ว โดยส่วนใหญ่เป็น
การด าเนินงานภายในสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง ทั้งนี้ กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้ลงนามบันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชมงคล 9 แห่ง (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน) และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อร่วมกันจัดการศึกษา การพัฒนาฝีมือแรงงาน
ที่คลอบคลุมทั้งการฝึกอบรม การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การรับรองความรู้ความสามารถ การแข่งขัน
ฝีมือแรงงาน และพัฒนาบุคคล ให้เกิดการเรียนรู้เต็มศักยภาพ มีความรู้และทักษะด้านวิชาการ วิชาชีพ และ
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการจัดการศึกษา การพัฒนาฝีมือแรงงาน และการสะสม
หน่วยกิตในระบบธนาคารหน่วยกิต รวมทั้ง ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อสร้างความเข้มแข็งใน สังคม 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลอดแรงงาน  

• ธนาคารหน่วยกิตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานกับระดับอาชีวศึกษา: มีวัตถุประสงค์
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่ออกจากระบบการศึกษาเนื่องจากข้อจ ากัดบางประการ เช่น ปัญหาการย้ายถิ่น 
ปัญหาการตั้งครรภ์ ให้สามารถเข้าถึงการศึกษาได้มากขึ้น โดยเชื่อมโยงหน่วยงานที่จัดการศึกษาในทุกระบบ
และทุกระดับชั้นเข้าด้วยกัน และลดข้อจ ากัดในการเข้าถึงการศึกษาตลอดชีวิต รูปแบบการสะสมและเทียบโอน
หน่วยการเรียนรู้ สามารถเทียบโอนได้  
  มาตรการส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะแรงงาน  ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 รัฐบาลได้ก าหนดมาตรการให้ความช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบหลากหลายรูปแบบ มาตรการ
สนับสนุนส่วนใหญ่จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือเยียวยาผลกระทบต่อแรงงานในระยะสั้น เน้นการช่วยเหลือทางการเงิน 
ในขณะที่มาตรการส่งเสริมด้านการพัฒนาทักษะยังมีจ ากัดและยังไม่สามารถท าให้ผู้ว่างงานสามารถกลับเข้าสู่
ตลาดงานได้อย่างมีประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง แรงงานที่จ าเป็นต้องท างานในกลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ที่ไม่มี
ประสบการณ์หรือทักษะรองรับมาก่อน 



- 9 - 
 

 

5.  กรณีศึกษานโยบายการสนบัสนุนทางการเงินเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในประเทศไทยและต่างประเทศ  
5.1 สาธารณรัฐเกาหลี 
 สาธารณรัฐเกาหลีเป็นประเทศที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการเรียนรู้

ตลอดชีวิตอย่างจริงจัง มีการปฏิรูปการศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2537 เป็นต้นมา โดยมีเป้าหมายเพ่ือเป็น “สังคม
แห่งการเรียนรู้” จึงก าหนดให้“การเรียนรู้ตลอดชีวิต” เป็นเป้าหมายระดับชาติ กล่าวคือ ระบบการศึกษา
ของสาธารณรัฐเกาหลีต้องเป็นระบบเปิดและจัดการศึกษาตลอดชีวิตที่ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาและ
ทุกสถานที่ ตลอดจนใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพื่อให้ประชาชนสามารถเปิดประตูสู่การศึกษาได้อย่าง
กว้างขวาง โดยในปี 2542 ได้มีการออกพระราชบัญญัติการศึกษาตลอดชีวิต หรือ “Lifelong Education 
Act” เป็นครั้งแรก และต่อมามีการประกาศ “แผนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งชาติหรือ “the National 
Lifelong Learning Promotion Plan” รวมทั้งมีการจัดตั้งสถาบันแห่งชาติเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (National 
Institute for Lifelong Education-NILE) เป็นองค์กรหลักที่ก ากับและขับเคลื่อนการส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีนโยบายและนวัตกรรมส าคัญที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเป็นรูปธรรม
หลายประการ ได้แก่ 

 1. ธนาคารหน่วยกิตทางการศึกษา (Academic Credit Bank System) ส่งเสริมให้ประชาชนทั่วไป
ที่อยู่นอกระบบการศึกษาสามารถเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได้หรือผู้ที่ต้องการเข้าสู่ระบบ
การศึกษาอีกครั้ง สามารถใช้ผลการเรียนรู้จากการเรียนนอกระบบและตามอัธยาศัยมาประเมินและขอรับรอง
หน่วยกิตและสามารถขอรับปริญญาได้ โดยระบบบูรณาการกับระบบ Lifelong Learning System อ่ืนๆ 
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลประวัติและผลการเรียนรู้ทั้งหมดด้วยรหัสบัญชีเดียวเป็นการเชื่อมโยงกับกรองคุณวุฒิ
แห่งชาติ (Korean Qualification Framework-NQF) และคุณวุฒิวิชาชีพ (Vocational Qualification System-VQS) 

 2. ระบบปริญญาการศึกษาส าหรับการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Bachelor's Degree Examination 
for Self-Education System) เป็นระบบที่ช่วยให้ประชาชนเข้าถึงการศึกษาได้อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง  
โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่จบการศึกษามัธยมปลายหรือเทียบเท่า สามารถได้รับปริญญาบัตรผ่านการศึกษา 
ด้วยตนเอง  

 3. ระบบส่งเสริมสนับสนุนมหาวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือวัยแรงงาน (Universities’ Lifelong 
Education Support System) เป็นระบบส่งเสริมสนับสนุนการจ้างงานตามนโยบาย “ท างานก่อนเข้ามหาลัย” 
วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมการจ้างงานส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และหากต้องการศึกษา
ต่อในระดับท่ีสูงขึ้นก็จะได้รับการสนับสนุนจนส าเร็จระดับปริญญาตรี สามารถเรียนควบคู่ไปกับการท างานได้ 

 4. ระบบบัญชีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning Account System-LLAS) มีเป้าหมาย
ต้องการสะสมและจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลายในบัญชีการเรียนรู้ โดยใช้เป็นข้อมูลในการจ้างงานหรือ
ข้อมูลการจบการศึกษา 

 5. เมืองแห่งการเรียนรู้  (Learning City) ส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตในเขตอ าเภอ/ต าบล 
/หมู่บ้าน/ท้องถิ่น/ เรียกว่า “ศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิต” เป็นการจัดการเรียนรู้และสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
กับสถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยในพ้ืนที่  

 6. การศึกษาส าหรับผู้ปกครอง (Parent Education) เพ่ือให้ผู้ปกครองทุกคนได้รับการพัฒนา
ความรู้ความสามารถ โดยศูนย์ส่งเสริมสนับสนุนผู้ปกครองในท้องถิ่น และการศึกษาผู้ ใหญ่  (Adult Literacy 
Education) เป็นการสนับสนุนผู้ใหญ่หรือผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาไดม้ีโอกาสทางการศึกษา 

 7. การศึกษาพหุวัฒนธรรม (Multicultural Education) สนับสนุนการศึกษาด้านภาษาและ
วัฒนธรรมเกาหลีส าหรับนักเรียนต่างชาติ 
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 8. แพลตฟอร์มการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม (Match Up, Korean Nano-degree program) 
เป็นหลักสูตรที่เชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรม ปลูกฝังความสามารถในอนาคตและเตรียมความพร้อมสู่การปฏิวัติ
อุตสาหกรรม 

 9. บัตรก านัลเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong Education Voucher Support Project)  
มุ่งเพ่ือช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา โดยให้ผู้เรียนที่มีส่วนร่วมในการศึกษาและตัดสินใจวางแผนกิจกรรม
การเรียนรู้ตามความต้องการและความสนใจของตนเอง  

 10. ศูนย์เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือเว็บการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(National Lifelong Learning Portal for Learning Anytime, Anywhere) เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงและเรียนรู้ได้ 
โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่  

 หนึ่งในนโยบายที่สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต้) ให้ส าคัญ คือ โครงการ "บัตรก านัลเพ่ือ
การศึกษาตลอดชีวิต" มุ่งเน้นการสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน มีเป้าหมายในการให้โอกาส
การศึกษาตลอดชีวิต และพัฒนาทักษะทางวิชาชีพในทุกด้าน โดยประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมจะได้รับการ
สนับสนุนจากรัฐบาลเป็นค่าใช้จ่ายในการลงทะเบียนหรือเข้าร่วมคอร์สการศึกษา กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ 
การสนับสนุนเป็นผู้มีอายุมากกว่า 19 ปีขึ้นไป มีรายได้น้อยหรือผู้ได้รับสวัสดิการพ้ืนฐาน โดยจะได้รับเงิน
สนับสนุนจ านวน 350,000 วอนต่อคน/ปี (ประมาณ 9,472.42 บาท อัตราแลกเปลี่ยน 1 บาทต่อ 36.95  
วอนเกาหลีใต้ ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567) ในปีพ.ศ. 2566 มีการสนับสนุน จ านวน 57,000 คน  

 
 5.2 เครือรัฐออสเตรเลีย 
 รัฐบาลเครือรัฐออสเตรเลียได้สนับสนุนโครงการเรียนรู้ตลอดชีวิต “Skills Checkpoint for 
Older Workers” มากถึง 10,000 คนต่อปี มีการประเมินทักษะ ให้ค าปรึกษา แนะน า การเพ่ิมทักษะตามเส้นทาง
ในอาชีพ ให้แก่ประชาชน รวมถึงสนับสนุนด้านงบประมาณในการลงทุนด้านการศึกษา และการฝึกอบรม
ที่เกี่ยวข้องในการท างาน เพื่อยกระดับทักษะให้สามารถอยู่ในตลาดแรงงานได้ โดยให้ทุนสนับสนุนโดยตรงแก่
ผู้ที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป ต้องเป็นพลเมืองออสเตรเลียหรือผู้มีถิ่นที่อยู่ถาวร มีงานท าและมีความเสี่ยงที่จะว่างงาน
และเข้าสู่ระบบสนับสนุนรายได้ หรือพ่ึงว่างงานภายใน 12 เดือน และไม่ได้ลงทะเบียนกับผู้ให้บริการจัดหางาน
ที่ได้รับทุนสนับสนุนจากรัฐบาล เช่น Workforce Australia , Disability Employment Services เป็นต้น 
โดยรัฐบาลสนับสนุนเงินจ านวน 2,200 ดอลลาร์ออสเตรเลีย (ประมาณ 51,960.43 บาท อัตราแลกเปลี่ยน 
1 บาทต่อ 0.042 ดอลลาร์ออสเตรเลีย (ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567) ซึ่งหลังจากได้รับการประเมิน
ทักษะในการท างานและได้รับค าแนะน าในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแล้ว จึงจะได้รับงบสนับสนุนเพ่ือเป็น
เงินทุนในการฝึกอบรม  
 
 5.3 สาธารณรฐัสิงคโปร์ 
  รัฐบาลสาธารณรัฐสิงคโปร์ขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยก าหนด
เป็นวาระแห่ งชาติ เพ่ือเตรียมความพร้อมประชาชนให้สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงของโลก  
dynamic future ด้วยการเสริมทักษะดิจิทัล โดยเริ่มตั้ งแต่ปี  พ.ศ. 2557 รัฐบาลสิงคโปร์เปิดตัวโครงการ 
‘SkillsFuture initiative’ ภายใต้การก ากับดูแลของสภาเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจในอนาคต (FEC) ในการสนับสนุน
การเรียนรู้ทักษะใหม่ของชาวสิงคโปร์ทุกเพศทุกวัย มีวัตถุประสงค์ให้ชาวสิงคโปร์สามารถขับเคลื่อนองค์กรด้วย
เทคโนโลยีและรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคตได้ โดย SkillsFuture มีการอบรม 8 ด้าน ประกอบด้วย  
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 1) การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics)  
 2) เทคโนโลยีทางการเงิน (Finance)  
 3) บริการด้านเทคโนโลยี (Tech-enabled Services)  
 4) สื่อดิจิตอล (Digital Media)  
 5) ความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security)  
 6) ความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship)  
 7) การแก้ปัญหาของเมืองใหญ่ (Urban Solutions)  
 8) การผลิตขั้นสูง (Advanced Manufacturing)  
  นอกจากนี้ รัฐบาลยังได้ด าเนินการโครงการ SkillsFuture Credit เพ่ือลดช่องว่างทักษะอาชีพ 
(Skill gap) ด้วยการแจกเครดิตมูลค่า 500 ดอลลาร์สิงคโปร์ (ประมาณ 13,399.94บาท อัตราแลกเปลี่ยน 
1 บาทต่อ 26.80 ดอลลาร์สิงคโปร์ ข้อมูล ณ วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2567) ให้ชาวสิงคโปร์ที่มีอายุ 25 ปีขึ้นไป 
เข้าร่วมการอบรมกับ SkillsFuture มีหลักสูตรในการใช้ฝึกอบรมจ านวน 12,500 หลักสูตร  
  ซึ่งในช่วงปีแรก มีชาวสิงคโปร์เรียนผ่านโครงการประมาณ 10,000 คน จากประชากรสิงคโปร์
ทั้งหมด 5 ล้านคน แต่การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้โครงการได้รับความส าเร็จ เนื่องจากตลาดแรงงาน
ต้องการแรงงานที่มีทักษะด้านเทคโนโลยีและด้านไอทีมากกว่าเดิม ในปี พ.ศ. 2564 มีผู้ เรียนคอร์ส  
ของ SkillsFuture เพ่ิมข้ีนเป็น 600,000 ราย และเป็นผู้ใช้ SkillsFuture Credit จ านวน 247,000 ราย 
 

รูปที่ 6 ตัวอย่างนโยบาย SkillsFuture 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: https://www.the101.world/incomprehensive-upskill-policies/ 
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รูปที่ 7 การส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาทักษะและเส้นทางการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา: https://www.skillsfuture.gov.sg/initiatives/students/credit 
 

 5.4  สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
  ในปีพ.ศ. 2562 ส านักงานกลางสถิติอินโดนีเซียได้รายงานว่า พนักงานชาวอินโดนีเซีย
ประมาณร้อยละ 86 ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมที่ผ่านการรับรองจากหน่วยงานรับรองสมรรถนะ ซึ่งส่งผล 
ให้ทักษะความรู้ที่มีของพนักงานไม่ตรงกับความต้องการตลาดแรงงานของอินโดนีเซีย รัฐบาลอินโดนีเซีย 
จึงเปิดตัวโครงการ Kartu Prakerja  หรือ Prakerja ในปี พ.ศ. 2563 เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือพัฒนาความสามารถ เพ่ิมผลผลิตและความสามารถในการแข่งขัน ตลอดจนส่งเสริมให้พนักงานพัฒนา
ความสามารถเป็นผู้ประกอบการผ่านการพัฒนาทักษะ ซึ่งเป็นนโนบายหลักที่รัฐบาลใช้ในช่วงการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นพลเมืองอินโดนีเซียทุกคนอายุ 18 -64 ปี คุณสมบัติของผู้เข้าร่วม
โครงการ คือ เป็นผู้ที่ไม่ได้ศึกษาในระบบการศึกษา หรือเป็นผู้ถูกเลิกจ้าง หรือผู้ว่างงาน หรือผู้ทีต่้องการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการท างานของตน และไม่ใช่ข้าราชการพลเรือน เจ้าหน้าที่ของรัฐ และพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ทั้งนี้ โครงการดังกล่าวได้บูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนร่วมกับแพลตฟอร์มดิจิทัล 6 แห่ง 
และสถาบันฝึกอบรม 390 แห่ง ร่วมกันก าหนดหลักสูตรฝึกอบรม จ านวน 1,200 หลักสูตร ผ่านระบบการ
จัดการการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS) โดยผู้เข้าร่วมร่วมโครงการสามารถเลือกพัฒนาทักษะ
ตามความต้องการของตนเอง  
  หลักการของโครงการ Kartu Prakerja คือ ยึดลูกค้า (ผู้เข้ารับการอบรม) เป็นศูนย์กลาง มีระบบ
นิเวศดิจิทัล (Digital Ecosystem) แบบครบวงจร คือ สามารถเข้าถึงกลุ่มเปราะบางทุกกลุ่ม เช่น ผู้พิการ ผู้สูงอายุ 
ผู้ที่มีการศึกษาต่ า ผู้มีรายได้น้อย ว่างงาน และผู้ที่อยู่ในพื้นที่ด้อยโอกาส เป็นต้น ทั้งนี้ รัฐบาลได้ก าหนดมาตรการ
จูงใจให้ประชาชนสนใจเข้าร่วมโครงการจ านวนมาก แบ่งเป็น 3 มาตรการ ได้แก่ 1) เครดิตทุนการศึกษา
เพื่อปรับทักษะ (Training Scholarship) มูลค่าประมาณ 2,300 บาทต่อคน มีสถานะคล้ายคูปองการศึกษา
เพราะผู้เรียนไม่ได้เก็บไว้เองและแปลงเป็นเงินสดไม่ได้ จะต้องน าไปจ่ายต่อให้แก่การอบรม 2) เงินอุดหนุน
หลังเรียนจบ (post-training cash incentives) มูลค่าประมาณ 5,500 บาทต่อคน ซึ ่งรัฐบาลจะจ่าย
ให้แก่ผู้เรียนเพ่ือเป็นเงินชดเชยส าหรับค่าเสียโอกาสและจูงใจให้แรงงานสละเวลาเพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม 
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ปรับทักษะ โดยมีการก าหนดเงื่อนไขการจ่ายเงินอย่างเหมาะสม กล่าวคือ เมื่อผู้มีสิทธิลงทะเบียนเข้ารับ 
การฝึกอบรม รัฐบาลจะจ่ายเงินเครดิตทุนการศึกษาให้แก่ผู้สอนประมาณร้อยละ 30 และจะได้รับส่วนที่เหลือ
อีกร้อยละ 70 หากผู้สอนมีการผลักดันให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถฝึกอบรมจนจบหลักสูตรและสอบผ่าน
ได้ส าเร็จ ส่วนผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับเงินอุดหนุนก็ต่อเมื่อฝึกอบรมจบเช่นกัน การก าหนดเงื่อนไขนี้ท าให้
ทั้งผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้สอนใส่ใจต่อผลลัพธ์การเรียนรู้อย่างเต็มที่ และมีเป้าหมายที่จะต้องฝึกอบรมให้จบ
หลักสูตร 3) แรงจูงใจเพื่อรายงานข้อมูล รัฐบาลจะให้เงินเพ่ิมเติมมูลค่าราว 345 บาทต่อฉบับ แก่ผู้ฝึกอบรม
หลังจากมีการตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจคุณภาพรายวิชาและระบบการท างานของแพลตฟอร์ม 
จากนั้นส านักงานบริหารโครงการของ Kartu Prakerja จะวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบเพ่ือประเมินคุณภาพ
ของหลักสูตรและผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรม  
  ในปี พ.ศ. 2566 รัฐบาลมีการปรับเป้าหมายของโครงการ Kartu Prakerja โดยการให้ความส าคัญ
ในการปรับทักษะอย่างเข้มข้นมากยิ่งขึ้น และลดเป้าหมายเชิงสวัสดิการสังคมลง รายละเอียด ดังนี้ 

1) การปรับรูปแบบการฝึกอบรมจากการฝึกอบรมทางไกลผ่านแพลตฟอร์ม ขยายผลไปสู่การ
อบรมแบบปกติมากขึ้น หรือเป็นรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานทั้งแบบทางไกลและแบบปกติ ระยะเวลา
การฝึกอบรมอย่างน้อย 15 ชั่วโมง ด าเนินการใน 10 จังหวัด ได้แก่ DKI จาการ์ตา ชวาตะวันตก ชวากลาง ชวา
ตะวันออก กาลิมันตันตะวันตก สุมาตราเหนือ สุลาเวสีใต้ บาหลี นูซาเต็งการาตะวันออก และปาปัว 
  2) การเพ่ิมเงินเครดิตทุนการศึกษาเพ่ือปรับทักษะเป็นจ านวน 8,000 บาท และลดเงินอุดหนุน
หลังจบการฝึกอบรมเหลือจ านวน 1,375 บาท การปรับลดจ านวนเงินอุดหนุน สะท้อนถึงเป้าหมายที่เน้น 
การปรับทักษะเข้มข้นมากขึ้นและลดเป้าหมายสวัสดิการสังคมของโครงการลง ส่งผลให้สามารถขยายเงื่อนไข
ของผู้รับประโยชน์จากโครงการทีค่รอบคลุมในวงกว้างมากขึ้น  
ทั้งนี้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับโครงการ Kartu Prakerja ประกอบด้วยหน่วยงานที่ส าคัญ 3 ฝ่าย ได้แก ่ 
  1) ผู้ก าหนดนโยบาย คือ คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
  2) ผู้ด าเนินนโยบาย คือ ส านักงานบริหารโครงการของ Kartu Prakerja มีหน้าที่รับผิดชอบ 
ในการด าเนินโครงการตามนโยบายและระเบียบข้อบังคับที่คณะกรรมการประกาศใช้ และ  
  3) เครือข่ายความร่วมมือในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 
   3.1) ด้านแพลตฟอร์มดิจิทัล : ประกอบด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัล จ านวน 6 แพลตฟอร์ม 
ได้แก่ SIAPkerja, Tokopedia, Bukalapak, Karier.mu, PINTAR, และ Pijar ท าหน้าที่รับแนวปฏิบัติและ
เกณฑ์คุณภาพจาก Prakerja  เพ่ือสร้างรายการการฝึกอบรมและดูแลจัดการอ านวยความสะดวก ให้สถาบัน
ฝึกอบรมในการลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการ ตลอดจนสนับสนุนผู้รับสิทธิ์ในการเรียกดูและเลือกประเภทและ
ตารางการฝึกอบรมต่างๆ ที่น าเสนอบนแพลตฟอร์ม 

3.2) ด้านฝึกอบรม : มีสถาบันฝึกอบรมจ านวนมากกว่า 390 แห่ง ท าหน้าที่ ในการ
ด าเนินการฝึกอบรมและออกใบรับรองการฝึกอบรม 

3.3) ด้านการช าระเงิน : มีหน่วยงานภาคเอกชนด้านเทคโนโลยีการเงิน (Financial Tech 
Companies) เป็นภาคีเครือข่าย เช่น BNI, BCA, OVO, Link Aja!, Gopay, DANA เป็นต้น   

3.4) ด้านการประเมิน : โดยสถาบันการศึกษาจ านวน 5 แห่ง ได้แก่  มหาวิทยาลัย
อินโดนีเซีย (UI) มหาวิทยาลัย Gadjah Mada (UGM) มหาวิทยาลัย Airlangga (Unair)  มหาวิทยาลัย Atma 
Jaya และอินโดนีเซีย Mengajar เพ่ือให้ผู้ลงทะเบียนมีความมั่นใจในคุณภาพของโปรแกรมการฝึกอบรมก่อน
เข้าสู่ระบบ Prakerja 
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3.5) ด้านการติดตาม : โดยสถาบันการศึกษาจ านวน  3 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย IPB 
มหาวิทยาลัย Muhammadiyah Malang (UMM) และมหาวิทยาลัย Nahdlatul Ulama แห่งอินโดนีเซีย  
เพ่ือรับประกันการปฏิบัติตามโปรแกรมการฝึกอบรมของผู้ลงทะเบียนเมื่อเข้าสู่ระบบ Prakerja 

3.6) ด้านการประเมินผลกระทบ : โดยสถาบันวิจัยชั้นน า ด าเนินการประเมินโครงการผ่าน
การส ารวจและวิจัยประเมินผลกระทบระดับชาติเพ่ือการเร่งรัดการลดความยากจน เช่น สถิติอินโดนีเซีย (BPS) 
ธนาคารโลก บริษัทวิจัยตลาดอิสระชั้นน าของโลก (Ipsos) ศูนย์การศึกษาเชิงยุทธศาสตร์และการต่างประเทศ 
(CSIS) เป็นต้น 

3.7) ด้านการจับคู่งาน : โดยบริษัทจับคู่หางานจ านวน 4 แห่ง ได้แก่ Karir, Topkarir,  
JobStreet และPintarnya เพ่ือจัดหาต าแหน่งงานว่างให้กับผู้ผ่านการฝึกอบรม 
  
 5.5 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 
  สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพได้พัฒนาแพลตฟอร์มส่งเสริมเรื่องการบริหารจัดการข้อมูลด้าน  
ก าลังแรงงาน และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชนทั่วไป ชื่อว่า E-Workforce Ecosystem (EWE)  
เป็นแพลตฟอร์มอัจฉริยะที่ เชื่อมโยงข้อมูลของแต่ละหน่วยงานให้เป็นฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)  
ด้านแรงงานบนโครงสร้างเดียวกัน ซึ่งเป็นระบบที่จะช่วยในการสร้างโปรไฟล์เพ่ือรองรับการเพ่ิมทักษะ การมีงานท า 
การศึกษาต่อและยังเป็นกลไกในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
อย่างเป็นรูปธรรม โดยให้บริการผ่านเว็บไซต์ www.ewe.go.th ซึ่งค านึงถึงพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
และภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จะมีงบประมาณจากภาครัฐเข้ามาในรูปแบบ e-Coupon เป็นแอปพลิเคชัน 
อยู่ในแอปเป๋าตัง ทั้งนี้  ประชาชนสามารถใช้ e-Coupon แลกรับคอร์สฝึกอบรมกับหน่วยฝึกอบรมที่ขึ้น
ทะเบียนกับทางสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ กลุ่มเป้าหมาย EWE Platform มี 6 กลุ่ม ดังนี้ 
  1) นักเรียน นักศึกษา: ผู้ที่ได้รับการศึกษาจากสถานศึกษา มีอายุตั้งแต่ 15 - 24 ปี 
  2) คนหางาน: บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 22-40 ปี ไม่มีงานท าและต้องการหางานท า 
  3) คนท างาน: บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 22-40 ปี ที่มีงานท า 
  4) ผู้ประกอบอาชีพอิสระ: บุคคลประกอบกิจการส่วนตัวต่างๆ ในการผลิตสินค้า หรือบริการ 
ที่ถูกต้องตามกฎหมาย เช่น อาชีพท าอาหาร อาชีพให้ค าปรึกษา อาชีพการเขียนและรีวิว เป็นต้น 
  5) คนวัยเกษียณ: บุคคลที่อายุ 60 ปีขึ้น 
  6) กลุ่มเปราะบาง: บุคคลที่ต้องการได้รับการพ่ึงพิงจากผู้อ่ืน ไม่สามารถแสดงความคิดเห็น 
อย่างอิสระหรือตัดสินใจได้ด้วยตัวเอง เช่น เด็กและเยาวชน คนพิการ ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียงและป่วยเรื้อรัง 
คนเร่ร่อนและคนไร้ที่พ่ึง สตรีตั้งครรภ์ ผู้ประสบปัญหาทางสังคมอ่ืนๆ เป็นต้น  
 โดยทุกกลุ่มเป้าหมายสามารถใช้งานในระบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ (E-Portfolio) เพ่ือจัดเก็บ
ข้อมูลของบุคคลอย่างเป็นระบบ อาทิเช่น ข้อมูลประวัติการศึกษา การอบรม ประสบการณ์ท างาน เป็นต้น สามารถ
สร้างประวัติ (Resume) ส าหรับใช้สมัครงานได้ รวมทั้งสามารถค้นหาต าแหน่งงานที่ต้องการหรือสมัครงานผ่าน
ระบบจับคู่งาน (Job Matching) หากต้องการประเมินทักษะความรู้ของตนเองสามารถใช้งานผ่านระบบ 
แนะแนวอาชีพและค้นหาทักษะ (Career Guidance & Skill Check) นอกจากนี้ยังมีคูปองอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต (E-Coupon) ที่ช่วยสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมส าหรับพัฒนาตนเอง และระบบ
สั่งสมสมรรถนะการเรียนรู้ (Digital Competency Credit Bank) เพ่ือเชื่อมโยงภาคการศึกษา 
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 5.6 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
   กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายในการปฏิรูประบบการพัฒนาครู เพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุดผ่านโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรหรือคูปอง
พัฒนาครู โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายแพทย์ธีระเกียรติ  เจริญเศรษฐศิลป์) มีนโยบายให้
พัฒนาครูเพ่ือเชื่อมโยงกับวิทยฐานะ ซึ่งได้ปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินขอเลื่อนวิทยฐานะให้ความส าคัญกับ 
"ระยะเวลา" ในการท างานสั่งสมความช านาญเชื่อมโยงกับการอบรมพัฒนาตนเอง พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณ 
การพัฒนาตนเองให้ข้าราชการครู คนละ 10,000 บาทต่อคนต่อปี เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการพัฒนาตนเอง 
ประกอบด้วย ค่าลงทะเบียนหลักสูตร ค่าพาหนะเดินทาง ค่าที่พักและค่าเบี้ยเลี้ยงในการอบรมพัฒนาเอง 
ในหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนารับรองและส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนดเป็นหลักสูตร
การพัฒนาข้าราชการครูของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   จากนโยบายดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ด าเนินการโครงการ
พัฒนาครูรูปแบบครบวงจร โดยด าเนินการคัดเลือกหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนารับรองและประชาสัมพันธ์ให้ครู
ได้เลือกหลักสูตรเพื่อพัฒนาตนเองตามความต้องการในระบบลงทะเบียนและติดตามประเมินผลครูผู้เข้ารับ 
การพัฒนา (training.obec.go.th) ทั้งนี้ ท าให้หน่วยงานส่วนกลางสามารถบริหารจัดการจัดสรรงบประมาณ 
ไปยังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นค่าใช้จ่ายให้กับครูที่แจ้งความประสงค์เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ  
และสามารถทราบความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูในภาพรวมได้ 
 

รูปที่ 8 ขั้นตอนการด าเนินโครงการพัฒนาครูรูแบบครบวงจรกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ที่มา: คู่มือโครงการพัฒนารูปแบบครบวงจรของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
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รูปที่ 9 ขั้นตอนการด าเนินโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 

 

 
ที่มา: คู่มือโครงการพัฒนารูปแบบครบวงจรของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
  ผลการด าเนินการโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร ของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (คูปองครู) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖0 และ พ.ศ.2561 รายละเอียด ดังนี้   
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ครูที่ลงทะเบียนเพ่ือเลือกหลักสูตรอบรม มีจ านวน 314,458 คน 
ครูที่ได้รับการพัฒนา จ านวน 175,978 คน ใช้งบประมาณ จ านวน 1,508,295,637 บาท ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของครู 4.22 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็น 84.44%   
  ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ครูที่ลงทะเบียนเพ่ือเลือกหลักสูตรอบรม มีจ านวน 356,052 คน 
ครูที่ได้รับการพัฒนา จ านวน 274,264 คน ใช้งบประมาณ จ านวน 2,195,799,428 บาท ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของครู 4.21 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็น 84.11%     
  จากผลการด าเนินการโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจรของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยบูรณาการร่วมกันระหว่างครู ผู้อ านวยการโรงเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สถาบันคุรุพัฒนา ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ส านักงาน คณะกรรมการข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) เมื่อครูได้รับการพัฒนาจากผู้เสนอหลักสูตรที่หลากหลายทั้งจาก
สถาบันการศึกษา นิติบุคคล หรือหน่วยราชการ ส่งผลให้นักเรียน จ านวน 5,485,280 คน ได้รับประโยชน์
จากการพัฒนาครู โดยครูน าความรู้ที่ได้จากการพัฒนามาปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ และลงสู่ผู้เรียนโดยตรง 
นักเรียนได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคและวิธีการใหม่ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ดีขึ้น “นักเรียน 
มีความสุข อยากมาโรงเรียน”  
 
6. แนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต กรณีศึกษา การจัดท าคูปองฝึกอาชีพ 
 ผลส ารวจทักษะและความพร้อมเยาวชนและประชากรวัยแรงงานในประเทศไทย (Adult Skills 
Assessment in Thailand: ASAT) ที่เป็นการประเมินขีดความสามารถประชากรวัยแรงงานกว่า 50 ล้านคน 
ในกลุ่มประชากรอายุ 15 - 64 ปี ที่อยู่นอกระบบการศึกษา อาจจะเรียกได้ว่านี่คือ PISA วัยแรงงานที่เป็น
มาตรฐานสากลของประเทศไทย เทียบเคียง PISA นักเรียนอายุ 15 ปี ที่ไทยเข้าร่วมกับกลุ่มประเทศ OECD 
ภายใต้บริบทของไทยเผชิญวิกฤตเยาวชนและประชากรวัยแรงงานขาดแคลนสมรรถนะที่เป็นทักษะพ้ืนฐานชีวิต 
(Foundational Skills) ได้แก่ 1) การอ่านออกเขียนได้ (literacy) 2) ทักษะด้านดิจิทัล (digital skill) 
3) ทักษะทางสังคมและอารมณ์ (socioemotional skill) ต่ ากว่าเกณฑ์ (Threshold Level) ในสัดส่วนที่สูงถึง
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กว่าร้อยละ 70 โดยปัญหาดังกล่าวคาดว่าได้สร้างความสูญเสียทางเศรษฐกิจสูงถึง 3.3 ล้านล้านบาท หรือ 
คิดเป็น ร้อยละ 20.1 ของ GDP เทียบเท่า 1 ใน 5 ของงบประมาณแผ่นดินปี พ.ศ. 2565 ภายใต้บริบท
เดียวกับประเทศไทย  
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในฐานะหน่วยงานภาครัฐที่มีภารกิจหลักในการส่งเสริมและพัฒนาฝีมือแรงงาน
และศักยภาพของก าลังแรงงานและผู้ประกอบการ เพ่ือให้ก าลังแรงงานมีฝีมือได้มาตรฐานในระดับสากล มีความรู้ 
ความสามารถในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน รวมถึงการพัฒนาผู้ประกอบการ
ให้สามารถแข่งขันในตลาดโลก ปัจจุบันกรมพัฒนาฝีมือแรงงานขับเคลื่อนภารกิจในการพัฒนาฝีมือแรงงาน
โดยการพัฒนาศักยภาพก าลังแรงงานให้มีผลิตภาพแรงงานสูงรองรับความต้องการของตลาดแรงงานรูปแบบใหม่
และรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมบริการแห่งอนาคต โดยการพัฒนาทักษะฝีมือใน 3 รูปแบบ 
ได้แก่ 1) การฝึกเตรียมเข้าท างาน คือ การฝึกอบรมฝีมือแรงงานก่อนเข้าท างานเพ่ือให้สามารถท างานได้ตาม
มาตรฐานฝีมือแรงงาน 2) การฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน คือ การที่ผู้ประกอบกิจการซึ่งเป็นนายจ้างจัดให้ลูกจ้าง
ได้ฝึกอบรมฝีมือแรงงานเพ่ิมเติมในสาขาอาชีพที่จ้างปฏิบัติงานตามปกติ เพ่ือให้ลูกจ้างได้มีความรู้ความสามารถ
และทักษะในสาขาอาชีพนั้นสูงขึ้น และ 3) การฝึกเปลี่ยนสาขาอาชีพ คือ การที่ผู้ประกอบกิจการซึ่งเป็นนายจ้าง
จัดให้ลูกจ้างเพ่ิมเติมในการหาอาชีพอ่ืนที่ลูกจ้างมิได้ปฏิบัติงานตามปกติเพ่ือให้ลูกจ้างได้มีความรู้ความสามารถ
ที่จะท างานในสาขาอาชีพอ่ืนนั้นได้ด้วย โดยพัฒนาหลักสูตรที่ใช้ฝึกอบรมแบ่งตามมาตรฐานอุตสาหกรรม
ประเทศไทย (Thailand Standard Industrial Classification ; TSIC) จ านวน 23 กลุ่ม ทั้งนี้ ในการพัฒนา
ทักษะฝีมือให้แก่แรงงานซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเพียงหน่วยงานเดียวอาจไม่เพียงพอ
ต่อความต้องการของแรงงานหรือสถานประกอบการในแต่ละพ้ืนที่ กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงควรมีการบูรณาการ
ความร่วมมือกับเครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือให้สามารถพัฒนาทักษะของวัยแรงงานได้คลอบคลุม 
ทุกกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้องกับความต้องการของการจ้างงานในแต่ละบริบทของพ้ืนที่  
 ผลการศึกษานโยบายการสนับสนุนทางการเงินเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหน่วยงานต่างๆ 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ กองแผนงานและสารสนเทศขอเสนอแนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายเป็นหลัก คือ กลุ่มที่เป็นแรงงานผู้มีรายได้น้อย ผู้ว่างงาน หรือ
แรงงานนอกระบบ ซึ่งเป็นกลุ่มที่ไม่ค่อยได้รับการสนับสนุนจากนายจ้างให้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาทักษะต่างๆ 
รวมถึงตัวแรงงานเองก็ไม่ให้ความส าคัญกับเรื่องดังกล่าวเพราะต้องเสียโอกาสจากการขาดรายได้เพ่ือเข้ารับการ
ฝึกอบรม ดังนั้น จึงควรก าหนดมาตรการให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย โดยก าหนดออกเป็น  2 กลุ่มหลัก  
ซึ่งมีความแตกต่างกันในเงื่อนไขและบริบทของการฝึกอบรม ได้แก่ 1) มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ส าหรับแรงงานในระบบที่มีทักษะสูง และ 2) มาตรการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับแรงงานในระบบ 
ที่มีรายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบาง โดยทั้ง 2 มาตรการ ประกอบด้วย  
1) เครดิตเพื่อการฝึกอบรม ในรูปแบบคูปองการฝึกอาชีพ เพ่ือให้ผู้ลงทะเบียนน าไปช าระให้กับสถาบัน
ฝึกอบรมเท่านั้น ไม่สามารถแปลงเป็นเงินสดหรือช าระสินค้าอ่ืนได้ และมีการก าหนดระยะเวลาในการใช้คูปองฝึก
อาชีพไม่เกิน 1 ปี ทั้งนี้ จะมีการให้คูปองฝึกอาชีพทุกปีส าหับผู้ลงทะเบียนที่เข้ารับการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 
โดยกลุ่มแรงงานในระบบที่มีทักษะสูงจะได้รับเครดิตเพื่อการฝึกอบรมมูลค่าสูงกว่ากลุ่มแรงงานในระบบที่มี
รายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือกลุ่มเปราะบาง เพ่ือสนับสนุนให้กลุ่มแรงงานที่มีทักษะ
สูงสามารถเข้ารับการฝึกอบรมต่อยอดในทักษะที่สูงขึ้น เช่น ทักษะด้านปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งมีค่าใช้จ่ายในการ
เข้ารับการให้อบรมสูงกว่าทักษะพ้ืนฐาน 2) เงินอุดหนุนหลังการฝึกอบรม มี 2 ส่วน คือส่วนที่ให้กับหน่วย
ฝึกอบรมที่สามารถจูงใจให้ผู้ลงทะเบียนเข้ารับการฝึกอบรมจนจบหลักสูตร และส่วนที่ให้กับผู้ลงทะเบียน 
ที่เข้ารับการฝึกอบรมครบตามระยะเวลาที่ก าหนด ทั้งนี้ หน่วยฝึกอบรมและผู้ลงทะเบียนจะได้รับเงินอุดหนุน 
ก็ต่อเมื่อการฝึกอบรมแล้วเสร็จและผู ้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์การประเมินของหลักสูตรที่เข้ารับ  
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การอบรมเท่านั ้น โดยกลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือ 
กลุ่มเปราะบางจะได้รับเงินอุดหนุนหลังการฝึกอบรมมูลค่าสูงกว่ากลุ่มแรงงานในระบบที่มีทักษะสูง  
เพ่ือชดเชยค่าเสียโอกาสของกลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือ 
กลุ่มเปราะบางที่ต้องขาดรายได้จากการเข้ารับการอบรม 3) เงินจูงใจส าหรับการรายงานผล เป็นเงินส่วนเพ่ิม
ที่จ่ายให้กับผู้ฝึกอบรมหลังจากมีการตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับหลักสูตรที่เข้ารับ 
การอบรมและระบบการท างานของแพลตฟอร์มภายหลังจากจบการฝึกอบรมทันที โดยข้อมูลจากแบบสอบถาม
จะถูกน าไปวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการฝึกอบรมรายวิชา และการท างานของแพลตฟอร์ม 
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงคัดกรองหลักสูตร วิทยากร รวมถึง หน่วยฝึกอบรมที่มีผลการประเมินในระดับต่ า 
เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไขให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อไป 
 กองแผนงานและสารสนเทศขอเสนอแนวทางการด าเนินการในการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ในรูปแบบคูปองฝึกอาชีพ ดังนี้ 
 1) กลุ่มเป้าหมาย คือ ประชากรวัยแรงงานที่มีอายุระหว่าง 15 – 65 ปี ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
คือ กลุ่มแรงงานที่มีทักษะสูง และกลุ่มแรงงานในระบบที่มีรายได้น้อยหรือแรงงานนอกระบบหรือผู้ว่างงานหรือ
กลุ่มเปราะบาง โดยใช้คุณสมบัติด้านวุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน ประวัดติการฝึกอบรม ประสบการณ์ท างาน 
เป็นเครื่องมือในการแบ่งกลุ่มดังกล่าว  
 2) ประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ในวงกว้างผ่านวิธีสื่อสารที่เหมาะกับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและแรงจูงใจให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายเห็นความส าคัญของการฝึกอบรมพัฒนาความรู้ และทักษะ 
และสามารถเข้าถึงมาตรการคูปองฝึกอาชีพได้อย่างเหมาะสม เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่าน Instant messenger 
และ Social media Ad messenger หรือใช้ปัญญาประดิษฐ์ผ่านเครือข่าย Social media เป็นต้น 
 3) สร้างแรงจูงใจให้สถานประกอบการส่งลูกจ้างเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ต้องพัฒนาทักษะ
เพ่ิมเติม ในรูปแบบของเงินอุดหนุนหรือให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี แต่ทั้งนี้ ต้องมีการตั้งคณะกรรมการเพ่ือประเมิน
ความเหมาะสมของหลักสูตรที่ลูกจ้างเข้ารับการฝึกอบรมว่าสามารถเพ่ิมผลิตภาพแรงงานได้หรือไม่ 
 ๔) มีการบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนทั้งภาครับ ภาคเอกชน และภาคการศึกษา เพ่ือสามารถ
ให้บริการการฝึกอบรมในหลักสูตรที่หลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการของประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน รวมถึง ส่งเสริมการมีงานท าภายหลังจบการฝึกอบรม 
  5) พัฒนาแพลตฟอร์มอัจฉริยะที่มีการให้บริการคลอบคลุมทุกด้าน อาทิเช่น  
  - มีระบบแนะน าหลักสูตรการฝึกอบรมที่เหมาะสมส าหรับผู้ลงทะเบียน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ
ของผู้ลงทะเบียน เช่น อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ ความสนใจ สมรรถนะ เป็นต้น  
  - ระบบให้ค าปรึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะและเส้นทางอาชีพ โดยการวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ 
เชื่อมโยงไปสู่การฝึกอบรมที่เหมาะสม  
  - ระบบจับคู่ต าแหน่งงานให้กับผู้ลงทะเบียนภายหลังจบการฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก าหนดและ 
ผ่านการประเมิน โดยเชื่อมโยงกับความต้องการของผู้ลงทะเบียนและเงื่อนไขของบริษัทที่รับสมัครงาน 
 6) มีการตั้งคณะกรรมการเพ่ือติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน โดยเป็นบุคคลภายนอกท่ีมาจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชนและหน่วยงานภาคการศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความโปร่งใสและ  
มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 ทั้งนี้ หากกรมจะด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต ในรูปแบบของคูปองฝึกอาชีพ 
ควรมีการก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ และวิธีการในการแจกคูปองฝึกอาชีพเพ่ือสนับสนุนเป็นค่าใช้จ่าย
การฝึกอบรมให้ชัดเจน รวมถึงแหล่งที่มาของงบประมาณ เพ่ือไม่ให้ขัดต่อระเบียบด้านการใช้งบประมาณของ
ทางราชการ 
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รูปที่ 10 แนวทางการพิจารณาการยื่นค าขอรับคูปองฝึกอาชีพและการจ่ายเงินอุดหนุนให้แก่หน่วยฝึกอบรม 
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