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คณะผูวิจัย

สํานักสงเสริมและบริการวิชาการพระจอมเกลาลาดกระบัง สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง ไดรับมอบหมายใหดําเนินการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือ
แรงงาน ปงบประมาณ 2551 โดยมีรายนามคณะวิจัยดังน้ี

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธํารงค เมฆโหรา หัวหนาโครงการ
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปญญา หมั่นเก็บ นักวิจัย
อาจารย ดร.ดวงกมล ปานรศทิพ ธรรมาธิวัฒน นักวิจัย
นางสาวทิพวรรณ แสงเหลือ ผูชวยนักวิจัย
นางสาวปทิตตา สถาปนานนท ผูชวยนักวิจัย
นางสาวนัทธหทัย ศิริวิริยะสมบูรณ ผูชวยนักวิจัย
นางสาวสุพรรณี เลขกลาง ผูชวยนักวิจัย
นายเลิศฤทธิ์ ทรัพยเฉลิม ผูชวยนักวิจัย
นายปณณธร แสงจันทร ผูชวยนักวิจัย
นายอาทิตย โชติวิริยวาณิชย ผูชวยนักวิจัย
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Executive Summary 

The objectives of this study were to monitor and evaluate the 
achievements of skill development in Fiscal Year 2551, following the budgeting 
indicators; to evaluate the achievements of the strategies and targets of services, 
including the worthiness of the operation under the performance assessment 
rating tool and the abilities to satisfy the socio-economic and security policy of the 
government.     

 The study applied the interviewed tools to collect data from three sample 
groups: 1) the 25 government services of the regional (12 institutes) and 
provincial (12 centers) skill development and Chiangsaen International Institute 
for Skill Development (1 institute); 2) the 4,218 trained and tested skill standard 
samples from 10 operation activities; 3) the 259 establishments samples 
including industrial and service sector located in regional and provincial samples. 

The results reveal as follows: 

1. Monitoring and evaluation of inputs 

70% of the regional and provincial offices obtained inputs provision 
and allocation lower than the target. However, institute/centre for skill 
development cooperated and integrated budget to operate their activities to 
achieve their responsibility. The majority of institute/centre for skill development, 
86.1%, obtained the budget adequately as planed and 64.1% obtained the budget 
in time. 

2. Outputs and Results 
As for the Fiscal Year 2551, The Department of Skill Department was 

financially allocated and subsequently assigned to produce 5 outputs. The 
objective was to enhance working skills of 2,332,180 trainees. Upon completion, it 
eventually trained 4,264,880 workers, a number that was 1,932,700 or 82.87% 
higher than the plan. The Department of Skill Department also performed the 
output of each activity higher than the target number. 

In order to reflect the efficiency, effectiveness and organization 
management, the study also evaluated the performance outcomes and 
achievements of each activity. The findings were as follows:  

2.1 Output 1 Skilled training for increasing opportunity in employment 
(1) Skill Development for increasing the opportunity for 

employment activity 
The majority of the trainees were female, age ranging between 

21-30 years, educated secondary school, no earnings and obtained the training 
information course from the reginal/provincial offices. After having trained, 30% of 
the trainees worked in the line of training activity, nearly half of them had their 
own business and 26.4% gained the income increase. The attitudes toward the 
usefulness of the training activity were medium. The result of this activity was the 
trainees gained the knowledge and apply to daily life.  

(2) Developing/promoting independent employment Activity 
The majority of the trainees were female, age ranging 

between 41-50 years, educated primary school, and farmer status with uncertain 
earnings, and obtained the training information course from the other offices in 
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the Ministry of Labour and their friends. After having trained, half of the trainees 
did not work in the line of the training course, 40.8% had their income increased. 
The attitudes toward the useful of the training activity were medium. The results 
of this activity were the trainees having knowledge for occupation increased and 
used it in daily life.  
 

2.2 Output 2 New skilled and potential labours with industrial attitudes 
New skill and potential development Activity 

The majority of the trainees were female, age ranging between 
21-30 years, educated secondary school, jobless, no earnings, and obtained the 
training information course from their friends and center and provincial offices. 
After having trained, the majority (77.8%) had still worked in the private 
organizations, worked as trained and increased their incomes. The attitudes 
toward the useful of the training activity were high. The results of this activity were 
the half of the trainee having skilled and potential labour increased and used it in 
factory. 

 
2.3 Output 3 Skilled and potential labours for industrial competition  

(1) Skill up-grade training and potential activity 
The majority of the trainees were male, age ranging 

between 31-40 years, educated bachelor degree, working in private organization, 
and obtained the training information course from their employers. The reasons 
for training were to improve their knowledge. After having trained, the majority still 
worked in the same organization, however only 5.7% had the opportunity to be 
upgraded. The attitudes toward the usefulness of the training activity were high. 
The results of this activity were trainees having knowledge increased and used it 
to improve the quality of daily work.  

(2) International network skilled and potential development activity 
The majority of the trainees were male, age ranging 

between 30-39 years, educated primary school, working in government 
organizations, having permanent incomes, and obtained the training information 
course from the regional/provincial offices and friends. After having trained, 
18.7% were promoted to high level in the office. The attitudes toward the useful of 
the training activity were high. The results of this activity were the trainees having 
knowledge increased and used it in improving the work quality.  

(3) Skill Development/test standard activity 
The majority of the trainees were male, age ranging between 

21-30 years, educated vocational school, student status and working in the 
private organization, and no earnings and no permanent incomes, receiving the 
information about the activity from the educational place and friends. After having 
trained, half of the trainees worked in worked in factories; traditional message; 
and being government services. 34.5% did not increase in income while 34.0% 
has income increase. The attitudes toward the useful of the training activity were 
high. The results of this activity were the trainees gaining experience and used it 
for work quality improvement.  

(4) Personnel development for skill development activity 
The majority of the trainees were male, age ranging 

between 31-40 years, educated bachelor degree, working in private organization, 
and having the permanent incomes, receiving the information about the activity 
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from the employers. After having trained, only 11.9% were able to increase their 
incomes. The attitudes toward the useful of the training activity were medium. The 
results of this activity were the trainees having knowledge increased and used it 
to improve the work quality.  

(5) Promoting/skill development in establishment activity 
The majority of the trainees were male, age ranging 

between 21-30 years, educated bachelor degree. The attitudes toward the useful 
of the training activity organized by the establishments were high (average score 
= 3.87). However, there was no effect on income and work status. Half of the 
trained workers had knowledge increased, using it to improve daily work and 
satisfying the employers. The satisfaction of the employers was high (average 
score = 3.57). The results of this activity were the trainees having knowledge 
increased and enabling to solve the daily work.  

 
2.4 Output 4 Skilled and potential development for logistics and 

their concerned services 
Skill up-grade and potential development in logistics and 

their concerned services activity 
The majority of the trainees were male, age ranging 

between 31-40 years, educated bachelor degree, working in private organization, 
and having the permanent incomes, receiving the information about the activity 
from the employers. After having trained, the majority worked in the same status 
with unchanged salary. The attitudes toward the usefulness of the training activity 
were medium. The results of this activity were the trainees having knowledge 
increased and used it to improve the work quality and gained the reliability from 
the employer.  

 
2.5 Output 5 Skill and potential training for service competition 

Skill up-grade and potential development in tourisms and 
their concerned services activity 

The majority of the trainees were female, age ranging 
between 31-40 years, educated primary and secondary school, working in private 
organization, and having the permanent incomes. After having trained, the 
majority worked in the same organization, without changing the responsibility and 
salary. The attitudes toward the useful of the training activity were high. The 
results of this activity were the trainees having knowledge increased and used it 
to improve daily work quality.  

. 
3. Evaluation of economic worthiness and the ability to response the socio-
economic and security policies 

The economic worthiness was conducted by comparing the cost of 
investment on skill development to the benefit received by the trainees (an 
increase in permanent come resulted from the training). The results showed that 
the majority of activities were feasible within one year, while the activities of new 
skilled and potential  development, and skill up-grade training and potential 
development in logistics and their concerned services might be feasible in the 
long-run. The activity of international network skilled and potential development 
seemed to support security policy rather than economic one because the cost 
was high while the trainees were low. The details were as follows: 
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(1) Skill Development for increasing the opportunity for 
employment activity: the numbers of the trainees were 71,103, the cost of the 
training 223.11 million baht, the yearly benefit gained from the training 519.11 
million baht, so the economic worthiness was 2.33. 

(2) Developing/promoting independent employment activity: the 
numbers of the trainees were 8,211, the cost of the training 38.35 million baht, the 
yearly benefit gained from the training 41.27 million baht, so the economic 
worthiness was 1.08. 

(3) New skill and potential development activity: the numbers of 
the trainees were 5,556, the cost of the training 377.57 million baht, the yearly 
benefit gained from the training 38.94 million baht, so the economic worthiness 
was 0.10. This activity requires long term job development: the expected 
economic worthiness from benefit was 3 years and 6 months. 

(4) Skill up-grade training and potential activity: the numbers of 
the trainees were 99,004, the cost of the training 498.86 million baht, the yearly 
benefit gained from the training 528.60 million baht, so the economic worthiness 
was 1.06. 

(5) International network skilled and potential development 
activity: the numbers of the trainees were 253, the cost of the training 6.12 
million baht, the yearly benefit gained from the training 2.58 million baht, so the 
economic worthiness was 0.42. The expected economic worthiness from benefit 
was 2 years. 

(6) Skill Development/test standard activity: the numbers of the 
trainees were 38,813, the cost of the training 103.22 million baht, the yearly 
benefit gained from the training 245.91 million baht, so the economic worthiness 
was 2.38. 

(7) Personnel development for skill development activity: the numbers 
of the trainees were 13,645, the cost of the training 33.87 million baht, the yearly 
benefit gained from the training 90.73 million baht, so the economic worthiness 
was 2.68. 

(8) Skill up-grade and potential development in logistics and 
their concerned services activity: the numbers of the trainees were 12,807, the 
cost of the training 50.44 million baht, the yearly benefit gained from the training 
74.34 million baht, so the economic worthiness was 1.47. 

(9) Skill up-grade and potential development in tourisms and 
their concerned services activity: the numbers of the trainees were 29,963, the 
cost of the training 75.02 million baht, the yearly benefit gained from the training 
26.76 million baht, so the economic worthiness was 0.36. The expected economic 
worthiness from benefit was 2 years and 3 months. 

 The ability of The Department of Skill Development to 
response the socio-economic and security policies revealed from the population 
structures of the trainees that in the Fiscal Year 2551 The Department of Skill 
Development had paid attention to support female in the activities of skill 
development for increasing opportunity in occupation, developing/promoting 
independent occupation, new skill and potential development and skill up-grade 
development and potential in tourist and service sector. For the people who had 
low education level, the department had provided the activities of 
developing/promoting independent occupation, new skill and potential 
development and skill up-grade development and potential in tourist and service 
sector to these people. Moreover, the department gave opportunities to all groups 



(xvi) 

 

who were in the age of labour forces. Finally, the people in the group of workless, 
farmers and house work were benefit in the activities of developing/promoting 
independent occupation and new skill and potential development. 

 
4. Problems and Obstacles 

 4.1 Problems and obstacles of operation unit 
  (1) The labour demand study was outdating. This led to insufficient 
information for activity planning; 
  (2) The details and usefulness of activities did not reach the target 
groups; 
  (3) The insufficiency of appropriate maintenance of machines, tools 
and facilities; 
  (4) The training staffs were not trained continuously following the 
change of new technology;  
  (5) The media and manual of training course were incomplete; 
  (6) The budget allocation was not smooth in practice; 
  (7) The report of training results was on yearly basis, while the 
outcome did not occur shortly. 

 4.2 Problems and obstacles of the trainees 
  (1) The trainees lacked of training intention in the applied training 
courses because they were not interested, followed friends and did not have 
actual demand; 
  (2) The trainees did not have enough times to spend the whole 
training courses; 
  (3) The trainees did not utilize the knowledge because they did not 
reach machine, tool, fund and market.  

 4.3 Problems and obstacles in skill standard testing 
  The applicants, who did not pass skill standard test, had not clarified 
the errors from the skill standard testing examiner. 

 4.4 Problems and obstacles of the establishments 
  (1) The training courses and activities of The Department of Skill 
Development did not conform to the nature of work in the establishments; 
  (2) The location of training courses operated by the Department of 
Skill Development was far from the establishments; 
  (3) There were many report documents and forms under Skill 
Development Promotion Act B.E. 2545 but they were un-uniform, complicated 
and lack of explanation details. 
 
5. Recommendations 

 5.1 General Policy Recommendations 
  (1) To conduct a labour market survey and the demand of training 
courses continuously and to publish the labour statistics indicating the labour 
situations.    
  (2) To make an action plan and plan revision regularly, including the 
regional and provincial officers participation in the plan making. To classify the 
activities in terms of short-run and long-run returns and assign  the office to follow 
up the long-run return activities. 
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  (3) To cooperate with the establishment owners to promote the 
trainees after having been trained by The Department of Skill Development. 
  (4) To take the quality control system of skill development which 
provides the management and operation systems according to the criteria of 
quality standard of skill development into considerations.   
  (5) To develop and revise training courses, field testing of standard 
and its varieties to meet demand of the establishments and technology changes 
considering the demand for skilled workers as a result of internal and international 
situations, such as economic cooperation and labour migration in ASEAN 
member countries, etc. 
  (6) To monitor and evaluate long term operation in order to 
investigate the activities that could not archive its economic return in the short 
terms as well as sustainability of income and employment of trainees.  
 
 5.2 Operation Recommendations  
   (1) To study the local demand continuously and revise the 
market demand with the central office. 
   (2) To brainstorm and exchange experiences and problems 
among the regional officers in order to build the knowledge to solve the problems 
efficiently and effectively. 
   (3) To maintain the tools, equipments and training rooms to 
meet a standard of training center, and to monitor and evaluate the function 
yearly. 
   (4) To develop the trainers according to the change in 
technology and to establish the knowledge base of the organization through 
website.   

(5) To explain the errors from skill standard test activity. 
   (6) To provide information, training guidance and career 
guidance to the applicants. 
   (7) To explain the usefulness of the training in terms of 
human resource development and safety in the establishments. 
   (8) To supervise the trainees continuously in terms of 
markets and sale promotion. 
   (9) To facilitate the establishments with the report system 
available through the internet system in order to save time and cost of services 
and to decrease the number of documents and operation personnel via taking the 
system of tax payment of The Revenue Department into consideration. 
   (10) To promote establishments to conduct in-house training 
course, and to assist certify that course. 
   (11) To improve documents of Skill Development Promotion 
Act B.E. 2545 to facilitate the establishments. 
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���������������������	�������� 
���
��	�� 2551 
� !�"�#$� 
%�%!���!&�� %'()*���!������	%*+��*+#!, �� ����*-  
 

2.1 ��	
������ !���� �������"��# 
 ��&.����
/""0���%�-�1�&��2������3�$� �4 &!�	5��&�6�����������%���#���	�0(#. 
(Human resource development) ���+�����������
�*+#��
����4��# H � ��I�#�����$

�� �	H ������������ ����+�H ���+�5� ��&!�	$� �
�*#����3������,J�,���4 �����&.��$�  
(Competitive advantage) %�-��*-�I#��#������4��"�����%���#���	�0(#.%*+�*"�5J�
��4 �0&����
,��4�J!#���	*&!�	��-��"�����%����� ��,����*#!����0&������4�J!#���#��5�	��N5� ��5��&.
��!&�����%������4	J H ���5� ���!�����	�J�� H %*+"�5�	��N%���4 ��&.���4���3�-��!J�&�J�,J�$�  
5�+��4�J��*-� !��� !��J	�"��&!�	&��5� ��5��&.,���0&�����
O�5J!��46J ��"���	4�P+�%*+��&.��&!�
�4 &!�	5��&�6�����%���#���	�0(#.�4 5�	��N%������#J��	*
��5�%Q�1���������
��5�%Q�
� 
��+�&�� ���& �4� (Search) �������%*+"��, �	�%�����I�#������0&����%*+	*&0����(��%*+�P�

��5�&. TP+�%����&.��� ��	*������4��$! �����-��� � ��J�!&��	*&0����(��%*+"�5�	��N
U��������
��	4� �%*+%*+�V�#�0&&�$� �,*#�������$! ����#����*#�,������������4�J� 5J!��46J��&.��
	��"�����������"��&0����(��%*+�P�
��5�&. I�#!��"��&!�	��  (Knowledge) &!�	5�	��N 
(Ability) %��(� (Skill) 4���
��5�����. (Experience) �����%����� &0�5	�����4�J��*-��&.����"
& �4�$� "����5�	1�(�. 4�������#��!��%������� %�-��*-���&��������0&�������& �4�
&0�5	��������#J��"��
� 	�5	�&���-� ���&��-�$	J5�	��N�, �NP�&0����(�����
�����%*+TJ���� �
���$	J%���$� � !#���5�	1�(�. &0�5	�����4�J��*-$� ��J ����������",���0&���� (Motive) ���
%�`�&�� (Attitude) %*+	*�J����%*+%�� ��&.��%*+
��5�&!�	5����a"4��# H ��&.��%*+�����
�����
���%`��������I����-�� !��� !��J	*������������	�0(#.%*+�*����J����+�� ���5J�
�%���4 
��&.���4�J��*-	*�0&���%*+����"�5J�������& ��* 	*&!�	�b�*#!b���������� 
/64� 	*&!�	&��
5� ��5��&.���	*���"���"�����%��������+�	0J��4 ��&.��
��5�&!�	5����a" �*�%�-�5�	��N5� ��&!�	 
$� �
�*#�%������,J�,�� (���0�� `�!�!�!����, 2552) 

 ����d����	N���
O���������%���#���	�0(#.�*�!�Q*4�P+� TP+�	*
� �4 &!�	4	�#,�����
�d����	$! 	��	�# ,P-��#�J���!J�	������d����	"����!&�� (Approach) �� �3J� �	�+�	�����
�d����	��2���%*+�
O���!%������������, ���3�����	�I#��#,����2 ����d����	 4	�#NP� 
����!�����J�� H %*+�3 ���+�3J!#�4 , ���3���	*&!�	��  %��(� ���%�`�&��%*+"���
O������
U��������
��4� �%*+ ������+��4 ����&!�	�J!		�������4!J��, ���3��������
U���������J!	�������&.���4��� 
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����d����	&�� ���NJ�#%��&!�	�� ���+����+	���%��(� &!�	3����6 &!�	5�	��N ���%�`�&��
��%��%*+N��%*+&!� ���+�3J!#�4 ���
U�����������1���4� �%*+�J�� H ��
/""0���������&��
O�$

�#J��	*
��5�%Q�1��	��,P-� ���$	J!J�����d����	"�	*,P-�%*+���a��	 !��N0
��5�&.�a&�� �
O�������+	
,*�&!�	5�	��N�����
U�������� 4������+	,*�&!�	5�	��N�����"����
,����&.��� �J�	����
	������d����	���3��,������!�����
�*+#��
���'�����	���5�����+��	�"����*#���  ���
�d����	"P�4	�#NP� ����!�����
�*+#��
���'�����	�#J��	*���� ���+��4 �0&&�	*&!�	��  &!�	
�, ��" 	*&!�	5�	��N%*+"���
O� ���	*%�`�&��%*+�*5��4������
U���������#J�����#J��4�P+�,��
4�J!#���4��� ��&.����-� �������d����	 #���
O�����!���������%*+"�%���4 
� �, �������
�d����	����&!�	��  &!�	�, ��" %�`�&�� ���&!�	3����6 �����+��4�P+����+���� ����
�*+#�
�'�����	$
��	!��N0
��5�&.%*+���4��$!  (5N���������, ���3����������, 2533) 

 �#J��$��a��	 ����J,�����
���	��
���������%���#���	�0(#. Hammer ��� Champy 
(1994) $� ��J�!NP���������%���#���	�0(#. "����!&�������-�
�������!�%��Q0���"4���%*+
��*#�!J� Reengineering ���+��4 ����
��5�%Q�1�����%�����	��,P-� I�#	0J��� ��4 �������%0�&�
� ����� �%0�&J��3 "J�#%*+����,P-� �����,�-�������%�����%*+$	J"���
O��4 � �#�� &��N�	�J�	�&��%��
�#J��$�"P�"����+	
�
��������,����&.�� (Organizational Performance) $	J!J�"��
O����$� 
��#$�  ���#��,�# TP+��a&�����!��
�����%�%*+$� ���"�������%0� (Return on Investment : ROI) 
��!&��%'()*%0�	�0(#. (Human Capital Theory) TP+��
O�%'()*%���`�(2`�5��.$� N�����	�

��#0��.�3 ���+���"����NP�
�
���%*+$� ���"��������� �
�*#��%*#����5�+�%*+$� ��%0�$
����
���
,������d����	������`P�(� �
O����!��&���4.
��5�%Q�1��,��� �%0� (Cost-Effectiveness 
Analysis) �5��&!�	5�	���Q.��4!J�������*#��� %*+���+	,P-����
�
���,���������%*+���+	5��,P-���	$

� !# �	�+�
�
������+	5��,P-� 
�����%�%*+�������"�$� ���#J�	���+	5��,P-�� !# �	�+�
�
���,��
�������%*+5��,P-� "����$
5�J
�
������
�
�����,����&.��%*+���+	5��,P-� (1��%*+ 2.1)  

 
 

 
 
 

 
  
 
 

&����� 2.1 �5��&!�	5�	���Q.,�������%0�����������%���#���	�0(#.�4 ����
��5�%Q�1��  
(
��36���������%���#���	�0(#.�4 ����
��5�%Q�1��, 2552) 

()** ��+����� : 
�� �������"��# 

������"� : 
���-.���������/0����� 

1�� �2# : 
���������3������ ���� 

()** ��+����� : 
�� ���������
	���3�  

	��4����5 

���(6�� 7���� 
�����(��4��2�&��/(��4��2�1� 

1�� �2# : 
1�1��7�����
"�&�� 

1�� �2# : 

9�7�����/1�(�������������43��.:� 
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2.2 ��	
�������	� ����� !��/;�<�������  
����������	�������� (Skill Development) N���
O�5J!�4�P+�,����������%���#���

	�0(#. �����%���#���	�0(#.%*+	*&0�1��"��
O�
/""�#5��&�6����������
���%` TP+�	*4��#
��!%�� �3J� ��������50,1�����	�# ����4 ���`P�(� �!	NP�����d����	���+������%��(���	��
������ (������� 50�%�$3#�, 2549: 81) 

����������	�������� 4	�#NP�����!����%*+%���4 
��3���!�#%�����	*&!�	��  
&!�	5�	��N��%��!�3�������+	���,P-�"�	*&!�	3����6NP������%*+��*#�!J� t��������	
u I�#�	�+�
�, �5�J���������� 5�	��N�3 &!�	��  &!�	5�	��N %��(���	��%*+$� 	���-�$

�������3*����
��#$�  ���$� ���%*+	*&0�1�����
��5�%Q�1�� (�V�#5��5��%`, 2539: 73) ����������	��
��������-� �
O�����!�������4��"����� TP+�� ����`�#
/""�#�J�� H �3J� &� !�5�0 ���� ���!�Q*

U������
O��&��+��	��������������������+��4 ����d���	������������0�
w�4	�# 4���!��N0
��5�&.%*+
���4��$!  (5	3��� ��,���!��#., 2544) 

 ���"���*- �%*#� ��3�0� (2536: 11) #��$� �Q���#���+	���	!J� ����������	�������� 	*
&!�	4	�#%�-���%���&����%���! �� &!�	4	�#%���&� &�� ���`P�(��4 &�%������
O� �� �	
%�-�	*��	�����%����� 5J!�&!�	4	�#��%���! ��&��  ����d��4 &�	*��	�������%����� 	*��	����
������&����63� (Supervision) ���	*��	�������"����� (Management)  ���3J����	��� ���d�

U������ !# $	J�3J��*#�4���5���� !"��
O�3J����	�� ����d�3J����	��"P�	*��&.
�����%*+5��&�6 3 

����� &�� 1) �&��+��	�� �&��+��"���%*+5	����.������%��5	�# 2) !�5�0 5�+�,�� %*+"����	��3 �����
�d� ��� 3) &���d�%*+	*&!�	3+��3�� �3*+#!3�6���%��(� 

 ����������	�������� I�#����d����	 	*��-�2��"��
��36�������4������0&&�,��
��&.�� I�#��`�#�V�#������0&&�%��4� �%*+!���
������������&��4 	*&0�1�����
��	��%*+
�4	��5	������ 	*������4��	���2����	��������,P-��
O���!3*-!����	��	*&!�	��  &!�	5�	��N���
%�`�&�������%����� ���+�&!�		*�5N*#�1����������5N��1��������,J�,��%��Q0���"�#J��#�+�#�� 
%�-��*-���� ��������0&����"�� ���J����+������
O����� 	*����������	���������4 �4	��5	���
����4�J����I�#��"����"��� ���0
5�&. (Demand Side) �
O�4��� ���+��
O�������������%*+�3 ��
1���0�5�4���	���
��� ���3#���	 ������������1�&��(�����	 �3J� ��#" �� ���" �� 

� 
����������5�� 
� 3J!#Q0���"��&��!����������(�� y�y ����"�
� !J������4 �
O�
� 	*��	�� 
&!�	�� &!�	5�	��N���%�`�&�������%�����%*+�* ,����*#!�����������%*+�� ���!�0&&����5��&	 
���+������`��#1��,��&��4 �� �	� !#��# �" ���	�. 5��&	 5��
/66� &!�	�� �������5J!�%*+
�4	��5	����0&&� I�#��"����"��� ���0
%�� (Supply Side) �
O�4��� TP+����%�!�������$� 
��J�����4 4�J!#�����5���������������
���
�0�I&��5� ��������4��"����� ������+	`��#1����&.��
� ����������������&�I�#�b����#J��#�+���5J!�%*+��*+#!, �����������+	`��#1������������	��



����������	
���� 
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������ ���+����*#	&!�	�� �	�����������5N������.����������������&� ���+��
O����2���4 

��3�3�	*��&.&!�	�� ��*#���������P+���������	*5J!��J!	����������
���%`$�  (��	�����
��	��������, 2552) 

 ����������	��������4������5� ����������	�� �
O������ 
/64����,���&��������
��	�� N���
O�1����"4���,����	�������	��������	���-���J� � ��J���+��"��1����"�*-	*,����46J
	�� �	�+��%*#���������5J!�������,����	�������	�������� %*+	*�#�J��
/""0��� %���4 $	J5�	��N

�����������	���4 %�����&!�	� �����,������������ ��	�������	��������"P�� ���J!		�����
4�J!#�����+� H %�-�1�&��2������3� I�#�J!		�����	��3*�����4 ���5���5�0����5J��5��	��
��
����J�� ��	�����3��66���5J��5��	����d���3*� �.`. 2545 

 ����������	��������%*+����������I�#����d����	�
O�4��� "P�"���
O�%*+"�� �����*#	
��-�2��������#������%��(��4 ������������5�	��N%�����$�  I�#	*4���5���%*+#��4#0J� ���+�

��5�%Q�1�����
��5�&!�	5����a"������d����	 
�5����a",������d����	"���������������
�������	�������� I�#
���"���"����"��`��#1�����
��5�%Q�
�,��
� 
J������d����	!J�
"�� ���
O�
� %*+	*&!�	5�	��N5� ��
�
���4����4 ������%*+	*&0�1����J
� ���I1& I�#
� ���I1&
5�	��N�3 
�
���4������������� !#&!�	
���1�#�J�3*!�����%���#.5�� %*+
J��	���-�������������
%*+
J��4���$	J
J������!����`P�(��	�+��, �5�J�������%����� �������������4�J��*-� �����
�����
N�� ���+�
���&!�	��  ��	�����%�`�&���4 5�	��N
U��������$�  (�%* ��3b!��, 2549: 14) 

 ��J�!I�#5�0
 ����������	�������� 4	�#NP� ����!����5� ���5��	&!�	3����6�����

�������3*�������������	��������$�  (1��%*+ 2.2) !�"�����������	�����������+	"�����
5���!"4�, �	��,������������ ���5� ����������	���2����	�� ���5� �����������%&I�I�#*
�4 %������%&I�I�#*5	�#�4	J ���5� �����������������4 	*��	�� ����������%�5��	���2����	�� 
���
��5��������4�J!#���1�&���3����+�
w���������, �5�J���������� �����������	

���	��
����	*���%�� 
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2.3 ��	
��>����7��7�����(������1� 
 ��������	���
���	��
� �
O�5J!�4�P+�,������!�������4�� TP+�	*4������5��&�6   &��
��������	 &!�	� �!4� ������
U�����������
���	��
� &!�	5����a",����� ���"����$
5�J���
���������� �� $,
���
�0��J!	����4 ����0�
w�4	�# 
� ���4��"P�"���
O�� ��	*��������	��� 

���	��
� ���+��4 %���
��5�%Q�1�����
��5�%Q�
�,����������J�� H ,��4�J!#���!J��#�J��
�����%*+�4	��5	5��&� �����5N������.
/""0�����*#��� ��������	���
���	��
�	���3 &!�&�J
��� ��J&!�	4	�#,����������	��� ���
���	��
���-� 	*%�-�&!�	&� �#&�P����&!�	����J����� 
��J�!&�� ��������	 (Monitoring) 4	�#NP� �����a��!��!	, �	�����
U����������	�
����%*+
���4��$!  ���+����5���" �� $, 
���
�0�!�Q*���
U������4 
�����
O�$
��	�
�����#J��	*

��5�%Q�1��	��%*+50� I�#	0J�%*+"����&��N�	4���!J� �����������������-� $� ���%���#���
&��N !�4���$	J $� 
U����������	�
����%*+���4��4���$	J $� 
������	%*+���4��4���$	J , �	��
"����������	"��
O�
��I#3�.�#J��#�+��J������J�����4 ���4���I&����� �������$
�����	
�
w�4	�#,���
��������� !�5�a"1�#�����4���!�� �����-���������	
�"P�� �� ����������
�#J��5	+���5	���4�J!#��� ���+��
O�, �	��# �������4 ����� 
� ���&����63�,�-�� � 
� ���&����63�
�����5�� ����"�
� ���
��3���
����4���I&�����%0������ ���+��4 &�������� 3J!#�4��� �� $, 
4�������!#&!�	5��!� ���+��4 ���������������	�
����4���I&����� ����0�
w�4	�#%*+���4��
$! �#J��	*
��5�%Q�1�� �����-���"��J�!$� !J����
���	��
� (Evaluation) 4	�#NP� �����!"5��
&!�	� �!4� �,���
����4���I&����� ����"������"����
�5�	'%Q�z,���
����4���

1.5���!", �	��
���������� 

2.5� ����� 
�����

	���2�� 

3.5� ����� 
����� 

�%&I�I�#* 

4.5� ���������� 
�0&&�����d� 

5.5� ���������� 
��������	�� 

6.!����	��
��	

	���2�� 

7.
��5�� 
��� 

	*���%�� 

8.�����	���

���	��
� 

&����� 2.2 !�"�����������	�������� (��	�������	�������, 2539: 72) 
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I&�������-� H !J�	*	��� �#��*#��� �	�+��
�*#��%*#�������{.%*+���4��,P-�    "P��
O�����!����
�J�3*-NP�&0�&J�,���
����4���I&����� !J�$� 
���	!��N0
��5�&.,���
����4���I&�������-�
��*#��� (�������� ����	%��, 2550) 

 "��&����#�	�����J�!"��4a�$� !J���������	�
O�����!����%*+�����������#J���J����+��
��*+#!������
U����������	�
����4���I&����� 5J!����
���	��
���""�
���	��$� ��%0�3J!�
,���
����4���I&����� �����-���J�J�����5���""��%�� �
����4���I&����� ,��������������
"0��J�� H ����	�+�5�-�50��
�5�-�
���
��	�� 4����
����/I&����������������� !�5�a"          
TP+�
��I#3�.,����������	���
���	��
�	*����*- 

 1. %���4 %���
/64����&!�	� �����%*+�% "��� 5�	��N"��������&!�	5��&�6,��
/64� 
����� $,
/64�%��%* ���+����$
5�J��������,����&.��  
 2. %���4 !���
����/I&�����$� ����
w�4	�# �� 
/64�$� N��"0� ��������$� �����	�I#��#  
 3. 3J!#�4 ������������	�
�$� �����+� 5�	��N
���
�0��� $,
/64��0
5��&�#J��$� 
� 
4���
����
��4 �4	��5		��,P-�  
 4. %���4 %���
����������������	�
�������I&������#J��3���"� ���"��
O�, �	��
���$
5�J������5���"����������������J�$
4���$	J ���"���*-��������	���
���	��
��#J��
�J����+������
O�
��"�� #J�	%���4 %���
/64� ���&!�	� �����%*+�% "��� TP+����!���
����/ 
I&�����5�	��N%��$� �����	�
w�4	�# 4���5�	��N
���
�0��� $,�
����/I&������4  �4	��5	
	��,P-� 5�	��N%���
���� ������������	�
����/I&����� �	�+����+	!���
��4	J�*�&��-��a"�	*
, �	��5��5��%`%*+3���"� �%*+#���� ����
O�
/""0��� 5�	��N�
O��&��+��	����������4���#J��	*

��5�%Q�1�����
��5�%Q�
�  
 
2.4 ��	
�����(������1�4 �
�2�@>�����+�������� 
 5�������
��	�����5N����������I#��#������"����� &����2`�5��. "0~������.
	4�!�%#���# (2549) $� ��J�!NP�!�!�������,��������
��	��TP+�"�����`P�(���
���%`
54��2��	�������#0I�
I�#��3J!��J��
� &.`.1950 �
O���
��	������5����#��� (Line-Item 
Budgeting) "0�	0J�4	�#&��
��	�����%*+"��%��"����"���	 (Activity) ����3 "J�#��
��	����	
4	!�&J��3 "J�#�J�� H %*+"������
O���#���&J��3 "J�# �J�	���3J!�
� &.`.1960 ������
��	��
����5��
���� (Performance Budgeting) $� ���������	��3 I�#�� �"0�	0J�4	�#%*+�
O�
�
��� 
(Output) ���3��
��	�����������4���4 
��	��
�
���%*+%��$� �� !�5�a"�
O�
��5�%Q�
�"�����
�3 "J�#���� ����
�*#��%*#�
�
������&J��3 "J�#�
O�
��5�%Q�1�� (Efficiency) ��������������� 
(Efficiency = Output 4��� !# Input) 4��� � �%0��J�4�J!# (Unit - Cost = Input 4��� !# Output) 
����J�	���3J!�
� &.`.1970 ������
��	�����!���
� - �
���� (Planning-Programming 
Budgeting - PPB) $� ���������	��3 I�#�� �"0�	0J�4	�#%*+�
O��
w�
��5�&.50�% �#%*+�
O�1��%*+ 
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�P�
��5�&.,��5��&	 "������4 ��0J	�
w�4	�# (Target Group) $� ���
�
��I#3�. (Benefit) "��

�
��� (Output) "������!�����4 ����������J����"���	 (Activity) %*+�3 
/""�#����, � (Input) TP+�
�
O���
��	��&J��3 "J�# ������
��	���*-���4���4 
�
��I#3�.%*+��0J	�
w�4	�#$� ���4���

����Q. (4���%*+��*#�!J� Outcome ��
���%`54��2��	���� ��� Effect ��
���%` 54��3
����"���) �
O�
��5�%Q�
� (�%�%*+"�!��%*+�����
�
���) TP+��J�	���3J!�
� &.`.1990 ����
��
��	�����	0J��� �
���� (Performance Based Budgeting - PBB) $� ���������	��3 I�#
�� �"0�	0J�4	�#%*+�
O�
����Q.���
�
��� I�#�b�����!3*-!��&!�	5����a"%�-��������
����Q.���

�
��� %*+��*#�!J� Key Performance Indicators (KPIs) �����-��a��	 ������
��	�����
	0J��� �
���� (Performance Based Budgeting - PBB) $	J$� �3 ��*#���!3*-!��&!�	5����a"�������

����Q.���
�
��� (KPIs) �%J���-� ��!3*-!��������
w�
��5�&.50�% �#�
O���!3*-!��������I#��# 
(Policy Indicator) ���+��3 !��
�5����a"�����"��%���I#��#5�Q����,����2��� ��,��%*+��!3*-!����
�����
����Q. (Outcome Indicator) �����!3*-!�������
�
��� (Output Indicator) �
O���!3*-!�����+�
!��
�5����a"������4 ������,��4�J!#��������
U�����TP+�� ����#����J�5�Q���� 5J!���!3*-!��
����!���� (Process Indicator) �����!3*-!��
/""�#����, �����!���� (Input Indicator) �
O�
��!3*-!��%*+
� ���4��4�J!#����3 �������"�������+�
���
�0��
����
U���������4 	*
��5�%Q�1�����

���
�0��
���#0%Q.�4 ����&!�	&0 	&J������
U�����1����",��4�J!#��� TP+�
/""0����*- ��!��� 
Logic Model (1��%*+ 3) $� �3 ������J4��#��
���%`�J�� H %�-���54��2��	���� #0I�
 ��5�����*# 
��!T*����. 6*+
0V� �!	%�-���&.���54
��3�3��� (�3J� UNDP, WHO, FAO, ��� ILO �
O�� �) ���
��&.�����4!J��
���%`    (World Bank, ADB, OECD, DANIDA ��� IFAD �
O�� �) I�#%*+
4�J!#���4�P+� H "�� ��!��
�&!�	5����a"����J��	�������*- 

  (1) ���!��
��5�%Q�
� (Effectiveness) ,����&.����������
����Q. (Outcome) 
�����"����&!�	5�	���Q.���
�
��� (Output) ���+�4�
/""�#���-����
/""�#�0
5��&"��1�#��
��&.������"��1�#�����&.��� 4����&.���	*�
����	���!J� 1 �
���� �a"�!��
����Q.�!	
,��%0��
���������(����!3*-!���!	 (Aggregated Indicator) "��&����,����J��
����Q.�
O�

/""�#�J!	 (Composite Factors) 
  (2) ���!��
��5�%Q�1�� (Efficiency) ,����&.����������
�
��� (Output) ���
��"����&!�	5�	���Q.���
�
��� (Input) I�#�b���� �%0��J�4�J!#
�
��� (Output Based 
Costing) ���+�4�
/""�#���-����
/""�#�0
5��&"������!����
������������,����&.��� 
  (3) ���!��&!�	
��4#�� (Economy) ,����&.����������
/""�#����, � (Input) 
�����"����&!�	5�	���Q.���%���#�����+�H,��4�J!#�����+�%*+��*+#!, �������&.��� (Resource 
4��� Cost) %*+�
O�&J��3 "J�#%��� �	 �3J� &J��3 "J�#�����������,���5*# &J��3 "J�#�����������
%���#��� ���&J��3 "J�#,���401�&*������J!	��"���	 
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  (4) ���!��
��5�%Q�
��J�&J��3 "J�# (Cost - Effectiveness) ,����&.��������(��
�
�*#��%*#�
��5�%Q�
� (Effectiveness) %�-�
�
��I#3�.%����� (Direct Benefit) 
�
��I#3�.
%��� �	 (Indirect Benefit) ���
�
��I#3�.%*+$	J�4a��
O���!��3���"� (Intangible Benefit) ���
&J��3 "J�#%*+����,P-� %�-�&J��3 "J�#&�%*+ (Fixed Cost) ������������ (Operation Cost) ���&J��3 "J�#
%��� �	 (Indirect Cost) ���+�
���	��&!�	&0 	&J�,��1����",��4�J!#��� 

&����� 2.3 �5����!��� Logic Model (5�������
��	��, 2549) 

 2.4.1 ��	
	��
�������	� �������A��������(���������"9�����1����7���"�2-�47�#   
 ������4��������
��	�����	0J��� �
������	#0%Q`�5��. (Strategic Performance 
Based Budgeting: SPBB) 	*&!�	����J��$
"��������4����������
��	������5��
��#��� ��J�!&�� ������4����������
��	������5����#����� ���*#�&!�	5�	���Q.��4!J��
��"���	%*+"�"��%�������
��	��%*+�5��,� TP+��
O�
/""�#����, �����!����
������������������
���������"���	��	����!����%*+���4�� (Input Based Budgeting) ���	*��������	
� 
(Monitoring) ��� ������3 "J�#���� � �����"��4�
/""�#����, �I&����� (�0&���� ������������ 
���!�5�0�0
���.) ���� �����"������4 	*������������"���	��	,�-����%*+���4�� ��,��%*+���
���4����������
��	�����	0J��� �
������	#0%Q`�5��.�� �&!�	�3�+�	I#���4!J��
����Q.
���
�
���TP+��
O�
����%*+� ����� (Results Based Budgeting) �� !"P����4��"�����
����
����
O�I&��5� ����"���	 (Work Breakdown Structure) ���"������J��
O�,�-����,����"���	
4�����#����*#�,����"���	 ���"���*- ������4����������
��	�����	0J��� �
������	
#0%Q`�5��.#���� �
����a��J�� H ����J�$
�*-  

  (1) ���!���
���#0%Q. (Strategic Plan) %*+�� �����3�+�	I#���4!J��#0%Q`�5��.
3��� (��!�I#��#�4J���2��	��2Q��	��6���/4��� #0%Q`�5��.,����2���) ��	�#��#0%Q`�5��.,��
4�J!#���������I#��# ��#0%Q.,��4�J!#��������
U����������!�Q* 4�����"���	,��4�J!#���5J�
�
���  
  (2) ���!���
�
U�������� (Action Plan) %*+�
���
���#0%Q.5�J1�&
U����� I�#���
��#0%Q.,��4�J!#��������
U�����%*+���4��
�
���$! 	�"�������"���	 �����#����*#�4���
,�-����,����"���	���&���!���
��	�� I�#�3 � �%0��J�4�J!#
�
������� �%0��J�4�J!#��"���	  
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  (3) ���&���!�� �%0��J�4�J!#
�
��� (Output-Based Costing) ���� �%0��J�
4�J!#��"���	 (Activity-Based Costing) %*+	*���
/�5J!�&J��3 "J�#%��������4��%�+!$
,��
4�J!#����, �5�J
�
�����J��
�
���  
  (4) ���"��%����!3*-!�����
U��������4��� (Key Performance Indicators) ���+����

���	��
����
U�������� 
������ !# ��!3*-!��
����Q. (Outcome Indicator) ���+�!��
��5�%Q�
� 
(Effectiveness) �����!3*-!��
�
��� (Output Indicator) ���+�!��
��5�%Q�1�� (Efficiency)  
  (5) ���!��&!�	&0 	&J� (Value for Money) 
������ !# ���!��
�����%��3��
�`�(2��" (B/C ��� IRR) ������!��
��5�%Q�
��
�*#��%*#�&J��3 "J�# (Cost - Effectiveness)  
  (6) ���
���	��
� (Evaluation) ����#��!���J�� H ��� $� ��J ���
���	��

��5�%Q�1����#$��	�5 ���
���	��
��5�%Q�
���#
� ������
���	��
����%���-���J 2 
�,P-�$
 
����4���$
"����������	
� (Monitoring) %*+� ��%���
O���#�����I�#
����#�J�� !  
  (7) ���"��4�������4��%���#���,��4�J!#���%�-�� ��������4���0&���� � ��
������������63* ���������4����5�0%*+I
�J��5 (Transparency) ����� �	%*+"��4 ��!"5��$�  
(Accountability) �!	%�-����
���	��
�����3 "J�#��
��	�������63*���&�& �� (Accrual Basis) 
�����!"5��1�#��� ��������� (Internal Audit) ���������4��5��%���#. (Asset Management)  
  (8) ���	*5J!��J!	,��
� %*+��*+#!, ��4���
� 	*5J!�$� �5*# (Stakeholders) �����
!���
���#0%Q.������
���	��
� (Participatory Planning and Evaluation)  

 ���+��4 ���
����
�*+#�������
��	��,��$%#�
O�������
��	�����	0J��� �
����
��	#0%Q`�5��. %���4 ���"��5����
��	���4	��5	���5��&� ��������
U��������,��5J!�
��3��������2!�5�4��"��������5J�
�5����a"��	#0%Q`�5��.,��3��� 5�������
��	��"P�$� �����
���������
������!��&���4.
�5����a"���+����"�������
��	�� �4 5��&� �����������"�#
&!�	���
��3��"��#0%Q`�5��.�����3�����5�J4�J!#��������
U����� (Budget Cascade) I�#$� ���
�&��+��	�����!� �&���4.�����&!�	5����a",���������������"������3 "J�#��
��	�� 
(Performance Assessment Rating Tool: PART) 	��3 �����
���	��5��4����
O�5��5��%`

����������"��%����
��	����#"J�#
��"��
���	4��������
��	�����	0J��� �
������	
#0%Q`�5��. I�#��
� �.`. 2548 $� ��������������J�� 20 4�J!#��� ������+	�
O� 40 4�J!#�����

� �.`. 2549 ��� ��
� �.`. 2550 &����2	���*$� 	*	���	�+�!��%*+ 4 Q��!�&	 2550 �4a�3���4 
5�������
��	������&��+��	�� PART ����3 ���%0�5J!���3��� I�#�4 4�J!#���1�&��2%*+$� ���
��
��	����	�����3��66�����
��	����#"J�#
��"��
�� ����#���
����!��&���4.�����
&!�	5����a",���������������"������3 "J�#��
��	���4 5�������
��	�� ���+��3 �
O�, �	��

�����������5���"������!����"����
��	�����"��%����#����5���J�&����2	���* 
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 I�#5�0
 ��!&��,���&��+��	�� PART ��-��#�J����-�2��%*+!J� 
��������������%*+�* ����"��
���������������	,�-����%*+	*&!�	5�	���Q.����J����+�����%�-����� ��J�!&�� 
� �������������5J�

�
���/������ � �����4��
�
���/������ %*+5���5�0�"0�	0J�4	�#%*+� ������������5��,P-�$
 %*+�� �
����������������+����5���&!�	� �����,��
��3�3��
O�4��� 	*������4����#0%Q.%*+3���"� 
���+��4 ������4���������������$
��%�`%����*#!���  TP+�5��&� �����4������,������
��
��	�����	0J��� �
������	#0%Q`�5��. �������&��+��	�� PART 	��3 ��-� "��5���4 �4a�
1���!	,��
��������������1�&��2 TP+��
O�
��I#3�.�J�%�-�5J!���3��� ���4�J!#�������
�J��H %*+���������������"��5����
��	�����������4��"����� I�#5J!���3���5�	��N
�5��
�����������������&!�		0J�	�+������
U�����������+�
��3�3��#J��I
���5 �
O�	���2��
��*#!��� 5���5�0����5J��5��	�4 5J!���3���5�	��N
���
�0���!%����������������������3 
��
��	�����	0J��� �
����$� �#J��	*
��5�%Q�1�� ���
��5�%Q�
�  
 
 2.4.2 ��	
	��
�������	� �7 	B�:	 �1�1��7���1�� �2#  
 "��&�J	�����"��%����!3*- !����	��!�I#��#��-�2���4J���2,����2Q��	��6�4J�
��3����"���$%# 5�������,�Q����&����2	���* (2544) $� ��J�!NP���!&!�	&����*+#!�����!3*-!��

�
������
����Q. I�#5�	��N5�0
$� !J� ����*���!3*-!���3��&0����(��"���!�	��$� ������
���4���4 �
O��3��
��	��%*+$� ������#�	����
O�	���2��5��� �3J� ��`��T��T*#5 ��I��	�� 
��I����	 �
O�� � ���!�����(��4�P+���"	*��!3*-!��$� 	���!J�4�P+� �3J� ��`��T��T*#5��������
$��. ��I��	�����$	�. ��I����	���
���. �
O�� � TP+�5�	��N�
�*#��%*#�&J���4!J�����$� �#J��
�
O�	���2��5��� �J�	���!3*-!��%���`�(2��"���3��&0����(�� �3J� &!�	�!# ���&!�	5�6�5*#
��%���#.5�� $� N�����4���
O�	��&J�%��������� ��!3*-!��%*+	*4�J!#!���3��
��	����"��#	�3 �����
��#��!��4�P+����$	J��#	�3 ����#��!���J�	� �3J� 4�J!#!��%*+�
O�&��4���`��$	J$� �������3 
%�+!$
 ��J4�J!#!��%*+�
O�!�����
O�$�J$� �������3 �
O�	���!�����-�%*+�����
���%`���5�	��N
���
&J��
O����&��.���������	��$�   

 ��-���J
� 1960 ���!���
����������4��TP+��3 ��!&!�	&��������4��"�����I�#�� �
"0�4	�#
��#%���
O�4��� (Management by Objective) $� �������!3*-!�����+��������������,��
I&����� I�#���4����!3*-!��
����
U�������� (Performance Indicators) ���+�!��
��5�%Q�1�� 
(Efficiency) ���
���1�� (Productivity) � !#��!3*-!��TP+�	*&J��
O������5J!� (Ratio) ���5��5J!� 
(Proportion) ����
�J�� H $� ��J 
��	��
�
���1�#��3J!��!��%*+���4�� (�3J� ���`P�(�%*+5����a"
���`P�(��J�
�) &!�	
��4#�� (�3J� &!�	5�-��
�����3�-��������I��	���J�����) &0�1�� 
(�3J� 
�
����J�$�J) &!�	�!���a! (�3J� &!�	��a!�
O���I��	���J�3�+!I	�) �
O�� � ���#��&��
O�4���
��������4����!3*-!��
����
U�������� (Performance Indicators) 	�"����%�+�
/""0����*-  
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 ��!3*-!��%��5��&	�
O��&��+��	���#J��4�P+������"��%��5��5��%`���+��4 
� ���4���3 �����
���5���"!���I#��#������4���������������(���J�� H ��� �3J� ���+�!��1��!�N*%��5��&	%*+
� �����"����������
���%` ���+����4��"0�	0J�4	�#��������5��&	��J��� ��,���
������

���%` ���+�!��&���4.�
w�
��5�&.,���
�������"��%���
�
U�����������+����4��%�������%*+
�4	��5	 ���+����4��%�������������������"���	%*+�J����"%*+50� ������+������	
����
U��������
������
���	��
����������������	�I#��#%*+!��$!  � !#��#�	�����J�! ��!3*-!��%��5��&	"P�	*
���(���
O���!�%�,��5�+�%*+�
O���	Q��	 (Proxy Character) TP+��4 ��#�	�3��
U�������������
!��&���4.�����������	
��
O��3��
��	�� (Quantifiable Aspects of Social Concerns) I�#
���4��	���!��%*+�3 �����&���!�$� �
O�&J�
���	�� TP+�$� "����!�
��b���%*+$� ��������"����!J�
�
O���!�
�5��&�6�4 �����!3*-!�� I�#%*+��J����!�
���""�	*	���!��%*+�J����� �����*%*+��!3*-!��4�P+�	*
��!�
�	���!J�4�P+���! �a"�� ��	*������4��&J��-��4��� (Weighting) ,����J����!�
����+�"��%��
��3�* (Index) ,����!3*-!����-� (Imboden, 1978) �����-� ���"��%����!3*-!�������������!3*-!��$
�3 "P�
� ��&���P�NP�  

  (1) &!�	���
����a�%*+"������!3*-!���4�J���-�$
�3 �
O�5��5��%`%*+"���
O����
��*#����J�������4���I#��# 
  (2) ������3�-�,����!3*-!�� 3 ����� $� ��J 1���!	 I&��5� �� ���������"�# 
(Aggregate � Structural - Distribution Indicators) I�#%*+��!3*-!��1���!	�
O���!3*-!��%*+�J�3*-
����Q.
50�% �#,�����
U�������	�I#��#�b���� �� I&��5� ���
O���!3*-!��%*+�J�3*-
�
���"������������
��"���	��	I&�����%*+"����$
5�J�������0�I#��#�b���� �� ���������"�#&��&!�	4���4��#
,����"���	TP+�"��%��I�#���
/""�#���
����, �5�J����!����  
  (3) ������4��"���!���!3*-!���4 $� � �#%*+50� I�#�������!�
���*#���!��*#!"��
��0J	 ��!�
�%*+�3 %���
O���!3*-!�� 4������%����!�
�%*+&� �#&�P�������$
  
  (4) ������4����0J	�
w�4	�#%*+�
O�
��3���
� ���
�
��I#3�. (People) 	���!J�
	��&J�%��������� (Monetary)  
  (5) ���"��%����!3*-!��� !#&!�	
��4#��I�#����3 , �	��%*+$� 	*���"����a�$! �� !
��	
���"���4�J�, �	��%*+	*�#�J  
  (6) ����*&!�	4	�#,����!3*-!��� ���
O�%*+�, ��"$� I�#�0&&�%�+!$
  
  (7) &!�	�
O���
Q��	,����!3*-!��%*+	*�#�J"������!��$� "�������J����0J	!���Q��	  
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 I�#%*+���"��%����!3*-!��� ����"����&0�5	����,����!3*-!�� 3 ���(���� �	��� (Michalos, 
1988) 
������ !#  

  (1) ��!3*-!��%��5��&	"�������	����� $� ��J ��!3*-!��
/""�#������!����
��� 
(Input Indicators) %*+�5��NP�!�Q*������������� (�3J� "���!����`P�(�%*+���5	�&�) TP+�����J��"��
��!3*-!��
�
��� (Output Indicators) %*+�5��NP�
�
���"������!����
��� (�3J� "���!����`P�(�
%*+"�4���5���)  
  (2) ��!3*-!��%��5��&	"�������		���!�� $� ��J ��!3*-!���3��!��N0!�5�# (Objective 
Indicators) %*+	*&J��
O���!��,%��&���`�5��.���	*��#%��5N��� (�3J� ��#$� ) TP+�����J��"�� 
��!3*-!���3�����!�5�# (Subjective Indicators) %*+�
O�, �	���5��&!�	�� 5P� %�`�&�� &!�	��#	 &!�	
&���4a� ������5�� ���&!�	�3�+� (�3J� &!�	�P����"%*+	*�J���������� ���J��H ,���" �4� �%*+) 
  (3) ��!3*-!��%��5��&	"�������	&J�,����!3*-!�� $� ��J ��!3*-!���3���!� (Positive 
Indicators) %*+&J���!��,	*��!I� 	��%�����+	,P-��5��NP���!I� 	��������5��&	�
O�$
��%��%*+�P�

��5�&. (�3J� ���������� 4���5��5��,P-�) TP+�����J��"����!3*-!���3���� (Negative Indicators) %*+&J�
��!��,	*��!I� 	��%�������5��NP���!I� 	��������5��&	�
O�$
��%��%*+�P�
��5�&. (�3J� 
��������
V!#����) ��!3*-!��%*+���4��$! � ��$� ��������!"5��&0�5	����%*+5��&�6 4 
����� $� ��J  
   - &!�	5	�4�05	
�%*+"��Q���#$�  (Validity) 4	�#NP� ��!3*-!����-��
O�
&���Q���#%*+�
O���
Q��	�4 ��J
����a���!3*-!��%*+�
O���	Q��	  
   - &!�		*�#�J,��, �	�� (Availability) 4	�#NP� ��!3*-!����-�	*, �	�� (Data) %*+
"����a�����!��!	$! �#J���
O����� ���5�	��N���	�
J������!����
��	!�
����+��
O�
5��5��%` (Information) $�   
   - &!�	�3�+�N��$�  (Reliability) 4	�#NP� 5��5��%`%*+
J������!����

��	!�
��#J��N��� ��"��, �	������, �%*+���������	����*#�!�Q*���"����a�����!��!	, �	��%*+N��� ��  
   - &!�	�&��+��$4!$� ,��
�%*+!�� (Sensitivity) 4	�#NP� 
�%*+$� ���"�����

��	!�
��5��&!�	�&��+��$4!,��&J�,����!3*-!��!J�	*����
�*+#��
�����3���!� (Positive 
Indicators) TP+�&J���!��,	*��!I� 	��%�����+	,P-��5��NP���!I� 	��������5��&	�
O�$
��%��%*+
�P�
��5�&. 4���	*����
�*+#��
�����3���� (Negative Indicators) TP+�&J���!��,	*��!I� 	��%��
�����5��NP���!I� 	��������5��&	�
O�$
��%��%*+�P�
��5�&. (#��! ����*%*+� ��������(�
�����,��&J�,����!3*-!���4 �#�J�����{.���	)  

 &J�,����!3*-!���5���
O���!��, �����(��,��� �#�� (Percentage) �����5J!� (Ratio) 
5��5J!� (Proportion) ����� (Rate) "���!� (Number) ���&J��b�*+# (Average or Mean) ����*-  
   - � �#�� (Percentage) &��"���!�,����,��0J	4�P+� TP+����	��
�*#��%*#�
�����, �*���0J	4�P+� I�#
����4 ��,��0J	4���	*&J��%J���� 100  
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   - �����5J!� (Ratio) &�� , �	��%*+�5��&!�	5�	���Q.�
�*#��%*#���4!J��
"���!�,����,��0J	4�P+� ���"���!�,����,�*���0J	4�P+�TP+��#�J���4�0����.��*#!���4�����*+#!, �����  
   - 5��5J!� (Proportion) &�� , �	��%*+�5��&!�	5�	���Q.��4!J��"���!�,��
��,��0J	4�P+����"���!�,����,�*���0J	4�P+� I�#%*+"���!�,����,��0J	�����-� �
O�5J!�4�P+� 4���
�!	�#�J��"���!�,����,��0J	4���$! � !#  
   - ����� (Rate) &�� �����5J!���4!J����,"���!�4�P+������,�*�"���!�4�P+� 
1�#����#��!��4�P+� 4�����J�!�*��#J��4�P+�&�� ������"���!���,,���4�0����.%*+����,P-�1�#��
��#��!��4�P+��
O���!��-� 4��� !#"���!�
��3���%�-�4	�%*+��*+#!, ������4�0����.��-� �� !
���2��
�4 �%J���� 100/1,000/10,000 4��� 100,000  
   - "���!� (Number) &�� ��!��,%*+�5��NP�"���!�5�+�,��4�P+�H  
   - &J��b�*+# (Average or Mean) &�� ��!��,4�P+�TP+��b�*+#"����0J	��!��,
"���!�4�P+�%*+�
O�
���1%��*#!��� ��J�!&�� �
O�&J���!��,4�P+� TP+�$� 	�"������!	&J�,��"���!�
��!��,,����0J	 ��!�#J��4�P+� �� !4��� !#"���!���!�#J����-�%�-�4	��!	���  

 ���{.,����!3*-!��	* 4 
���1% ����*-  
  (1) ���{.5�	����. (Absolute Criteria) 	��"��3 �����*%*+I&������ ������������
�4 $� 
�
��� (Output) &��N !� (TP+�4	�#NP�� �#�� 100) ������+��	�"���)4	�#4���4������
%��5�%Q�	�0(#3����4��$!  �3J� �" �4� �%*+����!"� ��5��5!�&�*������	�4 &��%0����*%*+	*���
�" �&!�	 �" �4� �%*+5�Q���50,� ��b*�!�&T*���J��a���������4 &��%0�&� y�y �����#���
��4 
�,*#�!J�5�	��N%��$� 5	����. t&��N !�u ��	%*+���4��4���$	J  
  (2) ���{.	���2���3��!�%#�`�5��. (Scientific Criteria) �3 �����*%*+	*�&��+��	��
!�%#�`�5��.%*+�
O�	���2��!�� �3J� &J�,��	���(%������`%*+!���0V������ &��.���	�����$T�. 
$�I���"�$����$T�. T������.$����$T�. �
O�� � �����#���
��4 �,*#�!J� 5�	��N%��$� 
��� �&*#�&J�	���2��������	%*+���4��4���$	J t5���!J� �%J���� �+���!J�&J�	���2������u  
  (3) ���{.	���2���3���I#��# (Policy Criteria) �3 �����*%*+	*, ����4��I�#
�I#��#,����2���4����
�,�����%�!� 4�����		��&����2	���* 4���, �������4!J��
� �4 
��
��	�����
� �����
��	��$
����������!J�� �����
�
��� (Output) ���
����Q. (Outcome) 
�%J��� �����#���
��4 �,*#�!J�5�	��N%��$� ��� �&*#�
��	��&!�	� �����%*+���4��I�#�I#��#
,����2���4����
�,�����%�!� t5���!J��
� �%J�����
� �+���!J��
�u  
  (4) ���{.&!�	�&��+��$4!�3������� (Incremental Criteria) 	��"��3 �����*%*+$	J	*
������4�������(�����{. 3 
���1%��� "P��3 !�Q*���4��!J�
�
��� (Output) ���
����Q. 
(Outcome)  
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 2.4.3 ��
#(������������	����(������1� (Components of the Evaluation Process)  
 5�������
��	�����5N����������I#��#������"����� &����2`�5��. "0~������.
	4�!�%#���# (2549) $� ��J�!NP���&.
�����%*+5��&�6������!����
���	��
� ��-���J�J�����+	
����������&!�	� �!4� �������!���� 
���� ���
����%��J�5��&	 I�#5�0
$� ����J�$
�*-  

  (1) &!�	5��&� �� (Relevance) ,����#0%Q.%*+���4��	*&!�	�3�+�	I#����
#0%Q`�5��.,����2���4���$	J �#J���� �J�����5���"�4 ��
��	������������ TP+��
O����(��,�� 
Pre - Evaluation ��J�!&�� &!�	5��&� ���
O����`P�(���*+#!����4�0
�&!�	5�	���Q.,���I#��#
����J��� �� �3J� �I#��#%��5�Q���50,%*+���4��,P-�%*+	*
��J��I#��#%��5��&	����`�(2��"
I�#�!	 ����
O�%*+	�,��������4���
���� (Programmes) ��"���	 (Activities) ������4���
���(����"���%*+��*+#!, �� �J�������5���&!�	� �������-�2��%*+5��&�6,��	�0(#. (Essential 
Human Needs) ����I#��#%��5��&	���50,1�� �!	%�-����"��������&!�	5��&�6 ���"���*-#��
�
O����!��&���4.��!J���!�Q*����������%*+�3 �#�J4������"��
/""�#����, � (Inputs) 5��&� ��������
�� $,
/64���-� H 4���$	J �3J� ���5� ���5��	1�	�&0 	���I�&,�-���-�2��������1�4�P+�	*&!�	
&���&�0	$	J�*���,�4J��$�����%0������� �	�+������	
����"��%����"���	��!J� 	*���"��������
�b�����5N��*���	�#������� 1 &��-� $	J	*���"�����������5J�4�J!#�&��+��%*+���$

U����������
��-�%*+4J��$�� ���	*���,�������������#����!�3�3*����+	 1 &��4 ���I���#����30	3� TP+��
O�
���$	J5��&� ���������� 
/64�%*+� ������� $, �
O�� �  
  (2) &!�	��*#��� (Adequacy) ,��%���#������+�������������"���	,��
4�J!#������5J�
�
�����	%*+���4��$! ���
�
U�������� I�#	*��������	
� (Monitoring) 
��J�!&�� &!�	��*#����
O����`P�(���*+#!��� &!�	�5J�"��
����a�,��&!�	��*#����J����
���������"���	��	%*+���4��$! ���
�
U�������� ���"���*- &!�	��*#���#���
O����!��&���4.��!J�
���"��%���#���/!�3����/�%&I�I�#* �������4 &!�	5��&�6���
�
�����*#���%*+"��� 
/64���-�H 
$� �#J���4	��5	4���$	J �3J� ���5� ���5��	1�	�&0 	���I�&,�-���-�2�����,����
��3��,��5N��*
���	�#�4J�4�P+� 	*��a���0J	�
w�4	�# ��#0 0 - 1 
� "���!� 500 &� � ��$� ����������!	 1,500 
&��-� (&��� 3 &��-�) �� 1 
� ��J5N��*���	�#����$� ���!�&T*�5���5�0���*#� 1,000 I��5 4����
O�"���!�%*+
5�	��N"���������4 ��a�$� ���!�&T*���*#� 1 &��-��J� 2 ����� TP+��
O��������������%*+$	J��*#��� �
O�� �  
  (3) &!�	� �!4� � (Progress) �
O����`P�(���*+#!�������
�*#��%*#���4!J��
��"���	%*+$� "��%��"��������"���	%*+���4��$! ��	�
� I�#	*��������	
� (Monitoring) ��J�!&�� 
&!�	� �!4� ��
O����`P�(���*+#!�������
�*#��%*#���4!J����"���	%*+$� "��%��"��������"���	%*+
���4��$! ��	�
� ������0
/""�#%*+	*
��J�&!�	5����a"���&!�	, �����J�������"��%����"���	 
���5�+�%*+"�3J!#�� $,, �����J��%*+����,P-� ���%�%!�&!�	� �!4� �	*!��N0
��5�&.���+�3J!#�����
�����	
����
U�������� ������&!�&0	���
U��������,����"���	�J��H %*+������"��%�� �����-� ���
�����	
����
U�������� (Monitoring) "P��
O���������	��"���	%*+���%���
O���"!���
��"��!��%*+



����� 2  (�+	 � �-./
 (��+��������
0��
0�+1�� 

  

 

��������	
�
��
�������������	���������������  |  - 19 - 

 
 

������"��%�� ���+��4 �� !�5�a"����#��!��%*+���4�� ��������	
����
U��������"P�3J!#&!�&0	�4 
��"���	%*+������"��%�� ����� !�5�a",����"���	%*+"��%�� ���"������ ���0&&� !�5�0����0
���. 
�!	%�-�&J��3 "J�#,����J����"���	5��&� �������
��	��%*+$� ��� ���"���*- t&!�	� �!4� �u #���
O����
!��&���4.�������������!J� ���"��%����"���	�
O�$
��	�
�
U��������%*+���4��$! 4���$	J �3J� �����!"
���(�
� 
V!#I�&�#�Q���$	 ��� $� ���4���
w�4	�#$! "���!� 1,200 ��# �4 �� !�5�a"���!�� 12 ����� �	�+�
NP����4���!�� 6 ����� 
�"�����
���	��
���!J� �" �4� �%*+���+�%�����$
$� ��*#� 400 ��# (33 %) 
�5��!J��J�3 ��!J�%*+���4��$!  "P�"���
O�%*+"�� ��4�5��4�0,��&!�	�J�3 ����+�
���
�0��� $, �
O�� � 
  (4) 
��5�%Q�1�� (Efficiency) �
O����`P�(�&!�	5�	���Q.��4!J��
�
������
%���#���%*+�3  I�#	*���
���	��
��5�%Q�1�� (Efficiency Evaluation) ��J�!&�� 
��5�%Q�1���
O�
���`P�(�&!�	5�	���Q.��4!J��
�
������%���#���%*+�3  �����(��,��%���#����0&&� ������� 
���%���#�����+� H �!	%�-�����!���� �%&I�I�#*����!�� ���
���	��
��5�%Q�1��	0J�4	�#%*+
"�
���
�0����
U�������� ������+	���	���-�4��4 ������%�%!�&!�	� �!4� ����+�
��������
�����	
����
U�������� %�-��*-���+��
O������!"5��&!�	�4	��5	,���
�
U��������%*+�3 �#�J��

/""0��� ��������%����� !�Q*���%����� �0&����%*+�3  &!�	��*#��� �������3 %���#���%��
������� ���+��4 �������
���
�0���5J!�%*+"���
O� I�#�5*#&J��3 "J�#� �#%*+50� ���*���J4�P+� 

��5�%Q�1��#���
O������"����NP�
����"��4�%���#��� ���
�������������"���	����J��
,�-����!J�3J!#5J��5��	4����
O��0
5��&�J����$� 
�
��� (Outputs) ,��I&���������#��!��%*+
���4��4���$	J I�#%*+
�
�����"�	*
��5�%Q�1��	��� �#��*#�����-� � ��	*����
�*#��%*#����
�!�� �������&0�1��� !# ��J�!&�� ����!����%*+�J��4 ����
���
���-�"�� ��	*&!�	�!���a! 
&�J����! 3J!#��� �%0����
��� ���%*+5��&�6&�� 
�
���%*+���	�� ��	*&0�1����		���2��%*+
���4�� ���"P�"���*#�!J�	*
��5�%Q�1������,P-� 
��5�%Q�1�� "P�4	�#NP� ����
�*#��%*#���4!J��

�
������
/""�#����, � (%���#��� �!�� !�3���� �%&I�I�#* ���%0J	�%) �4 ���
�
�����-� �3J� ���
%����#����-��#0���#I�#�3 &� 1 &� %����#�4�J��������Q0.#0����!�� 1 !�� $� 
����Q.�%J��������3 
&� 1 &� �5J%��#����%�J�����-��#0���#���!��&�P+�!�� !�Q*4���	*
��5�%Q�1���*�!J�������3 
%���#���� �#�!J�N �&���P�NP��b���&�����!�� ��J	�$� 4	�#&!�	!J�!�Q*4����
O�!�Q*%*+�4	��5	4���
�*�!J�!�Q*��� ������ ��&���P�NP�
����a�� ����+� H 
������ !# �3J� !�Q*4���� ���3 5���&	*���
�!J����	*������#	���!J� �
O�� � ���
���	��
��5�%Q�1��"P�	��$	J&J�#���	��3 ��������5���" 
�������"%���4 �, ��"
��$�   
  (5) 
��5�%Q�
� (Effectiveness) �
O����`P�(�NP�
�%*+$� ��� (Effect) %*+	*�J����

���
�0�5N������.%*+$	J�P����"�4 �*,P-�"��������
�
���$
�3 
��I#3�. I�#	*���
���	��

��5�%Q�1�� (Efficiency Evaluation) ��J�!&�� 
��5�%Q�
��
O����`P�(�NP�
�%*+$� ��� (Effect) 
,��������������������(����"��� 4���
���
�0�5N������.%*+$	J�P����"�4 �*,P-� �����-� 

��5�%Q�
�"P�!�������,���������0"0�	0J�4	�#����
w�4	�#%*+&��4!��$!  ��	�
���������� 



����������	
���� 


	������ ����!���� �"�����#��� ������$��%�'�(����� !��!����� 2551 

�����$��%�'�(����� �����+�(����� 

- 20 - | ��������	
�
��
�������������	���������������  

 

������(����"���%*+���4��$!  ���!��
��5�%Q�
�	0J�4	�#%*+"�
���
�0�������4���
�,�����
4���4� �%*+ ���I&��5� ��,�����������������(����"��� I�#���!��&���4.,���,�,���������0
"0�	0J�4	�#,����J����� I�#%*+&!��#�#�	%���4 5�	��N!�����3��
��	���4 $�  5J!������*%*+#��
$	J5�	��N%��$� �a�4 �3 !�Q*!���3��&0�1�������+��%*+��*+#!���&!�	5��&� �����
��I#3�.%*+$� ��� 
���
���	��
��5�%Q�
�&!��!	NP����
���	��&!�	�P����"4���&!�	$	J�P����",��30	3�%*+	*�J�

�%*+$� ���,����� ��������� ������(����"���  �!	NP�&!�
���	��&!�	&0 	%0�����J
��5�%Q�
�
�J�&J��3 "J�# (Cost - effectiveness) ���"���*- 
��5�%Q�
�#���
O�
�5����a"%*+����,P-���	
!��N0
��5�&.,�������	%*+��!3*-!�����4��$! � !# ���*���#4�P+�
��5�%Q�
���"4	�#NP� ���
�
�*#��%*#���4!J��
����Q.%*+%��$� "������
����Q.%*+&��4	�# �����*%*+���
��5�%Q�
�	��%*#����
� �%0� (Cost - effectiveness) �����
���	��
��
O�������4���!�3��`�(2`�5��.	�
��#0��.�3  �3J� 

���	��
����5� ���5��	1�	�&0 	���I�&,�-���-�2�� I�#!�Q*���5J�%*	�&��+��%*+���
U���������
�*#��%*#�
���!�Q*���"��&�������-������5N���������4J���*#! I�#�������������%�-� 2 ��� $� 
��5�%Q�
��%J���� 
���`P�(�!J�!�Q*����%0�� �#�!J��a�5��!J�	* Cost - effectiveness �*�!J� 4�����"`P�(�I�#�%*#�
� �%0��%J���� ��!J�!�Q*���4 
��5�%Q�
�5���!J��a�5��!J�	* Cost - effectiveness �*�!J� �
O�� �  
   (6) 
����Q.���
�
��� (Outcome and Output) �
O����
���	��
�
��I#3�.%*+
����"�����%����"���	%*+	*�J���0J	�
w�4	�#%*+$� ��������� ������
���	��
�
���%*+����,P-�"��
��"���	 I�#	*���
���	�������&!�	5����a"��	��!3*-!��
����Q.���
�
��� ��J�!&��  ���

���	��
�
��� (Output) 4	�#NP� ���
���	��
�%*+����,P-�"����"���	,��
�
�����-� H TP+����

���	��
���
����a��*-"�$	J$� ���NP�
�5����a"������� 
/64�%*+�% "��� ���
���	��
����Q. 
(Outcome) 4	�#NP� ���
���	��
�
��I#3�.%*+����"�����%����"���	%*+	*�J���0J	�
w�4	�#%*+$� ���
������ TP+��
O�
����Q.,�-�� � (Immediate Outcome) 5J!�
����Q.50�% �#,��I&����� (Final 
Outcome) �
O�
�
��I#3�.%*+����,P-������0J	5��&	 
  (7) ���
���	��
����%��
O����`P�(�
�%*+$� ����!	#�� (Overall Effect) %*+���0
&!�	�
�*+#��
���J��H %*+����,P-���	%�`%��%*+�P�
��5�&.��	�I#��#��#�#�!,����2��� 
��J�!&�� ���
���	��
����%��
O����`P�(�
�%*+$� ����!	#�� (Overall Effect) %*+5J�
��J�
�
w�4	�##0%Q`�5��.,����2��� ��5J!�%*+��*+#!�����������%��50,1��������������`�(2��"
5��&	 (Health and Related Socio-economic Development) �����-� ���
���	��
����%�	0J�
4	�#%*+"����0&!�	�
�*+#��
���J��H %*+����,P-���	%�`%��%*+�P�
��5�&.,���
���
��	���J��H 
������$
5�J������������J��5�,� �3J� � ��50,1��������������`�(2��"5��&	�����(���!�
#�� ���*���#4�P+� t
����%�u �a&���
w�
��5�&.��������I�#1���!	%*+I&�����	*5J!�%���4 
����,P-� �����-� ���
���	��
����%� "P��
O����
���	��
����Q.50�% �#�������#0%Q`�5��.,��
��2��� 
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 2.4.4 �3(���������(������1�1�1��7 / V
�����  
 ��������
��	�����	0J��� �
���� ��
���,�����
���	��
�	* 3 ��
��� $� ��J (1) 
���
���	��
�����!���� (Process Evaluation) 4��� ���
���	��
��5�%Q�1�� (Efficiency 
Evaluation) TP+��� �
�
���,��4�J!#���%*+5�	���Q.�������!����"��%����"���	���%���#���
����, �����!����"��%����"���	 ���	*
����a�%*+� ����"�����b�������
����*- (2) ���

���	��
�I&����� (Project Evaluation) 4��� ���
���	��
��5�%Q�
� (Effectiveness 
Evaluation) TP+��� �
����Q.,��4�J!#���%*+5�	���Q.���
�
���,��4�J!#��� ���	*
����a�%*+� ��
��"�����b�������
����*- (3) ���
���	��
����%� (Impact Evaluation) TP+��� �
����Q.,��
4�J!#���!J�3J!#��������5���&!�	5����a"��	�
w�
��5�&.,��#0%Q`�5��.3���	��� �#��*#��� 
���	*
����a�%*+� ����"�����b�������
����*- 5J!����
���	��
��
w�4	�#����4 �����������
���%�!�	*���(��&� �#&�P���� ��J�
O����
���	��
�,��%0�
�
���%*+���5����
w�4	�#���
�4 ��������������%�!���*#!��� I�#	*��#����*#�����*- 

  (1) ���
���	��
�����!���� (Process Evaluation) 4��� ���
���	��

��5�%Q�1�� (Efficiency Evaluation) I�#���
���	��
�
��5�%Q�1�� (Efficiency Evaluation) 
�
O����`P�(�
��5�%Q�1��,��
�
����� 4 	��� $� ��J 	����3��
��	�� 	����3��&0�1�� 	����3���!�� 
���	����3��� �%0� 5J!����
���	��
�����!���� (Process Evaluation) �
O����`P�(�!J�

��5�%Q�1��,��
�
���%*+����J��$
"���
�����"������!����"��%����"���	��� �� I�#	��
# ������"�� Outputs 	�#�� Activities  

Activities <---------- Outputs 
  ��
����*-�J��"����������	
� (Monitoring) ����J%*+ Monitoring �
O����`P�(�
����!�������%���#���	���������������"���	�J��H 1�#����#��!��%*+���4�� ���+��4 ����
�

��� I�#	��"�����"��4�%���#���!J�	*&!�	&��N !��������, �����!����"��%����"���	��
��#��!��%*+���4��4���$	J N �$	J	*&!�	&��N !�����#��!��%*+���4��"�	*
��J�&!�	5����a"��
�����
�
���	��� �#��*#���  

Inputs ----------> Activities - - - - - - > Outputs 
  (2) ���
���	��
�I&����� (Project Evaluation) 4������
���	��
��5�%Q�
� 
(Effectiveness Evaluation)  
  ���
���	��
�I&������
O����
���	��
��	�+�5�-�50�I&����� (Post - project 
Evaluation) �� ����!��&���4.
��5�%Q�
� (Effectiveness) 4���
����Q. (Outcome) I�#`P�(�!J�
�������������5�	��N����0!��N0
��5�&.$� 4���$	J��*#��� �������"��
�
������ �� 	��� �#��*#���  

Outputs <---------- Outcome 
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��
����*-�J��"�����
���	��
���4!J��I&����� (On - going Evaluation) ����J%*+
���
���	��
�I&����� (Project Evaluation) I�#%�+!$
4	�#NP����
���	��
��	�+�5�-�50�I&����� 
(Post - Project Evaluation) ��,��%*+ On - going Evaluation %�����
���	��
��	�+����
����������$
$� ��*#�&�P+��!��,��I&�����  
  (3) ���
���	��
����%� (Impact Evaluation)  
  ���
���	��
����%��� ����!��&���4.
�%*+$� ����J����+��"��
��5�%Q�
�,��
I&����� I�#`P�(�!J�
�%*+$� ���"���������0!��N0
��5�&.,��I&�����5�	��N�
O�5J!�4�P+�%*+"�
$
3J!#5���5�0��������0�
w�
��5�&.��������$� 4���$	J ��*#���  

Outcome ----------- > Impact 
���
���	��
����%� (Impact Evaluation) ��J���	�
O����
���	��
����%�4������

���������� ��J����#�4������!���
���������+	�4 &!�	5��"�J����
���	��
����%��J��
����������&J��, ��	�� (Impact Assessment) %�-����
���	��
����%�%��5�+��!�� �	 
(Environmental Impact Assessment) ������
���	��
����%�%��5��&	 (Social Impact 
Assessment) � !#�4�0�*-   "P�	*&!�	����J����`��%.!�3������4!J�� Impact Evaluation ��� 
Impact Assessment ��	%*+��J�!$! �*-  

2.5 �"�2-�47�#���&����*��������	�������������� !��/;�<������� 
 ���%�!�������$� ������5N�
��"����-�,P-� �	�+�!��%*+ 23 ���#�#� 2536 I�#�3 3�+�!J�
t���%�!����������5!�5�����5��&	u TP+�����,P-�	�"�������*#�� ��� �����,����0J	
� �3 ������
��0J	�J�� H �!	%�-����!�3����� ��������%*+� ������4 	*4�J!#�����������%�!����
��3�����
� ��������I�#�b��� %�-��*-���%�!����������5!�5�����5��&	 "��
O���&.��%*+	*�%��%5��&�6��
���������������4 	*`��#1�������	�������� ,#�#I���5���	*���%��,��
��3���!�#%����� 
&0 	&����������4 $� ���5�%Q���	%*+�)4	�#���4�� 	*5!�5�����%*+�* 	*&!�	
���1�#�����%����� 
�!	%�-�	*4���
�����%*+	�+�&�����"�����������������0J	
� � �#I���5�4 5�	��N3J!#�4�������� 
5�	��N��������#�J��5��&	$� �#J��	*`����z`�*$	J�
O�1����J�5��&	 �J�	���
� 2545 $� 	*���

���
�0�I&��5� ��5J!���3������������4�����,��
���%` ���%�!����������5!�5�����
5��&	 "P�	*���
���
�0�I&��5� ��5J!���3����4	J ���$� �
�*+#�3�+��
O� t���%�!�������u ��-���J
!��%*+ 3 �0��&	 2545 "�NP�
/""0��� 1�#�� I&��5� �������J�5J!���3��������J�!$� ���4���4 	*
��0J	1����"%��4� �%*+���
��3�������5���5�0���������������4 ����0�
w�4	�#,�����%�!� 
$� ��J��0J	1����"� ��5J��5��	,*�&!�	5�	��N������,J�,��,��
���%` 	*��	���"��4�������
��	�������	�������� �
O�4�J!#������
��3��	*4� �%*+�����������������������4 	*
���1�� 	*
&!�	�3*+#!3�6���	*��3*�%*+#�+�#����� ��0J	1����"� ��
�����&!�		�+�&������%����� 	*��	
5!�5��������&0 	&������������5��������
�����5��&	 �
O�4�J!#������
��3��	*4� �%*+�����
�5��	5� ��
�����&!�		�+�&� �4 	*51���!�� �	%*+�*�����%����� ���+��4 ������	*&0�1��3*!��%*+�* 
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2.5.1 �1�(6�� 7���B��� 4 (; �.-. 2551 -2554 �����	�������  
 	�4 �� -�#�����	������� 
  ������	*
���1��5�� 	*&!�		�+�&� ���	*&0�1��3*!��%*+�* 
 � �2��*��������	������� 
  1) ������������4 	*&0�1�� 	*&0�Q��	 "��#Q��	 ���	*&!�	�����  
  2) "�����*#	������&��4 	*&!�	�� �	�������*#��J�&!�	� �����%���`�(2��" 
  3) �5��	5� ���4 ������	*&!�		�+�&����&0�1��3*!��%*+�* 
  4) �����������4��"�������&.������0&&����� ���������4 	*
��5�%Q�1��  
 (����Y��"�2-�47�# 
  �"�2-�47�#��� 1: ���5J��5��	���5���5�0��4 	*������&���*#���%�-�� ��
��	�����&0�1�� 
  I�#	*"0�	0J�4	�#50�% �# &�� ����4 ������	*
���1�����+	,P-� %���4 
���%`$%#
5�	��N�,J�,��$� ���!%*I�� 5�+�4�P+�%*+� ���*�%��&�� �������%�
/64�&!�	$	J5��&� ����4!J��
�0
5�&.����0
%��������������%�-�� ��
��	�����&0�1�� I�#���*#	&!�	�� �	,��
�0&&����%*+"����`P�(��4	J H "��5N��`P�(���������J�� H %*+"��, �5�J����������� !#���

���%��(� I�#
J������������	���������4 5��&� �����&!�	� �����,��5N��
�������"���
��J��
���1% ��������!��3*��, �	�	*�%��%�
O��#J��	����5J!��*- 5��4�����0J	
� �#�J��
�����������#�J�� !"���
O�� ��#������&!�	5�	��N�#�J�5	����+��"��&!�	5�	��N"�����$

��	�!�� ����3J��!J��"��&!�	&��4!��,��
� 
�������"������&!�	5�	��N%*+������	*�#�J ���%*+
"���3J��!J�� t&!�	5�	��N4���%��(���	��������u %*+$	J��*#��� %��$� � !#&!�	�J!		����4!J��
5N��
�������"��� ����������V�#, ���3���%*+��*+#!, �������������� Competency - based 
	��3  ����4���"���������������d����	������%�5��	���2����	��������	��3 ���+�
#������	���2����	���������, �5�J�����5��� ���%*+"�����%�&!�	,���&��������$� �*�%��
4�P+� &�� ���
����
�*+#�&!�	5�	��N (&!�	��  %��(� ���&0����(����+� H) ������#��������	��
������ ���+����+	
���1���4 ���������%*+	*�#�J�� ! ���"����-� , �	������������#��	*
&!�	5��&�6	��5��4���
� �����!��3*� 
� 
�������"������������ ���	*�&���,J�#, �	��
5��5��%`%�-��0
5�&.����0
%��,����J��"��4!��4�����J����-�%*+"�5�	��N��
/64����,���&��
������%�-���� ��
��	�����&0�1��$�  
  �"�2-�47�#��� 2: ����5��	5� ��&!�		�+�&������	*���%���4 ��������� 
  ������+	
��5�%Q�1���4 �����&.��%*+���
��3�������5J��5��	���	*���%���4 	*
&!�	�� �	������, ��"1�!�����������"�����`P�(�!��&���4., �	��%*+��*+#!, �� TP+�$� "�����
!�"�#���������	�+�������
��5�1�!������4���� ������
�*+#���� �a"�5�	��N�P+�������
5��5��%`� �������� (Labor Market Information: LMI) $� %0���-�%*+,��
���%` TP+�, �	�� LMI �*-
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"�� ��	*, �	��%*+5�	��N�4 ������$� %0���0J	�
w�4	�# ��%� 
� � �#I���5 
� ����� 
� 5����#0 �
O�� � 
$� �#J��&��!�"� 5	���&��%*+!J� tN �#��� �����%������ ��	*����4 %��u LMI � ��&���&�0	
����������%�-�1�#������J��
���%` 
� %*+%������J��
���%`�	�+�����%������
���%`$%#"�	*
����������%*+5��&� �����%��(�
��5�����.$� ��*#��� 	�"���J��
���%` �������a��	%*+
� 
����%������"�����%������J��
���%`#��� �����%������#�J�J�$
 �����-� ���5J��5��	�4 
� %*+
� �����%�����$� ���%��"�%���4 ����&!�		�+�&������%����� ���%*+������������"�	*&!�	
�"��6� �!4� ������%�����%*+	�+�&�"���
O�� ��	*���
��� / ���+	���%��(�� !#���%�5����	�����
&!�	5�	��N,���������������#�J�5	� ���+��4 	*&!�	�� �	�����!������	�+�I���5�
��"��3 
&!�	�� &!�	5�	��N#��������!����4 � �!4� �$
��5�#��3*�,������� ���$� ���&J�����%���	&!�	5�	��N 
  �"�2-�47�#��� 3: ���5J��5��	&!�		�+�&������%��������&0�1��3*!��%*+�*�4 ��������� 
  ������*#	�� �	�������4 	*1�	�&0 	����J�����
�*+#��
��,������5I���1�!���. 
�
w�4	�#50�% �#%*+������� ����� &�� %0�&�$	J!J�"�%������#�J������ (Formal Sector) 4���
%�������5�,�������� (Informal Sector) � ��$� ������&0 	&���5�%Q���	�)4	�# �����-� "P�
"���
O�� ����������5J��5��	� ��5!�5����� ���+	����4 &!�	&0 	&��� 5� ��4���
�����%��5��&	
���5J��5��	&0�1��3*!�������� ���������&0 	&��������� ���&!�	
���1�# ��3*!���	�# 
���51���!�� �	�����%����� �������
�������4 &!�	&0 	&���
�����5��&	5��4���������
������� I�#%*+	�%���4 ����%*+	*�#�J�� !����&!�	�5*+#�I�#�b������%0�
�����5��&	������%0�
����%��%� TP+�	*����� �����4��"�����$	J�+���!J� 400,000 � ����% ���"����-� ������,��$%#
� ��	*����������5�	���Q.%*+�*�5��	5� ��!���Q��	 ���%������J!	�����4!J���V�#��#" �� 
(��&.�����#" ��) ����V�#���" �� (��&.������" ��) �#J��5	��b��%.��2���40 �5J!��J!	����
O����
�5��	5� ��&0�1��3*!��%*+�*�4 ��������� 
  �"�2-�47�#��� 4: ������4��"������������J��� �! 
  ������4��"������������J��� �!�4 �������
�I�#��a!���+�%*+"�%���4 
�
��I#3�.
%���`�(2��"%*+����"�����" ���������J��� �!$	JN��4��� ��"�4	�� !#
����%�� ��5��&	 
5�Q���50, ���&!�		�+�&�,��3��� �%J�%*+
J��	� ������4��"�����������#��$	J	*
��5�%Q�1��
�%J�%*+&!� 5�����$� "��"���!��������J��� �!�������, ��	���
���)4	�#%*+���+	,P-�"�� 3 �5�
�`( ��
� 2539 �
O�	���!J� 1 � ��&���
/""0��� TP+���&.�����4��"������������J��� �! 3 
5�63��� (��! �	J� �����	��3�) � ��	*&!�	�� �	%�-�� ���0&&���� 	*I&��5� ��%*+�4	��5	 	*
�&���,J�# ICT %*+	*
��5�%Q�1����*#���%*+"�&���&�0	%�+!
���%` � ��%���
��	��&!�	� �����
������%*+�% "����#�J�5	�� !#���%�����!�"�# ������P+����������J��� �! ($� %��(�) �4 � �#��
� !#���������%&I�I�#*
��4#�����������+����+	I���5�4 &�$%#�, �	�%���������3*�%*+
J��
��
�4 �������J��� �!%������#�J��
/""0���� !#���
���
�0�&J�" ��5!�5��������51���!�� �	�����
%������
w�4	�#50�% �#,��������4��"������������J��� �!%*+
��5�
�5����a"&�� 
���%`$%#
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5�	��N�������������J��� �!�������, ��	����, �5�J����%*+N��� ��$� %�-�4	�4��������%�-�4	� 
,����*#!����������4�J��*-$� ������&0 	&���5�%Q�$	J����J��"��������$%# 
  �"�2-�47�#��� 5: ������������2��, �	��5��5��%`� �������� 
  , �	��,J�!5��� ��������%*+N��� �� %��5	�# ����3�+�N��$� �
O��
w�4	�#4���,��
������4��"�����2��, �	��5��5��%`� �������� %*+
J��	�����5��5��%`,�����%�!������� 
#��
��5�
/64�,���&��
� �3*+#!3�6� ��&�	��!����.%�-�� ��
��	�����&0�1���!	NP����
���4��"���������2��, �	���J��H ��%� , �	��������&� , �	��������%�-�������������, �	��
���������� , �	������d���3*� ���, �	��5N��
�������"��� �
O�� � ���%�!�������"P�
"���
O�� ���������������������������4��"�����2��, �	������&���,J�#�4 	*
��5�%Q�1��	��
#�+�,P-�	*��������
��5��&!�	�J!		�����$� 	��������3 , �	���J!	���%�-�4�J!#���1�#�����
1�#������%�!� ��������
���
�0���������4 ������
��3�3�� !#��������a�%�����5. 
�!	%�-������`��#1��,���0&&����� ���%&I�I�#*5��5��%` ���
���
�0�I&��5� ����&.��%*+
5��&� �����1����"� ��5��5��%`,�����%�!������� 
         �"�2-�47�#��� 6 :  ��������������4��"�����,�����%�!��������4 	*&!�	�
O����  ̀
  ���
���I&��5� ��%*+	*�#�J��
/""0����4 5��&� �����1����"%*+
����
�*+#��#�J�5	� 
5J��5��	�4 �0&&����	*��������
���
�0�&!�	5�	��NI�#������������ HR Scorecard 	��3 
������#������&!�	�� &!�	5�	��N���+��4 	*�0&&����5��&� �����1����",�����%�!�	*����
, �	������%&I�I�#*5��5��%` (ICT) %*+5���5�0����
U��������,���" �4� �%*+%�-�5J!����� ���
5J!�1�	�1�&�#J��	*
��5�%Q�1�� �*�%�-�5�	��N�4 �0&&�1�#���4���4�J!#�����+�$� ���
��I#3�.
"�� ICT ,�����%�!�������$�  �" �4� �%*+,��4�J!#���	*�������4��&J�����%���	&!�	�� 
&!�	5�	��N���+��
O����"���"�4 �" �4� �%*+	*,!�6�������"�����
U�����������������4 ������

��3�3� 	*����5��	5� ��Q��	�1�������+��
��I���5�4 
��3�3�5�	��N�, �	�	*5J!��J!	���
��!"5�����%�����,��, ���3��� ���5���5�0�
��3�3��4 $� ���, �	��,J�!5��%*+� ����� 	*�
�
�	J�%��������4��%�`%�������
U��������,�����%�!�%�-���5J!��������5J!�1�	�1�& 
����"�	*��������	
���	��
����
U���������#J��	*���� ���+����
�$

���
�0����
U��������
,�����%�!��������4 	*
��5�%Q�1��#�+�,P-�"�	*&!�	�
O����`��%*+50� 
  �"�2-�47�#��� 7: ���3J!#�4���
� 
��5�
/64�&!�	������ �����+��"��1�!�
!��'�����5�Q���1�# 
  
� 
��5�
/64����&!�	������ ��"���4�0����.5��&�6H %*+	��3J�4�0����.%*+����,P-�
��	
��� 2 � �� &�� � ����� !��'���������,P-�"��
/64��`�(2��" 5��&	 `�5�� !���Q��	%*+
�0���� �3J� 1�!��������� �������,P-�"��������4���`�(2��"	41�&%*+
������ ���# �#2��
�0�5�4���	 ����
O�
�"��&!�	� 	�4�!������,J�,���������
���%` ���,���# �,����0J	&���
1�&��  �
O�� � �*�� ��4�P+� &�� �
O�
����%��J�
��3�3�����������������"��5�Q���1�#
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1�!��4 ��� � �-��%J!	 �
J����N�J	 5P��	� �
O�� � TP+��4�0����.�J��H �4�J��*-��""�	*, �	��"����� 
4�����"&������.5�+�%*+"�����,P-������&�$� #�� ���+��"���
O��4�0
��
���%��Q��	3���4���
50�!�5�# 	*���(��,��&!�	$	J��J��� (Uncertainty) �#�J5��	�� ���%�!���������""�
w�����
�4�0����.$� �����4�P+�I�#���
��5��&!�	�J!		�����4�J!#���%�-�1�#�����1�#������%�!�
���+�"��%������, �	�������1�#���������� ���`P�(�!�"�#1�!����������� ���+�������������%*+
N��
����%�"��1�!�!��'����� 5�Q���1�# ,����*#!����a"���
O�� ��	*	�������� $,
/64�
�b���4� ��	�+�����1�#���4�������1�# I�#"�����������5J��5��	��3*��4 �����0J	
� 
��5�1�#���+��4 
	*���%�����	*��#$�  TP+����%�!�"���
O�� ��"�����*#	�0&&����%*+	*&!�	�� &!�	5�	��N�#J��
��*#��� �!	%�-�� ��	*���"��!������, �	�������������5��5��%`�����1�#����������%*+	*

��5�%Q�1�� ���+������������4 &!�	3J!#�4���$� �#J��%��%J!�%* 
  1�#�� 1����"� ��5J��5��	,*�&!�	5�	��N������,J�,��,��
���%` 	*��	���
"��4���������	�������	�������� �
O�4�J!#������
��3��	*4� �%*+����������������������
�4 	*
���1�� 	*&!�	�3*+#!3�6���	*��3*�%*+#�+�#����-� ��	�������	��������N���
O���&.��4�����
�������������
��5�����5J��5��	��������`��#1���������������4 $� 	���2������
O�%*+
#�	����������5��� 5�	��N�,J�,��$� ������I�� I�#	*�������������1�#�� 1����"5��&�6 3 
����� $� ��J 
 1. ����d���	�������� 
 2. ���%�5��	���2����	�������� 
 3. ���5J��5��	/�������	����������5N��
�������"��� 

 1. ���/0�/;�<������� 
 ����d���	���������
O�1����"4���%*+"�%���4 ������	*����������	�� ���+��� 
/64����
,���&����������	������������	���������4 %�����&!�	� �����,������������ I�#�4 
&!�	5��&�6���5�,���3*�%*+,���&������
O�%*+� �����,�������������
O�5��&�6 ���+��"��
"0����+	� �,������J���-���	�������	��������	�"��
/64�%��� ���`�(2��"%*+,��
/""�#5��&�6��
���
��� $� ��J ������%*+	*��	�� �����-�"0�4	�#4���"P�� �������&��4 %�����&!�	� �����������
�
�*+#��
��,��1�&�`�(2��" I�#��
���
��	�� 2551 $� �����������d���4���5��� 3 
���1% 
(5����������
� �d�����%&I�I�#*����d�, 2550) &�� 
 1.1 A� �437����/0��7���������+���� (Pre \ employment Training) 	*, ����4��4���5�������*- 
 �. 4	�#NP� ����d����	��	���������J���, �%����� ���+��4 ������	*5	��N�����

U��������$� ��		���2����J��5�,���3*� 
 1) !��N0
��5�&.,������d� 
 (1) ���+�
�����������������	�������� ���5�,���3*�%*+5��&� �����&!�	
� �����,�������������4 	*��*#������
��	��&!�	� �����,��1�&�0�5�4���	4���1�&������
%�-���5J!��������5J!�1�	�1�& 
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 (2) ���+����*#	&!�	�� �	�4 ���
� %*+������"��, �5�J���%����������������� 
����������&!�	��  &!�	5�	��N ���%�`�&��%*+�*�J���3*� ����"�
����/�"��5���P����5� ���5��	
��5�#�����%����� �4 5�	��N
U��������,�-���-�2��,����J��5�,���3*�$� �
O��#J���* 
 2) ��0J	�
w�4	�# $� ��J �������4	J4���������%*+"��, �5�J���%�������
���������� TP+�#��$	J	*��-�2��� ����3*� 
 3) ��#��!������d� �d�I�#5N�����������	��������1�&4���`��#.�������	��
������"��4!�� 4���4�J!#���%*+	*3�+���*#��
O��#J����+�TP+�	*4� �%*+"���d����	 ��-���J 280 3�+!I	�4��� 2 
�����,P-�$
 ��J$	J���� 1,680 3�+!I	�4��� 12 ����� ����d�����"����*� 1 � 4 ����� (�� !��J5�,���3*�) 
 ,. 4	�#NP� ����d����	��	���������J���, �%����� ���+��5��	`��#1��,��������
�4 5�	��N
U������������3*�$� �#J��	*
��5�%Q�1��	��,P-� 
 1) !��N0
��5�&.,������d� 
 (1) ���+��5��	5� ����������������	�������� � ��5�,���3*�%*+5��&� �����
&!�	� �����,������������ �4 	*��*#������
��	��&!�	� �����,��1�&�0�5�4���	4���1�&
������%�-���5J!��������5J!�1�	�1�& 
 (2) ���+����*#	&!�	�� �	�4 ���
� %*+������"��, �5�J���%�����������������
�4 	*&!�	�� ���%��(��5��	� ���J�� H %*+"�5���5�0����
U������������3*�$� �#J��	*
��5�%Q�1�� 
 2) ��0J	�
w�4	�# $� ��J �������4	J4���������%*+"��, �5�J���%�������
���������� TP+�	*��-�2��� ����3*��#�J�� !��J#��$	J$� %����� 
 3) ��#��!������d� �d�I�#5N�����������	��������1�&4���`��#.�������	��
������"��4!�� 4���4�J!#���%*+	*3�+���*#��
O��#J����+�TP+�	*4� �%*+"���d����	 ��-���J 35 3�+!I	�,P-�$
 
��J$	J���� 280 3�+!I	� 

 1.2 A� �437����/0������ �/;�<� (Upgrade Training) 	*, ����4��4���5�������*- 
 �. 4	�#NP� ����d����	��	�������� ���+����+	���	&!�	��  &!�	5�	��N ���%��(�
��� ����3*��4 ���������$� 	*`��#1�����%�����%*+5��,P-� 
 1) !��N0
��5�&.,������d� 
 (1) ���+�#��������	����������5�,���3*��J�� H �4 5��&� �����&!�	
� �����,���������������&!�	� �!4� �%���%&I�I�#* 
 (2) ���+������&!�	��  &!�	5�	��N ���%��(���� ����3*�%*+	*�#�J�� !�4 5��,P-� 
 (3) ���+�5J��5��	���5���5�0��4 ������$� �����������#J��5	+���5	� 
 2) ��0J	�
w�4	�# $� ��J 
� %*+%������#�J�� !4���
� !J�����%*+�&#%�����	��� ! TP+�
� ��	*��-�2��&!�	��  &!�	5�	��N ���%��(�%*+��*+#!, �����5�,���3*�%*+"��, ��d� 
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 3) ��#��!������d� �d�I�#5N�����������	��������1�&4���`��#.�������	��
������"��4!�� 4���4�J!#���%*+	*3�+���*#��
O��#J����+�TP+�	*4� �%*+"���d����	 ��-���J 6 3�+!I	�,P-�$
 
��J$	J���� 240 3�+!I	� 
 ,. 4	�#NP� ����d����	��	�����������+����+	���	&!�	��  &!�	5�	��N ���%��(���
� ��������4��"�����4���&!�	�� �5��	��+� H %*+"�5���5�0��4 ���
U������������3*�4���,��������
	*
��5�%Q�1��	��,P-� 
 1) !��N0
��5�&.,������d� 
 (1) ���+��5��	`��#1��,���������4 5�	��N
U������������3*�4���$� 
�#J��	*
��5�%Q�1��	��,P-� 
 (2) ���+�5J��5��	���5���5�0��4 ������$� �����������#J��5	+���5	�%���J�
&!�	� �!4� �%���%&I�I�#* 
 2) ��0J	�
w�4	�# $� ��J 
� %*+%������#�J�� ! 4���
� !J�����%*+�&#%�����	��� ! 
 3) ��#��!������d� �d�I�#5N�����������	��������1�&4���`��#.�������	��
������"��4!�� 4���4�J!#���%*+	*3�+���*#��
O��#J����+�TP+�	*4� �%*+"���d����	 ��-���J 6 3�+!I	�,P-�$
 
��J$	J���� 240 3�+!I	� 

 1.3 A� �437����/0���B���4��� (Re \ training) 4	�#NP� ����d����	��	�����������+�
���+	���	&!�	�� &!�	5�	��N��5�,���3*���+�%*+����4���"����3*�%*+
U������#�J��	
��� 4���
����4���"��&!�	�� ���	 I�#	*, ����4��4���5�������*- 
 1) !��N0
��5�&.,������d� 
 (1) ���+�5� ��I���5�4 ���������$� 	*��3*���+����+	,P-���	&!�	N������
&!�	5��",��������%*+����4���"����3*�%*+
U������#�J��	
��� 
 (2) ���+��4 
� %*+%������#�J�� !5�	��N
�������3*��4	J&!�&�J�����3*����	 
4����
�*+#���3*��4	J ���
� !J�����$� 	*���%��	��,P-� 
 (3) ���+�5J��5��	���5���5�0��4 
� %*+%������#�J�� !4���
� !J�����$� �����
����� ���+��
O�������*#	&!�	�� �	�����
�������3*��4	J 
 2) ��0J	�
w�4	�# $� ��J 
� %*+%������#�J�� ! 4���
� !J�����%*+
��5�&."�	*��3*�
�4	J4�����3*��5��	 
 3) ��#��!������d� �d�I�#5N�����������	��������1�&4���`��#.�������	��
������"��4!�� 4���4�J!#���%*+	*3�+���*#��
O��#J����+�TP+�	*4� �%*+"���d����	 ��-���J 6 3�+!I	�,P-�$
 
��J$	J���� 480 3�+!I	� 

 2. �����4����7�c��/;�<������� 
 	���2����	���������
O�, ����4��%��!�3����%*+�3 �
O����{.!���������	�� &!�	��  
&!�	5�	��N ���%�`�&�������%�����,��
� 
�������3*���5�,��J�� H 
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 ���%�5��	���2����	���������
O����%�5����	�� &!�	�� &!�	5�	��N ���%�`�&��
�����%�����,��
� 
�������3*���	���{.���4��,��	���2����	�������� ���%�5��
	���2����	����������J�����
O� 3 
���1% &�� 
 1) ���%�5��	���2����	���������4J�3��� 	���2����	���������4J�3����
O�
, ����4��%��!�3����%*+�3 �
O����{.!���������	�� &!�	��  &!�	5�	��N ���%�`�&�������%�����
,��
� 
�������3*���5�,��J�� H ���+�
���	��`��#1�� %��(� ��	�� ���5	��N�����%�����,��
��������	�� ������+����+	
��5�%Q�1��
�
������5� ��	��&J�5��4�������,J�,��,��
���%` 
 	���2����	���������4J�3�������������1�#�� �����3��66���5J��5��	����������	��
������ �.`. 2545 	*&�����	���5J��5��	����������	��������%��4� �%*+���4�������J���-�
&����0���	����
O�
� �3*+#!3�6��5�,���3*�"��4�J!#����J�� H %�-�1�&��2������3� 
�������������4��	���2����	���������4J�3�����J��5�,���3*�,P-� I�#������4��	���2��
��	��������"��
O����"������������	����������	&!�	�� ���&!�	5�	��N�����%�����5�,�
��3*��J�� H ��	���(��%*+&!��� ���5�	��N%��$� ��,�-�����J�� H ��	������&!�	#���J�#,��
��� ���+��3 %�5��
���	��`��#1�� &!�	��  &!�	5�	��N %��(���	�� %�`�&�� ���5	��N�����
%�����,�������� 	���2����	���������4J�3�����J��
O� 3 ����� &�� ����� 1 ����� 2 ����� 3  
 2) ���%�5��	���2����	����������	&!�	� �����,��5N��
�������"��� �
O�
���%�5����	�� &!�	�� &!�	5�	��N ���%�`�&�������%�����,�������� %*+�
O�&!�	� �����
�b�������4�J������5N��
��������4�����#" �� 
 3) ���%�5����	��&�4�������+�$
%��������J��
���%` �
O����%�5����	�� &!�	�� 
&!�	5�	��N ���%�`�&�������%�����,��&�4���� ���+�"�$
%��������J��
���%` I�#%�����
%�5����	��"�����%�5����	��&�4�������+�$
%��������J��
���%` 

 3. ���49��4���/� !��/;�<�������>�45��(�������*��� 
 "������!����
���%*+�
�*+#�"������3 ������&��
O�4��� $
5�J����3 �&��+��"���%*+
%��5	�# "P�	*
��J���
������" �����%*+�3 %��(���	��	��,P-� 
/64����,���&����������	��"P�
���+	,P-���		� ���"���*-���%*+&J�" ��������,��
���%`���+��� ��	*������+���!J�,��
���%`$%#
%���4 ��������&��+��# �#2�����
�����������%0�$
��
���%`%*+	*�����&J�" ���������+���!J� 
�����-�
���%`$%#"P�� ���4 &!�	5��&�6���&0�1��&�%*+$� 	���2������%&I�I�#*���+����$
5�J���
���+	
���1�����
���	��&J����	���2��,��5��& � ��J�������`P�(�$	J5�	��N
���&����	�
$� %�����5��&� ���������
�*+#��
�� �!	%�-�4�J!#���,����2�a	*, �"����������3J!##������
��	���4 ��J��������5N��
�������"����4 %������%&I�I�#*���
��� ��2���"P�	*�I#��#5J��5��	
5���5�0��4 1�&���3�	*5J!��J!	�������	���������4 ��J���������������" �����4�����5N��

��������,������� I�#�3 	������"���"1�#�� �����3��66���5J��5��	����������	�������� 
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�.`. 2545 TP+����4���4 1�&���3�%*+�����������������	�����" ��4���5J����" ��$
�d����	
1�#���"�$� ���5�%Q�
��I#3�.���&J��3 "J�#	�4����4#J��1�(* �!	%�-�$� ���5�%Q�
��I#3�.�J�� H 

 2.5.2 
	���B<���V���"�2-�47�#B�7� &����*��������	�������������� !��/;�<������� 
 2.5.2.1 �"�2-�47�#������d�
	�����*� ���*��
	���*��e439B��������
B9��	9��������d�� 
      2.5.2.1.1 �1���(����� ����* �
	�����*����� !��B��� 
      5���5�0�����4 ���������&�������� �5��	5� ��%��(��J��H ���+�5� ��I���5���
%������������
�������3*���J������$� ��	�� �����(���� 
       �(f�A������>A������������	������� / 7 	B�:	 � 
   ��������30	3������-�%*+3��%$� ���I���5%������������
�����
��3*� /"���!���������30	3������-�%*+3��% 	*���%�� 	*��3*� ��#$� ���+	,P-� 
  �(f�A������>A�������A�9	���� / 7 	B�:	 � 
      ������$� �������������	�����`��#1�� 	*I���5�����
�������3*�     
	*��#$�  / ������%*+
J����������5�	��N
�������3*� 4���	*��#$� $	J�+���!J�� �#�� 60 
       ���"�2#A�9	���� 
       �������	�����`��#1�������� 5� ��I���5�����
�������3*� 
  1�1��7/��*���� (; 2551 
       1�1��7��� 1 ������	*��	�����+����+	I���5�����
�������3*� 
    ��*���� �������	�����+����+	I���5�����
�������3*� 
    ��*���� ����� / 5J��5��	���
�������3*���5�� 

 2.5.2.2 �"�2-�47�#�����������
	��4����5>������9�� ���<��>A��-��c��*����7 	
d����9����(��4��2�&������ ���<� 
      2.5.2.2.1 �1���(����� ����4���4����(��4��2�&���A9�B�7� 
  #������&!�	5�	��N%��(������� I�#�4 &!�	5��&�6����������������&�� ��
�%&��& ���5� ����&.&!�	�� �4 5��&� �����&!�	� �����%*+"�#�������0�5�4���	��#5�,�%�-�
����   ������������4��"������ ���������4 	*
��5�%Q�1�� $� ��J ���"��%������2��, �	��
� ��&!�	� ����������������������������&��, �5�J1�&�0�5�4���	 �!	%�-����4��	���2��
��	�����������&J�����%� I�#�J!		�����
� 
�������� 
       �(f�A������>A������������	�/7 	B�:	 � 
   ������	*%��(���	�� `��#1�������%��������+	,P-�/"���!�������%*+	*
%��(���	�� `��#1�������%��������+	,P-�$	J�+���!J� 1,348,500 &� 
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  �(f�A������>A�������A�9	���� / 7 	B�:	 � 
   ������$� �������������	�����`��#1��&!�&�J��5�#�0�5�4���	/������
�4	J%*+
J����������	*��	�����`��#1��$� 	���2��$	J�+���!J�� �#�� 60 
   ������$� �����������	*`��#1��&!�	5�	��N������,J�,�� / ������%*+

J����������	*��	�����`��#1�������	���2��$	J�+���!J�� �#�� 60 
  ���"�2#A�9	���� 
   �������&.&!�	��  ��	��5	��N�����%����������5�#�0�5�4���	 
   �������	��I�#�3 4������	���2����	���������4J�3�����������������
��	�������� 
       1�1��7/��*���� (; 2551 
   1�1��7��� 2 �������4	J	*��	�����`��#1��&!�&�J��5�#�0�5�4���	 
    ��*���� �������	�����`��#1���������4	J 
   1�1��7��� 3 ������	*��	�����`��#1������������,J�,��1�&�0�5�4���	 
    ��*���� #��������	�����`��#1�������� 
    ��*���� �������	�����`��#1����0J	�&���,J�#����������3��� 
    ��*���� �����/%�5��	���2����	�������� 
    ��*���� ������0&&�������+�����������	�������� 
    ��*���� 5J��5��	/�������	����������5N��
�������"��� 
      2.5.2.2.2 �1���(��������� !�������
�<��9�������49�����������
���A��* ������49�4��
����������� 
  �������������0&������� �����4��"�����,�5J�5��& �����������4 	*

��5�%Q�1�����&0�1��%*+�*$� 	���2��   ���5���1�&���
���  ������& ��4 �3�+�	I#�����
4J!�ITJ�0
%�� 	*&!�	5��!� ��� �%0� ����!�� ���+����+	&!�	5�	��N������,J�,�� %�-�������

���%` ����J��
���%` 
       �(f�A������>A������������	� / 7 	B�:	 � 
   ��������� �����4��"�����,�5J�5��& ����������	*`��#1��	���2��
��	�����+	,P-� / "���!���������� �����4��"�����,�5J�5��& ����������	*`��#1�������	���2��
��	��5��,P-�$	J�+���!J�  3,600 &� 
       �(f�A������>A�������A�9	���� / 7 	B�:	 � 
   ������� ��������4��"�����,�5J�5��& ����������$� �����������	*
`��#1��&!�	5�	��N������,J�,�� / ������%*+
J����������	*��	�����`��#1�������	���2��
$	J�+���!J�� �#�� 60 
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  ���"�2#A�9	���� 
   �������	��I�#�3 4������	���2����	���������4J�3�����������������
��	�������� 
  1�1��7/��*���� (; 2551 
   1�1��7��� 4 ������	*��	�����`��#1������������,J�,��� ��������4��
"�����,�5J�5��& ���������� 
    ��*���� �����#��������	�����`��#1���0&&����� �����
���4��"�����,�5J�5��& ���������� 

      2.5.2.2.3 �1���(����� ���(� �V
��4����&�
���7�&�
�"74�A�������
�9�������	 &�
������ ������
�� 
  �����
/""�#�!�� �	�4 ���-��J�����������Q0���" ��%�    	���2��&!�	
���1�#��
3*!�����%���#.5��,�����%J���%*+#! 5�+�����!#&!�	5��!������&0�1��,���0&&���� &0�1��
���#������	���2������4 ������� �����%J���%*+#!��Q0���"4��� ���Q0���"��*+#!���+����+� H 
  �(f�A������>A������������	� / 7 	B�:	 � 
   ��������1�&Q0���"���%J���%*+#!1�&������ 	*%��(���	��	���2�����
�4 ���������+	,P-� / "���!���������1�&Q0���"���%J���%*+#!���1�&������ 	*`��#1�������
	���2����	��5��,P-�$	J�+���!J� 11,100 &� 
  �(f�A������>A�������A�9	���� / 7 	B�:	 � 
   ������Q0 ��� "%J � � �%*+ # !������� ��$� �� ���������	*`� �#1��
&!�	5�	��N������,J�,�� / ������%*+
J����������	*��	�����`��#1�������	���2��$	J�+���!J�
� �#�� 60 
  ���"�2#A�9	���� 
   �������	��I�#�3 4������	���2����	���������4J�3�������������������	�������� 
  1�1��7/��*���� (; 2551 
       1�1��7��� 5 ������	*��	�����`��#1������������,J�,��1�&������ 
             ��*���� �����#��������	�����̀ ��#1����������0J	%J���%*+#!��������� 
  
 &!�	�3�+�	I#�#0%Q`�5��.���"��5����
��	�� 
�
���/��"���	����������	��������

��"��
���
��	�� 2551 5�	��N5�0
$� �������%*+ 2.1 
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9��������������
�*)� !��
�����:	!	����������&��%�
(&��������/�(�*��&����/��
�(3�3)�����;���H	*"�	&	,���������;����� 
�U�
�
!����
9�����������
/"(	������������ *"�	9���9���&:	(	���	9�������������	��	���
(	�� ������������* ���)���?03"�
�;��� ��(3�(	����;��������� CBST �����+,�-����"� �/��"�	
����;������
9�����������;��������	���������* ���
�
��+	0�� ��(3�(	���� CBST ����
�*)� !��
���������������;��������	���������* ���
�
��+	0�� ��(3�(	���� CBST �� �����9���&09���
!�����	���9���9���&:	��
�
�����JK&�!���)�*��9(	�������	�	��	����)99�����/��"�	���
�������� CBST ���!	����*����
��$�������	��.� 3 &���*/�� �
9���9���&:	#�"!���"����	�
"��
�
	�
*��9�K���*B���  

 �	)3� �������	20 (2546) #��+,�-��� ��� ������������/��"�	����;�����&���*/������;�

��������� �!����	���	%��!���9���������0 +/	
0���	���� �!����	���&���3�
	�� ������	�
��� �!����	 �����+,�-����"� �/��"�	����;�����*"�	(&K"��H	�����3��� �
���(3�9���������0
(	����$�������	�U�
�
��	�� 3 3���%�� &�������"�	����;����� !������#��$�������	(	
&	"�
��	 ���"� �
�JK&�(	����$�������	�
/"(	�������	���� (9"�	����#����	��
) !�"
��9��

9����������(	��������/	���-�(	����$�������	���	�"�� N �
/"(	�������� �3"	��

���	
9����&:	����/����9����K3��
��
9����������(&�������/	���-(	����$�������	����/�(�����9����K3�
���	9���������0�
/"(	�������� 

�)-� �
����2
 (2548) #��+,�-��� ������������	������;�����&���*/��������� 
*�����*���	�*�
�)�*�&����+/	
0���	���� �!����	���&������	9�+�
�
)2
� �����+,�-� ���"��/�
�����������;������
9����&:	�"�%9������;�����(	'������
/"�������� !���� �������?���H	
��
��� ���"� �/������������;������
9���9���&:	�"�����;������
/"���������
�*)� (	�����:	
9����/�*,���:�(�!���,���(�(	��������������;����� ���
����
9�������/��� ����
�*�	 !��9���
*�������*B�	�
� *"�	9����/�����/������������;��������"��
/"(	�����*/� ���
�� 43.1 �������
9 ��������	����!������ ��������� !�������+,�-��G����������/������������;�����&������
�;��������"� (	'������
�,.	 

*"�	(	�� ���������������	���������	�	��	���
)�2+�*��0	�.	 *B���	����
����
*�2��?*)� (2547) #������������
�� ��������!��������	��%9�����&��������	*)�'�� 
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B��	&	�� �
���B)���*�90�� ��+,�-������:	�"�� N �
���
�
�����������	�	��	%9�����*����
&��������	*)�'��B��	&	��(	������ .	�
� #��!�" 1) �������	�	���	%
��
!��������&��������
%9�����&��������	*)�'��B��	&	�� (	��������&���!������'� 2) �������B,�������*)�'�����
���3�3	�
��
&��������	*)�'������'��"�� N 3) 9����*��'�9(	���#�����������*)�'����.	
� .	F�	���3)�*��2����%
3	0(	���	�"�� N 4) 9)?'������������
�#����� 5) '���9"�(3��"�
���	
*)�'��������3�3	 6) !	�%	��*B�	���?0���������	���*B�	������������"�� N !�� 7) 
9���9���&:	!������*	�!	�������3�3	 �/����&��!���/�(&������� �
��
�"�%9�����&��������	
*)�'��B��	&	�� 30 ��� ���-��)�%�9 %�
9���� �����&�������
"���
������"��%9�����&��������	
*)�'��B��	&	�� 	���"��(	��
��
� 1 !�� 2 �����
(	 4 '�9 '�9�� 2 ���&��� �����H	 8 ���&��� 
#��!�" �3

�(&�" !��" 	9���3*
�� &	��������'/ ��)�2�	
 *���)�
 
��� !��	��2���* %�
�� ��
+,�-�(	����'��� �� !��*)"��� ������'����	�� �����.�*�.	 38 ����'� %�
!�"���2
���+,�-�
�����H	 3 *"�	&��� *"�	!����H	���+,�-�%�
���*�����9����� �	 *"�	�
�*�� ��H	���+,�-����
�/����������(	%���
���������F ���3	 !��+/	
0*)�'��3)�3	 (&	"�
�������F�'/��) (	����'��
�
��H	����
"��(	���*����� !��*"�	�
�*�� ��H	���+,�-��3��9)?'�� %�
(3���2
���*��'�-?0�����,�
!��������*	�	���)"� �"������/����&��*�2��?*)���������&��� �/����	�
���%���
���� 
*�2��?*)�����'� �/��$�������	(	%���
����!��*B�	
�	���
 !���/�	��3)�3	 (	���+,�-�9��.�	
.
#�����	�!���9� ���� ��
�(3�(	�����:�����/�*��&������������!��������	%9�����������	
&��������	*)�'��B��	&	�� ���	�	 12 3	�� ����������:�����/�'�9*	����&�"���� �	
�G+����
	 �.+.2544 �	B,��� �	����9� �.+.2545 ���	�.	#��	������/��
�#����.�&�����!����:�
����/�����'��"�� N �����9���&0!���������� �����+,�-����"� ����
��
�������	�	%9�����
&��������	*)�'��B��	&	�� (30 ������-��)�%�9) �������	�	��������"��#��*"���(&�����9���
� �	��� !���
���������	�����)"��/�(&��������
���(&�&��������	���	*)�'��!�"���3�3	�
��
/"(	���
� .	�
�������3�� %�
*��*"�	����/�#�"�
&��������	���	*)�'������������
�� 40.4 (	�� 2542 
!�����
�� 29.1 (	�� 2544 �&� ���

� ���
�� 6.4 &�������
��
�������	�	���%9�����&��������	
*)�'��B��	&	�� 	���"�� 6 �� �	(	 8 ���&����
�+,�-� (	�?��
�����
*��2�>.��>��	�
��

����
�� 2.7 
��"�	�.	 >,��*"�	&	,�����������������������������*�����*"�	�����
��
F�	����/������.����
�����	*��9� !�������3��� �� �������?������
#��!��� ���"� ��)"��
�#��*��2����%
3	0���
%9�����&��������	*)�'��B��	&	��	�.	 ��H	��)"��
��&���*�%�
�U�����)"��
��
�������<�
 &� �
����*��9���&0>,����H	��)"��
��
��
#�������
�*)� �
"��#��:����� �������?�9"�(3��"�
!��� ���"� �/�#�"�

&��������	*)�'�� !���/��
��
*��*�����	�
���� 
��9���H	��)"��
�����!�����'���9"�(3��"�
���	
*)�'��*/��
�*)� %�
�U����
"��
���B��&����������������������-�(	*B�	������>,�������*


9"�(3��"�
�����"����	��
#���"��� �	 �/��Y�
*"�	(&K" (���
�� 88.6 - 91.9) �
9����,���(��"�
�������
�#����� >,��#�"!���"��������*�����������*B���*��9��� 2544 �
���
��	9����,���(����
���(3��������
�*B�	
�	���
��H	���
�� 92.4 �
�%���
����3)�3	���
�� 85.8 !�� ���
�� 81.6 �
�



����� 2  ��!��	  ./0) ���!������
 )1
�)1(!2�� 
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%���
�������&���&� �%���
����� �	N �����F �
"��#��:��� !���"��/��Y�
*"�	(&K"���
9����,�
��(��"��������
�#����� 	�����	
.!�����3�3	*"�	(&K" (�����?*��(	*
�) ���&:	�"��������	�	
%9����� 30 ������-��)�%�9���*�9���*����:� !�"&�������?������������(3�*��2��������(	
����������������-� �������"��
��

�&	,��(	*���/��
������H	��������������������	*)�'����"�	�.	  

 	�����	
.  ��KK���  3��	�K��� (2547)  #��������	���������	�	��	������3
.��� 
%�
�����:�����/���.�&��������3
.������!�	
)�2+�*��0���������	���������	�	��	���

)�2+�*��0������	����&���	9�*���90 ���������������? �.+. 2547 >,����H	���������
������	���������	�	��	������3
.��� %�
�����:�����/���.�&��������3
.������!�	
)�2+�*��0
������	����&���	9�*���90���������������? �.+. 2547 >,�����������
 30 ���3
.��� %�

���!	���H	 4 ���� 9 � �������	���*��2�'������1�������3��� �������	9)?'�����(&������� ����
���	������	���90��� �������	���*��2��������	2��� !�"���H	 3 ��)"� 9 � ���3
.������!�	

)�2+�*��0��)"����&��� ���3
.������!�	
)�2+�*��0���&��� !�����3
.������	%
��
��"��"�	���
��F��� *����B���9���&0!��9��	�?9�!		'�����������1�������	������&���	9�*���90  #��
9"�9�!			.��&	��B"�� 427 9�!		 ���	.��&	��9�!		���
�� 96 	����&�9�!		�U�
�
#����"���� 
4.45 9�!		 ���9�!		��:� 5 9�!		 9����H	���
�� 89 >,��&��
9����"�������1�������	���
���&���	9�*���90�
/"(	������
��� 	�����	
.
���
���+,�-����9?��������������	������)	
����
�&����
���
*����	9��	��0 (2548) #�����������������	���������	�	��	���&	"�
��	�"�
������&������������)	����
 9?����
�+�*��0!����9%	%�

 �&����
���
*����	9��	��0 %�

���������������	���������	�	��	�������)	����
9��.�	
. %�
�
���B)���*�90������������	 �� ��
������!��������	���������	�	��	������B)���*�90 ��	2���!��*��G�2����������)	����

�&����
���
*����	9��	��0 !���� ����H	!	����(	���������)�!�����	�������&��������
����)	����
(&����*���*����:��
"���
���*��2�'�� (3���2
���������	%�
����������/��"�� N ���
��
��	���������	�	��� ���!�"��9?�&� �&	"�
��	(	�����:	&��� #��!�" 1) ���B)���*�90/
����

��������)	 2) !�	�������	�	���/�$���	�������	�	��� 3) ������&����	����)	 4) ��
�������	�	��� 5) �JK&�/�)�*��9 !��!	����!��#� 6) ����*	�!	��"��&����
���
!��9?�/
&	"�
��	��
�
�����������	�	�������)	����
 	�����	
.
������������/�������*��'�-?0���2�	
9?�����������&������)	�� �� 
&� ��/� !�	���9?� /&	" �
��	 �U����������)	 
%�
��2
*)"��� �� &������	�.	�,�	�������9���&0����/�����������	�	���!����������
��	�����
������	 %�
�����������!��������	���������	�	��	�������)	����
9?����
�+�*��0!��
��9%	%�

�&����
���
*����	9��	��0  ���	*��G�2����������	�	��	�����	2�������)	����

���"� ����)	����
9?����
�+�*��0!����9%	%�

 #���
�������	�	��������	2���!��������� 
��������
�����)	����
*"�	(&K"����	�	��� 9 ����(&��)	*	��*	)	�������
!�����*	��*	)	%9�����
*����9�����H	���+!���/�?���� 



����������	
���� 

���������	��
���

�������	��
������������
�������� ������
�� 2551 

��
������
�������� ��� �!������� 

- 40 - | &'����
 �����()���*�

���
*��,� -����	������  

 

����������	���?�����
���
�
����� *����B*�)�#���"����������������	�����
����	�	��	 ��H	��2
���*��9�K�
���#����>,�������:�������
�
����9)?'��!���������"��������
����	�	��	 ���
�#��������������������	������H	����/�!��*��*	��+*��&���������*�	(�(	
�������	�	��	�"�#�&� �#�" 	�����	
.
����H	*��*	��+!������"�3
.��
�
����9���*����:� 
�
�*����	���*��2�'�� ���*��2��� !��������&�����������&	"�
��	�
���H	�
/"�"�	��#�*/"
��*��G�2�L�����	2������&	"�
��	!����H	#������=�&��
�
����&	�#��&� �#�"��

�(�  

	�����	
. *��	���������?#��	���9� ���� �������9���&0�����9���*����:�������
����	�	��	������(3��"�
�������? (PART) ��(3�(	���������	�� ����H	*��*	��+������(	
����������������?��
�"�
�����������&�������������?!���)"��	�	����	���
)�2+�*��0 
(SPBB) %�
(	�� �.+. 2550 9?���F�	��
#���
���(&��)�*"�	��3����
�#������������?���
�����3��KK����������?��
�"�
�������� ���������
��	��������9���&0�����9���*����:����
�������	�	��	������(3��"�
�������?(&�*��	���������? �� ��(3���H	����/����������
���*�	(�(	�����	�������������?!����������
��	�*	��"�9?���F�	��
  

���	�.	(	���������	���������	�	��	���	���� �!����	���������������? 2551 ���
������	���� �!����	 �/�����
�,����&	��������������������	�� %�
�)"��	�	���������	��
*��G�2�L ������3
.������	�������?  ���	������*	���"�
)�2+�*��0!����=�&��
 ���(&�������
(	������"�� N �����.�������	9���9)��9"�����������������	9���9)��9"�����$�����'��������
��F ����9� ���� ����9���&0�����9���*����:�����������	�	��	������(3��"�
�������? (PART) 
�����.�9���*����B(	������*	���"�	%
��
��.�(	�3���+�-F��� *��9� !��9������	9� 
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����� 3 

��	��
���
��������� 
 
3.1 �������������������� 
 3.1.1 ��� ��� (Population) 
������������������������������
��� !"�#$ 3 �&'() 
���*���$#+� �,&�)�-(#�."�-(#�*-�$/�����"0�*�1����+ ���)2�3��45)6 ,����� ��
5�!
��)�7 
2551 "����� 
  (1) �&'();<�!�1=��/?�#,��+ �-@�!��2�3��45)6 ,�����A��,&��<�$B2�3��45)6 
,�����/��=#�" /0��#� 76 ,=(� 
  (2) ;<�-0�*�E/���4F� !�)45)6 ,�������=&��-<?�?(�� G ��
5�!
��)�7 2551  
/0��#� 4,223,853 �� 
  (3) -@��
��� !�1/��� ."�,�( -@��
��� !�1/���K���)�;<�/!���4F�,&�;(�� 
����"- !)�?�L��45)6 ,������0���� $<(��-@��
��� !�1/��� 

 3.1.2 ��"��#$��
��� (Sample) �����
����-"��#$��
��� (Sampling) 
  (1) �&'();<�!�1=��/?�#,��+ �-@�!��2�3��45)6 ,�����A��,&��<�$B2�3��45)6 
,�����/��=#�" M"$*&6 �-@�!��45)6 ,�����A���'�,=(� /0��#� 12 ,=(� ,&�-'()*&6 �;<�!�1=��/
?�#,��+ ��<�$B2�3��45)6 ,�����/��=#�"��*��6 +(�$ A��&� 1 ,=(� /0��#� 12 ,=(� M"$���-'()
 $(���(�$ (Simple Random Sampling) �#)����-1�� 24 ,=(� 
  (2) �&'();<�/!���4F� �0����-'()?�# $(��/��
������;<�/!���4F�/;(������"- !
)�?�L��45)6 ,����� /����*!�$���$�6� ;<�/!���4F�/�"- !)�?�L��T /��-@�!��T/�<�$B
2�3��45)6 ,�����/��=#�" ���*
U�?�# $(��+ ���������?�);&;&1?/�1/���) M"$������0�=�"
+��"+ ��&'()?�# $(�������������0��#7M"$���-<?� "����� 

 -<?�����0��#7 n =  
22

2

)1(

)1(

NeppZ

NppZ

+−

−
 

*)6�   n = +��"+ �?�# $(�� 
     N = +��"+ �
������ 
     p = -�"-(#�+ �
���������;<�#1/�$�0�=�"/�-'()*�(���! 0.05 

Z = �(����."�/��?����,/�,/�
�?1 7 ��"�!��$-0���[��� 95% K���?����!�(� 
Z *�(���! 1.96 

     e = �(��#�)�&�"*�&6� ����$ )��!."������"�! .05 

������� ������0�=�"+��"�&'()?�# $(�� 21/��7���$&�* �$"/��;<�/!���4F�/
;(������"- !)�?�L��45)6 ,����� /0�,��?�)
��*A�+ ��1/���)���� 10 �1/���) ."�+��"
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+ ��&'()?�# $(�� /0��#� 4,218 ?�# $(�� (?������� 3.1) M"$�1/���)-(�*-�1)/2�3��45)6 ,�������
-@��
��� !�1/��� K���)�
������/0��#�)�� ;<�#1/�$/��*21�)/0��#��&'()?�# $(��/��*"1) 385 
?�# $(��*
U� 1,061 ?�# $(��  
  (3) �&'()-@��
��� !�1/��� *�6� �/��.)(-�)��@�0�=�"+��"+ �
������ 
���,��/�1�."� ;<�#1/�$/���0�=�"/0��#�?�# $(������-1��.)(�� $�#(� 120 ?�# $(�� M"$-'()*&6 �,!!
*/��/� (Purposive Sampling) /���'�/��=#�"���-@�!��T/�<�$B2�3��45)6 ,��������*
U�?�#,��+ �
����������������?��� $<( M"$�=��� !�&')
��*A�+ �-@��
��� !��� ���� '?-�=���),&�!�1��� 
-0�=��!����������������-�)��@*�E!?�# $(��."�����=)" 253 ?�# $(�� 
 
#������� 3.1 /0��#�?�# $(��;<�/!���4F�/0�,��?�);&;&1?/�1/���) 
 
;&;&1? �1/���) ;<�/!���4F�/

;(�����
�"- ! 

/0��#�?�# $(��
/�����
�0��#7 

/0��#�
?�# $(�����
*�E!."�/�1� 

1 - 2�3��45)6 *26� *21�)M ��-�����

��� ! ���2 

71,103 382 383 

 - 2�3��/-(�*-�1)���
��� ! ���2 1-�� 8,211 367 370 
2 - 2�3��45)6 ,&����$A�2,������=)( 5,556 359 365 
3 - $���"�!45)6 ,&����$A�2,����� 99,004 383 388 
 - 2� 3��45 )6  ,& ��� � $A�2�&'( )

*��6 +(�$,�����������?1 
253 128 128 

 - 2�3�� /�"- !)�?�L ��45 )6  
,����� 

38,813 380 380 

 - 2�3��!'�&���*26� ���2�3��45)6 
,����� 

13,645 374 378 

 - -(�*-�1)/2�3��45)6 ,�������-@��

��� !�1/��� 

3,944,498 384 1,061 

4 - 2�3��$���"�!45)6 ,&����$A�2
!'�&���"������!�1=��/�"���+�-(�
-1����,&�!�1��� 

12,807 373 385 

5 - 2�3��$���"�!45)6 ,&����$A�2
,������&'()�( �*���$#,&�!�1��� 

29,963 379 380 

 �#) 4,223,853 3,509 4,218 
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1. ,�����)�45)6 *26� *21�)M ��-�����

��� ! ���2 

1.1 2�3��45)6 *26� *21�)M ��-�����
��� ! ���2 
1.2 2�3��/-(�*-�1)���
��� ! ���2 1-�� 

2. ,������=)()�45)6 ,&����$A�2�#!�<(
�1-�$ '?-�=���) 

2.1 2�3��45)6 ,&����$A�2,������=)( 

3. ,�����)�45)6 ,&����$A�2� ���!���
,+(�+��A�� '?-�=���) 

3.1 $���"�!45)6 ,&����$A�2,����� 
3.2 2�3��45)6 ,&����$A�2�&'()*��6 +(�$,�����
������?1 
3.3 2�3��/�"- !)�?�L��45)6 ,����� 
3.4 2�3��!'�&���*26� ���2�3��45)6 ,����� 
3.5 -(�*-�1)/2�3��45)6 ,�������-@��
��� !�1/��� 

4. ,�����)�45)6 ,&����$A�2� ���!���
,+(�+��"������!�1=��/�"���+�-(�-1����
,&�!�1��� 

4.1 2�3��$���"�!45)6 ,&����$A�2!'�&���"���
���!�1=��/�"���+�-(�-1����,&�!�1��� 

5. ,�����)�45)6 ,&����$A�2� ���!���
,+(�+��A��!�1��� 

5.1 2�3��$���"�!45)6 ,&����$A�2,������&'()
�( �*���$#,&�!�1��� 

 
 3.2.2 ����0�=�"/��=#�",&�/0��#�?�# $(������������ M"$���-'(),&��0�=�"+��"
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3.3 ��������	
��
�
������������� 

 �����������	
��	 ������������������������������
��������������

�� ���������/ 
��!���� ���!����
"�����# 2551 '�(!��������������������)��*+,�-.�
�/0!"����1������
��

��!��)2�"��/�/�(3������������

�� .�
���������������

��'�(��.�"�.����
�������
�� ��
��	 

 3.3.1 ���������	����� ! ��������������������	�+����������)���4!.0��/�5��)������"��6�
+�	
 12 �.� '�(�����)2�"������������5��+�	
 12 �78
 ����/�(3������������

��9������.8�(
)2�"��������������

��5�� 5���� 1 �78
 !���4� 12 �78
 �4�+�	
)�	� 24 �78
 +�����)68�
��4�(8�
!�
74����;���4�+�9���������!�� 12 �.� !��)2�"������/�(3������������

��
+�	
7�� 76 �78
 '�(��!��#�!��!���4��/0!"����1�����/0�8�����+�)�"����>���������

��
9���
"�����# 2551 9���8����!����7��� 9�)84�.�
)2�������"��� ����������)��5��#3
�!0�.�
)2�������"��� 7����?�("6��� 7���7�47�0�
��+�������"�/������@�"���
��.�
�/0!"���
�1� ����/0!"����1�/�/0�8�����+�)�"����>��A B��
!�����)68���4�(8�
+��!�9C0��;���4�+�9�
�����������	
��	 D�0��8 )2�"��������������

��5������/�(3������������

�� !���4� 24 �78
 
D�0��8 )�5.1 )�6+������� ��!. �+6�,��� )�5.2 )6���#"6�� ��!. ����������(6,(� )�5.3 
C�"6�� ��!. ��(�
 )�5.4 ��C"6�� ��!. )�6+�)��� )�5.5 �����C)��� ��!. �7�)�����, 
)�5.6 .����8� ��!. �6��,��� )�5.7 �6"���C,��� ��!. �0�(��H� )�5.8 ���)4���3  
��!. ��� )�5.9 ���#6'�� ��!. ��C�"/�#3 )�5.10 �����
 ��!. ����/� )�5.11 )6���L�3,��� 
��!. ���"�� )�5.12 )
.�� ��!.���
 ���)2�"��������������

������C����C�(
�)� '�(��
��(�����(���
����
+�� 3.2 
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����	� ! 3.2 ������������
��������������

�� ��
"�����# 2551 .�
7�84(
�� 
                   +��9C0��;���4�(8�
9���������4�!�( 

5�� 7�84(
�� ��M�7��( 
��
�� 

�4� ���A ������������
 )8
�)������
�.�.". �.0��1� !"�1� �.0��1� !"�1� 

5�� 1 
)�5. )�6+������� 179,394 361,591 359,103 11,690 9,202 349.901 

��!. �+6�,��� 46,068 234,412 233.840 3,550 2,978 230,862 

5�� 2 
)�5. )6���#"6�� 8,077 10,837 9,996 7,876 7,035 2,961 
��!. ����������(6,(� 33,636 186,896 186,331 5,020 4,455 2,961 

5�� 3 
)�5. C�"6�� 56,205 253,700 252,445 13,752 12,497 181,876 
��!. ��(�
 31,981 146,818 146,177 4,794 4,153 239,948 

5�� 4 
)�5. ��C"6�� 20,166 41,887 40,796 9,291 8,200 142,024 
��!. )�6+�)��� 52,130 169,052 168,724 2,958 2,630 32,596 

5�� 5 
)�5. �����C)��� 27,236 105,250 104,366 11,475 10,591 166,094 
��!. �7�)����� 3,098 8,521 8,198 3,752 3,429 93,775 

5�� 6 
)�5. .����8� 13,334 38,960 37,541 9,097 7,678 4,769 
��!. �6��,��� 6,896 13,054 12,324 4,307 3,577 29,863 

5�� 7 
)�5. �6"���C,��� 11,244 13,649 11,647 7,996 5,994 8,747 
��!. �0�(��H� 3,607 6,517 6,209 2,749 2,441 5,653 

5�� 8 
)�5. ���)4���3 6,329 16,071 15,159 5,498 4,586 3,768 
��!. ��� 3,743 14,198 13,844 3,275 2,921 10,573 

5�� 9 
)�5. ���#6'�� 8,065 16,949 15,892 7,421 6,364 10,923 
��!. ��C�"/�#3 3,596 8,601 8,043 2,921 2,363 9,528 

5�� 10 
)�5. �����
 12,362 24,409 23,642 9,989 9,222 5,680 
��!. ����/� 17,829 63,578 63,023 4,638 4,083 14,420 

5�� 11 
)�5. )6���L3,��� 15,010 22,801 21,674 8,011 6,884 58,940 
��!. ���"�� 5,564 9,707 9,355 2,991 2,639 14,790 

5�� 12 
)�5. )
.�� 23,412 40,281 39,118 9,955 8,792 6,716 
��!.���
 7,303 13.987 13,523 3,166 2,702 30,326 

)2�"��A ����C��� �C�(
�)� 1,320 1,543 1,425 1,543 1,425 - 

 
 3.3.2 ��������#
$%��/
�'
��� +�����)���4!�O����/0!"����1�/�8�����+�)�"
����>���������

�� !��)2�"��/�/�(3������������

��!�
74�� 9� 10 ��!���� D�0��8  

  -��������������������'���)9���������"��C�� 
  -�����/)8
�)�����������"��C����)�� 
  -����������������(5����

��97�8 
  -(�����"�����������(5����

�� 
  -����������������(5����68������.8�(��

������C��� 
  -�����/+�)�"����>���������

�� 
  -�����"6�������������������������

�� 
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  -)8
�)���/������������

��9�)2�������"��!��� 
  -�����(�����"�����������(5��"6������0�����"��7��!�����.�)8
)���0����"����� 

  -�����(�����"�����������(5����

����68�+8�
�+��(4���"����� 
 
3.4 
���
)��*��*��+��%� 
 ������
���9����4�!�( �����"�04(�""��������������9C09����)�"2�� B��
�����"�04(��4
���)����P 3 ��68�7���D�0��8  
  -+������.�
�/0��" B��
9C0����4���""�����" (Ordinal Scale) 

-��)��*+,�-.�
����1��"�� 9C0����4���""�����" (Ordinal Scale) '�(���7��
����".�
��)��*+,�-  

 -�4���60��8�.�
����1��"�� 9C0����4���""�����)84� (Ratio Scale) '�(4��!��
����"�+�+���/0�8������"��D�0��"!��������������1��"��D�9C0 
 �""�������+���/04�!�()�0�
.�	� D�0���D�+�)�"�4���7���)�����4��2/��0�
9����)���4! 
'�(�����!�
74��.�	��� 1 !�
74�� +�����+�)�"������
���+�	
)�
)84� ��� �""�������)��7��"�/0!"
����1� ����"")��5��#3)��7��"�!0�.�
7����/0"��7��)2�������"��� 

(1) �/0!"����1� 9C04�,����)��5��#3��;�7��� '�(����������)��5��#3+�
'+����+3
!��7��(��.+���/0!"����1�!����(C���9�>��.0��/�.�
���������������

�� ������)��5��#3
�""B��
7�0� 

(2) ��68��!0�.�
)2�������"��!��� 9C04�,����)��5��#3B��
7�0� # )2�������"
��!���+����	
�(/89�!�
74����4�(8�
��M�7��( 24 !�
74�� 

(3) �����4!)�"�4��)����0�
.�
�"")���4! ������������4!)�"�4��
)����0�
.�
�"")���4!�8�����D�9C09����4������73���8�D� 
 

3.5  
������*�.� ���
��*��/����0�+��%� 
(1) �������4���.0��/� ���.0��/�+��D�0!�����)���4! �
�7�) �������4�'�(

'������)����H!�/�+�
)2���)��7��"4������73.0��/�+�
�0��)�
����)��3 
(2) �8�)2���+��9C09����4������73 �����"�04(�8�!���4��4��2�� (Frequency) 

�8��0�(�� (Percentage) �8��O���( (Mean) )84��"��(
�"�����>�� (Standard deviation)  �4�+�	

���4������73�04(�8� χ2-test (9���#����4����4����""������7����������") 

(3) 9����4������73�4������7H�.�
�/0!"����1��8��������4���/0���+����+��D�0��"
D�9C0���'(C�3 ����4����
��9!.�
)2�������"��!����8��/0�8������1�/+�)�"����>�������
��

��9����)�0�
���'(C�3970����.�	���")2�������"��!��� B��
��;��""�����)84������#�8� 
(Rating Scale) 5 ����" �8�.0��4����	� 
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���970�����.�
��8�������"��;���
��	 
���+��)6� = 5 
���  = 4 
������
 = 3 
�0�(  = 2 
�0�(+��)6� = 1 

 ��#j3.�
�8��O���(�"8
�����;�����" 5 ����" ��8�4��� 
 �8��O���( 1.00 k 1.50 7��(2�
 ������"���'(C�3�0�(+��)6� 
 �8��O���( 1.51 k 2.50 7��(2�
 ������"���'(C�3�0�( 
 �8��O���( 2.51 k 3.50 7��(2�
 ������"���'(C�3������
 
 �8��O���( 3.51 k 4.50 7��(2�
 ������"���'(C�3��� 
 �8��O���( 4.51 k 5.00 7��(2�
 ������"���'(C�3���+��)6� 

(4) �����������4���60��8�9�����1�/+�)�"����>�� 
�����������4���60��8�9�+����	 9C0��4�4����������������0�+6�-�����'(C�3

!������
+6���;�������
���9����4������73 (B/C Ratio) '�(�0�+6�D�0��8
"�����#+��9C09����
����������!���1�970��8�/0�.0���"����1� !�������������!���� )��7��"�����'(C�3!������
+6�
9�+����	 �������!����(D�0���!���8���+�������.�	�.�
�/0�8������1� B��
��;���+������.�	�'�(��
!�����
�8������1� !�������������!���� +�	
��	 D�8�4���(D�0C��4���4 ��(D�0��(4�� ��(D�0+������.�	�97�8
.�
�/0!"����1�+������
D�0��"!������.0�+��
�����	
��� 

����������4���60��8�4��!�������)84���748�
�����'(C�3!������
+6��8�
�0�+6�.�
��8����!���� '�(20��4���60��8����8�����48� 1 7��(2�
 ����
+6����4���60��8�5�(9�
��(��4�� 1 ��   
 
3.6 �����*��2�
��34�����	�� 
 ��(��4��9�����������
�� 8 ����� ��748�
����� ������ k )�
7��� 2552  
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	�
 

  

 ����������	
������
��������������������� 3 ������� 1) �������!"��#��$%����&'� 
2) �������!"�	
���)����"����*�!�	� �
� 3) �������!"�	
	+'	������,-��
��)���
!�*�.��,/!�������� 0)%!���%
����%) )$���� 
 
4.1 	
����������������
���
 

 ���������
����1)'�$������!�2&���3��$�4$5��,/!��������6��/�+�%84$5��,/!��
�������$�9�$) ��:�����
;�!*$��%���4������6�4��!�����9<�1)'�$������!�2*:��������=�9!�% 
��:*$��1�' (�'�%
� 70) �
��!�:�4"���2�*�!	
	
"*/�"����!�����9<�1)'�$������!�2*:������
��=�9!�%��:*$��1�'�;�	
	
"*/�"����! (*������: 4.1)  

�!�:�4"���2����!�$���
��
����!�4�%�4�&�������!�2��:1)'�$�4���� �����9<�1)'�$�
�����!�2�$���
� (�'�%
� 64.1) (*������: 4.2) �
������9<�!����!�4�%�4� (�'�%
� 86.1) 
(*������: 4.3) �!�:�4"���2��%�*�!	
	
"*/�"����! �E��)�
'���������)�%��$� 
 
�
�
���� 4.1 ��)��'�%
����1)'�$������!�2&��9���%����!�:�����%����%��$���=�9!�%�%�
*�!	
	
"*/�"����! (n=10) 
 

������/	��	��� �����!�2��:1)'�$�����%����%��$���=�9!�% 
!������ �����)"! *:������ ��! 

1. 4$5��,/!���4�:��4":!0�����������������H�4  10.0 20.0 70.0 100.0 
2. 4$5��/������"!�����������H�4�"��� 30.0 10.0 60.0 100.0 
3. 4$5��,/!���
��$�%6�4�������9!� 20.0 10.0 70.0 100.0 
4. %���)$�,/!���
��$�%6�4������ 40.0 10.0 50.0 100.0 
5. 4$5��,/!���
��$�%6�4�
;�!�����&��%
����������H�*" 

na na na na 
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�
�
���� 4.1 (*��) 
 

������/	��	��� �����!�2��:1)'�$�����%����%��$���=�9!�% 
!������ �����)"! *:������ ��! 

6.4$5��/�)���!�*�.��,/!�������� 20.0 10.0 70.0 100.0 
7. 4$5���;�
����4�:����4$5��,/!�������� 10.0 10.0 80.0 100.0 
8. ������"!/4$5��,/!�����������3���������"���� 12.5 25.0 62.5 100.0 
9. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�;�
���
)'����"9���$)���&�����"��'��
���"��� 

20.0 10.0 70.0 100.0 

10. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4������
�
;�!�������:%��
���"��� 

20.0 10.0 70.0 100.0 

�!�  20.5 12.5 70.0 100 

 

�
�
���� 4.2 ��)��'�%
�&�����!�$���
����1)'�$������!�2&��9���%��� (n=18) 
 

	��	��� �����!�2��:1)'�$��$����!�$���
� 
�$���
� 
��H'� ��! 

1. 4$5��,/!���4�:��4":!0�����������������H�4  72.2 27.8 100.0 
2. 4$5��/������"!�����������H�4 62.5 37.5  100.0 
3. 4$5��,/!���
��$�%6�4�������9!� 62.5 37.5 100.0 
4. %���)$�,/!���
��$�%6�4������ 62.5 37.5 100.0 
5. 4$5��,/!���
��$�%6�4�
;�!�����&��%����������H�*" na na na 
6.4$5��/�)���!�*�.��,/!�������� 64.7 35.3 100.0 
7. 4$5���;�
����4�:�4$5��,/!�������� 62.5 37.5 100.0 
8. ������"!/4$5��,/!�����������3���������"���� 64.3 35.7  100.0 
9. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�;�
���)'����"9��
�$)���&�����"��'��
���"��� 

62.5 37.5  100.0 

10. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�������
;�!
�������:%��
���"��� 

62.5  37.5 100.0 

�!� 64.1 35.9 100 
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�
�
���� 4.3 ���!�4�%�4�&�����1)'�$������!�2&��9���%��� (n=17) 
 

������/	��	��� ���!�4�%�4�&�������!�2 
�4�%�4� 1!��4�%�4� ��! 

1. 4$5��,/!���4�:��4":!0�����������������H�4  82.4 17.6  100.0 
2. 4$5��/������"!�����������H�4  82.4 17.6 100.0 
3. 4$5��,/!���
��$�%6�4�������9!�  88.2 11.8 100.0 
4. %���)$�,/!���
��$�%6�4������ 82.4 17.6 100.0 
5. 4$5��,/!���
��$�%6�4�
;�!�����&��%����������H�*" na na na 
6.4$5��/�)���!�*�.��,/!��������  82.4 17.6 100.0 
7. 4$5���;�
����4�:�4$5��,/!�������� 94.1 5.9 100.0 
8. ������"!/4$5��,/!�����������3���������"����  92.9 7.1 100.0 
9. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�;�
���)'��
��"9���$)���&�����"��'��
���"��� 

93.8 6.2 100.0 

10. 4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�������
;�!
�������:%��
���"��� 

93.8 6.2 100.0 

�!� 86.1 11.9 100 

 

4.2 	
����������	
�*�
�����
��
�+�� 

���������
���=�9!�%�����)����"�����
�������	+'�&'��$����,-����!�
��)���
!�*�.��,/!�����������/ 2551 4���� !�������9�)�	�������4$5��,/!��������1�'!���=�9!�% 
������ 2,332,180 ��  �*���!��3)����"����1)' ������ 4,264,880 ��  �+�������=�9!�%��:
���9�) 1,932,700 �� �")�����'�%
� 82.87 0)%!�	
���)����"�����%�*�!	
	
"*�
��"����!
)$���%
����%)*��1���� 

���*������: 4.4 ��)��9'�9E������!4$5��,/!����������!��3)����"����4$5��,/!��
������ ���/�����!�2 2551 1)'��"���=�9!�%��:���9�)1�' ���;�	
	
"* 
 	
	
"*��: 1 ������!�,/!���4�:��4":!0�����������������H�4 ��6�4��!�;��"����!
��!��3)����"����1)'�+�������=�9!�% �'�%
� 40.64  �!�:�4"���2���%�"����!4�����"����!
4$5��,/!���4�:��4":!0�����������������H�4 ��!��3)����"����1)'��"���=�9!�%�'�%
� 41.80 
�
��"����!4$5��/������"!�����������H�4�"��� )����"����1)'��"���=�9!�%��:���9�) �")����
�'�%
� 31.38 
 	
	
"*��: 2 �������9!�!�,/!���
��$�%6�4����+��"�$%�;*��9���! �"����!4$5��,/!��
�
��$�%6�4�������9!� ��!��3)����"����1)'��"���=�9!�%��:���9�) �")�����'�%
� 28.16 
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"*��: 3 ������!�,/!���
��$�%6�4����$�����&��&$�6���;*��9���! ��6�4��!
��!��3)����"����1)'��"�������=�9!�% �'�%
� 84.34  �!�:�4"���2�������*�!�"����! 4�����;�
�"����!��!��3)����"����1)'��"���=�9!�% 0)%�"����!��:!����)����"������"�������=�9!�%!��
��:�;) ��� �"����!������"!/4$5��,/!�����������3���������"������:)����"�����+�������=�9!�%
��:���9�)3���'�%
� 87.33  ���
�!������"����!4$5���;�
����4�:����4$5��,/!�������� 
�"����!%���)$�,/!���
��$�%6�4������ �"����!4$5��/�)���!�*�.��,/!�������� �
�
�"����!4$5��,/!���
��$�%6�4�
;�!�����&��%����������H�*" M�:���!��3)����"����1)'��"�
��=�9!�%�'�%
� 31.23, 30.18, 29.08 �
� 10.37 *�!
��)$�   

	
	
"*��: 4 ������!�,/!���
��$�%6�4����$�����&��&$�)'�������"9���$)���&����
�"��'��
���"��� ���"����!4$5��%���)$�,/!���
��$�%6�4�;�
���)'�������"9���$)���&����
�"��'��
���"��� ��!��3)����"����1)'��"�������=�9!�%3���'�%
� 123.40 

	
	
"*��: 5 ������!�,/!���
��$�%6�4����$�����&��&$�6����"��� ���"����!4$5��
%���)$�,/!���
��$�%6�4�������
;�!�������:%��
���"��� )����"����1)'��"���=�9!�%��:���9�) 
�'�%
� 67.33  
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4.3 ����	
����
������	��

�����
��
������	� 
 ���������	�
����
�
��
���������������
���������������������� ������

�
���/������� ��� 	�!"  1) �������!������%�&��%�&�'����(����	�
�����)!%  2) ������(+���!
�������
,-��.�%/0�/�����-��1���+����  3) �������!�������
,-��.�%����-�����3��3-�
.�/�1���+���� 4) �������!�������
,-��.�%����-�����3��3-�����������+���-����3����
���/����
������ ��
 5) �������!�������
,-��.�%����-�����3��3-�.�/������ 
 
 4.3.1 �
�
	���� 1 ��������� �!"��!�"��	��#"���$��������"%"�&�� 

  	�
�����0� 2 ������� /�� �������%-6��������%�&��%�&�'����(����	�
���
��)!% ��
�������%-6��/�����������	�
�����)!%����
 
  4.3.1.1 �	'������(��� �!"��!�"��	��#"���$��������"%"�&�� 
  ���������!& 4.5 %�0��
����������(��������%-6��������%�&��%�&�'����(����
	�
�����)!% ��0�(+8��	9��%,+8�� �!���1�����
+0��� 21-30 	�����!&�1�'���!���1�<�!&� 33.94 	� 
�����,>�?��
�-��-@��,>�?�����������!&�1� ������������,>�?��
�-�	�
A�,>�?� ����(+�
�+B�0��
�����������!���,>�?� ���������-� �A��.�%�����3���-��������	9��-���!��/�-�,>�?�
����!&�1� ��
�-� ���!��� �� �+�1
�(�����3���-�������(���������!" ���&������������()��0��0���
�%�&��%�&�%��/0�����(+��-����������!&�1�  ���-�3�����3��0�������������A��-�/,���C%-6�������
����������!&�1� ��
 ���-�3��0��������&�0���1��
'���-,�C�����!&�1� 
 
��������  4.5 3������-&0 	3��
�����������������%-6��������%�&��%�&�'����(����	�
�����)!%(n=383) 
 

��*��� '+��,�  �-"*
� 
�%, 

)�� 
+8�� 

 
153 
230 

 
39.9 
60.1 

���1 
≤ 20 	� 

        21 I 30 	� 
31  I 40 	� 
41 I 50 	� 
≥ 50 	� 

 
55 
111 
91 
63 
63 

 
14.4 
29.0 
23.8 
16.4 
12.7 

  (���1�<�!&� 33.94 	�, ��0���!&������������ 13.3 	�) 
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��������  4.5 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 67 17.5 
     �-@��,>�?������� 92 24.1 
     �-@��,>�?����	��� 63 16.4 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 44 11.5 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 54 14.1 
     	��88���! 61 15.9 
     	��88�'� 2 0.5 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 41 10.7 
     %�-����/����������?-����)� 30 7.8 
     �L��������/������� 16 4.2 
     ����3�������� 20 5.2 
     )�0�@1����(�/���/�-0 5 1.3 
     ��?���� 49 12.8 
     �-���!��/�-�,>�?� 93 24.3 
     �+����MNC 23 6.0 
     /��3�� 10 2.6 
     3����)����L���8 4 1.1 
     �-����� 34 8.9 
     0������ 58 15.1 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 167 43.6 
     �!��� �� �������� 84 21.9 
     �!��� �������� 132 34.5 
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��������  4.5 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 120 31.3 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 154 40.2 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 13 3.4 
     �%�&����������/��� �� 13 3.4 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 8 2.1 
     �%�&�	�
'�)�C�-��������
/���/�-0 1 0.3 
     �%�&���-/����(�	�
��, 5 1.3 
     �����������3���-������� 23 6.0 
     �A��,>�?�����3���-������� 46 12.0 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 5 1.3 
     '���-,�C 3 0.8 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 17 4.5 
     �A��,>�?� 63 16.5 
     �L��-�
��(+8�����/���. 57 14.9 
     �A��-�P/,���C%-6������������� 70 18.3 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 61 16.0 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 21 5.5 
     ������� 12 3.1 
     ���� ����� 8���%!&���� 13 3.4 
     �%�&�� 49 12.8 
     ��&� Q 11 2.9 
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������,>�?��.�%����	�!&���	������L����+�-��������� %�0�� ��1���-0�����
����������
 70  �� ��	�
�����)!%(+����������3��!&����� �!	�
��M�����
 30 �!& ��	�
���
��)!%��������3��!&����� ��
(���1���!"�����/�>&��	9�
���!&�!�������	9�3������� (�����
 49.5) 
��

�����������!�%!�������
 26.4 �!&�!��� ���%�&�3>"� �L�+�-�
���!& ���!��� �� %�0��	�
��M�����
�����
 60 �L��-�,>�?����� ��������	9�
���!&3���������1� (������!& 4.6) 
 
��������  4.6  3�����+�-����������������%-6��������%�&��%�&�'����(����	�
�����)!%(n=383) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
����	�!&���	���.�%����L����.��+�-�������   
      �� ��	�
�����)!%(+����������3��!&����� 261 68.1 
     	�
�����)!%��������3��!&����� 103 26.9 
              - �!�������	9�3������� (51) (49.5) 
              - +1���-�/���&� (2) (2.0) 
              - �L����(��A��	�
��������� (27) (26.2) 
              - ��&� Q (23) (22.3)  
     	�
�����)!%����
 (�!�������	9�3�������) ��� �� 
             ��������3��!&����� 

1 0.3 

      	�
�����)!%����
 (�!�������	9�3�������) 
�L������0������3��!&�����()� 

18 4.7 

����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!��� �� 141 36.8 
      ���!����	�!&���	����� �� 141 36.8 
     �!��� ���%�&�3>"� 101 26.4 
���+�13������-� ���!��� ��3��
��
���������   
     3�������1� 22 16.1 
      ���!�A���!&�+��
�� 9 6.6 
     /0�������
�-�?
�!& ���-���������� ���%!��%��!&�
          
�L���()�(����	�
�����)!% 

3 2.2 

     �!	R8+������13.�% 4 2.9 
     �L��-�,>�?� 80 58.4 
     ��&� Q  19 13.8 
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���������!& 4.7 %�0��
���������� ������/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C���
�������������%-6��������%�&��%�&�'����(����	�
�����)!%(�.�%�0�����(��
�-�	������ 
���&�%����M��	9����3��%�0�� +-03���!&
���������� ���-�	�
'�)�C(��
�-����  ���������%�&�/0�����
/0�������A(�����!&�L����� �L�(+��!�������(����	�
�����)!% �L�(+��!����L� ��
	�
���
��)!% ��������-&�/� ����-"�����(��
�-�	������  
 
�������� 4.7 �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6��������%�&� 
�%�&�'����(����	�
�����)!% 
 
 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. �L�(+��!����L� 35 
(14.3) 

85 
(34.7) 

101 
(41.2) 

22 
(9.0) 

2 
(0.8) 

3.53 0.88 ��� 

2. �%�&�/0����� /0��- 
�����A(�����!&�L����� 

62 
(25.3) 

100 
(40.8) 

68 
(27.8) 

13 
(5.3) 

2 
(0.8) 

3.84 0.89 ��� 

3. �L�(+��!��� ��	�
�L� 
������ 

26 
(10.6) 

55 
(14.4) 

108 
(44.1) 

44 
(18.0) 

12 
(4.9) 

3.16 1.00 	������ 

4. �!��� ����������
���	�
�L� 

36 
(14.7) 

85 
(34.7) 

96 
(39.2) 

23 
(9.4) 

5 
(1.3) 

3.51 0.95 ��� 

5. �L�(+��!/0���������
������1� 

10 
(4.1) 

69 
(28.2) 

86 
(35.1) 

72 
(29.4) 

8 
(3.3) 

3.00 0.93 	������ 

6. �L�(+��!/0���������
������� 

11 
(4.5) 

61 
(24.9) 

91 
(37.1) 

73 
(29.8) 

9 
(3.7) 

2.97 0.94 	������ 

7. 	�
�����)!% ��
������-&�/� 

32 
(13.1) 

89 
(36.3) 

101 
(41.2) 

20 
(8.2) 

3 
(1.2) 

3.52 0.87 ��� 

8. �L�(+��!�������(�
���	�
�����)!% 

52 
(21.2) 

109 
(44.5) 

75 
(30.6) 

7 
(2.9) 

2 
(0.8) 

3.82 0.82 ��� 

�,� 3.42 0.90 ����
�� 
 

���������!& 4.8 
��-�S�@�T+�-��������� %�0��
�����������!/0�����(����
	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 	()�(�)!0��	�
�L�0-�����!&�1� /���	9������
 40.7 ��������!/0�����
(����	�
�����)!%�%�&�3>"� /���	9������
 31.2 ��
�!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� �L� 	
	�
�����)!%(+�� �!��� ���%�&�3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"� �����
 17.1 ����L��-� 
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��������  4.8  
��-�S�@�T+�-����������������%-6��������%�&��%�&�'����(����	�
�����)!% (n=383) 
 

�
������	�1
��'%����=� '+��,� �-"*
� 
1. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� 119 31.2 
2. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

156 40.7 

3. �!/0����� (����	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 	
	�
�����)!%(+�� 

7 1.8 

4. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"�  �L� 		�
���
��)!%(+�� ��
�!��� ���%�&�3>"� 

35 9.2 

5. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"�  �L� 		�
���
��)!%(+�� �!��� ���%�&�3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!
3>"� 

65 17.1 

 
���������!& 4.9 %�0��
�����������!/0����(���
��������!&�
�3���-����

�������(�+�-�������&� Q �����
 52.2  
 
�������� 4.9 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=383) 
 

0,���-"�����>-���%����=�$�1
���?��"!�� '+��,� �-"*
� 
�3����0� 200 52.2 
 ���3����0� 182 47.5 
�-� �����(� 1 0.3 

 
  4.3.1.2 �	'������(��/�3����	��������"%"�&��"	��� 
  ���������!& 4.10 %�0�� 
����������(��������%-6��/�����������	�
�����)!%
����
��0�(+8������
 89.2 �	9��%,+8�� �!���1�����
+0��� 41-50 	� '���!���1�<�!&� 42.36 	� �!
���,>�?��
�-�	�
A�,>�?� �A��.�%�����3���-��������!��)!%��?���� �!��� �� �������� 
����(+��+B�0����������!"(+�'����
������'����(��-�/� ��
����(�0-��L���� �+�1
�(�����3���-�
������(���������!" ���&������������	�
�����)!%��0��-0����!&�1� ��������������()��0��0���
�%�&�/0�����(+��-������  ���-�3�����3��0����������������+��0������&�(��-��-���
��0�
����������!&�1� (�����
 25.7) ������� ���-�����%�&�� (�����
 24.1) ��
�!�%!����0������!&
 ���-�3��0������0���1��
'���-,�C�%!�� �����
 3.8 ��
 0.3 ����L��-�  
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�������� 4.10 3������-&0 	3��
�����������������%-6��/�����������	�
�����)!%����
 (n=370) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,     
     )��  40 10.8 
     +8�� 330 89.2 
���1     
     ≤ 20 	�  1 0.3 
     21 I 30 	�  37 10.0 
     31 I 40 	� 118 31.9 
     41 I 50 	� 125 33.8 
     ≥ 51 	�  89 24.1 
(���1�<�!&� 42.36, ��0���!&������������ 10.6 	�)   
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 121 32.7 
     �-@��,>�?������� 55 14.9 
     �-@��,>�?����	��� 68 18.3 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 31 8.4 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 21 5.7 
     	��88���! 71 19.2 
     	��88�'� 3 0.8 
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��������  4.10 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 33 8.9 
     %�-����/����������?-����)� 57 15.4 
     �L��������/������� 48 13.0 
     ����3�������� 49 13.2 
     )�0�@1����(�/���/�-0 4 1.1 
     ��?���� 80 21.6 
     /��3�� 7 1.9 
     3����)����L���8 2 0.5 
     �-����� 5 1.4 
     �-���!��/�-�,>�?� 3 0.8 
     0������ 39 10.5 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 90 24.3 
     �!��� �� �������� 169 45.7 
     �!��� �������� 111 30.0 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 32 8.6 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 99 26.8 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 53 14.3 
     �%�&����������/��� �� 35 9.5 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 112 30.3 
     �%�&�	�
'�)�C�-��������
/���/�-0 22 5.9 
     �%�&���-/����(�	�
��, 4 1.1 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 11 3.0 
     �����������3���-������� 1 0.3 
     �A��,>�?�����3���-������� 1 0.3 
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��������  4.10 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 14 3.8 
     '���-,�C 1 0.3 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 18 4.9 
     �A��,>�?� 6 1.6 
     �L��-�
��(+8�����/���. 58 15.7 
     �A��-�/,���C%-6������������� 54 14.6 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 95 25.7 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 21 5.7 
     ������� 2 0.5 
     ���� ����� 8���%!&���� 12 3.2 
     �%�&�� 89 24.1 
 

  ����L��0�3�����+�-��������� %�0�� 	�
��M/�>&�+�>&� +��������
 51.6  �� ��
	�
�����)!%(+����������3��!&����� ������������
 33.8 	�
�����)!%��������3��!&����� 
��
(���1���!"�	9�
���!&�L����(��A��	�
�������������!&�1� ��������!�������	9�3������� ��

�!�����
 40.8 3��
�����������!&�!��� ���%�&�3>"� ���+�13������-� ���!��� ��+�-������������ 
%�0��3���������1�����!&�1� (�����
 33.3) (������!& 4.11) 
 

��������  4.11 3�����+�-����������������%-6��/�����������	�
�����)!%����
 (n=370) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
����	�!&���	���.�%����L����.��+�-�������   
      �� ��	�
�����)!%(+����������3��!&����� 191 51.6 
     	�
�����)!%��������3��!&����� 125 33.8 
         - �!�������	9�3������� (40) (10.8) 
         - +1���-�/���&� (2) (0.5) 
         - �L����(��A��	�
��������� (49) (13.2) 
         - ��1����)!%/��1���������/��1��0���+���)1�)� (17) (4.6) 
         - ��&� Q (13) (3.5) 
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��������  4.11 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
    	�
�����)!%����
 (�!�������	9�3�������) 
�L������0������3��!&�����()� 

50 13.5 

����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!��� �� 54 14.6 
     ��� �� ���	�!&���	�� 165 44.6 
     �!��� ���%�&�3>"� 151 40.8 
���+�13������-� ���!��� ��3��
��
���������   
     3�������1� 18 33.3 
      ���!�A���!&�+��
�� 8 14.8 
     /0�������
�-�?
�!& ���-���������� ���%!��%��!&�

�L���()�(����	�
�����)!% 

9 16.7 

     �!	R8+������13.�% 6 11.1 
     ��&� Q  13 24.1 
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���������!& 4.12 (����&��3��/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C3��
����������
(�.�%�0�����(��
�-�	������ (/���<�!&� 2.92) ���&�%����M��	9����3��%�0�� ���-�	�
'�)�C(�
�
�-���� ����� �L�(+��!�������(����	�
�����)!% ��
�%�&�/0�����/0�������A(�����!&�L�����   
 
�������� 4.12 �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6��/�����������
	�
�����)!%����
 
 
 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. �L�(+��!����L� 29 
(8.8) 

135 
 (41.2) 

132 
 (40.2) 

29 
 (8.8) 

3 
(0.9) 

3.48 0.81 	������ 

2. �%�&�/0����� /0�� 
�����A(�����!&�L����� 

53 
(16.2) 

133 
(40.5) 

120 
(36.6) 

19 
(5.8) 

3 
(0.9) 

3.65 0.85 ��� 

3. �L�(+��!��� ��	�
�L� 
������ 

9 
(2.6) 

78 
(23.9) 

122 
(37.4) 

65 
(19.9) 

52 
(16.0) 

2.78 1.07 	������ 

4. �!��� ����������
���	�
�L� 

38 
(11.6) 

72 
(22.0) 

121 
(37.0) 

59 
(18.0) 

37 
(11.3) 

3.05 1.15 	������ 

5. �L�(+��!/0���������
������1� 

- 
- 

2 
(0.6) 

28 
(8.5) 

77 
(23.5) 

221 
(67.4) 

1.42 0.68 �����!&�1� 

6. �L�(+��!/0���������
������� 

- 
- 

2 
(0.6) 

27 
(8.2) 

78 
(23.8) 

221 
(67.4) 

1.42 0.67 �����!&�1� 

7. 	�
�����)!% ��
������-&�/� 

26 
(7.9) 

124 
(37.8) 

162 
(49.4) 

14 
(4.3) 

2 
(0.6) 

3.48 0.73 	������ 

8. �L�(+��!�������(�
���	�
�����)!% 

107 
(32.6) 

157 
(47.9) 

58 
(17.7) 

3 
(0.9) 

3 
(0.9) 

4.10 0.79 ��� 

     �,� 2.92 0.84 ����
�� 
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���������!& 4.13 
��-�S�@�T+�-��������� %�0��
�����������!/0�����(����
	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 	()�(�)!0��	�
�L�0-�����!&�1� /���	9������
 41.1 ������!/0�����(�
���	�
�����)!%�%�&�3>"� �L� 		�
�����)!%(+�� ��
�!��� ���%�&�3>"� /���	9������
 38.4 
����� ��B���
�����������!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� �L� 		�
�����)!%(+�� �!��� ��
�%�&�3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"��!�L��0������!&�1� �%!�������
 4.6 
 
��������  4.13 
��-�S�@�T+�-����������������%-6��/�����������	�
�����)!%����
 (n=370) 
 

�
������	�1
��'%����=� '+��,� �-"*
� 
1. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"�  30 8.1 
2. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

152 41.1 

3.�!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"� ��
�L� 		�
���
��)!%(+�� 

 29 7.8 

4. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"�  �L� 		�
���
��)!%(+�� ��
�!��� ���%�&�3>"� 

142 38.4 

5. �!/0�����(����	�
�����)!%�%�&�3>"�  �L� 		�
���
��)!%(+�� �!��� ���%�&�3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"� 

 17 4.6 

 
  ���������!& 4.14 %�0��
�����������!/0����������!&�
�3���-�����������(�
+�-�������&� A>������
 71.4 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3����0�����(�+�-�������&��!�%!�������
 11.1 
��0��!&�+����-� �����(� 
 
�������� 4.14 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=370) 
 

0,���-"�����>-���%����=�$�1
���?��"!�� '+��,� �-"*
� 
�3����0� 264 71.4 
 ���3����0�  41 11.1 
�-� �����(� 65 17.6 
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4.3.2 �
�
	���� 2 ������$1�3��� �!"�
�A��*B��0,%0?3�	��*"6���1���� 
4.3.2.1 �	'������(��� �!"�
�A��*B��������$1�3 

  ���������!& 4.15 %�0�� 
����������(��������%-6���������
,-��.�% 
������(+�� �	9��%,+8������!&�1� �!���1�����
+0��� 21-30 	�����!&�1� '���!���1�<�!&� 31.52 	� 
��0��
�-����,>�?�%�0�����-@��,>�?�����������!&�1� ��������	9��
�-��-@��,>�?� 
���	��� ��0��A��.�%�����3���-������������/�>&�%�0���	9�
��0������ ��������	9�%�-����/ 
����������?-����)� ��0�(+8������3���-��������	9�
�� ���!��� �� ��0��+�1
�(�����3���-����
�������(���������!" ���&�������������%�&�'��������!����L�����!&�1� ��������������()��0��
0����%�&��%�&�%��/0�����(+��-������ ��� ���-�3�����3��0���������%�0��  ���-�����%�&������!&�1� 
�����������A��-�/,���C%-6�������������  
 
��������  4.15 3������-&0 	3��
�����������������%-6���������
,-��.�%������(+�� (n=365) 
 

�
�-����,>�?�   
      �� ���-����,>�?� 1 0.3 
     	�
A�,>�?� 69 18.9 
     �-@��,>�?������� 105 28.8 
     �-@��,>�?����	��� 93 25.5 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 17 4.7 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 25 6.8 
     	��88���! 55 15.1 

 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 169 46.3 
     +8�� 196 53.7 
���1   
     ≤ 20 	� 31 8.6 
     21 I 30 	� 146 39.8 
     31 I 40 	� 105 28.7 
     41 I 50 	� 64 17.5 
     ≥ 51 	� 19 5.3 
(���1�<�!&� 31.52 	�, ��0���!&������������ 9.8 	�)    
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ตารางที่  4.15 (ตอ)  
 

รายการ จํานวน รอยละ 
สถานภาพกอนเขารับการฝก   
     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 9 2.5 
     พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน 70 19.2 
     ทํางานบาน/แมบาน 18 4.9 
     เจาของกิจการ 28 7.7 
     ชวยธุรกิจในครอบครวั 5 1.4 
     เกษตรกร 13 3.6 
     นักเรียน/นักศึกษา 32 8.8 
     ทหารเกณฑ 1 0.3 
     รับจาง 9 2.5 
     วางงาน 180 49.3 
การมีรายไดกอนเขารับการฝก   
     ไมมีรายได 232 63.6 
     มีรายไดไมแนนอน 69 18.9 
     มีรายไดแนนอน 64 17.5 
เหตุผลในการเขารับการฝก   
     เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการมีงานทํา 118 32.3 
     ใชเวลาวางเพ่ิมความรูใหกับตนเอง 85 23.3 
     เพ่ิมความรูในการทํางานใหมากขึ้น 28 7.7 
     เพ่ิมเงินเดือน/รายได 12 3.3 
     เพ่ือประกอบอาชีพสวนตัว 74 20.3 
     เพ่ือประโยชนกับตนเองและครอบครัว 8 2.2 
     เพ่ือสมัครงานในประเทศ 5 1.4 
     เพ่ือสมัครไปทํางานตางประเทศ 33 9.0 
     นายจางสงเขารับการฝก 2 0.5 
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�������� 4.15 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 17 4.7 
     '���-,�C 7 1.9 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 23 6.3 
     �������C��B� 13 3.6 
     �A��,>�?� 5 1.4 
     �L��-�
��(+8�����/���. 11 3.0 
     �A��-�/,���C%-6������������� 71 19.5 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 5 1.4 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 1 0.3 
     ������� 4 1.1 
     ���� ����� 8���%!&���� 53 14.5 
     �% �&�� 143 39.2 
     	��)8C)�0���� 11 3.0 
     +������%���/�� 1 0.3 
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���������!& 4.16 ����	�!&���	���.�%����L����+�-��������� %�0���-� ���!
����L��%!�������
 22.2 ��0�(+8��	9�
���!&�!����L����0 '���	9�%�-����/����������?-����)����
�!&�1�  ��������	9�����3�������� ��0�(+8��	9����(+������-���3��!&��� ��
�!��� ���%�&�3>"� 
/���	9������
 82.8 �L�+�-�
���!& ���!����	�!&���	����� �������/�>&�	�
�����)!%��0��-0  
 
��������  4.16 3�����+�-����������������%-6���������
,-��.�%������(+�� (n=365) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
����	�!&���	���.�%����L����.��+�-���������   
      ���!����L� 81 22.2 
      ��������0 �����
+0�������!���-0�3���L���� 3 0.8 
     �!����L����0 208 57.0 
     	�
�����)!%��0��-0 69 18.9 
     ��&� Q 4 1.1 
�A��.�%+�-���������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 5 1.8 
     %�-����/����������?-����)� 135 48.0 
     �L��������/������� 1 0.4 
     ����3�������� 81 28.8 
     )�0�@1����(�/���/�-0 12 4.3 
     ��?���� 17 6.0 
     �+����MNC 3 1.1 
     �-�����  27 9.6 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	��	�
�.�3������!&�L� 28 10.1 
     �L����	�
�.�(+�� ����-���3��!&���/�	�!&�����
�L�������/�����-��!&��� 

174 62.6 

     �L����	�
�.�(+���!&�L����
������� 		�-�()����
���3>"� 

24 8.6 

     �L����	�
�.�(+�� ��� ������-���3���� 50 18.0 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
     �!��� ���������� 32 13.1 
     �!��� ���%�&�3>"� 202 82.8 
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��������  4.16 (���)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-���������   
      �� ������(+��A��	�
������������� 2 9.1 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
������%����M� 

3 13.6 

     �A��	�
��������� ���+B�/0���L�/-8 1 4.6 
     �-� ���+B�/0���������3���-�?
����� �
+0�������
�����
+�-���� 

3 13.6 

     	�
�����)!%��0��-0  12 54.5 
     �,�?���� ���! 1 4.6 
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  ���������!& 4.17 %�0��
��������������/0��/���+B����
��-�S�@�T+�-���������
(�.�%�0�����(��
�-���� ���&�%����M�����
����%�0��������1������!&�L����,>�?��!
��-�S�@�T(�
�
�-�����)���-�   ����� �L�(+��!����L� �!��� ���%�&�3>"��������L����/�������� �%�&��-�?
/0�����
(�����L�������3>"� ��!�������/'�'��!��-�(+�� �����3>"� ���1�-���+�1(�����L������ �����A
�3��3-��-��%�&����0���� �� �����A���	R8+���� ���!3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"� 
����-"�����(��
�-����� 

�������� 4.17 �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C����������%-6���������
,-��.�%������(+�� 

 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12� 03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. �L�(+��!����L� 78 
(27.7) 

98 
(34.8) 

101 
(35.8) 

5 
(1.8) 

- 
- 

3.88 0.83 ��� 

2. �!��� ���%�&�3>"����
����L����/�������� 

77 
(27.3) 

94 
(33.3) 

104 
(36.9) 

7 
(2.5) 

- 
- 

3.85 0.85 ��� 

3. �%�&��-�?
/0�����(�
����L�������3>"� 

85 
(30.1) 

101 
(35.8) 

92 
(32.6) 

4 
(1.4) 

- 
- 

3.95 0.83 ��� 

4. ��!�������/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

84 
(29.8) 

101 
(35.8) 

93 
(33.0) 

4 
(1.4) 

- 
- 

3.94 0.83 ��� 

5. ���1�-���+�1(����
�L������ 

84 
(29.8) 

103 
(36.5) 

91 
(32.3) 

4 
(1.4) 

- 
- 

3.95 0.82 ��� 

6. �����A�3��3-��-�
�%�&����0���� �� 

79 
(28.0) 

104 
(36.9) 

95 
(33.7) 

4 
(1.4) 

- 
- 

3.91 0.82 ��� 

7. �����A���	R8+�
��� ���!3>"� 

77 
(27.3) 

103 
(36.5) 

98 
(34.8) 

4 
(1.4) 

- 
- 

4.00 1.83 ��� 

8. ��/��()�����(����
U����U��1	��MC 
�/��&��()�(����� 

      
 

  

   8.1 �����A
U����U���� 

25 
(9.2) 

19 
(7.0) 

41 
(15.0) 

111 
(40.7) 

77 
(28.2) 

2.28 
 

1.21 
 

���� 

   8.2 ���0�@!���()�����!&
A������ 

24 
(8.8) 

18 
(6.6) 

40 
(14.7) 

113 
(41.4) 

78 
(28.6) 

2.26 1.19 ���� 

9. )�0�U����U�
�1	��MC �/��&��()�(+��-�
�%�&������ +������-��
3��)1�)� 

23 
(8.4) 

16 
(5.9) 

41 
(15.0) 

113 
(41.4) 

80 
(29.3) 

2.23 1.18 ���� 

10. /���/�-0�!/0��
�	9������!3>"� 

83 
(29.6) 

83 
(29.6) 

106 
(37.9) 

4 
(1.4) 

4 
(1.4) 

3.85 0.92 ��� 

     �,� 3.46 1.03 ��� 
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��-�S�@�T+�-��������� %�0��
�����������!�-�?
/0������%�&�3>"���
�����A
�L���� ����0����������!&�1� �����
 53.1 ��������!�-�?
/0������%�&�3>"���
�����A�3��(��
��
����L���� ���! �����
 21 (������!& 4.18) 
 
��������  4.18 
��-�S�@�T+�-����������������%-6���������
,-��.�%������(+�� (n=365) 
 

�
������	�1
��'%����=� '+��,� �-"*
� 
1. �!�-�?
/0������%�&�3>"� 4 1.0 
2. �!�-�?
/0������%�&�3>"���
�����A�3��(��
������L���� ���! 76 21 
3. �!�-�?
/0������%�&�3>"� �����A�L���� ����0������ 194 53.1 
4. �!�-�?
/0������%�&�3>"� �����AU������ ��'���!
������ 30 8.2 
5. �!�-�?
/0������%�&�3>"� �����AU������ ����0������ 61 16.7 
   ��
�����A��� 		�
�����)!% ��   
 
  ������,>�?� %�0��
������������0�(+8��!/0����� �%!��%������A�L� 	
	�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� �����
 73.5  ��������!/0������%!��%������A�L� 	�
���
����L���� ���	9�������! ��
�-��!/0����� ���%!��%��!&�
()�(�����L���������!�����!������%�&����� 
/���	9������
 17.7 ��
 8.8 ����L��-� (������!& 4.19) 
 
��������  4.19 �����
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
��
���������%-6���������
,-��.�%
������(+�� (n=365) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 65 17.7 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 268 73.5 
�-� ���%!��%��!&�
()�(�����L���� �����!�����!�����
�%�&����� 

32 8.8 
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���������!& 4.20 %�0����0�(+8�
�����������!/0����������!&�
�3���-����
�������(�+�-�������&� A>������
 66.5 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3����0�����(�+�-�������&��!�����
 
29.4 ��0��!&�+����-� �����(� 
 
�������� 4.20 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=365) 
 
0,���-"�����>-���%����=�$�1
���?��"!�� '+��,� �-"*
� 
�3����0� 243 66.5 
 ���3����0� 107 29.4 
�-� �����(� 15 4.1 
 
 4.3.3 �
�
	���� 3 ��������� �!"�
�A��*B���"���%����>3�>��B�0"6���1���� 
  
�
����!"	�
�����0� 5 ������� /�� 1) ����������
�-��������
,-��.�%
������ 2) �������%-6���������
,-��.�%��1���/���3�������������)��� 3) �������%-6��/
����������������������� 4) �������%-6���1/�����%�&����%-6������������� ��
 
5) ���������������/%-6�������������(��A��	�
��������� 

  4.3.3.1 �	'����*���
�%� �!"�
�A��*B��������  
  ���������!& 4.21  %�0��
������������0�(+8��	9��%,)�� �!���1�����
+0��� 
31-40 	�����!&�1� '���!���1�<�!&� 31.52 	� �����,>�?�(��
�-�	��88���!����!&�1� �����
 47.2 
��������	9�	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) �����
 17.8 ��0��A��.�%�����3���-����
�������%�0���	9�%�-����/����������?-����)�����!&�1� /���	9������
 62.1 ��0�(+8��	9�
���!
��� �������������
 82.5 ��0��+�1
�(�����3���-�����������(���������!" ���&������������
�%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� /���	9������
 46.4 ������������������3���-����������� 
/���	9������
 33.2 ��� ���-�3�����3��0���������%�0��  ���-���������������!&�1� /���	9������
 
36.9 �������/���A��-�/,���C%-6�������������  ��
+��0������&�Q 3����
��0������� 
(��-���0��!&�����-� �����
 18.8  
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��������  4.21  3������-&0 	3��
��������������������
�-��������
,-��.�%������ (n=388) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 253 65.2 
     +8�� 135 34.8 
���1   
     ≤ 20 
� 13 3.4 

     21 � 30 
� 91 23.5 

     31 � 40 
� 175 45.1 

     41 � 50 
� 90 23.2 

     ≥ 51 
� 19 4.9 

 (���1�<�!&� 31.52 	�, ��0���!&������������ 9.8 	�)   
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 17 4.4 
     �-@��,>�?������� 31 8.0 
     �-@��,>�?����	��� 45 11.6 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 33 8.5 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 69 17.8 
     	��88���! 184 47.2 
     	��88�'� 9 2.3 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 66 17.0 
     %�-����/����������?-����)� 241 62.1 
     �L��������/������� 2 0.5 
     ����3�������� 28 7.2 
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��������  4.21  (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%�����3���-�������(���)   
     )�0�@1����(�/���/�-0 8 2.1 
     ��?���� 5 1.3 
     �-���!��/�-�,>�?� 25 6.4 
     0������ 10 2.6 
     �-����� 3 0.8 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 37 9.5 
     �!��� �� �������� 31 8.0 
     �!��� �������� 320 82.5 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 13 3.4 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 38 9.8 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 180 46.4 
     �%�&����������/��� �� 7 1.8 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 8 2.1 
     �%�&�	�
'�)�C�-��������
/���/�-0 5 1.3 
     �%�&���-/����(�	�
��, 4 1.0 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 4 1.0 
     �����������3���-������� 129 33.2 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 6 1.5 
     '���-,�C 3 0.8 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 15 3.9 
     �������C��B� 35 9.1 
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��������  4.21 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�(���)   
     �A��,>�?� 11 2.8 
     �L��-�
��(+8�����/���. 0 0.0 
     �A��-�/,���C%-6������������� 73 18.8 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 73 18.8 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 1 0.3 
     ������� 143 36.9 
     ���� ����� 8���%!&���� 1 0.3 
     �%�&�� 26 6.7 
     )���)��� 1 0.3 
 
 

���������!& 4.22 %�0�� ����	�!&���	���.�%����L����+�-��������� %�0��
��0�(+8��	9�%�-����/����������?-����)� /���	9������
  60.8  ��������	�!&���	���.�%���
�L����+�-������������� %�0�� �����
 89.8  ���!����	�!&���	���L��+������ �!�%!�������
 
5.7 �!'���� �����&���L��+���(+����3>"� ����	�!&���	����� ��%�0�� �����
 80.9  ���!���	�-�����
�%�&� �L�+�-����+�1�!& ���!����	�!&���	����� �� ���&������A��	�
��������� �� ���L�
�������
������%-6������������� 	()�(����	�
������%����M�  
 

��������  4.22  3�����+�-�������������������
�-��������
,-��.�%������  
 

 

��*��� '+��,�(n=388) �-"*
� 

�A��.�%+�-��L���B�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 70 18.0 
     %�-����/����������?-����)� 236 60.8 
     �L��������/������� 3 0.8 
     ����3�������� 34 8.8 
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�������� 4.22 (���) 
 

 
���������!& 4.23 
������������0�(+8� �!/0��/���+B�0�������A�L�/0����� 	()�

	�
'�)�C����(��
�-�����-"�+��  ���&�%����M��	9����3�������� 	+�����%�0�� ����L�/0����� 
�!& �� 		�-�	�1�0�@!����L����(+��!3>"�����!&�1� (/���<�!&� 4.30) ������� �!/0�����/0�������A 
(�����!&�L����3>"� (/���<�!&� 4.23) ��
�����A���	R8+�(�����!&�L� ���!3>"� (/���<�!&� 4.20)  

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%+�-��L���B�������(���)   
     )�0�@1����(�/���/�-0 7 1.8 
     ��?���� 4 1.0 
     �-���!��/�-�,>�?� 19 4.9 
     0������ 9 2.3 
     ��&� Q  6 1.5 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 348 89.8 
      �����&���L��+���(+����3>"� 22 5.7 
     �����
+0�����������(��L��+����!&���3>"� 2 0.6 
     �L� 		�
�����)!%����� 15 3.9 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 314 80.9 
      ��	�-������%�&� 63 16.2 
     �!��� ��������������L����%��,? 11 2.9 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
���������   
      �� ������(+��A��	�
�������������  59 23.9 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
������%����M� 

182 73.7 

     �A��	�
��������� ���+B�/0���L�/-8 1 0.4 
     �A��	�
����������-� ���+B�/0���������3��
�-�?
����� �
+0������������
+�-���� 

5 2.0 
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�������� 4.23  �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3���������������
�-��������

,-��.�%������ 
 
 

���#*&�����/
-��% 
��
�%0,��0	
�12�  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3��
�����!3>"� 58 249 45 6 4 3.97 0.67 ��� 
 (16.0) (68.8) (12.4) (1.7) (1.1)    
2. /0����!�+��3�����
������ 

43 
(11.9) 

239 
(66.0) 

64 
(17.7) 

11 
(3.0) 

5 
(1.4) 

3.84 0.72 ��� 

3. �����A�L���� ���0� 
��B0��
	����M���3>"� 

88 
(24.3) 

212 
(58.6) 

52 
(14.4) 

6 
(1.7) 

4 
(1.1) 

4.03 
 

0.74 ��� 

4. �L� 		�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

113 
(31.2) 

220 
(60.8) 

20 
(5.5) 

4 
(1.1) 

5 
(1.4) 

4.30 2.16 ��� 

5. �1�-���+�1(�����L����
���� 

39 
(10.8) 

209 
(57.7) 

97 
(26.8) 

11 
(3.0) 

6 
(1.7) 

3.73 0.76 ��� 

6. �!/0�����/0�������A
(�����!&�L����3>"� 

138 
(38.1) 

183 
(50.6) 

31 
(8.6) 

6 
(1.7) 

4 
(1.1) 

4.23 0.76 ��� 

7. ��!�������/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

101 
(27.9) 

190 
(52.5) 

59 
(16.3) 

7 
(1.9) 

5 
(1.4) 

4.04 0.80 ��� 

8. �����A�3��3-��-� 94 206 48 6 8 4.03 0.81 ��� 
�%�&����0���� �� (26.0) (56.9) (13.3) (1.7) (2.2)    
9. �����A���	R8+�(�
����!&�L� ���!3>"� 

125 
(34.5) 

197 
(54.4) 

31 
(8.6) 

4 
(1.1) 

5 
(1.4) 

4.20 0.85 ��� 

10. ��/��()�����(����
U����U� 

48 
(13.3) 

192 
(53.0) 

103 
(28.5) 

13 
(3.6) 

6 
(1.7) 

3.73 0.80 ��� 

11. �����A�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

86 
(23.8) 

230 
(63.5) 

33 
(9.1) 

6 
(1.7) 

7 
(1.9) 

4.06 0.75 ��� 

     �,� 4.02 0.89 ��� 

 
  
����,>�?�%�0�� �����
 46.4 3��
����������(���������!"  ���-�/0������%�&�
���3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ������� �����
 27.8   ���-�/0������%�&�
���3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 
(������!& 4.24) 
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��������  4.24  
��-�S�@�T+�-�������������������
�-��������
,-��.�%������ (n=388) 
 

�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D 
1
��'%����=� 

'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�/0������%�&�3>"� 78 20.1 
2.  ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����
(+��!/1M.�%�!3>"�  

180 46.4 

3.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

108 27.8 

4.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

10 2.6 

5.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� 
 ���-�/�������%�&����3>"�  ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"�/
�����A+���� ��������%�&�3>"� 

12 3.1 

 
������,>�?�%�0������������
 60 3��
�����������!/0������%!��%������A

�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� ��
�����
 42.4 �!/0������%!��%������A�L� 	
	�
�������L���� ���	9�������!  �!�%!�������
 1.1 �!&�!/0������-� ���%!��%��!&�
()�(�����L���� 
�����!�����!������%�&����� (������!& 4.25) 
 
��������  4.25 �
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�����������������%-6���������
,-��.�%
������(+�� (n=388) 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
1. �%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 165 42.4 
2. �%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 219 56.5 
3. �-� ���%!��%��!&�
()�(�����L���� �����!�����!������%�&�����    4 1.1 

 
���������!& 4.26 %�0��
������������0�(+8��!/0����������!&�
�3���-����

�������(�+�-�������&� A>������
 77.6 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3����0�����(�+�-�������&��!�%!�� 
�����
 6.7 ��0��!&�+����-� �����(� 
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�������� 4.26 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=388) 
 

/0����������3���-�������(�+�-�������&� �L��0� �����
 
�3����0� 301 77.6 
 ���3����0� 26 6.7 
�-� �����(� 61 15.7 
 
  4.3.3.2 �	'������(��� �!"�
�A��*B���
63��0�!">3�*����������&��	 
  ���������!& 4.27 %�0�� 
����������(��������%-6���������
,-��.�%��1��
�/���3�������������)��� ��0�(+8��	9��%,)�� �����
 74.2 ���1�����
+0��� 31-40  	�����!&�1� 
'���!���1�<�!&� 38.35 	� �����,>�?��
�-�	�
A�,>�?�����!&�1� ���������	��88���! U>&��!
3���-����0�� 
�������(�+�-������!"�!/0����������������,>�?� ������&���������1���-0������3��
���(�+�-�����+���+��� ��0�(+8��	9�+�-���������)����1���+��� 	�
�.�����)�&�� +�-�����
)��� �� �0��
� �� ��
���
�����&���0�/��%�0����C �	9���� ��0��A��.�%�����3���-����
�������%�0���	9�3����)���/%�-�����-�0���+�������!&�1� ��������	9�%�-����/�������
���?-����)�  ��0�(+8��	9�
���!��� �������� ��0��+�1
�(�����3���-�����������(���������!" 
���&�������������%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� ������%�&��%�&����������/��� �� ��� ���-�
3�����3��0���������%�0�� 	�
��M/�>&�+�>&� ���-�����A��-�/,���C%-6�������������  �������
 ���-�3��0�������%�&�� 
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��������  4.27 3������-&0 	3��
�����������������%-6���������
,-��.�%��1���/���3���������
����)��� (n=128) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 95 74.2 
     +8�� 33 25.8 
���1   
     ≤ 20  1 0.8 
     21 - 30 	� 22 17.7 
     31 I 40 	� 57 46 
     41 I 50 	� 31 25 
     ≥ 51 	� 13 10.5 
(���1�<�!&� 38.35 	�, ��0���!&������������ 8.29 	�)    
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 39 30.6 
     �-@��,>�?������� 23 17.7 
     �-@��,>�?����	��� 29 22.6 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 3 2.4 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 3 2.4 
     	��88���! 30 23.4 
     	��88�'� 1 0.8 

�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 60 46.8 
     %�-����/����������?-����)� 44 34.7 
     �L��������/������� 1 0.8 
     ����3�������� 4 3.2 
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��������  4.27 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-����� 3 2.4 
     0������ 15 12.1 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 17 12.9 
     �!��� �� �������� 6 4.8 
     �!��� �������� 105 82.3 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 5 4.0 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 10 8.1 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 66 51.6 
     �%�&����������/��� �� 27 21.0 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 3 2.4 
     �%�&�	�
'�)�C�-��������
/���/�-0 0 0.0 
     �%�&���-/����(�	�
��, 13 10.5 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 2 1.6 
     �����������3���-������� 1 0.8 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 1 0.8 
     �A��-�/,���C%-6������������� 65 50.8 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 4 3.2 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 1 0.8 
     ������� 2 1.6 
     ���� ����� 8���%!&���� 14 11.3 
     �%�&�� 40 31.5 
  

���������!& 4.28 �.�%����L����+�-���������(��������%-6���������

,-��.�%��1���/���3�������������)��� %�0�������/�>&�+�>&��	9�3����)���/%�-�����-�0���+��� 
��0�(+8� �����
 68.5  ���!����	�!&���	���L��+������ �����
 55.1  ���!���	�-������%�&� 
���&������A��	�
������ �� ���L�
�������������%-6������������� 	()�	�
���(����
%����M� 
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��������  4.28 3�����+�-����������������%-6���������
,-��.�%��1���/���3�������������)��� (n=128) 
 

 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%+�-��L���B�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 60 47.0 
     %�-����/����������?-����)� 46 36.0 
     �L��������/������� 1 0.9 
     ����3�������� 5 4.0 
     0������ 12 9.7 
     ��&� Q  3 2.4 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 88 68.5 
      �����&���L��+���(+����3>"� 24 18.7 
     �����
+0�����������(��L��+����!&���3>"� 2 1.9 
     �L� 		�
�����)!%����� 4 2.8 
      ������L� (��M!0������) 7 5.2 
     �	�!&����� 4 2.9 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 71 55.1 
      ��	�-������%�&� 54 41.8 
     �!��� ��������������L����%��,? 4 3.1 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
���������   
      �� ������(+��A��	�
���������� 11 32.4 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
������%����M� 

18 52.9 

     �A��	�
��������� ���+B�/0���L�/-8 1 2.9 
     �A��	�
����������-� ���+B�/0���������3��
�-�?
����� �
+0������������
+�-���� 

4 11.8 
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���������!& 4.29 ����L�/0�������
�-�?
�!& ���-���������� 	()�	�
'�)�C  
%�0���1�	�
��B��!&�L����,>�?� 
����������(+�/0��/���+B�0�������A�L� 	()�	�
'�)�C����(�
�
�-�����-"�+�� ���&�%����M��	9����3��%�0�� �����A�L� 	()�(�)!0��	�
�L�0-�����!&�1� 
(/���<�!&� 4.49) ������� �L� 		�-�	�1�0�@!����L����(+��!3>"� (/���<�!&� 4.46) ��
 �����A
���	R8+�(�����L���� ���!3>"� (/���<�!&� 4.43) ����L��-� 

�������� 4.29  �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6���������

,-��.�%��1���/���3�������������)��� 	()�	�
'�)�C 
 
 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3��
�����!3>"� 31 54 23 1 2 4.00 0.83 ��� 
 (27.9) (48.6) (20.7) (0.9) (1.8)    
2. /0����!�+��3��
��������� 

30 
(27.0) 

50 
(45.0) 

26 
(23.4) 

2 
(1.8) 

3 
(27.0) 

3.92 
 

0.91 ��� 

3. �����A�L���� ���0���B0
��
	����M���3>"� 

49 
(44.1) 

36 
(32.4) 

21 
(18.9) 

3 
(2.7) 

2 
(1.8) 

4.14 0.94 ��� 

4. �L� 		�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

68 
(61.3) 

31 
(27.9) 

9 
(8.1) 

1 
(0.9) 

2 
(1.8) 

4.46 0.83 ��� 

5 .  �1 �- �� � + �1 ( � � � �
�L�������� 

24 
(21.6) 

46 
(41.4) 

30 
(27.0) 

5 
(4.5) 

6 
(5.4) 

3.69 1.03 ��� 

6. �!/0�����/0�������A(�
����!&�L����3>"� 

38 
(34.2) 

50 
(45.0) 

18 
(16.2) 

3 
(2.7) 

2 
(1.8) 

4.07 0.88 ��� 

7.  ��!����� ��/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

41 
(36.9) 

45 
(40.5) 

20 
(18.0) 

3 
(2.7) 

2 
(1.8) 

4.08 0.91 ��� 

8. �����A�3��3-��-� 37 44 22 6 2 3.97 0.96 ��� 
�%�&����0���� �� (33.3) (39.6) (19.8) (5.4) (1.8)    
9. �����A���	R8+�(�
����!&�L� ���!3>"� 

64 
(57.7) 

35 
(31.5) 

10 
(9.0) 

- 
- 

2 
(1.8) 

4.43 0.81 ��� 

10. ��/��()�����(����
U����U� 

24 
(21.6) 

50 
(45.0) 

28 
(25.2) 

5 
(4.5) 

4 
(3.6) 

3.77 0.96 ��� 

11. �����A�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

68 
(61.3) 

34 
(30.6) 

6 
(5.4) 

1 
(0.9) 

2 
(1.8) 

4.49 0.80 ��� 

     �,� 4.09 0.89 ��� 
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���������!& 4.30 
��-�S�@�T3��������%�0�� �����
 41.4 3��
��
���������(�
��������!"  ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ������� ����
�
 29.7   ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-����
 0�0��(��������������3>"�  
 
��������  4.30 
��-�S�@�T+�-����������������%-6���������
,-��.�%��1���/���3���������
����)��� (n=128) 
 
�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D1
��'��

�3������=� 
'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�/0������%�&�3>"� 3 2.7 
2.  ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����
(+��!/1M.�%�!3>"�  

54 41.4 

3.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

38 29.7 

4.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

8 6.3 

5.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� 
 ���-�/�������%�&����3>"�  ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"�/
�����A+���� ��������%�&�3>"� 

25 19.9 

 
���������!& 4.31 %�0�� ��0�(+8������
 60.4 /0������!& ���������������

�%!��%������A�L� 		�
�������L���� ���	9�������!   �!�%!�������
 3.6 �!&�-� �� ���L�/0����� 	
()����  
 
��������  4.31 �����
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�����������������%-6���������

,-��.�%��1���/���3�������������)��� (n=128) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 77 60.4 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 46 36.0 
�-� �� ���L�/0����� 	()���� 5 3.6 
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���������!& 4.32 %�0�� ��0�(+8�
�����������!/0����������!&�
�3���-����
�������(�+�-�������&� A>������
 84.0 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3����0�����(�+�-�������&��!�%!��
�����
 2.3  
 
�������� 4.32  /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=128) 
 

/0����������3���-�������(�+�-�������&� �L��0� �����
 
�3����0� 107 84.0 
 ���3����0�  3 2.3 
�-� �����(� 18 13.7 
 
  4.3.3.3  �	'������(��/�
�"%����5��� �!"������ 
  ���������!& 4.33 %�0��
��
����������������������������� ��0�(+8��	9� 
�%,)�� �L��0�/�>&�+�>&��!���1�����
+0��� 21-30 	� '���!���1�<�!&� 29.87 	� ��0��
�-����,>�?�
%�0�������,>�?�(��
�-�	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) ����!&�1� �����
 30.0 �������
�	9��
�-�	��88���! �����
 22.9 ��0��A��.�%�����3������������������������� �	9�
���!&
�L��-���!��+�-��������!&�1� /���	9������
 41.6 ��������	9�%�-����/����������?-����)� ��

�����3������������������������ ����0��/�>&�+�>&��	9�
�� ���!��� �� ��������	9�
���!��� ��
������ /���	9������
 35.8 �+�1
�(�����3�������(���������!" ���&������A��,>�?�����3��
���������!&�1� /���	9������
 25.8  ��� ���-�3�����3��0����������������������������� 
 ���-�3���������A��,>�?�����!&�1� �����
 37.1  ������� ���-�3��0�������%�&�� �����
 21.6  
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��������  4.33  3������-&0 	3��
��
����������������������������� (n=380) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 230 60.5 
     +8�� 150 39.5 
���1   
     ≤ 20 
� 29 7.7 

     21 � 30 
� 191 50.0 

     31 � 40 
� 81 21.4 

     41 � 50 
� 54 14.3 

     ≥ 51 
� 25 6.6 

(���1�<�!&� 29.87 	�, ��0���!&������������ 10.7 	�)   
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 45 11.8 
     �-@��,>�?������� 43 11.3 
     �-@��,>�?����	��� 61 16.1 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 29 7.6 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 114 30.0 
     	��88���! 87 22.9 
     	��88�'� 1 0.3 
�A��.�%�����3�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 38 10.0 
     %�-����/����������?-����)� 100 26.3 
     �L��������/������� 14 3.7 
     ����3�������� 12 3.2 
     )�0�@1����(�/���/�-0 6  1.6 
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��������  4.33 (���)  
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%�����3������� (���)   

     ��?���� 5 1.3 
     �-���!��/�-�,>�?� 158 41.6 
     �-����� 6 1.5 
     0������ 41 10.8 
����!��� �������3���-���������   
      ���!��� �� 210 55.3 
     �!��� �� �������� 34 8.9 
     �!��� �������� 136 35.8 
�+�1
�(�����3���-���������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 47 12.4 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 51 13.3 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 30 7.9 
     �%�&����������/��� �� 44 11.5 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 33 8.7 
     �%�&���-/����(�	�
��, 23 6.1 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 12 3.2 
     �����������3���-������� 20 5.2 
     ������������
�-��������
/0�������A3������� 22 5.9 
     �A��,>�?�����3������� 98 25.8 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 5 1.3 
     '���-,�C 4 1.1 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 9 2.4 
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��������  4.33 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�(���)   

     �������C��B� 6 1.6 
     �A��,>�?� 141 37.1 
     �L��-�
��(+8�����/���. 3 0.8 
     �A��-�/,���C%-6������������� 74 19.5 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 4 1.1 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 2 0.5 
     ������� 34 8.9 
     ���� ����� 8���%!&���� 13 3.4 
     �%�&�� 82 21.6 
     ��&� Q  3 0.8 
 

���������!& 4.34 ����	�!&���	���.�%����L����+�-�
������������������
����������� %�0�� /�>&�+�>&��!����L� '��	�
�.�3������!&�L�+�-�
����������� /�� ��)!%(�
'������1���+���� 3����)���/�-�0���+��� ��
�0��
� ����
.�/��������&� Q �!�-���0�%�Q �-�  
��������	�!&���	���.�%����L����+�-�
������������������ %�0�� �����
 48.8  ���!���
�	�!&���	���L��+������ ��
�����
 19.9  ������L� ((���M!�������������	9�
��0������) ���
�	�!&���	����� ��%�0����M! ���!���	�-������%�&���
��M!�!&�!�-��!���	�-������%�&��!�-���0�
(����/!���-� /���	9������
 34.5 ��
 34.0 ����L��-� �L�+�-����+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��
���&������A��	�
��������� �� ���L�
���������������������������������%-6�������
������ 	()�(����	�
������%����M�  
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��������  4.34 3�����+�-�
����������������������������� (n=380) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
����	�!&���	��+�-����
�����������   
      ���!����L� 153 40.3 
     �!����L����0 195 51.3 
     	�
�����)!%��0��-0 31 8.2 
     ��&� Q 1 0.3 
	�
�.�3������!&�L�+�-�
�����������������������������   
     '������1���+���� 48 23.3 
     @1����������!&�0/'�����/������+��/�-//1��,�C 16 7.8 
     /��3�� 5 2.4 
     �0��
� �� 45 21.8 
     �����)���/�-�0���+��� 46 22.3 
     .�/��������&� Q 45 21.8 
     �-������-&0 	 1 0.5 
����	�!&���	���.�%����L����+�-����
������
����������������������� 

  

      ���!����	�!&���	���L��+������ 98 48.8 
      �����&���L��+���(+����3>"� 33 16.4 
     �����
+0�����������(��L��+����!&���3>"� 2 1.0 
     �L� 		�
�����)!%����� 28 13.9 
      ������L� (��M!����������	9�
��0������) 40 19.9 
����	�!&���	����� ��.��+�-���������   
      ���!���	�-������%�&� 67 34.5 
      ��	�-������%�&� 66 34.0 
     �!��� ��������������L����%��,? 27 13.9 
     �!��� �� (��M!����������	9�
��0������) 34 17.5 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
�����������   
      �� ������(+��A��	�
������������� 5 10.2 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
������%����M� 

41 83.7 

     �A��	�
��������� ���+B�/0���L�/-8 3 6.1 
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��������  4.34 (���) 
 

 
���������!&  4.35 /0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C���������������

������������������ %�0�� �1�+-03�� ���-�	�
'�)�C����(��
�-�����-"�+�� ���&�%����M�
�	9����3��%�0�� �!/0���-&�(�(�����L�������3>"�����!&�1� (/���<�!&� 4.43) ����������1�-���+�1
(�����L���� (/���<�!&� 4.24) ��
�L�(+��!'���� ������L����3>"� (/���<�!&� 4.11) ����L��-� 
 
�������� 4.35 �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C��������������������������������� 
 
 

���#*&�����/
-��% 
��
�%0,��0	
�12�  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 �������6
 

 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*����6
 
 
(1) 

1. �L�(+��!'���� �����
�L����3>"� 

106 
(31.2) 

171 
(50.3) 

60 
(17.6) 

1 
(0.3) 

2 
(0.6) 

4.11 0.736 ��� 

2. �!��� ���%�&�3>"� 78 69 181 10 2 3.62 0.889 ��� 
 (22.9) (20.3) (53.2) (2.9) (0.6)    
3 .  �! �� �/� �+�� �
�� � � ()�
���������3>"� 

49 
(14.4) 

98 
(28.8) 

176 
(51.8) 

13 
(3.8) 

3 
(0.9) 

3.61 1.893 ��� 

4 .  ���1�-�� �+�1 (����
�L���� 

121 
(35.6) 

129 
(37.9) 

82 
(24.1) 

6 
(1.8) 

2 
(0.6) 

4.24 3.142 ��� 

5.  �����A�3� �3-��-�
�%�&����0���� �� 

51 
(15.0) 

194 
(57.3) 

91 
(26.8) 

1 
(0.3) 

2 
(0.6) 

3.97 2.233 ��� 

6.  ���-�/0�� 0�0��(�
�������������3>"� 

51 
(15.0) 

141 
(41.5) 

141 
(41.5) 

5 
(1.5) 

2 
(0.6) 

3.69 0.762 ��� 

7.  ���-�/0���)�&�A�����
���/��+���
���-����������
3>"� 

65 
(19.1) 

140 
(41.2) 

126 
(37.1) 

7 
(2.1) 

2 
(0.6) 

3.76 0.801 ��� 

8. �!/0���-&�(�(����
�L�������3>"� 

179 
(52.6) 

134 
(39.4) 

24 
(7.1) 

1 
(0.3) 

2 
(0.6) 

4.43 0.690 ��� 

     �,� 3.93 1.393 ��� 

��*��� '+��,� �-"*
� 
���+�13����� ���!����L�   
     )�0����(�/���/�-0 2 1.3 
     �����
+0���+���� 41 27.2 
     �!.��
��������������� 5 3.3 
     ��,>�?����(��
�-��!&���3>"� 101 66.9 
     ��!��+�-���� 1 0.3 
     �!	R8+������13.�% 1 0.3 



����������	
���� 

���������	��
���

�������	��
������������
�������� ������
�� 2551     

��
������
�������� ��� �!�������            

- 96 - |  %&����
 �����'(���)�

���
)��+� ,����	������ 

 

���������!& 4.36 
��-�S�@�T+�-�
����������������������������� %�0�� 
�����
 34.2  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� ��
�L�	�
�����MC�!& ���-���()�(����%-6�����(+��!
/1M.�%�!3>"� ������� �����
 26.6  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� �L�	�
�����MC�!& ���-���()�(����
%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"�  
 

�������� 4.36 
��-�S�@�T+�-�
����������������������������� (n=380) 
 

�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D 
1
��'���3������
�"%����5�� 

'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� 32 8.5 
2.  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� ��
�L�	�
�����MC�!& ���-�
��()�(����%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"�  

130 34.2 

3.  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� �L�	�
�����MC�!& ���-���()�
(����%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(�
�������������3>"� 

101 26.6 

4.  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� �L�	�
�����MC�!& ���-���()�
(����%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"�  ���-���� 0�0��(����
����������3>"�  ��
 ���-�/�������%�&����3>"� 

32 8.5 

5.  ���-�	�
�����MC�%�&�3>"� �L�	�
�����MC�!& ���-���()�
(����%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"�  ���-���� 0�0��(����
����������3>"�    ���-�/�������%�&����3>"�  ��
/���/�-0�!
/0���	9������!3>"� 

85 22.3 

 
���������!& 4.37 %�0��
��
����������������������������� �!/0����������!&

�
�3���-������������������������(��
�-��!&���3>"�+���(���3���&� Q ����A��-�/,���C%-6��
�����������A>������
 57.8 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3���-��������� �!�����
 34.3  
 
�������� 4.37 /0����������3���-���������(��
�-��!&���3>"�+���(���3���&� Q ����A��-�/,���C
%-6������������� (n=380)    
              

/0����������3���-��������� �L��0� �����
 
�3���-��������� 220 57.8 
 ���3���-��������� 130 34.3 
�-� �����(� 30 7.9 
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  4.3.3.4  �	'������(��%60
�����!�"�����(��� �!"������ 
  ���������!& 4.38  
����������(��������%-6���1/�����%�&����%-6�������
������ �	9��%,)������!&�1� 	�
��M/�>&�+�>&��!���1�����
+0��� 31-40 	� '���!���1�<�!&� 36.67 	� 
��0��
�-����,>�?�%�0�������,>�?��
�-�	��88���!����!&�1� ���������	�
��,�!��-��
0�)�)!%)-"���� (	0�.) ��0��A��.�%�����3���-������� �	9�%�-����/����������?-����)�����!&�1� 
��
�����3���-������� ������-"�+���	9�
���!��� �������� �+�1
�(�����3���-�������(���������!" 
���&����������������3���������!&�1� ��� ���-�3�����3��0���������%�0��  ���-�3���������������
����!&�1�  ������� ���-�3��0����A��-�/,���C%-6������������� 
 
��������  4.38  3������-&0 	3��
�����������������%-6���1/�����%�&����%-6������������� (n=378) 
 

��*��� ������ ��	
�� 

�%,   
     )�� 215 56.9 
     +8�� 163 43.1 
���1   
     ≤ 20 	� 2 0.5 
     21 I 30 	� 66 17.5 
     31 I 40 	� 184 48.8 
     41 I 50 	� 97 25.7 
     ≥ 51 	� 28 7.5 
(���1�<�!&� 36.67 	�, ��0���!&������������ 8.1 	�)    
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 14 3.7 
     �-@��,>�?������� 41 10.8 
     �-@��,>�?����	��� 61 16.1 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 19 5.0 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 82 21.7 
     	��88���! 150 39.7 
     	��88�'� 11 2.9 
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��������  4.38 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 72 19.0 
     %�-����/����������?-����)� 298 78.6 
     ����3�������� 6 1.6 
     �-���!��/�-�,>�?� 1 0.3 
     0������ 1 0.3 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 2 0.5 
     �!��� �� �������� 4 1.1 
     �!��� �������� 372 98.4 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 5 1.3 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 19 5.0 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 162 42.9 
     �%�&����������/��� �� 6 1.6 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 2 0.5 
     �%�&���-/����(�	�
��, 1 0.3 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 1 0.3 
     �����������3���-������� 182 48.1 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     0���1 1 0.3 
     �������C��B� 8 2.1 
     �A��-�/,���C%-6������������� 118 31.2 
     +��0������&�Q (��-��-���
��0������� 44 11.6 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 1 0.3 
     ������� 198 52.4 
     �%�&�� 8 2.1 
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���������!& 4.39 ����	�!&���	���.�%����L����+�-���������(��������
%-6���1/�����%�&����%-6�������������  %�0�� �����
 74.6 �	9�%�-����/����������?-����)� 
�����
 86.6  ���!����	�!&���	���L��+������ �!�%!�������
 11.2  �����&���L��+������3>"� ��0�
(+8� ���!���	�-������%�&�  ���+�1�!& ���!����	�!&���	����� �� ���&������A��	�
���������
 �� ���L�
�������������%-6������������� 	()�(����	�
������%����M�  

 
��������  4.39  3�����+�-����������������%-6���1/�����%�&����%-6������������� (n=378) 
 

 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%+�-��L���B�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 76 20.1 
     %�-����/����������?-����)� 282 74.6 
     �L��������/������� 1 0.3 
     ����3�������� 6 1.6 
     �-���!��/�-�,>�?� 2 0.5 
     0������ 11 2.9 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 316 86.6 
      �����&���L��+���(+����3>"� 41 11.2 
     �����
+0�����������(��L��+����!&���3>"� 2 0.5 
     �L� 		�
�����)!%����� 3 0.8 
      ������L� (��M!��������	9�
��0������) 1 0.3 
     �	�!&����� 2 0.5 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 286 79.0 
      ��	�-������%�&� 73 20.2 
     �!��� ��������������L����%��,? 3 0.8 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
���������   
      �� ������(+��A��	�
������������� 4 1.4 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������%-6��
����������� 	()�(����	�
������%����M� 

268 95.7 

     �A��	�
��������� ���+B�/0���L�/-8 1 0.4 
     �A��	�
����������-� ���+B�/0���������3���-�?

����� �
+0������������
+�-���� 

7 2.5 
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���������!& 4.40 /0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3�����(��������
%-6���1/�����%�&����%-6�������������(�.�%�0�����(��
�-�	������ ���&�%����M��	9�
���3��%�0��+-03���!& ��	�
'�)�C(��
�-���� ����� �����A���	R8+�(�����!&�L� ���!3>"� (/���<�!&� 
4.11) �!/0�����/0�������A(�����!&�L����3>"� ��
�L� 		�-�	�1�0�@!����L����(+��!3>"�����(�
�-���0������-� (/���<�!&� 4.04) /1M.�%3��
�����!3>"� (/���<�!&� 3.81) ��!�������/'�'��!��-�(+��
 �����3>"� ��
�����A�3��3-��-��%�&����0���� ������(��-���0��!&�����-� (/���<�!&� 3.69) �����A
�L���� ���0���B0��
	����M���3>"� (/���<�!&� 3.62) ����-"�����(��
�-�	��������
�����!&�1� 
 
�������� 4.40  �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6���1/�����%�&�
���%-6������������� 
 
 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3��
�����!3>"� 103 129 105 18 11 3.81 1.00 ��� 
 (28.1) (35.2) (28.7) (4.9) (3.0)    
2. /0����!�+��3��
��������� 

63 
(17.2) 

109 
(29.8) 

117 
(32.0) 

47 
(12.8) 

30 
(8.2) 

3.35 1.15 	������ 

3. �����A�L���� ���0���B0
��
	����M���3>"� 

93 
(24.6) 

119 
(31.5) 

97 
(25.7) 

32 
(8.5) 

24 
(6.3) 

3.62 1.15 ��� 

4. �L� 		�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

138 
(37.9) 

138 
(37.9) 

65 
(17.9) 

12 
(3.3) 

11 
(3.0) 

4.04 0.98 ��� 

5 .  �1 �- �� � + �1 ( � � � �
�L�������� 

50 
(13.9) 

107 
(29.6) 

105 
(29.1) 

70 
(19.4) 

29 
(8.0) 

3.22 1.15 	������ 

6. �!/0�����/0�������A(�
����!&�L����3>"� 

138 
(37.8) 

140 
(38.4) 

60 
(16.4) 

17 
(4.7) 

10 
(2.7) 

4.04 0.99 ��� 

7.  ��!����� ��/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

81 
(22.2) 

149 
(40.8) 

89 
(24.4) 

33 
(9.0) 

13 
(3.6) 

3.69 1.03 ��� 

8. �����A�3��3-��-� 96 130 91 27 22 3.69 1.03 ��� 
�%�&����0���� �� (26.2) (35.5) (24.9) (7.4) (6.0)    
9. �����A���	R8+�(�
����!&�L� ���!3>"� 

143 
(37.8) 

148 
(39.2) 

55 
(14.6) 

11 
(2.9) 

9 
(2.4) 

4.11 0.94 ��� 

10. ��/��()�����(����
U����U� 

35 
(9.6) 

96 
(26.2) 

120 
(32.8) 

75 
(20.5) 

40 
(10.9) 

1.14 3.03 �����!&�1� 

11. �����A�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

132 
(36.1) 

129 
(35.2) 

74 
(20.2) 

20 
(5.5) 

11 
(3.0) 

1.03 3.96 �����!&�1� 

     �0� 3.25 1.49 	������ 
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���������!& 4.41 
��-�S�@�T+�-���������(��������%-6���1/�����%�&����
%-6������������� %�0��
���������� ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�����!&�1� �����
 38.4 �������  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����
(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� �����
 20.5  

��������  4.41 
��-�S�@�T+�-����������������%-6���1/�����%�&����%-6������������� (n=378) 
 
�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D1
��'��

�3������=� 
'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�/0������%�&�3>"� 45 12.0 
2.  ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����
(+��!/1M.�%�!3>"�  

145 38.4 

3.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

77 20.5 

4.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

73 19.1 
 

5.  ���-�/�������%�&����3>"�  ��
/���/�-0�!/0���	9������!
3>"�/�����A+���� ��������%�&�3>"� 

38 10.0 

 
���������!& 4.42 %�0����0�(+8�/0������!& ����������������%!��%������A

�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� /���	9������
 63.4  
 
��������  4.42 �
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�����������������%-6���1/�����%�&����
%-6������������� (n=378) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 123 32.5 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 240 63.4 
�-� ���%!��%� 15 4.1 
 

���������!& 4.43 %�0�� ��0�(+8�
������������������!" �!/0����������!&�
�3��
�������(�+�-�������&� Q A>������
 71.4 ��0�
���!& ��	�
��/C�
�3���-������������!�%!�� 
�����
 4.8  
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�������� 4.43 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� (n=378) 
 

/0����������3���-�������(�+�-�������&� �L��0� �����
 
�3����0� 270 71.4 
 ���3����0� 18 4.8 
�-� �����(� 90 23.8 
 

4.3.3.5 �	'�����3����	�/��(��� �!"������$��E������"%�	'���  
���������!& 4.44 %�0�� 
����������(����������������/%-6�������������(�

�A��	�
��������� ��0�(+8��	9��%,)�� �!���1�
+0��� 21-30 	�����!&�1� '���!���1�<�!&� 32 	� 
�����/�>&������,>�?��
�-�	��88���! ��
�	9�
���!��� ��������������!&�1� /���	9������
 46.4  

 
�������� 4.44 3������-&0 	3��
���������� ���������������/%-6�������������(��A��	�
���������  (n=1,061) 
 

��*��� '+��,�  �-"*
� 
�%, 

)�� 
+8�� 

 
401 
660 

 
37.8 
62.2 

���1 
      ≤ 20  	� 
      21 I 30  	� 
      31 I 40  	� 
      41 I 50 	� 
      ≥ 51 	� 
(���1�<�!&� 32 	�, ��0���!&������������ 
�����-� 6.95 	�)  

 
9 

516 
404 
119 
13 

 
0.8 
48.6 
38.2 
11.2 
1.2 

�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 55 5.2 
     �-@��,>�?������� 104 9.8 
     �-@��,>�?����	��� 122 11.5 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 59 5.6 
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�������� 4.44 (���) 
 

��

�� ������ ��	
�� 

     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 176 16.6 
     	��88���! 512 48.3 
     	��88�'� 29 2.7 
     	��88���� 4 0.4 
��� ��    
     ���0-� 
     ��������  
      ���
�1 

151 
492 
418 

14.2 
46.4 
39.4 

 
���������!& 4.45 /0��%>�%�(�3��
����������(����������������/%-6��������

(��A��	�
���������(�.�%�0�����(��
�-���� (/���<�!&� 3.87) '���1�+-03�����	�
��������(�
�
�-�����-"�+�� ���&�%����M��	9����3��%�0�� /0���!��1?��-�%-�@C��0��-�
��	V��-���������!&�1� 
(/���<�!&� 4.09) ��������!�-,�/���!&�!�������!&�L� (/���<�!&� 4.00) ��
 /0���!�
��!����
0��-�(�
����L���� (/���<�!&� 3.96) ����L��-� 
 
�������� 4.45    �
�-�/0��%>�%�(�3��
�������������������������/%-6�������������(��A��
	�
���������  (n=1,061) 
 
 
����
2���������	� 

��
�%0,���F��"$'  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
 (5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. +�-�����������
/0��������� 

168 
(15.8) 

648 
(61.1) 

228 
(21.5) 

 

14 
(1.3) 

3 
(0.3) 

3.91 0.676 
 

��� 

2. /0�����/0�� �����A
(����	V��-�� ���(�
��3��!&��� 

112 
(10.6) 

628 
(59.1) 

297 
(28.0) 

20 
(1.9) 

4 
(0.4) 

3.78 0.67 ��� 
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�������� 4.45 (���) 
 
 
����
2���������	� 

��
�%0,���F��"$'  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

3. /0��)L���8(�
���	V��-�����
�%�&�3>"� 

136 
(12.8) 

619 
(58.3) 

281 
(26.5) 

24 
(2.3) 

1 
(0.1) 

3.82 0.68 ��� 

4. /0�������A(�
����L���� ��'�� 
 ����������%�&����� 

78 
(7.4) 

563 
(53.1) 

390 
(36.7) 

28 
(2.6) 

2 
(0.2) 

3.65 0.66 ��� 

5. �����A������

�-�
��)������!&
���+��� 

142 
(13.4) 

705 
(66.5) 

201 
(18.9) 

11 
(1.0) 

2 
(0.2) 

3.92 0.61 ��� 

6. /0���!�
��!��
��
0��-�(����
�L���� 

179 
(16.9) 

676 
(63.7) 

191 
(18.0) 

14 
(1.3) 

1 
(0.1) 

3.96 0.64 ��� 

7. /0���!%�"����
��
/0��%�����!&�

�-����%-6����� 	 

126 
(11.8) 

715 
(67.4) 

213 
(20.1) 

7 
(0.7) 

- 
- 

3.90 0.58 ��� 

8. /0�������A
��� 3	R8+��<%�

+����!&����3>"�(����
�L���� 

112 
(10.6) 

672 
(63.3) 

265 
(25.0) 

12 
(1.1) 

- 
- 

3.83 0.61 ��� 

9. /0�������A(�
���()��/��&����� ��
A���������+�-���� 

142 
(13.4) 

613 
(57.7) 

286 
(27.0) 

18 
(1.7) 

2 
(0.2) 

3.82 0.68 ��� 

10. /0�������A
(����������

�-�?��/��&�����
�/��&��()� 

132 
(12.4) 

631 
(59.5) 

276 
(26.0) 

21 
(2.0) 

1 
(0.1) 

3.82 0.66 ��� 

11. ����!�-,�/�� 
�!&�!�������!&�L� 

208 
(19.6) 

661 
(62.3) 

182 
(17.2) 

9 
(0.8) 

1 
(0.1) 

4.00 0.64 ��� 

12. /0���!��1?�
�-�%-�@C��0��-�

��	V��-����� 

259 
(24.4) 

643 
(60.6) 

152 
(14.3) 

7 
(0.7) 

- 
- 

4.09 0.64 ��� 

     �,� 3.87 0.47 ��� 
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���������!& 4.46 %�0��
������������0�(+8��-��L�������� ��
����L����
����
��� 		�-�()�(�����L�������3>"� ��
�0�������
 90  ���!����	�!&���L��+������ ��
 ���!���	�-�
�����%�&�  
 
�������� 4.46  3�����+�-������������������������/%-6�������������(��A��	�
���������(n=1,061) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
����	�!&���	������L����.��+�-�������   
      ���!����	�!&���	��	�
�.�3������!&�L� 217 20.5 
     �L�������� ��
�L����
������� 		�-�()�(����
�L�������3>"� 

790 74.5 

      �L����	�
�.�(+�� ����-���3��!&���/�	�!&�����
�L����/�����-��!&��� 

54 5.0 

����	�!&���	���L��+������.��+�-�������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 977 92.1 
     3>"������
+0�����������(��L��+����!&���3>"� 60 5.7 
      �����&���L��+���(+���� 24 2.2 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 1,010 95.2 
      ��	�-������%�&�  51 4.8 
 
  ������!& 4.47 ���()�	�
'�)�C���/0�������
�-�?
�!& ���-�����������������
��������/%-6�������������(��A��	�
��������� %�0�� (�.�%�0�
�����������!����L� 	()�
	�
'�)�C����(��
�-���� (/���<�!&� 3.78) +��%����M��	9����3��%�0���1�3���!����L� 	()�
	�
'�)�C(��
�-���� '��+-03���!&�!/
����<�!&�����!&�1� /�� �!/0�����/0�������A(�����!&�L����3>"� 
(/���<�!&� 3.90) �������	�-�	�1�����L����(+��!3>"� (/���<�!&� 3.89) ��
�����A���	R8+�
��� ���!3>"� (/���<�!&� 3.86) ����L��-� 
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��������  4.47 �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3��������������������/%-6�������
������(��A��	�
��������� 
 
���#*&�����$&-��� 

��
�%���$&-���#*&��  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3�����
�!&
����!3>"�(��0��
�������� 

102 
(9.6) 

583 
(54.9) 

356 
(33.6) 

17 
(1.6) 

3 
(0.3) 

3.72 0.67 ��� 

2. /0����!�+��
3����������� 

106 
(10.0) 

532 
(50.1) 

363 
(34.2) 

53 
(5.0) 

7 
(0.7) 

3.64 0.76 ��� 

3. 
������ ��
�0���B0��
���3>"� 

120 
(11.3) 

560 
(52.7) 

354 
(33.4) 

24 
(2.3) 

3 
(0.3) 

3.73 0.70 ��� 

4. 	�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

162 
(15.3) 

635 
(59.8) 

246 
(23.2) 

16 
(1.5) 

2 
(0.2) 

3.89 0.67 ��� 

5. ���1�-���+�1 
(�����L������ 

160 
(15.1) 

569 
(53.5) 

302 
(28.5) 

22 
(2.1) 

8 
(0.8) 

3.80 0.74 ��� 

6. �!/0�����
/0�������A(����
�!&�L����3>"� 

176 
(16.6) 

625 
(58.9) 

245 
(23.1) 

12 
(1.1) 

3 
(0.3) 

3.90 0.68 ��� 

7. ��!�������/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

131 
(12.3) 

594 
(56.0) 

311 
(29.3) 

20 
(1.9) 

5 
(0.5) 

3.78 0.70 ��� 

8. �����A�3��3-�
�-��%�&����0���� �� 

108 
(10.2) 

561 
(52.8) 

365 
(34.4) 

24 
(2.3) 

3 
(0.3) 

3.70 0.69 ��� 

9. �����A���	R8+�
��� ���!3>"� 

135 
(12.7) 

656 
(61.9) 

255 
(24.0) 

13 
(1.2) 

2 
(0.2) 

3.86 0.64 ��� 

     �,� 3.78 0.54 ��� 

 
  ���������!& 4.48 %�0�� 
����������	�
��M/�>&�+�>&� �!/0������%�&����3>"� ��
�L�
/0����� 	()�(����%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"�  ��������!/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(����
%-6�����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"�  
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��������   4.48 
��-�S�@�T+�-������������������� ����� /%-6�������������(��A�� 
	�
��������� (n = 1,061) 
 

�����
��*���
�B�*1
������=� '+��,� �-"*
� 
1. �!/0������%�&����3>"� 225 21.2 
2. �!/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(����%-6�����
(+��!/1M.�%�!3>"� 

534 50.3 

3. �!/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(����%-6�����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

229 21.6 

4. �!/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(����%-6�����(+��!
/1M.�%�!3>"�  ���-���� 0�0��(��������������3>"�  ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

52 4.9 

5. �!/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(����%-6�����(+��!
/1M.�%�!3>"�  ���-���� 0�0��(��������������3>"�  
 ���-�/�������%�&����3>"� ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"�/
�����A+���� ��������%�&�3>"� 

21 2.0 

 
  ���������!& 4.49 %�0��(�.�%�0�
�������������������������/%-6�������
������(��A��	�
��������������A�L�/0����� 	�����/0��%>�%�(�(+��-�������� ��(��
�-�
��� (/���<�!&� 3.57)  
 
�������� 4.49  �
�-�����L�/0������!& �� 	�����/0��%>�%�(�(+�����������3��
�����������������
��������/%-6�������������(��A��	�
��������� (n=1,061) 
 
 

 
��
�%����+�0,���?-/���-��0,���F��"$'$1-��*'-��  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%� 
���� 
5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*����6
 
(1) 

�L��0� 
(�����
) 
 

69 
(6.5) 

516 
(48.6) 

432 
(40.7) 

38 
(3.6) 

6 
(0.6) 

3.57 0.69 ��� 
 

 

���������!& 4.50 %�0��
����������(����������������/%-6�������������(�
�A��	�
��������� �����
 69.6 �!/0������%!��%������A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�
+�>&� ��
�!�%!�������
 0.7 �!&�!/0������-� ���%!��%� �����!�������(+�/0������%�&�����  
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��������  4.50 �
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�������������������������/%-6�������������
(��A��	�
��������� (n=1,061) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,�  �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 316 29.8 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 738 69.6 
 ���%!��%� �����!�������(+�/0������%�&� 7 0.7 
 

4.3.4 �
�
	���� 4 ��������� �!"�
�A��*B���"���%����>3�>��
-�����%�	1��
'�
���>��3��	�0-��
�%�	��� 
  4.3.4.1 �	'������(��*���
�%� �!"�
�A��*B��%60
���
-�����%�	1��
'�
���>��3��	�0-��
�%�	��� 
  ���������!& 4.51 
������������0�(+8��	9��%,)�� �!���1�����
+0��� 31-40 	� 
'���!���1�<�!&� 33 	� �����/�>&������,>�?��
�-�	��88���! ����������
�-�	�
��,�!��-��
0�)�)!%)-"���� (	0�.) �A��.�%�����3���-������� ��0�(+8��0�������
 90 �	9�%�-����/�������
���?-����)� �����3���-�����������������-"�+���	9�
���!��� �������� �+�1
�(�����3���-����
������&����������������3�����  ���-�3�����3��0�����������������������!&�1�  ������� ���-�
3��0�������A��-�/,���C%-6������������� 

��������  4.51 3������-&0 	3��
�����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%�1/��������
������+���-����3�������/����
������ (n=385) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 221 57.4 
     +8�� 164 42.6 
���1   
      ≤ 20  	� 4 1.0 
      21 I 30  	� 127 33.0 
      31 I 40  	� 181 47.0 
      41 I 50 	� 55 14.3 
      ≥ 51 	� 18 4.7 
(���1�<�!&� 33 	�, ��0���!&������������ 7.5 	�)    
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��������  4.51 (���) 
  

��*��� '+��,� �-"*
� 
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 9 2.3 
     �-@��,>�?������� 20 5.2 
     �-@��,>�?����	��� 51 13.2 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 21 5.5 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 95 24.7 
     	��88���! 189 49.1 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 22 5.7 
     %�-����/����������?-����)� 347 90.1 
     ����3�������� 9 2.3 
     ��!��+�-����/�-�,>�?� 4 1.0 
     �-����� 1 0.3 
     0������ 2 0.5 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 6 1.6 
     �!��� �� �������� 8 2.1 
     �!��� �������� 371 96.4 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 5 1.3 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 2 0.5 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 166 43.1 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 3 0.8 
     �����������3���-������� 209 54.3 
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��������  4.51 (���) 
  

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     '���-,�C 1 0.3 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 3 0.8 
     �������C��B� 12 3.1 
     �A��,>�?� 11 2.9 
     �A��-�/,���C%-6������������� 48 12.5 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 5 1.3 
     ������� 287 74.5 
     ���� ����� 8���%!&���� 3 0.8 
     �%�&�� 12 3.1 
     ��&� Q 3 0.8 
 

���������!& 4.52 ���,>�?�����	�!&���	���.�%����L����+�-��������� 
(��������%-6�����
�-��������
,-��.�%�1/��������������+���-����3�������/����
������ 
%�0��
������������0�(+8��	9�%�-����/����������?-����)�  ���!����	�!&���	���L��+���  ���!
���	�-������%�&�  ���+�1�!& ���!����	�!&���	����� �����&������A��	�
��������� �� ���L�
�
������������%-6������������� 	()�(����	�
������%����M�  
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��������  4.52 3�����+�-����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%�1/�����������
���+���-����3�������/����
������ (n=385) 
 

 
 
 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%+�-��L���B�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 29 7.5 
     %�-����/����������?-����)� 317 82.3 
     ����3�������� 16 4.2 
     )�0�@1����(�/���/�-0 1 0.3 
     ��?���� 1 0.3 
     �-���!��/�-�,>�?� 4 1.0 
     0������ 15 3.9 
     ��&� Q  2 0.5 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 324 91.0 
      �����&���L��+���(+����3>"� 31 8.7 
     �L� 		�
�����)!%����� 1 0.3 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 290 81.2 
      ��	�-������%�&� 63 17.6 
     �!��� ��������������L����%��,? 2 0.6 
     �!��� �� (�������0������) 2 0.6 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
���������   
      �� ������(+��A��	�
������������� 3 1.1 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
���������%����M� 

267 96.4 

     �A��	�
������ ���+B�/0���L�/-8 1 0.4 
     �-� ���+B�/0���������3���-�?
����� �
+0�������
�����
+�-���� 

6 2.2 
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���������!& 4.53 /0��/���+B��������L�/0������!& ���-������� 	()�	�
'�)�C(�
��������!" %�0��(�.�%�0�����(��
�-�	������ ���&�%����M��	9����3��%�0��+-03���!&�����A�L�
/0����� 	()�	�
'�)�C(��
�-����  �����  �!/0�����/0�������A(�����!&�L����3>"� (/���<�!&� 3.89) 
�L� 		�-�	�1�0�@!����L����(+��!3>"� (/���<�!&� 3.81) �����A�L� 	()�(�)!0��	�
�L�0-� (/���<�!&� 3.52) 
/1M.�%3��
�����!3>"� (/���<�!&� 3.45) ����-"�����(��
�-�	������ 
 
�������� 4.53  �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6�����
�-������
��
,-��.�%�1//��������������+���-����3�������/����
������ 
 
 

���#*&�����/
-��% 
��
�%0,��0	
�12�  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3��
�����!3>"� 17 173 160 31 2 3.45 0.73 ��� 
 (4.4) (45.2) (41.8) (8.1) (0.5)    
2. /0����!�+��3��
��������� 

16 
(4.2) 

109 
(28.4) 

167 
(43.5) 

75 
(19.5) 

17 
(4.4) 

3.08 0.90 	������ 

3. �����A�L���� ���0���B0
��
	����M���3>"� 

32 
(8.4) 

146 
(38.1) 

154 
(40.2) 

45 
(11.7) 

6 
(1.6) 

3.45 1.28 ��� 

4. �L� 		�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

70 
(18.3) 

200 
(52.2) 

82 
(21.4) 

30 
(7.8) 

1 
(0.3) 

3.81 0.83 ��� 

5. �1�-���+�1(����
�L�������� 

29 
(7.6) 

83 
(21.8) 

162 
(42.5) 

85 
(22.3) 

22 
(5.8) 

3.03 0.99 	������ 

6. �!/0�����/0�������A(�
����!&�L����3>"� 

85 
(22.2) 

200 
(52.2) 

73 
(19.1) 

21 
(5.5) 

4 
(1.0) 

3.89 0.85 ��� 

7. ��!�������/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

17 
(4.5) 

95 
(25.0) 

154 
(40.5) 

90 
(23.7) 

24 
(6.3) 

2.98 0.96 	������ 

8. �����A�3��3-��-� 13 83 180 99 9 2.98 0.84 	������ 
�%�&����0���� �� (3.4) (21.6) (46.9) (25.8) (2.3)    
9. �����A���	R8+�(�
����!&�L� ���!3>"� 

35 
(9.1) 

124 
(32.2) 

171 
(44.4) 

50 
(13.0) 

4 
(1.0) 

3.35 0.86 	������ 

10. ��/��()�����(����
U����U� 

23 
(6.0) 

90 
(23.4) 

168 
(43.8) 

83 
(21.6) 

20 
(5.2) 

3.03 0.95 	������ 

11. �����A�L� 	()�(�
)!0��	�
�L�0-� 

37 
(9.6) 

164 
(42.7) 

149 
(38.8) 

29 
(7.6) 

5 
(1.3) 

3.52 0.82 ��� 

     �,� 3.32 0.89 ����
�� 
 

���������!& 4.54 %�0�� 
������������0�(+8������
 60.8  ���-�/0����� 
�%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"�  
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��������  4.54 
��-�S�@�T+�-����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%�1/�����������
���+���-����3�������/����
������ (n=385) 
 

�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D 
1
��'%����=� 

'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�/0������%�&�3>"� 48 12.5 
2.  ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����
(+��!/1M.�%�!3>"�  

73 19.0 

3.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

234 60.8 

4.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

28 7.3 

5.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� 
 ���-�/�������%�&����3>"�  ��
/���/�-0�!/0���	9������!3>"�/
�����A+���� ��������%�&�3>"� 

2 0.5 

 
���������!& 4.55 ����L�/0����� 	()�(��������%-6�����
�-��������
,-��.�%

�1/��������������+���-����3�������/����
������ %�0��
������������0�(+8� �����
 71.6 
�!/0������!& ����������������%!��%������A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� �!�%!������
�
 2.6 �!&�-� ���%!��%��!&�
()�(�����L���� �����!�����!������%�&�����  
 
��������  4.55 �
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�����������������%-6�����
�-��������

,-��.�%�1/��������������+���-����3�������/����
������ (n=385) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 99 25.8 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 276 71.6 
�-� ���%!��%��!&�
()�(�����L���� �����!�����!�����
�%�&����� 

10 2.6 
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���������!& 4.56 %�0�� ��0�(+8� �����
 70.1 3��
����������(��������%-6��
���
�-��������
,-��.�%�1/��������������+���-����3�������/����
������ �!/0����������!&
�
�3����0�������(�+�-�������&� Q  
 
�������� 4.56 /0����������3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6������������� 
 

/0����������3���-�������(�+�-�������&� �L��0� �����
 
�3����0� 270 70.1 
 ���3����0� 43 11.1 
�-� �����(� 72 18.8 
 
 4.3.5 �
�
	���� 5 ��������� �!"�
�A��*B���"���%����>3�>��B�0%�	��� 
  4.3.5.1 �	'������(��*���
�%� �!"�
�A��*B���������
63��3"�����*,�
�%�	��� 
   ���������!& 4.57 
����������(���������!" ��0�(+8��	9��%,+8�� �!���1 31-40 	� 
����!&�1� '���!���1�<�!&� 32.58 	�  �����,>�?��
�-�	�
A�,>�?� ��
�-@��,>�?�������(�
�-���0�(����/!���-� �A��.�%�����3���-���������0�(+8��	9�%�-����/����������?-����)� �	9�
��
�!��� �������� �+�1
�(�����3���-�����������(���������!" ���&�������������%�&�/0�����(����
�L����(+����3>"� �������/�����������������  
 
��������  4.57 3������-&0 	3��
�����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%��������1��
������!&�0��
������ (n=380) 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�%,   
     )�� 100 26.3 
     +8�� 280 73.7 
���1   
      ≤ 20  	� 19 5.0 
      21 I 30  	� 129 33.7 
      31 I 40  	� 157 41.3 
      41 I 50 	� 63 16.6 
      ≥ 51 	� 12 3.2 
(���1�<�!&� 32.58 	�, ��0���!&������������ 8.2 	�)    
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��������  4.57 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�
�-����,>�?�   
     	�
A�,>�?� 84 22.1 
     �-@��,>�?������� 86 22.6 
     �-@��,>�?����	��� 53 13.9 
     	�
��,�!��-��0�)�)!% (	0).) 48 12.6 
     	�
��,�!��-��0�)�)!%)-"���� (	0�.) 46 12.1 
     	��88���! 61 16.1 
     	��88�'� 2 0.5 
�A��.�%�����3���-�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 14 3.7 
     %�-����/����������?-����)� 334 87.9 
     �L��������/������� 6 1.6 
     ����3�������� 6 1.6 
     )�0�@1����(�/���/�-0 3 0.8 
     ��?���� 3 0.8 
     �-���!��/�-�,>�?� 8 2.1 
     0������ 6 0.6 
����!��� �������3���-�������   
      ���!��� �� 21 5.5 
     �!��� �� �������� 121 31.8 
     �!��� �������� 238 62.2 
�+�1
�(�����3���-�������   
     �%�&��%�&�'����(�����!����L� 5 1.3 
     ()��0��0����%�&�/0�����(+��-������ 46 12.1 
     �%�&�/0�����(�����L����(+����3>"� 224 58.9 
     �%�&�	�
�����)!%��0��-0 4 1.1 
     �%�&�	�
'�)�C�-��������
/���/�-0 4 1.1 
     �%�&���-/� 	�L��������	�
��, 4 1.1 
     �����������3���-������� 93 24.5 
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��������  4.57 (���) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�+���3�����3��0����!& ���-�   
     '���-,�C 5 1.3 
     ��&���&�%��%C/	O��	�
��, 2 0.5 
     �������C��B� 4 1.1 
     �A��,>�?� 9 2.4 
     �A��-�/,���C%-6������������� 32 8.4 
     +��0������&�(��-��-���
��0������� 104 27.4 
     ��1����)!% ��1�����! ��1���+��MC ��1�������-%�C 22 5.8 
     ������� 199 52.4 
     ���� ����� 8���%!&���� 1 0.3 
     �%�&�� 2 0.5 
 

���������!& 4.58 ����	�!&���	���.�%����L����+�-��������� ��0�(+8��	9�
%�-����/����������?-����)�  ���!����	�!&���	���L��+������ ��
��� �� ���+�1�!& ���!���
�	�!&���	����� �� ���&������A��	�
��������� �� ���L�
�������������%-6������������� 	
()�(����	�
������%����M�  
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��������   4.58  3�����+�-����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%��������1��
������!&�0��
������ (n=380) 
 

 
���������!& 4.59 /0��/���+B��������L�/0�������
�-�?
�!& ���-���������� 	()�

	�
'�)�C����(��
�-���� (/���<�!&� 4.04) ���&�%����M��	9����3��%�0���!/0�����/0�������A(�
����L�����!&�L����3>"�����!&�1� (/���<�!&� 4.27) �������/���L� 		�-�	�1�0�@!����L����(+��!3>"� 
(/���<�!&� 4.23) 
 

��*��� '+��,� �-"*
� 
�A��.�%+�-��L���B�������   
     �-���)���/%�-�����-�0���+��� 13 3.4 
     %�-����/����������?-����)� 341 89.7 
     �L��������/������� 2 0.5 
     ����3�������� 6 1.6 
     )�0�@1����(�/���/�-0 3 0.8 
     ��?���� 3 0.8 
     �-���!��/�-�,>�?� 7 1.8 
     0������ 5 1.3 
����	�!&���	���.�%����L����+�-���������   
      ���!����	�!&���	���L��+������ 348 98.3 
      �����&���L��+���(+����3>"� 4 1.1 
     �L� 		�
�����)!%����� 2 0.6 
����	�!&���	����� ��.��+�-�
���������   
      ���!���	�-������%�&� 346 91.1 
      ��	�-������%�&� 7 1.8 
     �!��� ��������������L����%��,? 2 0.5 
     �!��� �� (��M!��������	9�
��0������) 12 3.2 
���+�1�!& ���!����	�!&���	����� ��+�-�
���������   
      �� ������(+��A��	�
������������� 4 1.2 
     �A��	�
��������� �� ���L�
�������������
%-6������������� 	()�(����	�
������%����M� 

334 98.5 

     �-� ���+B�/0���������3���-�?
����� �
+0�������
�����
+�-���� 

1 0.3 
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�������� 4.59  �
�-�/0��/���+B������� ���-�	�
'�)�C�������3������������%-6�����
�-������
��
,-��.�%��������1��������!&�0��
������ 
 
 
���#*&�����/
-��% 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
����5�� 

 
��
�
 ���

����6
 
(5) 

��� 
 
(4) 

���
�
�� 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"*
����6
 
(1) 

1. /1M.�%3��
�����!3>"� 47 262 57 3 - 3.96 0.56 ��� 
 (12.7) (71.0) (15.5) (0.8) -    
2. /0����!�+��3��
��������� 

55 
(14.9) 

241 
(65.3) 

69 
(18.7) 

4 
(1.1) 

- 
- 

3.94 0.61 ��� 

3. �����A�L���� ���0���B0
��
	����M���3>"� 

83 
(22.5) 

224 
(60.7) 

59 
(16.0) 

3 
(0.8) 

- 
- 

4.05 0.65 ��� 

4. �L� 		�-�	�1�0�@!���
�L����(+��!3>"� 

115 
(31.2) 

190 
(51.4) 

60 
(16.3) 

4 
(1.1) 

- 
- 

4.23 2.14 
 

��� 

5 .  �1 �- �� � + �1 ( � � � �
�L�������� 

85 
(23.0) 

136 
(36.9) 

122 
(33.1) 

25 
(6.8) 

1 
(0.2) 

3.76 0.90 ��� 

6. �!/0�����/0�������A(�
����!&�L����3>"� 

155 
(42.0) 

162 
(43.9) 

48 
(13.0) 

4 
(1.1) 

- 
- 

4.27 0.72 ��� 

7.  ��!����� ��/'�'��!
��-�(+�� �����3>"� 

61 
(16.5) 

176 
(47.7) 

123 
(33.4) 

9 
(2.4) 

- 
- 

3.78 0.74 ��� 

8. �����A�3��3-��-�
�%�&�� 
��0���� �� 

117 
(31.7) 

188 
(50.9) 

62 
(16.8) 

2 
(0.6) 

- 
- 

4.14 0.70 ��� 

9. �����A���	R8+�(�
����!&�L� ���!3>"� 

152 
(41.2) 

154 
(41.7) 

56 
(15.2) 

7 
(1.9) 

- 
- 

4.22 0.77 ��� 

     �,� 4.04 0.87 ��� 

 
���������!& 4.60 
��-�S�@�T3�������� %�0�� 
���������� ���-�/0������%�&����3>"� 

�L�/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ����!&�1� ������� ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�
/0����� 	()�(�����L����(+��!/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"�  
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��������  4.60  
��-�S�@�T.��+�-����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%������
��1��������!&�0��
������ (n=380) 
 

�����
��*���
�>"�0,���?- 0,��&+���D 
1
��'%�3������=� 

'+��,� �-"*
� 

1.  ���-�/0������%�&�3>"� 40 10.6 
 ���-�/0������%�&����3>"� ��
�L�/0����� 	()�(�����L����(+�
�!/1M.�%�!3>"�  

173 45.5 

2.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"� ��
 ���-���� 0�0��(��������������3>"� 

161 42.3 

3.  ���-�/0������%�&����3>"� �L�/0����� 	()�(�����L����(+��!
/1M.�%�!3>"�   ���-���� 0�0��(��������������3>"� ��

 ���-�/�������%�&����3>"� 

6 1.6 

 
���������!& 4.61 %�0�� ��0�(+8�
���������� �����
 64.7 �!/0��/���+B�0��

/0������!& ������������%!��%������A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! ��������%!��%�
�����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� �����
 35.3  
 
��������  4.61 �
�-�/0�����(�����L� 	()����3��
�����������������%-6�����
�-��������

,-��.�%��������1��������!&�0��
������ (n=380) 
 

��
�%0,���?-$�����+�/�$&-��� '+��,� �-"*
� 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ���	9�������! 246 64.7 
�%!��%� �����A�L� 		�
�������L���� ��(��
�-�+�>&� 134 35.3 
 

���������!& 4.62 %�0�� 
������������0�(+8�A>� �����
 95.5 �!/0����������!&�

�3���-�������(�+�-�������&� Q  
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�������� 4.62  /0���������(�����3���-�������(�+�-�������&� Q ����A��-�/,���C%-6�������
������3��
��
����������������%-6�����
�-��������
,-��.�%��������1��������!&�0��
������ (n=380) 
 

/0����������3���-�������(�+�-�������&� �L��0� �����
 
�3����0� 363 95.5 
 ���3����0� 17 4.5 
 

4.3.6 ��������	�0,���F��"$'>"��E������"%�	'��� 
4.3.6.1 0,��0	
�12�>"��E������"%�	'����3"�?-'%����=�/�3�����

�
�"%����5��� �!"������'���E�%��/��(��� �!"������ 
  ������!& 4.63 %�0�� �A��	�
����������!/0��/���+B�����-�?
��

/0�������A3��
����������/
���������������������������������A��-�/,���C%-6�������
������ (�.�%�0�����(��
�-��! +��%����M��	9����3��%�0������(���MNC�!�1�3�� +-03���!&�!
/���<�!&�����1� /�� �����A������
�-�
��)������!&���+��� (/���<�!&� 4.09) �������/��
/0�������A(����()��/��&����� ��A������ ��
 /0���!�
��!��0��-�(�����L���� �!�-���0������-� 
(/���<�!&� 4.00) 
 
�������� 4.63  �
�-�/0��/���+B�3���A��	�
�������������-�?
��
/0�������A3��
����
������/
���������������������������������A��-�/,���C%-6�������������  (n=34) 
 
 
���G� 0,�������E 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

1. /0�����
/0�������A�-&0 	 

3 
(8.8) 

21 
(61.8) 

8 
(23.5) 

2 
(5.9) 

- 
 

3.74 .71 �! 

2. /0�����
/0�������A(����
	V��-�����(���3��!&
�/�
���������/
����� 

4 
(11.8 

22 
(64.7) 

8 
(23.5) 

- 
 

- 
 

3.88 .60 �! 

3. /0��)L���8(�
���	V��-����� 

6 
(17.6) 

20 
(58.9) 

8 
(23.5) 

- 
 

- 
 

3.94 .65 �! 

4. 
�����!&�L����&�
��!���-�
���!& ��
���
������/����� 

7 
(20.6) 

19 
(55.9) 

7 
(20.6) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.94 .74 �! 
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�������� 4.63  (���) 
 

 
���G� 0,�������E 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

5. /0�������A(�
����L���� ��'�� ��
��������%�&����� 

6 
(17.6) 

20 
(58.9) 

8 
(23.5) 

- 
 

- 
 

3.94 .65 �! 

6. �����A������

�-�
��)������!&
���+��� 

7 
(20.6) 

23 
(67.6) 

4 
(11.8) 

- 
 

- 
 

4.09 .57 �! 

7. /0���!�
��!��
��
0��-�(����
�L���� 

7 
(20.6) 

20 
(58.9) 

7 
(20.6) 

- 
 

- 
 

4.00 .65 �! 

8. /0���!%�"����
��
/0��%�����!&�

�-����%-6����� 	 

7 
(20.6) 

19 
(55.9) 

7 
(20.6) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.94 .74 �! 

9. /0�������A
��� 3	R8+��<%�

+����!&����3>"�(����
�L���� 

7 
(20.6) 

14 
(41.2) 

11 
(32.4) 

1 
(2.9) 

1 
(2.9) 

3.74 .93 �! 

10. /0�������A
(����()��/��&�����
 ��A���������
+�-���� 

9 
(26.5) 

16 
(47.0) 

9 
(26.5) 

- 
 

- 
 

4.00 .74 �! 

11. /0�������A
(����������

�-�?��/��&�����
�/��&��()� 

10 
(29.4) 

13 
(38.2) 

8 
(3.5) 

3 
(8.9) 

- 
 

3.88 .95 �! 

12. /0������(�
����L���� 

8 
(23.5) 

14 
(41.2) 

11 
(32.4) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.85 .82 �! 

13. /0����
���������
(�����L���� 

9 
(26.5) 

14 
(41.2) 

10 
(29.4) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.91 .83 �! 

14./0��U�&��-��C
�1���� 

8 
(23.5) 

18 
(53.0) 

7 
(20.6) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.97 .76 �! 
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�������� 4.63  (���) 
 

 
���G� 0,�������E 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

15. /0���!��1?�
�-�%-�@C��0��-�

��	V��-����� 

7 
(20.6) 

21 
(61.8) 

5 
(14.7) 

1 
(2.9) 

- 
 

4.00 .70 �! 

16. /0�������A
(����	�-��-0�3�� 
�-��%�&����0���� ���! 

6 
(17.6) 

20 
(58.9) 

7 
(20.6) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.91 .71 �! 

     �,� 3.92 0.58 
� 
 
  ���������!& 4.64 %�0�� /0��/���+B������������	�
'�)�C(+�����3>"��-��A��
	�
���������3��
����������/
������������������������������!&����3���-�������/�����
�������������������-��A��-�/,���C%-6������������� (�.�%�0�����(��
�-��!  (/���<�!&� 3.72) 
���&�%����M��	9����	�
��B��!&,>�?�%�0���-"�+������(��
�-��! '��	�
��B��!&�!/���<�!&�����!&�1� 
/�� �����	R8+���������1�-���+�1�������L���� ��������	9������.��
�����������)��)� 
(���������1�-���+�1 
 
�������� 4.64  �
�-�/0��/���+B������������	�
'�)�C(+�����3>"��-��A��	�
���������3��
����
������/
���������������������������������A��-�/,���C%-6������������� (n=34) 
 
 

 
��
�%0,��0	
�12�  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
���� 

(5) 

� 
(4) 

�"$&- 
(3) 

�-"* 
(2) 

�-"*��� 
(1) 

1. ������>�+��
3���/��&���-��(�
���
��� 

1 
(2.9) 

18 
(53.0) 

13 
(38.3) 

1 
(2.9) 

1 
(2.9) 

3.50 .749 �! 

2. �����A������1�
���
��� 

2 
(5.9) 

16 
(47.1) 

14 
(41.2) 

1 
(2.9) 

1 
(2.9) 

3.50 .788 �! 

3. �%�&�
�
���(+�
���3>"�(��0���������� 

3 
(8.8) 

19 
(55.9) 

11 
(32.4) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.71 .676 �! 
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�������� 4.64  (���) 
 
 

 
��
�%0,��0	
�12�  

03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
���� 

(5) 

� 
(4) 

�"$&- 
(3) 

�-"* 
(2) 

�-"*��� 
(1) 

4. /1M.�%3�����
�!3>"��0������ 

6 
(17.6) 

19 
(55.9) 

7 
(20.6) 

2 
(5.9) 

- 
 

3.85 .78 
 

�! 

5. ��	R8+����
	�
���1�-���+�1���
����L���� 

9 
(26.5) 

14 
(41.1) 

11 
(32.4) 

- 
 

- 
 

3.94 .78 �! 

6. 	�
+�-��0��(�
���
�����
���
	V��-�����'�� ��

������������ 

4 
(11.8) 

17 
(50.0) 

11 
(32.3) 

2 
(5.9) 

- 
 

3.68 .77 �! 

7. ��.��
���
��������)��)�(�
��������1�-���+�1 

7 
(20.6) 

18 
(53.0) 

8 
(23.5) 

1 
(2.9) 

- 
 

3.91 .75 �! 

8. �������8��!�
0-�A1���(����
��� 

4 
(11.7) 

14 
(41.2) 

14 
(41.2) 

2 
(5.9) 

- 
 

3.59 .78 �! 

9. 	�
'�)�C�!&�A��
	�
������ ���-�
���
��	V��-������3��
�-�����������
���
�-������
������(�.�%�0� 

5 
(14.7) 

20 
(58.9) 

8 
(23.5) 

- 
 

1 
(2.9) 

3.82 .80 �! 

10. �!���/��+���
����
()����������3>"� 

5 
(14.7) 

16 
(47.1) 

12 
(35.3) 

- 
 

1 
(2.9) 

3.71 .84 �� 

     �,� 3.72 .58 �� 
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������!& 4.65 ��&����(�+���
��������!&�A��	�
�������������������&����
%�-�����3���-����������
�-������������.��(�� %.�.�. ��������%-6������������� %.,. 2545 
/��������	�
��,�!��-���-���������������L����3���A��	�
��������� ����!&�1�/���	9�
�����
 35.2 ��������	9����(+����@�%��,?(������+����.�?!����L��0�%�-�����!&�3���-����
������� ��
����3��0������
�L�/-83������������(+��A��	�
���������� /���	9������
 
33.8 ��
 28.2 ����L��-�  
 
�������� 4.65  ��&����(�/
��������!&�A��	�
�������������������&����%�-�����3���-�������
���
�-������������ .��(�� %.�.�.��������%-6������������� %.,. 2545 
 

�	��'?�$'/�
�"%��� '+��,� �-"*
� 
1. ���	�
��,�!��-���-����
�����������L����3���A��
	�
��������� 

25 35.2 

2.(+����@�%��,?(������+����
.�?!����L��0�%�-�����!&�3��
�-����������� 

24 33.8 

3. ����3��0������
�L�/-83��
����������(+��A��
	�
���������� 

20 28.2 

4. ���	�
��,�!��-��(+��-�
��
�3������ 

1 1.4 

5. �-�����3��3-�%-6�������
�������1�	� 

1 1.4 

�,� 71 100 
 

4.3.6.2 0,��0	
�12�>"��E������"%�	'����3"�?-'%����=� ����E��
����"%�	'���
+���	�����"� ��� �.�.%. �3����	������(��� �!"������ �.A. 2545  
   

������!& 4.66 %�0��/0��/���+B�3��
��	�
�������������-�?
��
/0�������A
3��
�����������!&�A��	�
����������L����������� ��� %.�.�.�����������%-6������������� 
%.,. 2545 (�.�%�0�����(��
�-��! (/���<�!&� 3.79)  �%�&�%����M��	9����	�
��B� %�0���1�
	�
��B�����(��
�-��!�)���-� '��	�
��B��!&�!/��/
����<�!&�����1� /�� /0�����/0�������A(����
	V��-�����(���3��!&�/�
��������� (/���<�!&� 3.98) 
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�������� 4.66 �
�-�/0��/���+B�����-�?
 /0�������A3��
��
������������
�-������������(�
�A��	�
���������  
 
 
���G� 0,�������E 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

1. /0�����
/0�������A�-&0 	 

18 
(8.0) 

155 
(68.6) 

48 
(21.2) 

5 
(2.2) 

- 
- 

3.82 0.60 �! 

2. /0�����
/0�������A(����
	V��-�����(���3��!&
�/�
���������/
����� 

24 
(10.6) 

159 
(70.4) 

37 
(16.3) 

6 
(2.7) 

- 
- 

3.98 0.61 �! 

3. /0��)L���8(�
���	V��-����� 

30 
(13.3) 

133 
(58.8) 

58 
(25.7) 

5 
(2.2) 

- 
- 

3.83 0.67 �! 

4. 
�����!&�L����&�
��!���-�
���!& ��
���
������/����� 

37 
(16.4) 

133 
(58.8) 

49 
(21.7) 

7 
(3.1) 

- 
- 

3.88 0.70 �! 

5. /0�������A(�
����L���� ��'�� ��
��������%�&����� 

10 
(4.4) 

127 
(56.2) 

77 
(34.1) 

11 
(4.9) 

1 
(0.4) 

3.59 0.68 �! 

6. �����A������

�-�
��)������!&
���+��� 

24 
(10.6) 

137 
(60.6) 

59 
(26.1) 

6 
(2.7) 

- 
- 

3.79 0.66 �! 

7. /0���!�
��!��
��
0��-�(����
�L���� 

26 
(11.5) 

127 
(56.2) 

65 
(28.8) 

8 
(3.5) 

- 
- 

3.76 0.70 �! 

8. /0���!%�"����
��
/0��%�����!&�

�-����%-6����� 	 

27 
(12.0) 

137 
(60.6) 

56 
(24.8) 

5 
(2.2) 

1 
(0.4) 

3.81 0.69 �! 

9. /0�������A
��� 3	R8+��<%�

+����!&����3>"�(����
�L���� 

16 
(7.1) 

117 
(51.8) 

85 
(37.6) 

8 
(3.5) 

- 
- 

3.62 0.67 �! 

10. /0�������A
(����()��/��&�����
 ��A���������
+�-���� 

29 
(12.9) 

133 
(58.8) 

57 
(25.2) 

6 
(2.7) 

1 
(0.4) 

3.81 0.70 �! 
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�������� 4.66 (���) 
 
 
���G� 0,�������E 

��
�%0,��0	
�12�  
03� 
�4
��* 

03�
�%��*��%�
���� 
5�� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

11. /0�������A
(����������

�-�?��/��&�����
�/��&��()� 

34 
(15.1) 

115 
(50.9) 

71 
(31.4) 

5 
(2.2) 

1 
(0.4) 

3.78 0.74 �! 

12. /0������(�
����L���� 

27 
(11.9) 

114 
(50.4) 

75 
(33.3) 

10 
(4.4) 

- 
- 

3.70 0.74 �! 

13. /0����
���������
(�����L���� 

35 
(15.6) 

108 
(47.8) 

74 
(32.7) 

8 
(3.5) 

1 
(0.4) 

3.74 0.78 �! 

14./0��U�&��-��C
�1���� 

39 
(17.3) 

114 
(50.4) 

65 
(28.8) 

7 
(3.1) 

1 
(0.4) 

3.81 0.77 �! 

15. /0���!��1?�
�-�%-�@C��0��-�

��	V��-����� 

44 
(19.5) 

128 
(56.6) 

49 
(21.7) 

5 
(2.2) 

- 
- 

3.93 0.71 �! 

16. /0�������A
(����	�-��-0�3�� 
�-��%�&����0���� ���! 

41 
(18.1) 

125 
(55.3) 

55 
(24.3) 

5 
(2.2) 

- 
- 

3.89 0.71 �! 

     �,� 3.79 0.52 
� 
 
 

  ���������!& 4.67 %�0�� /0��/���+B������������	�
'�)�C(+�����3>"��-��A��
	�
���������3��
�����������!&�A��	�
����������L����������������� %.�.�.�����������
%-6������������� %.,. 2545 (�.�%�0�����(��
�-��!  (/���<�!&� 3.67) ���&�%����M��	9����3��
%�0������(��
�-��!�)����!�0�-��-"�+�� '��	�
��B��!&�!/���<�!&�����!&�1� /�� �����	R8+��������
�1�-���+�1�������L���� (/���<�!&� 3.83) �������/��/1M.�%����L�����!3>"��0������ (/���<�!&� 3.79) 



����� 4 ���������� 

            

 %&����
 �����'(���)�

���
)��+� ,����	������ |  - 127 - 

 

�������� 4.67 �
�-�/0��/���+B������������	�
'�)�C(+�����3>"��-��A��	�
���������3��
����
������������� %.�.�. �����������%-6������������� %.,. 2545 (n=226) 
 
 
���G� 0,�������E 

�
�-�/0��/���+B�  
03� 
�4
��* 

/��
��!&�����
���� 
��� 

 
��
�
 
� 

��� 
(5) 


� 
 
(4) 

�"$&- 
(3) 

�-"* 
 
(2) 

�-"* 
��� 
(1) 

1. ������>�+��
3���/��&���-��(�
���
��� 

12 
(5.3) 

110 
(48.0) 

91 
(40.3) 

10 
(4.4) 

3 
(1.3) 

3.52 .73 �! 

2. �����A������1�
���
��� 

13 
(5.8) 

103 
(45.6) 

97 
(42.9) 

11 
(5.0) 

2 
(0.9) 

3.50 .72 �! 

3. �%�&�
�
���(+����
3>"�(��0���������� 

23 
(10.2) 

105 
(46.5) 

88 
(38.9) 

9 
(4.0) 

1 
(0.4) 

3.62 .74 �! 

4. /1M.�%3�����
�!3>"��0������ 

26 
(11.5) 

132 
(58.4) 

62 
(27.4) 

6 
(2.7) 

- 
- 

3.79 .67 �! 

5. ��	R8+����
	�
���1�-���+�1���
����L���� 

33 
(14.7) 

132 
(58.4) 

52 
(23.0) 

8 
(3.5) 

1 
(0.4) 

3.83 .73 �! 

6. 	�
+�-��0��(�
���
�����
���
	V��-�����'�� ��

������������ 

13 
(5.8) 

124 
(54.9) 

84 
(37.1) 

4 
(1.8) 

1 
(0.4) 

3.64 .64 �! 

7. ��.��
���
��������)��)�(�
��������1�-���+�1 

30 
(13.3) 

121 
(53.5) 

69 
(30.5) 

6 
(2.7) 

- 
- 

3.77 .70 �! 

8. �������8��!�
0-�A1���(����
��� 

18 
(8.0) 

112 
(49.6) 

89 
(39.4) 

7 
(3.0) 

- 
- 

3.62 .68 �! 

     �,� 3.67 .56 
� 
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����� 5   

��	
	��
�����
���
��� ��	������������������	����� 
����
  !����

�����"����	#$��������%�&�� 

'(
)� 	���� 
(��
	�
�* 2551 
 

5.1 ��	
	��
�����
���
��� 
 ��������	
�����
������������
	
��
���
�����������
���������� 2551 �� 
���
�	�����!"#�����$%�#��&'����������(���������
	
��
'��)*)*	'/�	#�����*�#��
�
),��(�����
����-�$
���������� 2551 ��$%��� 
���."���!
����$%�#��& (���*�0

) �*����$%�#��&'��!��
(������2	��'	��
$
�'�*��	#���� 3��
)*045��	�(67
#���������
	
��
�'�*�)*)*	'/�	#���� 
8��#�����3����#(���,*�*
��'���&���),�#�����-� �9�����&8�����#��045��	5�(67
��
�� 
)*3���
�5��
#�������,�0458�����#������-�:�&$
��&���*� 1 �� �&�'��)*)*	'/�	#���� ���
47 
 

5.1.1 .!.!����� 1  	����
�'(
)��%)���%��
�����/���	
	������0�% 
  5.1.1.1 ����		
%�&��'(
)��%)���%��
�����/���	
	������0�% 
    )*���;6�<������ �	#�������
���������5���	5�=���3$
���������
��%4� �4���$%�#��&$
���*�0

0�7�!�� 223.11 *��
��0 #��
�
),��(���������-� 75,749 �
 #��
�

),�#��-� 71,103 �
 ���$%�#��&'��!��045�	�#����������045������
�����������
8�����3��!���
����
	
��
$
�	#����
47 �9*45&),��(���������-���&*� 294.54 ��0 )*�����	
),�#�����-�$

�	#����
47 ������4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 16.75 (��),�#��-� 
=�&�4��&8�����#��'������
��	� 10,029 ��0 ���5�#��-��*����&���#����	5�(67
�� 
 13,661 ��0 
!�����	5�(67
����
*� 3,632 ��0 F65�!�������	
��&8��045��	5�(67
�� 
�,*���'���� �4�,*����0����� 
519.11 *��
��0 )*�����	
�����
����� �4����0����� 2.33 ('����045 5.1) 
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��	����� 5.1 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
���������5���	5�=���3$
�����������%4� 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   223.11 
#��
�
�(���������-� (�
)   75,749 
#��
�
),�#�����-� (�
)   71,103 
��������'��!�� (��0)   294.54 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 10,029.03  13,661.29  3,632.26  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   16.75 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   519.11 
��'�������
�����   2.33 
 
  5.1.1.2 ����		
%�&��/�����	�
��	
	������0�%���	� 
    )*���;6�<������ �	#�������
�/3���3�	������������%4��	3�� 
�4���$%�#��&$
���*�0

��� 38.353 *��
��0 #��
�
),��(���������-� 8,776 �
 #��
�
),�#��-� 
8,211 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!�������
	
�	#����

47 �� 
��	
�9*45&��&*� 437.02 ��0 ��0 )*��������	
�����	5���&8��(��),�#��-� ����� �4
=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 9.40 (��),�#��-� =�&��&8�����#��'��
����
��	5�(67
#�� 7,819 ��0 �� 
 12,275 ��0 !�����	5�(67
 4,455 ��0 F65�
�����3,����5��04&����
��������045��I��*#��3��$!�3��!������$%�#��&$
�	#����
47 �*����5������	
��&8�����#��045��	5�(67

�� 
�,*���'���� ������4�,*�������0����� 41.27 *��
��0 �����	
��'�������
�����8���0����� 1.08 
('����045 5.2) 
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��	����� 5.2 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
�/3���3�	������������%4��	3��  
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   38.353 
#��
�
),��(���������-� (�
)   8,776 
#��
�
),�#�����-� (�
)   8,211 
��������'��!�� (��0)   4,455.56 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 7,819.44   12,275.00  4,455.56  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   9.40 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   41.27 
��'�������
�����   1.08 
 

5.1.2 .!.!����� 2  	����/2
�
�'(
)� !�����3�%����4�����������2�		
 
5.1.2.1 ����		
��	%�&��'(
)� !�����3�% 	����/2
� 

    )*���;6�<������ �	#����������
�������*�;��&:�������
$!�� 
�4���$%�#��&$
���*�0

��� 377.575 *��
��0 #��
�
),��(���������-���� 16,251 �
 #��
�
 
),�#�����-� 5,556 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!���
����
	
�	#����
47 �� 
��	
�9*45&��&*� 4,958.59 ��0 )*��������	
��&8��(��),�#��-� ����� 
�4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 11.78 (��),�#��-� =�&��&8��'������

��	5�(67
#�� 10,724 ��0 �� 
 15,683 ��0 !�����	5�(67
 4,958 ��0 F65�!�������	
��&8�� 
045��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4�,*����0����� 38.94 *��
��0 �����	
�����
�����(���	#����8��
�0����� 0.10 F65�!��&J6��,*���045��	�(67
#������-�$
�	#����
47 &��8���
�����:�&$
��*� 1 �� F65����5�
$%�(���,*#�����3����#$
��
47 �� 
I�
$
����	�����!"  !�������
045#��-��4=���3$
�����	5�
��&8�� ��*� 11.78 ����"�FK
'" ��&8�����#����	5�(67
����
*� 4,958.59 ��0'���
 $%���'��0�
���
���&*� 12 '���� �	#����
47 #��
�����$
���*�0

���5���*�)��
8� 3 �� 6 ����
 ('����045 5.3) 
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��	����� 5.3 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
�������*�;��&:�������
$!�� 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   377.575 
#��
�
),��(���������-� (�
)   16,251 
#��
�
),�#�����-� (�
)   5,556 
��������'��!�� (��0)   23,233.94 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 10,724.09  15,682.68   4,958.59  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   11.78 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   38.94 
��'�������
�����   0.30 
��&���*�$
���3���������
����� (=���3(�������	5���&8�� 
���
-!*��������� ��*� 11.78 ����"�FK
'" �����	5�(67
(����&8�� 
�0����� 4,958.59 ��0'���
'������
 ��'���	�*����&*� 12 '����   1/) 

 
 

3 �� 6 ����
 
1 / 2
���2�� : ��'���	�*� (discount rate) !��&J6���'��045$%����
��$
���
���,*����
��'�*������ 
�,*����X##
��
 

 
5.1.3 .!.!����� 3  	����
�'(
)� !�����3�%	��	����	 "��"��3�������2�		
 

   5.1.3.1 ����		
��	�#��'(
)� !�����3�% 	����  
    )*���;6�<������ �	#����&����������������
�*�;��&:�������
 
�4���$%�#��&$
���*�0

��� 498.86 *��
��0 #��
�
),��(���������-� 107,395 �
 #��
�
),�#��-� 
99,004 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!�������
	

�	#����
47 �� 
��	
�9*45&��&*� 4,645.10 ��0 )*��������	
��&8��(��),�#�����-� ����� 
�4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 15.21 (��),�#��-� =�&��&8�����#��'��
����
��	5�(67
#�� 11,468 ��0 �� 
 14,393 ��0 !�����	5�(67
 2,925 ��0 F65�!�������	
��&8�� 
045��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4����0����� 258.599 *��
��0 �����	
�����
�����(���	#����8��
�0����� 1.06 ('����045 5.4) 
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��	����� 5.4 )*��������	
�����
�����$
�	#����&������������*�;��&:�������
 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   498.861 
#��
�
),��(���������-� (�
)   107,395 
#��
�
),�#�����-� (�
)   99,004 
��������'��!�� (��0)   4,645.10 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 11,467.80 14,393.05   2,925.25  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   15.21 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   528.60 
��'�������
�����   1.06 
 
  5.1.3.2 ����		
%�&��'(
)� !�����3�%�!��
��	)�"��� 	��������0��� 
    )*���;6�<�������	#�������
�������*�;��&:���*
�������(��&�����


�
�%�'	 �4���$%�#��&$
���*�0

��� 6.125 *��
��0 #��
�
),��(���������-� 298 �
 #��
�
),�#�
����-� 253 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!�������
	

�	#����
47 �� 
��	
�9*45&��&*� 20,553.69 ��0 )*��������	
��&8��(��),�#��-� ����� �4=���3045
#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 30.95 (��),�#��-� =�&��&8��'������
��	5�(67
#�� 
10,952 ��0 �� 
 13,693 ��0 !�����	5�(67
 2,741 ��0 F65�!�������	
��&8��045��	5�(67
�� 
�,*���
'���� #��4�,*����0����� 2.576 *��
��0 �����	
�����
�����(���	#����8���0����� 0.42 F65�!��&J6�
�,*���045��	�(67
#������-�$
�	#����
47 &��8���
�����:�&$
��*� 1 �� F65����5�$%�(���,*#�����3����#
$
��
47 �� 
I�
$
����	�����!"  !�������
045#��-��4=���3$
�����	5���&8����*� 30.95 
����"�FK
'" ��&8�����#����	5�(67
����
*� 2,741 ��0'���
 $%���'���	�*� (Discount rate) ���&*� 
12 '���� �	#����
47 #��
�����$
���*�0

���5���*�)��
8� 2 �� ('����045 5.5)  
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��	����� 5.5 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
�������*�;��&:���*
�������(��&�����

�
�%�'	 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   6.125 
#��
�
),��(���������-� (�
)   298 
#��
�
),�#�����-� (�
)   253 
��������'��!�� (��0)   20,553.69 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 10,951.54  13,693.08   2,741.54  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)  30.95 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)  2.58 
��'�������
�����  0.42 
��&���*�$
���3���������
����� (=���3(�������	5���&8�� 
���
-!*��������� ��*� 30.59 ����"�FK
'" �����	5�(67
(����&8��  
�0����� 2,741 ��0 '���
'������
 ��'������	�*�1 / ���&*� 12 '����)         2 �� 
 1 / 2
���2�� : ��'���	�*� (discount rate) !��&J6���'��045$%����
��$
���
���,*����
��'�*������ 
�,*����X##
��
 

 
  5.1.3.3 ����		
%�&��/�#���
��	���'(
)� 	���� 
    )*���;6�<������ �	#�������
�/0�3����'�I�
����������
�4
���$%�#��&$
���*�0

 103.224 *��
��0 #��
�
),��(��������0�3�� 53,309 �
 #��
�
),�)��
���
0�3�� 38,813 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!���
����
	
�	#����
47 �� 
��	
�9*45&��&*� 1,936.33 ��0 )*��������	
��&8��(��),�#��-� ����� 
�4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 22.10 (��),�#��-� =�&��&8�����#��'��
����
��	5�(67
#�� 8,688 ��0 �� 
 11,105 ��0 !�����	5�(67
 2,389 ��0 F65�!�������	
��&8��045
��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4����0����� 245.91 *��
��0 �����	
�����
�����(���	#����8���0����� 
2.38 ('����045 5.6) 



���
. 5 ���!���� �	*��	��	� �������������
���� 

�0�12� � ���	� (��	*����.�	�3������#��� ������$��%�'�(�����  

!��!����� 2551 

 

��������	
�
��
�������������	��������������� |  135 

 

��	����� 5.6 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
�/0�3����'�I�
����������
 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   103.224 
#��
�
),��(��������0�3�� (�
)   53,309 
#��
�
),�)��
���0�3�� (�
)   38,813 
��������'��!�� (��0)   1,936.33 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


���0�3�� 
��&8��!*��
���0�3�� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 8,687.98 11,105.48 2,389.06 
     3��
��45&���
��'�I�
 3,397.24  3,669.95 2,203.91 
=���3(�������	5���&8�����
-!*�����0�3�� (���&*�) 22.10 
��&8����	5�(67
:�&!*��)��
���0�3�� (*��
��0)  245.91 
��'�������
�����  2.38 
  
  5.1.3.4 ����		
%�&�����!��	�%)����	%�&��'(
)� 	���� 
    )*���;6�<������ �	#�������
��
�*������5�������
�����������
 
�4���$%�#��&$
���*�0

��� 33.87 *��
��0 #��
�
),��(���������-� 14,094 �
 #��
�
),�#�����-� 
13,645 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
�����������
8�����3��!�������
	

�	#����
47 �� 
��	
�9*45&'��),�#��-���&*� 2,403.15 ��0 )*��������	
��&8��(��),�#��-� ����� 
�4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 20.37 (��),�#��-� =�&��&8�����#��'��
����
��	5�(67
#�� 11,776 ��0 �� 
 14,496 ��0 !�����	5�(67
 2,720 ��0 F65�!�������	
��&8��045
��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4����0����� 90.73 *��
��0 �����	
�����
�����(���	#����8���0����� 
2.68 ('����045 5.7) 
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��	����� 5.7 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
��
�*������5�������
�����������
 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   33.870 
#��
�
),��(���������-� (�
)   14,094 
#��
�
),�#�����-� (�
)   13,645 
��������'��!�� (��0)   2,403.15 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 11,776.23 14,496.36   2,720.13  
     3��
��45&���
��'�I�
  6,249.39    6,996.73   2,060.46  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   20.37 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   90.73 
��'�������
�����   2.68 
 

 
5.1.4 .!.!����� 4  	����
�'(
)� !�����3�%	��	����	 "��"��#�����	�	�2�	

��#��	"���������� !��	���	 
   5.1.4.1 ����		
%�&����	�#��'(
)� !�����3�%���!��	#�����	�	�2�	
��#��	"���������� !��	���	 
    )*���;6�<������ �	#�������
�&������������*�;��&:���
�*������

�����	!��#�����(
3��3	
����*���	��� �4���$%�#��&$
���*�0

��� 50.44 *��
��0 #��
�
),��(��
�������-� 13,404 �
 #��
�
),�#�����-� 12,807 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045���
���
�����������
8�����3��!�������
	
�	#����
47 �� 
��	
�9*45&'��),�#��-���&*� 3,763.39 ��0 
)*��������	
��&8��(��),�#�����-� ������4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 

���&*� 18.13 (��),�#��-� =�&��&8��'������
��	5�(67
#�� 11,636 ��0 �� 
 14,324 ��0 !���
��	5�(67
 2,668 ��0 F65�!�������	
��&8��045��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4�,*����0����� 74.34 *��

��0 �����	
�����
�����(���	#����8���0����� 1.47 ('����045 5.8) 
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��	����� 5.8 )*��������	
�����
�����$
�	#�������
�&������������*�;��&:���
�*������

��	!��#�����(
3��3	
����*���	��� 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   50.444 
#��
�
),��(���������-� (�
)   13,404 
#��
�
),�#�����-� (�
)   12,807 
��������'��!�� (��0)   3,763.39 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0) 11,635.71 14,323.94   2,688.23  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   18.13 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   74.34 
��'�������
�����   1.47 
 
 5.1.5  .!.!����� 5  	����
�'(
)� !�����3�%	��	����	 "��"��3���	���	 
  5.1.5.1 ����		
%�&����	�#��'(
)� !�����3�% 	�����!��
���������� !��	���	 
     )*���;6�<������ �	#�������
�&������������*�;��&:�������
�*
��
0����045&��*���	��� �4���$%�#��&$
���*�0

��� 75.02 *��
��0 #��
�
),��(���������-�  
31,160 �
 #��
�
),�#��-� 29,963 �
 ���$%�#��&'��!���	�#����������045������
������
�����
8�����3��!�������
	
�	#����
47 �� 
��	
�9*45&��&*� 2,411.77 ��0 )*��������	
��&8��
(��),�#�����-� ������4=���3045#���	��!'
����"��&8�����#����	5��	��� 
���&*� 2.63 (��),�#�
����-� =�&��&8��'������
��	5�(67
#�� 6,200 ��0 �� 
 9,030 ��0 !�����	5�(67
 2,830 ��0 F65�
!�������	
��&8��045��	5�(67
�� 
�,*���'���� #��4�,*����0����� 26.76 *��
��0 �����	
�����
�����
(���	#����8���0����� 0.36 F65�!��&J6��,*���045��	�(67
#������-�$
�	#����
47 &��8���
�����:�&$

��*� 1 �� ���5�$%�(���,*#�����3����#$
��
47�� 
I�
$
����	�����!"  !��),�#�����-��4=���3$

�����	5���&8����*� 2.63 ����"�FK
'" ��&8�����#����	5�(67
����
*� 2,830 ��0'���
 $%���'��0�

������&*� 12 '���� �	#����
47 #��
�����$
���*�0

���5���*�)��
8� 2 �� 3 ����
 ('����045 5.9) 
�	#����
47�4�����
��������*�0

$
�����'5�� �
�5��#���XZ!�0�����������*��	�['	�;�<I�	#=*� 
0��$!����0����045&�$
����0;80&F��F� 3��)*$!�),��2	��'	��
$
:��3��

47 �4=���3��	5���&8��

��&��� J6����#�8���������-�&����������������
�� 
�&����4 



����������	
���� 


	������ ����!���� �"�����#��� ������$��%�'�(����� !��!����� 2551  

�����$��%�'�(����� �����*�(����� 

 

138 | ��������	
�
��
�������������	��������������� 

 

��	����� 5.9 )*��������	
�����
�����(��������
�&������������*�;��&:�������
�*
��
0����045&��*���	��� 
 

	����	    
�����������0�7�!�� (*��
��0)   75.020 
#��
�
),��(���������-� (�
)   31,160 
#��
�
),�#�����-� (�
)   29,963 
��������'��!�� (��0)   2,411.77 
�����	5�(67
(����&8�� ��&8�����


������� 
��&8��!*��
������� 

��&8��045
��	5�(67
 

     ����9*45& (��0)    6,200.00   9,030.00   2,830.00  
=���3(�������	5���&8�����
-!*��������� (���&*�)   2.63 
��&8����	5�(67
:�&!*�����#��-� (*��
��0)   27.782 
��'�������
�����   0.37 
��&���*�$
���3���������
����� (=���3(�������	5���&8�� 
���
-!*��������� ��*� 30.59 ����"�FK
'" �����	5�(67
(����&8��
�0����� 2,741 ��0 '���
'������
 ��'���	�*� 1 /  ���&*� 12 '����) 

 
 

2 �� 3 ����
 
1 / 2
���2�� : ��'���	�*� (discount rate) !��&J6���'��045$%����
��$
���
���,*����
��'�*������ 
�,*����X##
��
 

 
=�&3�
� #��)*��������	
�����
������������
	
��
���
�����������
'��

)*)*	'/�	#����$
���������� 2551 ����� =���3$
�����	5���&8��045�����	
#����	
����
 
(��&8�����#��) $
�����*� 1 �� �*�'�
0

���$%�#��& �	#����045$!�)*'���0
�
�����������*�0


:�&$
��&���*� 1 �� ���5��	#����$
:����� 8����� �	#����������
�����������
���5���	5�
=���3$
�����������%4� �	#�������
�/3���3�	�$
�����������%4��	3�� �	#����&������
�*�;��&:������������
 �	#�������
�/0�3����'�I�
����������
 �	#�������
��
�*���
���5�������
�����������
 �*��	#�������
�&������������*�;��&:���
�*������
��	!��
#�����(
3��3	
����*���	��� 3��
�	#����045$!�)*'���0
$
��&�&���*�'��������&���*�$

������
�8����� �	#����������
�������*�;��&:�������
$!�� �	#�������
�������*�
;��&:���*
�������(��&�����

�
�%�'	�*��	#����������
�&������������*�;��&:�������

�*
��0����045&��*���	��� ('����045 5.10) 
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��	����� 5.10 3�
�)*��������	
�����
������������
	
��
���
�����������
�&�'��)*)*	'/
�	#���� $
���������� 2551 
 

����		
 #��
�
),�#��-� 
(�
) 

'�
0

 
(��0) 

)*8�� 
(��0) 

�����
����� 
(�0��(��
'�
0

) 

- ���
���������5���	5�=���3$
���
��������%4� 

71,103 223,115,897 519,111,811 2.33 

- ���
�/3���3�	������������%4��	3�� 8,211 38,353,649 41,267,432 1.08 
- ���
�������*�;��&:�������
$!�� 1/ 5,556 377,574,761 38,944,575 0.10 
- &������������*�;��&:�������
 99,004 498,860,827 528,598,820 1.06 
- ���
�������*�;��&:���*
�������(��&
�����

�
�%�'	 2/ 

253 6,125,182 2,576,066 0.42 

- ���
�/0�3����'�I�
����������
 38,813 103,223,909 245,910,905 2.38 
- ���
��
�*������5�������
�����������
 13,645 33,869,988 90,726,775 2.68 
- ���
�&������������*�;��&:��
�
�*������
��	!��#�����(
3��3	
���
�*���	��� 

12,807 50,444,456 74,344,650 1.47 

- ���
�&������������*�;��&:��
�����
�*
��0����045&��*���	��� 3/ 

29,963 75,020,397 26,761,393 0.36 

2
���2�� : 1/  �
�����:�&$
��*� 3 �� 6 ����
 
  2/  �
�����:�&$
��*� 2 �� 
  3/  �
�����:�&$
��*� 2 �� 3 ����
 

5.2 ��	��������������������
 !����

����� 
 $
����	#����)*�������
	
��
(��������
�����������
 $
���������� 2551 ���8��
'��3
��'��
=&��&���
3�����*�������5
��!���8�� 3����J�	#����8��#���
�3���'	�*�
=���3����0�����%���(��),�#��-� ���
47 
 5.2.1 �!��
��	� 

)*���;6�<������ $
���������� 2551 ������
�����������
8��$!�
����3����Z����*
��3'�4 =�&�4�	#����0453'�48������������*���$!��(���-��� 
�	�;< 8����� �	#����
���
���������5���	5�=���3$
�����������%4� �	#�������
�/3���3�	������������%4��	3�� 
�	#�������
�������*�;��&:�������
$!�� �	#����3���3�	�/���
�����������
$
3J�
������
�	#��� �*��	#�������
�&�����������/;��&:�������
�*
��0����045&��*���	��� ('����045 5.11) 
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5.2.2 �!��
.4�#�������������	�<��� 
  )*���;6�<������ $
���������� 2551 ������
�����������
8��$!�
����3����Z����*
��),����&=���30�����;6�<� =�&�4�	#����045),����&=���30�����;6�<�8�����
�������*���$!��(���-��� 
�	�;< 8����� �	#�������
�/3���3�	������������%4��	3�� �	#����
���
�������*�;��&:���*
�������(��&�����

�
�%�'	 �	#�������
�������*�;��&:�������
$!�� 
�*��	#�������
�&�����������/;��&:�������
�*
��0����045&��*���	��� ('����045 5.12) 
 
 5.2.3 �!��
.4���4�/�����$���� 

)*���;6�<������ $
���������� 2551 ������
�����������
8��$!�
����3����Z����*
��),��&,�$
��&0����
$
0
��	#���� &����
�	#�������
�/3���3�	����������
��%4��	3�� 045),��(���-��4��&
�&,�$
%��� 41 \ 50 �� F65��4��&
�9*45& 42.2 �� ('����045 5.13) 

 
5.2.3 �!��
.4�������� ����	�	 !�.4��$�������� 

)*���;6�<������ $
���������� 2551 ������
�����������
8��$!�
����3����Z����*
��),�������
 ��<'����*�),�0����
���
 =�&�*
��
47 8���������*���$!��(���-�$

�	#����045���
�/3���3�	������������%4��	3�� �*��	#�������
�������*�;��&:�������
$!�� 
('����045 5.14) 

  0�7�
47 �� 
045
��3����'��� ������
�����������
$!�����3����Z���),�045���*��;6�<� 
=�&8������������*����(���������-�$
�	#�������
���������5���	5�=���3$
�����������%4��*�
�	#�������
�/0�3����'�I�
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 �� 
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แบบสัมภาษณผูผานการพัฒนาฝมือแรงงาน
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

 กิจกรรมพัฒนาฝมือเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ
 กิจกรรมพัฒนา/สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1.   เพศ  1 ชาย  2 หญิง

2.   อาย…ุ………….ป

3.   วุฒิการศึกษา

 1 ประถมศึกษา……………….  2 มัธยมตน  3 มัธยมปลาย

 4 ปวช.  5 ปวส.  6 ปริญญาตรี

 7 อื่น ๆ ……………………………………………………………

4.  ทานเขารับการฝก ณ สถาบันฝมือแรงงานหรือศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด…………………………............... 

เมื่อเดือน…………………….หลักสูตร..............................................เปนเวลา…………………ชั่วโมง / วัน / เดือน

5.   สถานภาพกอนเขารับการฝก

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 วางงาน (ขามไปขอ 7.)

 9 ทหารเกณฑ  10 อื่น ๆ ………………………

6.   กลุมอาชีพหรือพื้นฐานงานที่ทานทําอยูกอนเขารับการฝก

 1 ชางกอสราง  2 อุตสาหกรรมศิลป

 3 ชางเครื่องกล  4 ชางไฟฟา

 5 ชางอุตสาหการ  6 อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

 7 เกษตรอุตสาหกรรม  8 ภาคบริการ

 9 อื่นๆ (ระบุ)……………………….....................

7.   กอนเขารับการฝก ทานมีรายไดหรือไม

 1 ไมมีรายได (ขามไปขอ 9)      2 มีรายไดแตไมแนนอน     3 มีรายไดแนนอนทุกเดือน

8.   กอนเขาฝก ทานมีรายไดเทาไร

 1 กรณีรายวัน วันละ…………………บาท    2 กรณีรายเดือน เดือนละ……………….บาท

 3 กรณีเหมาจาย เดือนละ……………บาท     4 ฤดูกาลเก็บเกี่ยวครั้ง…………………..บาท

 5 อื่น ๆ…………………………………บาท

แบบ ผ. 1/1-2
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9.   สาเหตุที่ทานเขารับการฝก จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

 1 เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานทํา  2 ใชเวลาวางเพิ่มความรูใหกับตนเอง

 3 เพิ่มความรูในการทํางานใหมากขึ้น  4 เพิ่มเงินเดือน / รายได

 5 เพื่อประกอบอาชีพสวนตัว  6 เพื่อประโยชนกับตนเองและครอบครัว

 7 เพื่อสมัครงานในประเทศ  8 เพื่อสมัครไปทํางานตางประเทศ

 9 นายจางสงเขารับการฝก  10 อื่น ๆ ……………………………………

10.   ทานทราบขาวสารการฝกจากแหลงใด

 1 วิทยุ  2 โทรทัศน  3 สื่อสิ่งพิมพ / ปายประกาศ

 4 อินเตอรเน็ต  5 สถานศึกษา  6 กํานัน ผูใหญบาน. / อบต.

 7 สถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน  8 หนวยงานอื่นสังกัดกระทรวงแรงงาน

 9 กลุมอาชีพ กลุมสตรี กลุมสหกรณ กลุมออมทรัพย  10 นายจาง

 11 บิดา/มารดา/ญาติพี่นอง  12 เพื่อน

 13 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………………………………………………………..

สวนที่ 2   ขอมูลหลังผานการฝก

11.  หลังจบการฝก ทานไดประกอบอาชีพใหมหรือไม

 1 ไมไดประกอบอาชีพใหมตรงตามที่ฝกมา

 2 ประกอบอาชีพตรงตามสาขาที่ฝกมา

 1 มีกิจการเปนของตนเอง  2 หุนกับคนอื่น

 3 ทํางานในสถานประกอบการ  4 อื่น ๆ……………………

 3 ประกอบอาชีพอิสระ (มีกิจการเปนของตนเอง) ไมตรงตามสาขาที่ฝกมา

 4. ประกอบอาชีพอิสระ (มีกิจการเปนของตนเอง) นําบางสวนตามสาขาที่ฝกมาใช

12.   หลังจบการฝก ทานมีรายไดหรือไม

 1 ไมมีรายได (ขามไปขอ 13)

 2 มีรายไดเทาเดิม (ขามไปขอ 14)

 3 มีรายไดเพิ่มขึ้น (เลือกตอบขอ 3.1,3.2,3.3 หรือ 3.4 แลวขามไปขอ 14)

 3.1 กรณีรายวัน จากวันละ…………………..........บาท   เปนวันละ………………………….บาท

 3.2 กรณีรายเดือน จากเดือนละ…………………..บาท   เปนเดือนละ……………………….บาท

 3.3 กรณีจางเหมา จาก……………………...บาท/เดือน   เปน………………………….บาท/เดือน

 3.4 อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………

13.  สาเหตุที่ยังไมมีรายได (ตอบไดมากกวา 1 ขอ  แลวขามไป ขอ 15.)

 1 ขาดเงินทุน

 2 ไมมีสถานที่เหมาะสม

 3 ความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกไมเพียงพอที่จะนํามาใชในการประกอบอาชีพ

 4 มีปญหาดานสุขภาพ

 5 อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………
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14.   ทานสามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกไปใชประโยชนในดานใดไดบาง (เรียงลําดับจากมากที่สุด = 5 

ไปถึง นอยที่สุด = 1)

ประโยชนที่ไดรับ
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

  1. ทําใหมีงานทํา

  2. เพิ่มความรู ความสามารถในงานที่ทําอยู

  3. ทําใหมีรายไดประจํา แนนอน

  4. มีรายไดเสริมจากงานประจํา

  5. ทําใหมีความรูดานการลงทุน

  6. ทําใหมีความรูดานการตลาด

  7. ประกอบอาชีพไดอยางมั่นคง

  8. ทําใหมีมาตรฐานในการประกอบอาชีพ

  9. อื่น ๆ ………………………………………...

15.   ขอใดเปนความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับทานภายหลังจบการฝก

 1 มีความรูในการประกอบอาชีพเพิ่มขึ้น

 2 มีความรูในการประกอบอาชีพเพิ่มขึ้นและนําไปใชในชีวิตประจําวัน

 3 มีความรูในการประกอบอาชีพเพิ่มขึ้น และนําไปประกอบอาชีพใหม

 4 มีความรูในการประกอบอาชีพเพิ่มขึ้น และนําไปประกอบอาชีพใหม และมีรายไดเพิ่มขึ้น

 5 มีความรูในการประกอบอาชีพเพิ่มขึ้น และนําไปประกอบอาชีพใหม มีรายไดเพิ่มขึ้น และครอบครัวมี

ความเปนอยูดีขึ้น

16.   ทานมีความประสงคจะเขารับการฝกในหลักสูตรอื่นๆ จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานหรือไม 

 1 เขารวม หลักสูตร............................................................

 2 ไมเขารวม เนื่องจาก……………………………………………

 3 อื่น ๆ ………………………………………………………….

17.   ทานมีความประสงคใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานปรับปรุงการฝกอยางไร หรือไม

…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

18.   ขอเสนอแนะอื่น ๆ

…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

 

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณผูผานการพัฒนาฝมือแรงงาน
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

 
 กิจกรรมพัฒนาฝมือและศักยภาพแรงงานใหม

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1.   เพศ  1 ชาย  2 หญิง

2.   อาย…ุ………….ป

3.   วุฒิการศึกษา

 1 ประถมศึกษา……………….  2 มัธยมตน  3 มัธยมปลาย

 4 ปวช.  5 ปวส.  6 ปริญญาตรี

 7 อื่น ๆ ……………………………………………………………

4.  ทานเขารับการฝก ณ สถาบันฝมือแรงงานหรือศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด………………………………….

เมื่อเดือน…………………….หลักสูตร..............................................เปนเวลา………….…ชั่วโมง / วัน / เดือน

5.   สถานภาพกอนเขารับการฝก

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 วางงาน (ขามไปขอ 7.)

 9 ทหารเกณฑ  10 อื่น ๆ ………………………

6.   กลุมอาชีพหรือพื้นฐานงานที่ทานทําอยูกอนเขารับการฝก

 1 ชางกอสราง  2 อุตสาหกรรมศิลป

 3 ชางเครื่องกล  4 ชางไฟฟา

 5 ชางอุตสาหการ  6 อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

 7 เกษตรอุตสาหกรรม  8 ภาคบริการ

 9 อื่นๆ (ระบุ)……………………….....................

7.   กอนเขารับการฝก ทานมีรายไดหรือไม

 1 ไมมีรายได (ขามไปขอ 9)      2 มีรายไดแตไมแนนอน     3 มีรายไดแนนอนทุกเดือน

8.   กอนเขาฝก ทานมีรายไดเทาไร

 1 กรณีรายวัน วันละ…………………บาท    2 กรณีรายเดือน เดือนละ……………….บาท

 3 กรณีเหมาจาย เดือนละ……………บาท     4 ฤดูกาลเก็บเกี่ยวครั้ง…………………..บาท

 5 อื่น ๆ…………………………………บาท

แบบ ผ. 2/1
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9.   เหตุผลที่ทานเขารับการฝก จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

 1 เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานทํา  2 ใชเวลาวางเพิ่มความรูใหกับตนเอง

 3 เพิ่มความรูในการทํางานใหมากขึ้น  4 เพิ่มเงินเดือน / รายได

 5 เพื่อประกอบอาชีพสวนตัว  6 เพื่อประโยชนกับตนเองและครอบครัว

 7 เพื่อสมัครงานในประเทศ  8 เพื่อสมัครไปทํางานตางประเทศ

 9 นายจางสงเขารับการฝก  10 อื่น ๆ ………………………………

10.   ทานทราบขาวสารการฝกจากแหลงใด

 1 วิทยุ  2 โทรทัศน  3 สื่อสิ่งพิมพ / ปายประกาศ

 4 อินเตอรเน็ต  5 สถานศึกษา  6 กํานัน ผูใหญบาน. / อบต.

 7 สถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน  8 หนวยงานอื่นสังกัดกระทรวงแรงงาน

 9 กลุมอาชีพ กลุมสตรี กลุมสหกรณ กลุมออมทรัพย  10 นายจาง

 11 บิดา/มารดา/ญาติพี่นอง  12 เพื่อน

 13 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………………………………………………………..

สวนที่ 2   ขอมูลหลังผานการฝก

11.   ภายหลังผานการฝก มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการทํางานอยางไร

 1 ไมมีงานทํา (ขามไปขอ 17)

 2 อยูระหวางการหางานทํา (ขามไปขอ 18)

 3 ไดงานแลว อยูระหวางรอเรียกตัวเขาทํางาน

 4 มีงานทําแลว ระบุ…………………………………………………………………………..

 5 ประกอบอาชีพสวนตัว ระบ…ุ………………………………………………………………

 6 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………………………………………………………….

12.   สถานภาพหลังสําเร็จการฝก

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 ทหารเกณฑ

 9 อื่น ๆ ………………………..

13.   ประเภทของงานที่ทานทํา หลังจบการฝก

 1 โรงงานอุตสาหกรรม  2 ธุรกิจทองเที่ยว/โรงแรม/ รานอาหาร//มัคคุเทศก

 3 คาขาย  4 นวดแผนไทย/สปา

 5 งานราชการ/รัฐวิสาหกิจ  6 ภาคบริการอื่นๆ 

 7 รับจางทั่วไป  8 อื่น ๆ โปรดระบุ …………………………………
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14.   หลังจบการฝกทานมีการเปลี่ยนแปลงสภาพการทํางานหรือไม

 1 ไมมีการเปลี่ยนแปลงประเภทของงานที่ทํา

 2 ทํางานประเภทใหม ตรงกับสาขาที่ฝก/เปลี่ยนงานทําสอดคลองกับที่ฝก

 3 ทํางานประเภทใหม ที่นําเอาผลการฝกไปปรับใชงานมากขึ้น

 4 ทํางานประเภทใหม แตไมตรงกับสาขาที่ฝก

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

15.   หลังจบการฝก ทานมีรายไดเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด

 1. มีรายไดเทาเดิม (ขามไปขอ 16)

 2. มีรายไดเพิ่มขึ้น (เลือกตอบขอ 2.1,2.2,2.3 หรือ 2.4 แลวขามไปขอ 18)

 2.1 กรณีรายวัน จากวันละ…………………..........บาท   เปนวันละ………………………….บาท

 2.2 กรณีรายเดือน จากเดือนละ…………………..บาท   เปนเดือนละ……………………….บาท

 2.3 กรณีจางเหมา จาก……………………...บาท/เดือน   เปน………………………….บาท/เดือน

 2.4 อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………

16.   (กรณีมีรายไดเทาเดิม) สาเหตุที่รายไดของทานไมเปลี่ยนแปลงหลังจบการฝก เนื่องจาก

 1 ไมไดแจงใหสถานประกอบการทราบ

 2 สถานประกอบการไมไดนําผลการฝกจากกรมพัฒนาฝมือแรงงานไปใชประกอบในการพิจารณา

 3 สถานประกอบการไมเห็นความสําคัญ

 4 ยังไมเห็นความแตกตางของทักษะฝมือ ระหวางกอนฝกและหลังฝก

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………

17.   กรณี ไมมีงานทํา สาเหตุของการไมมีงานทํา เนื่องจาก

 1 ชวยงานในครอบครัว  2 ยังไมประสงคที่จะทํางาน

 3 สภาพที่ทํางาน ไมสะดวกตอการทํางาน  4 อยูระหวางหางาน

 5 มีภาระทางบานที่ตองดูแล  6 คาตอบแทนไมเหมาะสม

 7 ไมสะดวกในการเดินทางและที่อยูอาศัย  8 ขาดเงินทุน

 9 รอศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  10 อื่นๆ (ระบุ) ………………………

18. ผลสัมฤทธิ์จากการพัฒนาฝมือและศักยภาพแรงงานใหม (เรียงลําดับจากมากที่สุด = 5 ไปถึง นอยที่สุด =1)

ประโยชนในการใชงาน
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

1. ทําใหมีงานทํา

2. มีรายไดเพิ่มขึ้นจากการทํางาน/งานเสริม

3. เพิ่มทักษะความรูในการทํางานมากขึ้น

4. เรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมไดมากขึ้น

5. ลดอุบัติเหตุในการทํางานลง

6. สามารถแขงขันกับเพื่อนรวมงานได
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ประโยชนในการใชงาน
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

7. สามารถแกปญหางานไดดีขึ้น

8. ลดคาใชจายในการซอมแซมอุปกรณ เครื่องใช 

ในบาน

     8.1 สามารถซอมแซมเอง

     8.2 รูวิธีการใชงานที่ถูกตอง

9. ชวยซอมแซมอุปกรณ เครื่องใชใหกับเพื่อน

บาน หรือสมบัติของชุมชน

10. ครอบครัวมีความเปนอยูดีขึ้น

11. อื่น ๆ………………………………………   

19.   ทานคิดวาความรูที่ไดจากการฝก ทําใหทานมีความรู ความชํานาญมากขึ้นกวากอนเขารับการฝกเพียงใด

 1 ไมมีความแตกตาง

  2 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถเขาใจระบบการทํางานไดดี

  3 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถทํางานไดโดยมีผูดูแล

  4 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถทํางานไดดวยตนเองได

  5 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถซอมงานไดโดยมีผูดูแล

  6 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถซอมงานไดดวนตนเอง

  7 มีทักษะความรูเพิ่มขึ้น สามารถออกไปประกอบอาชีพไดดวยตนเอง

20.   ทานคิดวาความรูที่ไดจากการฝก เพียงพอตอการนําไปใชงานของทานไดหรือไม

 1 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดเปนอยางดี

 2 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดในระดับหนึ่ง

 3 ยังไมเพียงพอที่จะใชในการทํางาน ตองมีการเรียนรูเพิ่มเติม (ระบุ)………………………….

 4 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

21.   ทานมีความประสงคจะเขารับการฝกในหลักสูตรอื่นๆ จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานหรือไม 

 1 เขารวม หลักสูตร............................................................

 2 ไมเขารวม เนื่องจาก……………………………………………

 3 อื่น ๆ ………………………………………………………….

22. ทานมีความประสงคใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานปรับปรุงการฝกอยางไร หรือไม

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

23.   ขอเสนอแนะอื่น ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………       
ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณผูผานการพัฒนาฝมือแรงงาน
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

   กิจกรรมยกระดับฝมือและศักยภาพแรงงาน
   กิจกรรมพัฒนาฝมือและศักยภาพกลุมเครือขายแรงงานนานาชาติ
 กิจกรรมพัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงาน

  กิจกรรมพัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพบุคลากรดานการบริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ
  กิจกรรมพัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพแรงงานกลุมทองเที่ยวและบริการ

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1.   เพศ  1 ชาย  2 หญิง

2.   อาย…ุ………….ป

3.   วุฒิการศึกษา

 1 ประถมศึกษา……………….  2 มัธยมตน  3 มัธยมปลาย

 4 ปวช.  5 ปวส.  6 ปริญญาตรี

 7 อื่น ๆ …………………………

4.  ทานเขารับการฝก ณ สถาบันฝมือแรงงานหรือศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด………………………………….

เมื่อเดือน…………………….หลักสูตร..............................................เปนเวลา………….…ชั่วโมง / วัน / เดือน

5.   สถานภาพกอนเขารับการฝก

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 วางงาน (ขามไปขอ 7.)

 9 ทหารเกณฑ  10 อื่น ๆ ………………………

6.   กลุมอาชีพหรือพื้นฐานงานที่ทานทําอยูกอนเขารับการฝก

 1 ชางกอสราง  2 อุตสาหกรรมศิลป

 3 ชางเครื่องกล  4 ชางไฟฟา

 5 ชางอุตสาหการ  6 อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

 7 เกษตรอุตสาหกรรม  8 ภาคบริการ

 9 อื่นๆ (ระบุ)……………………….....................

7.   กอนเขารับการฝก ทานมีรายไดหรือไม

 1 ไมมีรายได (ขามไปขอ 9)      2 มีรายไดแตไมแนนอน     3 มีรายไดแนนอนทุกเดือน

8.   กอนเขาฝก ทานมีรายไดเทาไร

 1 กรณีรายวัน วันละ…………………บาท    2 กรณีรายเดือน เดือนละ……………….บาท

 3 กรณีเหมาจาย เดือนละ……………บาท     4 ฤดูกาลเก็บเกี่ยวครั้ง…………………..บาท

 5 อื่น ๆ…………………………………บาท

แบบ ผ. 3/1-2
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9.   เหตุผลที่ทานเขารับการฝก จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

 1 เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานทํา  2 ใชเวลาวางเพิ่มความรูใหกับตนเอง

 3 เพิ่มความรูในการทํางานใหมากขึ้น  4 เพิ่มเงินเดือน / รายได

 5 เพื่อประกอบอาชีพสวนตัว  6 เพื่อประโยชนกับตนเองและครอบครัว

 7 เพื่อสมัครงานในประเทศ  8 เพื่อสมัครไปทํางานตางประเทศ

 9 นายจางสงเขารับการฝก  10 อื่น ๆ ………………………………

10.   ทานทราบขาวสารการฝกจากแหลงใด

 1 วิทยุ  2 โทรทัศน  3 สื่อสิ่งพิมพ / ปายประกาศ

 4 อินเตอรเน็ต  5 สถานศึกษา  6 กํานัน ผูใหญบาน. / อบต.

 7 สถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน  8 หนวยงานอื่นสังกัดกระทรวงแรงงาน

 9 กลุมอาชีพ กลุมสตรี กลุมสหกรณ กลุมออมทรัพย  10 นายจาง

 11 บิดา/มารดา/ญาติพี่นอง  12 เพื่อน

 13 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………………………………………………………..

สวนที่ 2   ขอมูลหลังผานการฝก

11.   สถานภาพหลังสําเร็จการฝก

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 วางงาน

 9 ทหารเกณฑ  10 อื่น ๆ ………………………..

12.   ประเภทของงานที่ทานทํา หลังจบการฝก

 1 โรงงานอุตสาหกรรม  2 ธุรกิจทองเที่ยว/โรงแรม/ รานอาหาร//มัคคุเทศก

 3 คาขาย  4 นวดแผนไทย/สปา

 5 งานราชการ/รัฐวิสาหกิจ  6 ภาคบริการอื่นๆ 

 7 รับจางทั่วไป  8 ไมไดทํางาน

 9 อื่น ๆ โปรดระบุ …………………………………

13.   ภายหลังจบการฝก มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตําแหนงหนาที่การงานอยางไร

 1 ไมมีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน

 2 ไดเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น

 3 อยูระหวางทดลองงานในตําแหนงที่สูงขึ้น

 4 นําไปประกอบอาชีพเสริม

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

14.   ภายหลังจบการฝก มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรายไดอยางไร

 1 ไมมีการปรับเงินเพิ่ม  2 ไดปรับเงินเพิ่มขึ้น

 3 มีรายไดเสริมจากการทํางานพิเศษ  4 อื่น ๆ (ระบุ)…………………………………..
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15.   หลังจบการฝก ทานมีรายไดเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด

 1 มีรายไดเทาเดิม (ขามไปขอ 16)

 2 มีรายไดเพิ่มขึ้น (เลือกตอบขอ 2.1,2.2,2.3 หรือ 2.4 แลวขามไปขอ 17)

 2.1 กรณีรายวัน จากวันละ…………………..........บาท   เปนวันละ………………………….บาท

 2.2 กรณีรายเดือน จากเดือนละ…………………..บาท   เปนเดือนละ……………………….บาท

 2.3 กรณีจางเหมา จาก……………………...บาท/เดือน   เปน………………………….บาท/เดือน

 2.4 อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………

16.   (กรณีมีรายไดเทาเดิม) สาเหตุที่ทานสําเร็จการฝกแลวมีรายไดไมเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก

 1 ไมไดแจงใหสถานประกอบการทราบ

 2 สถานประกอบการไมไดนําผลการฝกจากกรมพัฒนาฝมือแรงงานไปใชประกอบในการพิจารณา

 3 สถานประกอบการไมเห็นความสําคัญ

 4 ยังไมเห็นความแตกตางระหวางกอนฝกและหลังฝก

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

17.   ความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝก สามารถนําไปใชประโยชนในดานใดบาง (เรียงลําดับจากมากที่สุด = 5 ไปถึง 

นอยที่สุด = 1)

ประโยชนที่ไดรับ
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

  1. คุณภาพของผลงานดีขึ้น

  2. ความเสียหายของงานนอยลง

  3. สามารถทํางานไดรวดเร็วและปริมาณมากขึ้น

  4. นําไปปรับปรุงวิธีการทํางานใหดีขึ้น

  5. อุบัติเหตุในการทํางานลดลง

  6. มีความรูความสามารถในงานที่ทํามากขึ้น

  7. เรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมไดมากขึ้น

  8. สามารถแขงขันกับเพื่อนรวมงานได

  9. สามารถแกปญหาในการทํางานไดดีขึ้น

10. ลดคาใชจายในการซอมแซม

11. สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน

12. อื่น ๆ ………………………………………...

18.   ผลสัมฤทธิ์ภายหลังที่ทานไดเขารับการฝกหลักสูตรยกระดับฝมือแรงงาน 

 1 ไดรับความรูเพิ่มขึ้น

 2 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น และนําความรูไปใชในการทํางานใหมีคุณภาพดีขึ้น

 3 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการทํางานใหมีคุณภาพดีขึ้น และไดรับการไววางใจจากนายจาง 

(หัวหนางาน เจาของสถานประกอบการ ผูใชบริการ) มากขึ้น
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 4 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการทํางานใหมีคุณภาพดีขึ้น ไดรับการไววางใจจากนายจาง 

(หัวหนางาน เจาของสถานประกอบการ ผูใชบริการ) มากขึ้น และไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น

 5 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการทํางานใหมีคุณภาพดีขึ้น ไดรับการไววางใจจากนายจาง 

(หัวหนางาน เจาของสถานประกอบการ ผูใชบริการ) มากขึ้น ไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น และครอบครัวมีความเปนอยูดีขึ้น/

สามารถหารายไดเสริมเพิ่มขึ้น

19.  ทานคิดวาหลังการฝก ทานสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกไปสรางความพึงพอใจในการทํางานใหกับนายจาง

เพิ่มขึ้นในระดับใด

 5 มากที่สุด  4 มาก  3 ปานกลาง

 2 นอย  1 นอยที่สุด 

20.   ทานคิดวาความรูที่ทานไดรับการฝก เพียงพอตอการนําไปใชงานของทานไดหรือไม

 1 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดเปนอยางดี

 2 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดในระดับหนึ่ง

 3 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

21.   ทานมีความประสงคจะเขารับการฝกในหลักสูตรอื่นๆ จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานหรือไม 

 1 เขารวม หลักสูตร............................................................

 2 ไมเขารวม เนื่องจาก……………………………………………

 3 อื่น ๆ ………………………………………………………….

22. ทานมีความประสงคใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานปรับปรุงการฝกอยางไร หรือไม

……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

23.   ขอเสนอแนะอื่น ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………
ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

  กิจกรรมพัฒนา/ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1.   เพศ  1 ชาย  2 หญิง

2.   อาย…ุ………….ป

3.   วุฒิการศึกษา

 1 ประถมศึกษา……………….  2 มัธยมตน  3 มัธยมปลาย

 4 ปวช.  5 ปวส.  6 ปริญญาตรี

 7 อื่น ๆ ……………………………………………………………

4.  ทานเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ณ สถาบันฝมือแรงงานหรือศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

จังหวัด………………………………….เมื่อเดือน…………………….สาขา..............................................ระดับ..............

5.   สถานภาพกอนเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

 1 รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  2 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3 ทํางานบาน/แมบาน  4 เจาของกิจการ

 5 ชวยธุรกิจในครอบครัว  6 เกษตรกร

 7 เรียนหนังสือ/นักศึกษา  8 วางงาน

 9 ทหารเกณฑ  10 อื่น ๆ ………………………

6.   กลุมอาชีพหรืออุตสาหกรรมที่ทานทํากอนเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

 1 ชางกอสราง  2 อุตสาหกรรมศิลป

 3 ชางเครื่องกล  4 ชางไฟฟา

 5 ชางอุตสาหการ  6 อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

 7 เกษตรอุตสาหกรรม  8 ภาคบริการ

 9 อื่นๆ (ระบุ)……………………….....................

7.   กอนเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ทานมีรายไดหรือไม

 1 ไมมีรายได (ขามไปขอ 9)      2  มีรายไดแตไมแนนอน     3 มีรายไดแนนอนทุกเดือน

8.   กอนเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ทานมีรายไดเทาไร

 1  กรณีรายวัน วันละ…………………..บาท   2 กรณีรายเดือน เดือนละ……………….บาท

 3 กรณีเหมาจาย เดือนละ…………….บาท   4 ฤดูกาลเก็บเกี่ยวครั้ง…………………..บาท

 5 อื่น ๆ…………………………………..บาท

แบบ ผ. 3/3
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9.   เหตุผลที่ทานเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน จากสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

 1 เพื่อเพิ่มโอกาสในการมีงานทํา  2 ใชเวลาวางเพิ่มความรูใหกับตนเอง

 3 เพิ่มความรูในการทํางานใหมากขึ้น  4 เพิ่มเงินเดือน / รายได

 5 เพื่อประกอบอาชีพสวนตัว  6 เพื่อประโยชนกับตนเองและครอบครัว

 7 เพื่อสมัครงานในประเทศ  8 เพื่อสมัครไปทํางานตางประเทศ

 9 นายจางสงเขารับการทดสอบ  10 อื่น ๆ ………………………………

10.   ทานทราบขาวสารการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานจากแหลงใด

 1 วิทยุ  2 โทรทัศน  3 สื่อสิ่งพิมพ / ปายประกาศ

 4 อินเตอรเน็ต  5 สถานศึกษา  6 กํานัน ผูใหญบาน. / อบต.

 7 สถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน  8 หนวยงานอื่นสังกัดกระทรวงแรงงาน

 9 กลุมอาชีพ กลุมสตรี กลุมสหกรณ กลุมออมทรัพย  10 นายจาง

 11 บิดา/มารดา/ญาติพี่นอง  12 เพื่อน

 13 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………………………………………………………..

สวนที่ 2   ขอมูลหลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

11.   ภายหลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแลว มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการทํางานอยางไร

 1 ไมมีงานทํา (ขามไปขอ 18)  2 อยูระหวางการหางานทํา (ขามไปขอ 18)

 3 ไดงานแลว อยูระหวางรอเรียกตัวเขาทํางาน  4 มีงานทําแลว ระบุ……………………………

 5 ประกอบอาชีพสวนตัว ระบ…ุ…………………  6 อื่น ๆ (ระบุ)………………………………….

12.   ประเภทของงานที่ทานทํา หลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

 1 โรงงานอุตสาหกรรม  2 ธุรกิจทองเที่ยว/โรงแรม/ รานอาหาร//มัคคุเทศก

 3 คาขาย  4 นวดแผนไทย

 5 งานราชการ/รัฐวิสาหกิจ  6 ภาคบริการอื่นๆ 

 7 อื่น ๆ โปรดระบุ …………………………………

13.   ภายหลังจากผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตําแหนงหนาที่การงานอยางไร

 1 ไมมีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน

 2 ไดเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น

 3อยูระหวางทดลองงานในตําแหนงที่สูงขึ้น

 4 นําไปประกอบอาชีพเสริม

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

14.   ภายหลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรายไดอยางไร

 1 ไมมีการปรับเงินเพิ่ม  2 ไดปรับเงินเพิ่มขึ้น

 3 มีรายไดเสริมจากการทํางานพิเศษ  4 อื่น ๆ (ระบุ)…………………………………..
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15.   หลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ทานมีรายไดเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด

 1. มีรายไดเทาเดิม (ขามไปขอ 16)

 2. มีรายไดเพิ่มขึ้น (เลือกตอบขอ 2.1,2.2,2.3 หรือ 2.4 แลวขามไปขอ 18)

 2.1 กรณีรายวัน จากวันละ…………………..........บาท   เปนวันละ………………………….บาท

 2.2 กรณีรายเดือน จากเดือนละ…………………..บาท   เปนเดือนละ……………………….บาท

 2.3 กรณีจางเหมา จาก……………………...บาท/เดือน   เปน………………………….บาท/เดือน

 2.4 อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………

16.   (กรณีมีรายไดเทาเดิม) สาเหตุที่รายไดของทานไมเปลี่ยนแปลงหลังผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน เนื่องจาก

 1 ไมไดแจงใหสถานประกอบการทราบ

 2 สถานประกอบการไมมีนโยบายนําผลการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน

ไปใชประกอบในการพิจารณา

 3 สถานประกอบการไมเห็นความสําคัญ

 4 สถานประกอบการเห็นวาไมมีความแตกตางของทักษะฝมือ ระหวางพนักงานผูผานการทดสอบและผูไม

ผานการทดสอบ

 5 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………

17.   กรณี ไมมีงานทํา สาเหตุของการไมมีงานทํา เนื่องจาก

 1 ชวยงานในครอบครัว  2 ยังไมประสงคที่จะทํางาน

 3 สภาพที่ทํางาน ไมสะดวกตอการทํางาน  4 อยูระหวางหางาน

 5 มีภาระทางบานที่ตองดูแล  6 คาตอบแทนไมเหมาะสม

 7 ไมสะดวกในการเดินทางและที่อยูอาศัย  8 ขาดเงินทุน

 9 รอศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  10 อื่นๆ (ระบุ) ………………………

18.   การใชประโยชนจากการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน (เรียงลําดับจากมากที่สุด = 5 ไปถึง นอยที่สุด = 1)

ประโยชนที่ไดรับ
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

  1. ทําใหมีโอกาสไดงานทํามากขึ้น

  2. มีรายไดเพิ่มขึ้น

  3. มีลูกคาหรือผูมาใชบริการมากขึ้น

  4. ลดอุบัติเหตุในการทํางาน

  5. สามารถแขงขันกับเพื่อนรวมงานได

  6. ไดรับความไววางใจจากนายจางมากขึ้น

  7. ไดรับความเชื่อถือจากลูกคาหรือผูรับบริการ

มากขึ้น

  8. มีความมั่นใจในการทํางานมากขึ้น

  9. อื่น ๆ ………………………………………...
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19.   ผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

 1 ไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น

 2 ไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น และนําประสบการณที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น

 3 ไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น นําประสบการณที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น และไดรับ

การไววางใจจากนายจางมากขึ้น

 4 ไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น นําประสบการณที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น  ไดรับการ

ไววางใจจากนายจางมากขึ้น และไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น

 5 ไดรับประสบการณเพิ่มขึ้น นําประสบการณที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น  ไดรับการ

ไววางใจจากนายจางมากขึ้น ไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น และครอบครัวมีความเปนอยูดีขึ้น

20.   ทานคิดวาหลังการฝก ทานสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกไปสรางความพึงพอใจในการทํางานใหกับ

นายจางเพิ่มขึ้นในระดับใด

 5 มากที่สุด  4 มาก  3 ปานกลาง

 2 นอย  1 นอยที่สุด 

21.   ทานมีความประสงคจะเขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานในระดับที่สูงขึ้นหรือในสาขาอื่นๆ จากสถาบันฯ/

ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานเพิ่มเติมหรือไม 

 1 เขารับการทดสอบ สาขา................................................................ระดับ....................................

 2 ไมเขาทดสอบ  เนื่องจาก…………………………………………………………………………..

 3 อื่น ๆ ………………………………………………………………………………………………..

22. ทานมีความประสงคใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานปรับปรุงการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานอยางไร หรือไม

……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………….

23.   ขอเสนอแนะอื่น ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณผูผานการฝกอบรมซึ่งจัดโดยสถานประกอบกิจการ
ตาม พ.ร.บ. สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545

โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

 กิจกรรมการสงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ
---------------

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1.   เพศ  1 ชาย  2 หญิง

2.   อาย…ุ………….ป

3.   วุฒิการศึกษา

 1 ประถมศึกษา……………….  2 มัธยมตน  3 มัธยมปลาย

 4 ปวช.  5 ปวส.  6 ปริญญาตรี

 7 อื่น ๆ ……………………………………………………………

4.  ปจจุบันทานทํางานในตําแหนง..............................................................................................................................

5.  ในป 2551 ทานเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรซึ่งจัดโดยสถานประกอบกิจการ จํานวน ........... หลักสูตร ไดแก

หลักสูตร...................................................................................................................................................................

6.   รายไดที่ทานไดรับกอนเขารับการสงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ ทานมีรายไดเทาไร

 1 กรณีรายวัน วันละ………….บาท    2 กรณีรายเดือน เดือนละ……………….บาท

 3 กรณีเหมาจาย เดือนละ…………….บาท   4 อื่น ๆ ระบุ …………………………………บาท

สวนที่ 2   ขอมูลหลังการผานการสงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการในปงบประมาณ 2551

7. โปรดประเมินระดับความพึงพอใจของทาน จากการเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรที่จัดโดยสถานประกอบกิจการ (ตาม 

พ.ร.บ. สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545) ในประเด็นตอไปนี้ (เรียงลําดับจากดีมาก = 5 ไปถึง นอยมาก = 1)

ทักษะ ความสามารถของผูที่ผานการฝกยกระดับ
ฝมือแรงงาน

ระดับความพึงพอใจที่ไดรับ
ดีมาก

5

ดี

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยมาก

1

1.หลักสูตรการฝกที่สถานประกอบกิจการจัดใหตรงตามความ

ตองการ

2.ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานในสาขาที่ฝก

3.ความชํานาญในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น

4.ความสามารถในการทํางานไดโดยไมตองสอนเพิ่มเติม

5.สามารถดูแลและรับผิดชอบงานที่มอบหมาย

6.ความมีระเบียบและวินัยในการทํางาน

แบบ ผ. 3/5
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ทักษะ ความสามารถของผูที่ผานการฝกยกระดับ
ฝมือแรงงาน

ระดับความพึงพอใจที่ไดรับ
ดีมาก

5

ดี

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยมาก

1

7.ความมีพื้นฐานและความพรอมที่จะรับการพัฒนาตอไป

8.ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นในการทํางาน

9.ความสามารถในการใชเครื่องมือไดถูกตองตามหลักการ

10.ความสามารถในการดูแลและรักษาเครื่องมือเครื่องใช

11.การมีทัศนคติที่ดีตองานที่ทํา

12.ความมีมนุษยสัมพันธรวมกับผูปฏิบัติงาน

13.อื่น ๆ ระบ…ุ……………………………………………

8.  การเปลี่ยนแปลงงานที่ทานทําหลังผานการฝก

 1 ไมมีการเปลี่ยนแปลงประเภทของงานที่ทํา

 2 ทํางานเดิม และนําเอาผลการฝกไปปรับใชในการทํางานมากขึ้น

 3 ทํางานประเภทใหม ตรงกับสาขาที่ฝก/เปลี่ยนงานทําสอดคลองกับที่ฝก

 4 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

9.   ภายหลังการฝก มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตําแหนงหนาที่การงานอยางไร

 1 ไมมีการเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน  2 ขึ้นอยูระหวางทดลองงานในตําแหนงที่สูงขึ้น

 3 ไดเลื่อนตําแหนงใหสูง  4 อื่นๆ (ระบุ) …………………………………..

10.   ภายหลังผานการฝก มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรายไดอยางไร

 1 ไมมีการปรับเงินเพิ่ม  2 ไดปรับเงินเพิ่มขึ้น

 3 อื่น ๆ (ระบุ)…………………………………..

11.   หลังสําเร็จการสงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ ทานมีรายไดเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด

 1 มีรายไดเทาเดิม (ขามไปขอ 12)  2 มีรายไดเพิ่มขึ้น……………….…..บาท/เดือน

         รายไดที่ทานไดรับเพิ่มขึ้น เพิ่มขึ้นอยางไร

 1 กรณีรายวัน จากวันละ…………………..บาท   เปนวันละ…………………………..บาท

 2 กรณีรายเดือน จากเดือนละ……………..บาท   เปนเดือนละ……………………….บาท

 3 กรณีจางเหมา จาก………………...บาท/เดือน   เปน………………………......บาท/เดือน

 4 อื่นๆ (ระบุ) …………………………………

12.   การใชประโยชนจากความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรม

ประโยชนในการใชงาน
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

  1. คุณภาพของงานที่ผลิตดีขึ้นในเวลาเทาเดิม

  2. ความเสียหายของงานนอยลง

  3. ผลิตงานไดรวดเร็วและมากขึ้น

  4. ปรับปรุงวิธีการทํางานใหดีขึ้น

  5. ลดอบุัติเหตุในการทํางานลง
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ประโยชนในการใชงาน
มากที่สุด

5

มาก

4

ปานกลาง

3

นอย

2

นอยที่สุด

1

  6. มีความรูความสามารถในงานที่ทํามากขึ้น

  7. เรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมไดมากขึ้น

  8. สามารถแขงขันกับเพื่อนรวมงานได

  9. สามารถในการแกปญหางานไดดีขึ้น

10. อื่น ๆ ………………………………………...

13.   ผลสัมฤทธิ์ภายหลังทานไดเขารับการฝก

 1 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น

 2 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น และนําความรูไปใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น

 3 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น และไดรับการไววางใจจากนายจาง

มากขึ้น

 4 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น ไดรับการไววางใจจากนายจาง

มากขึ้น และไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น

 5 มีความรูเพิ่มสูงขึ้น นําความรูไปใชในการพัฒนางานใหมีคุณภาพดีขึ้น ไดรับการไววางใจจากนายจาง

มากขึ้น ไดรับคาจางเพิ่มสูงขึ้น และครอบครัวมีความเปนอยูดีขึ้น/สามารถหารายไดเสริมเพิ่มขึ้น

14.   หลังการฝก ทานสามารถนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปสรางความพึงพอใจในการทํางานใหกับนายจาง

เพิ่มขึ้นในระดับใด

 5 มากที่สุด  4 มาก  3 ปานกลาง     2 นอย  1 นอยที่สุด 

15.   ทานคิดวาความรูที่ไดจากการฝกอบรม เพียงพอตอการนําไปใชงานของทานหรือไม

 1 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดเปนอยางดี

 2 เพียงพอ สามารถนําไปประกอบการทํางานไดในระดับหนึ่ง

 3 อื่นๆ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………….

16.  ในกรณีที่สถานประกอบกิจการจะจัดการฝกอบรมใหกับพนักงานในครั้งตอไป ทานมีความประสงคจะใหสถาน

ประกอบการจัดฝกอบรมในหลักสูตรใด....................................................................................................................

17.  ขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่ตองการ ………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณผูบริหาร/เจาหนาที่สถาบัน/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

ชื่อผูใหขอมูล…………..………………………………………..ตําแหนง……….…………………………………

สถาบัน/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จังหวัด.…………………...........................................................

ที่อยูปจจุบัน เลขที…่.…หมูที…่..…ตรอก/ซอย…………..…………………..ถนน………….…………………….

ตําบล……………………...……….อําเภอ………………………………จังหวัด…………………………………

รหัสไปรษณีย…………………...โทรศัพท…………….…………………….โทรสาร……………………………..

สวนที่ 1 ขอมูลแผนงาน/ปจจัยเขาในปงบประมาณ 2551

ผ ล ผ ลิ ต แ ล ะ

กิจกรรม

งบประมาณที่

ขอตั้ง (บาท)

งบประมาณที่

ไ ด รั บ อ นุ มั ติ 

(บาท)

จํานวนผูเขารับ

ก า ร ฝ ก

เปาหมาย (คน)

ช ว ง เ ว ล า ที่ ไ ด รั บ

งบประมาณ (ทันเวลา/

ลาชา)

ความเพียงพอของ

งบประมาณ (พอ/

ไมพอ)

คาใชจายตอ

หัว (บาท) 

สวนที่ 2 ขอมูลผลการดําเนินงานเบื้องตน

รายละเอียดของผลผลิต และผลการดําเนินงานจําแนกตามกลุมอาชีพในปงบประมาณ 2551

2.1    แรงงานมีฝมือเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ

กลุมอาชีพ/หลักสูตรที่ฝก ผูสําเร็จการฝก มีงานทํา ไมมีงานทํา

   1.  ชางกอสราง           หลักสูตร .........................

   2.  อุตสาหกรรมศิลป หลักสูตร .........................

   3.  ชางเครื่องกล         หลักสูตร .........................

   4.  ชางไฟฟา               หลักสูตร .........................

   5.  ชางอุตสาหการ    หลักสูตร .........................

   6.  อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร  หลักสูตร ....................

   7.  เกษตรอุตสาหกรรม  หลักสูตร .........................

   8.  ภาคบริการ          หลักสูตร .........................

   9.  อื่น ๆ (ระบ)ุ ..........................................................
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2.2    แรงงานใหมมีฝมือและศักยภาพควบคูนิสัยอุตสาหกรรม

กลุมอาชีพ ผูสําเร็จการฝก มีงานทํา ไมมีงานทํา

   1.  ชางกอสราง           หลักสูตร .........................

   2.  อุตสาหกรรมศิลป หลักสูตร .........................

   3.  ชางเครื่องกล         หลักสูตร .........................

   4.  ชางไฟฟา               หลักสูตร .........................

   5.  ชางอุตสาหการ    หลักสูตร .........................

   6.  อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร  หลักสูตร ....................

   7.  เกษตรอุตสาหกรรม  หลักสูตร .........................

   8.  ภาคบริการ          หลักสูตร .........................

   9.  อื่น ๆ (ระบ)ุ ..........................................................

2.3    แรงงานมีฝมือและศักยภาพรองรับการแขงขันภาคอุตสาหกรรม

กลุมอาชีพ ผูสําเร็จการฝก มีงานทํา ไมมีงานทํา

   1.  ชางกอสราง           หลักสูตร .........................

   2.  อุตสาหกรรมศิลป หลักสูตร .........................

   3.  ชางเครื่องกล         หลักสูตร .........................

   4.  ชางไฟฟา               หลักสูตร .........................

   5.  ชางอุตสาหการ    หลักสูตร .........................

   6.  อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร  หลักสูตร ....................

   7.  เกษตรอุตสาหกรรม  หลักสูตร .........................

   8.  ภาคบริการ          หลักสูตร .........................

   9.  อื่น ๆ (ระบ)ุ ..........................................................

2.4   แรงงานมีฝมือและศักยภาพรองรับการแขงขันดานการบริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ

กลุมอาชีพ ผูสําเร็จการฝก มีงานทํา ไมมีงานทํา

   1.  ชางกอสราง           หลักสูตร .........................

   2.  อุตสาหกรรมศิลป หลักสูตร .........................

   3.  ชางเครื่องกล         หลักสูตร .........................

   4.  ชางไฟฟา               หลักสูตร .........................

   5.  ชางอุตสาหการ    หลักสูตร .........................

   6.  อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร  หลักสูตร ....................

   7.  เกษตรอุตสาหกรรม  หลักสูตร .........................

   8.  ภาคบริการ          หลักสูตร .........................

   9.  อื่น ๆ (ระบ)ุ ..........................................................
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2.5   แรงงานมีฝมือและศักยภาพรองรับการแขงขันภาคบริการ

กลุมอาชีพ ผูสําเร็จการฝก มีงานทํา ไมมีงานทํา

   1.  ชางกอสราง           หลักสูตร .........................

   2.  อุตสาหกรรมศิลป หลักสูตร .........................

   3.  ชางเครื่องกล         หลักสูตร .........................

   4.  ชางไฟฟา               หลักสูตร .........................

   5.  ชางอุตสาหการ    หลักสูตร .........................

   6.  อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอร  หลักสูตร ....................

   7.  เกษตรอุตสาหกรรม  หลักสูตร .........................

   8.  ภาคบริการ          หลักสูตร .........................

   9.  อื่น ๆ (ระบ)ุ ..........................................................

สวนที่ 3 การสนองตอยุทธศาสตร ปญหาและอุปสรรค

3.1   สถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ไดรับมอบเปาหมายและมีผลการดําเนินงานในแตละกิจกรรม 

ดังนี้

กิจกรรม เปาหมาย ผลงานปงบประมาณ 2551

จํานวน งบประมาณ จํานวน งบประมาณ

1.  พัฒนาฝมือเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ

2.  พัฒนา/สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ

3.  พัฒนาฝมือและศักยภาพแรงงานใหม

4.  ยกระดับฝมือและศักยภาพแรงงาน

5. พัฒนาฝมือและศักยภาพกลุมเครือขายแรงงานนานาชาติ

6. พัฒนา/ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

7. พัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงาน

8. สงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ

9. พัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพบุคลากรดานการ

บริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ

10. พัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพแรงงานกลุม

ทองเที่ยวและบริการ
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      3.2 ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการสนองตอยุทธศาสตรหรือเปาหมาย นโยบายในปงบประมาณ 2551

หลักสูตร/กิจกรรม สภาพปญหา

1.  พัฒนาฝมือเพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ

2.  พัฒนา/สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ

3.  พัฒนาฝมือและศักยภาพแรงงานใหม

4.  ยกระดับฝมือและศักยภาพแรงงาน

5. พัฒนาฝมือและศักยภาพกลุมเครือขายแรงงานนานาชาติ

6. พัฒนา/ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

7. พัฒนาบุคลากรเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงาน

8. สงเสริม/พัฒนาฝมือแรงงานในสถานประกอบกิจการ

9. พัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพบุคลากรดานการ

บริหารจัดการขนสงสินคาและบริการ

10. พัฒนายกระดับฝมือและศักยภาพแรงงานกลุม

ทองเที่ยวและบริการ

4.   ขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีตองการ

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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แบบสัมภาษณสถานประกอบกิจการ 
โครงการติดตามประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงาน ปงบประมาณ 2551

 การฝกเตรียมเขาทํางาน (ผลผลิตที่ 2)
 การฝกยกระดับฝมือแรงงาน (ผลผลิตที่ 3 กิจกรรมที่ 1,2,4 ผลผลิตที่ 4 ผลผลิตที่ 5)
 การพัฒนา/ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน (ผลผลิตที่ 3 กิจกรรมที่ 3)

โปรดใสเครื่องหมายลงในชอง  หรือเติมขอความในชองวาง ที่ตรงกับขอมูลของทานมากที่สุด

ชื่อผูใหขอมูล…………..………………………………………..ตําแหนง……….…………………………………

ชื่อสถานประกอบกิจการ……………………………..………………………………………...…………………...

ที่อยูปจจุบัน เลขที…่.…หมูที…่..…ตรอก/ซอย…………..…………………..ถนน………….…………………….

ตําบล……………………...……….อําเภอ………………………………จังหวัด…………………………………

รหัสไปรษณีย…………………...โทรศัพท…………….…………………….โทรสาร……………………………..

สวนที่ 1  ขอมูลเบื้องตน

1. ประเภทกิจการ (โปรดระบุ)………………………………………………………

2.จํานวนพนักงาน……………………..………คน 

มีผูสําเร็จการฝกเตรียมเขาทํางานในปงบประมาณ 2551.......................................................... .คน

มีผูสําเร็จการฝกยกระดับฝมือแรงงานในปงบประมาณ 2551 .................................................... คน

มีผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมอืแรงงานในปงบประมาณ 2551 .............................................. คน

3. ทานกําหนดอัตราเงินเดือนสําหรับพนักงานผูที่ผานการฝกกับผูที่ไมผานการฝก หรือผูที่ผานการทดสอบกับผูที่

ไมผานการทดสอบมีรายไดแตกตางกันหรือไม

 1 ไมแตกตางกัน  2 แตกตางกัน ไดแก

 1 ไดเงินเดือนเพิ่มประมาณ……………….บาท/เดือน

 2 ไดเงินพิเศษเพิ่มประมาณ……………….บาท

 3 อื่น  ๆ ระบุ………………………………………………

สวนที่ 2 ความคิดเห็นของสถานประกอบกิจการตอพนักงานที่ผานการฝกหรือผานการทดสอบมาตรฐานฝมือ

แรงงานจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน

4. ระดับทักษะและความสามารถ (โปรดประเมินระดับที่ไดรับจาก 5 = ดีมาก ลงไปถึงระดับ 1 = ปรับปรุง)

ทักษะ ความสามารถ
ระดับ

ดีมาก

5

ดี

4

ปานกลาง

3

พอใช

2

ตองปรับปรุง

1

1.ความรูความสามารถทั่วไป

2.ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานในสาขาที่เคยผานการ

ฝก/ทดสอบ

3.ความชํานาญในการปฏิบัติงาน

4.ผลงานที่ทําเมื่อเทียบกับผูที่ไมผานการฝก/ทดสอบ
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ทักษะ ความสามารถ
ระดับ

ดีมาก

5

ดี

4

ปานกลาง

3

พอใช

2

ตองปรับปรุง

1

5.ความสามารถในการทํางานไดโดยไมตองสอนเพิ่มเติม

6.สามารถดูแลและรับผิดชอบงานที่มอบหมาย

7.ความมีระเบียบและวินัยในการทํางาน

8.ความมีพื้นฐานและความพรอมที่จะรับการพัฒนาตอไป

9.ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นในการทํางาน

10.ความสามารถในการใชเครื่องมือไดถูกตองตามหลักการ

11.ความสามารถในการดูแลและรักษาเครื่องมือเครื่องใช

12.ความอดทนในการทํางาน

13.ความกระตือรือรนในการทํางาน

14.ความซื่อสัตยสุจริต

15.ความมีมนุษยสัมพันธรวมกับผูปฏิบัติงาน

16.ความสามารถในการปรับตัวเขากับเพื่อนรวมงานไดดี

17.อื่น ๆ ระบ…ุ……………………………………………

5.โปรดประเมินศักยภาพของพนักงานผูผานการฝก/ผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานในการสรางประโยชน

ใหเกิดขึ้นกับสถานประกอบกิจการ และความพึงพอใจในภาพรวม (โปรดประเมินระดับที่ไดรับจาก 5 = ดีมาก ลง

ไปถึงระดับ 1 = นอยมาก)

ประโยชนที่เกิดขึ้นกับสถานประกอบการ
ระดับความพึงพอใจ

ดีมาก

5

ดี

4

พอใช

3

นอย

2

นอยมาก

1

1.ลดการสึกหรอของเครื่องจักรในการผลิต

2.สามารถลดตนทุนการผลิต

3. เพิ่มผลผลิตใหมากขึ้นในเวลาเทาเดิม

4. คุณภาพของงานดีขึ้นกวาเดิม

5. ลดปญหาการประสบอุบัติเหตุจากการทํางาน

6. ประหยัดเวลาในการผลิตและการปฏิบัติงานโดยไดผลงานเทาเดิม

7. ลดภาระการจายเงินชดเชยในการเกิดอุบัติเหตุ

8. ลดการสูญเสียวัตถุดิบในการผลิต

9. สถานประกอบกิจการไดรับความเชื่อถือมากขึ้น

10. มีลูกคา/ผูมาใชบริการมากขึ้น

11. ระดับคะแนนประโยชนที่สถานประกอบการของทาน ไดรับจาก

ผูปฏิบัติงานที่ผานการฝก/ผานการทดสอบในปงบประมาณ 2551 ใน

ดานทักษะและความชํานาญ ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวม
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6. สิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนที่ภาครัฐควรมอบใหแกสถานประกอบกิจการที่สงพนักงานเขารับการฝกยกระดับ

ฝมือแรงงานกับสถาบันฯ/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน

 1. มอบประกาศนียบัตรรับรองมาตรฐานการทํางานของสถานประกอบกิจการ

 2. ใหสิทธิพิเศษในการลดหยอนภาษีตามจํานวนพนักงานที่เขารับการฝกอบรม

 3. แจงขาวสารสาระสําคัญของการฝกอบรมใหสถานประกอบกิจการทราบ

 4. อื่น ๆ………………………………………………………………………..

7.ขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่ตองการ

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในครั้งนี้
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