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บทที่ 8 

การขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 
 

  การนําแผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาฝมือแรงงานพ.ศ.๒๕๖๐ –  ๒๕๖๔ ไปสูการปฏิบัตินับเปน
ข้ันตอนท่ีสําคัญมาก เพราะเปนกระบวนการท่ีจะผลักดันการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังหมดใหสามารถบรรลุ
ผลลัพธตามท่ีตั้งเปาหมายไว การดําเนินงานจะเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองผลักดันใหมี
การปรับเปลี่ยนแนวคิด คานิยม เปาหมาย รวมถึงวิธีการทํางาน ดังนั้น การนําแผนไปสูการปฏิบัติจะตองสราง
ความเขาใจ เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับเกิดการยอมรับและมีสวนรวม พรอมท่ีจะนําแนวทางแผนงาน โครงการ
นั้นไปดําเนินการไดอยางเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและวิธีการปฏิบัติงานของตน จึงจําเปนตองมีการระดม
กําลัง แสวงหาการสนับสนุน เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติและสรางความเปนปกแผนใหเกิดข้ึน เพ่ือใหผูเก่ียวของมี
ความรูสึกเปนเจาของและมีสวนรวม เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรและวิสัยทัศน จึงไดกําหนดแนวทางการ
นําแผนไปสูการปฏิบัติโดยสังเขป 

 ๑. การเตรียมหนวยงานใหเกิดความพรอม 
  ๑.๑ ผูบริหารตองเขาใจและผลักดันใหมีการดําเนินงานตามแผนอยางมีประสิทธิภาพและสมํ่าเสมอ  
  ๑.๒ สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับแนวคิดและสาระสําคัญของแผนและประเด็นยุทธศาสตรให
เจาหนาท่ีและบุคลากรท่ีเก่ียวของไดทราบ มีสวนรวมและใหการสนับสนุนอยางกวางขวางโดยจัดเวทีสราง
ความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย และประเด็นยุทธศาสตรใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังสวนกลางและ
สวนภูมิภาคทุกภาคสวนใหทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนท่ีจะสนับสนุนดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรกรมพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.๒๕๖๐ –  ๒๕๖๔ เพ่ือใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
 ๑.๓ สงเสริมใหหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงานจัดทําแผนปฏิบัติการท่ีสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรกรมพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.๒๕๖๐ –  ๒๕๖๔ และดําเนินการตามแผนมีการกํากับติดตาม รวมท้ัง
สามารถประเมินผลงานของหนวยงานตามแผนท่ีกําหนดไวพรอมท้ังใหมีการเชื่อมโยงผลงานตามยุทธศาสตรสู
การประเมินผล  
 ๑.๔ ผลักดันระบบแผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาฝมือแรงงานพ.ศ. 2560 –  2564  
      1.5 การพัฒนากลไกสนับสนุนใหเกิดความสําเร็จในการปฏิบัติ 

 ๒.การพัฒนากลไกสนับสนุนใหเกิดความสําเร็จในการปฏิบัต ิ
  ๒.๑ สนับสนุนการจัดทําแผนงาน โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหวาง
หนวยงานท้ังภายในและภาครัฐ ภาคเอกชน ผูประกอบการ ภาคประชาชนท่ีเก่ียวของกับภารกิจและประเด็น
ยุทธศาสตร 
   ๒.๒ สนับสนุนใหมีการจัดทําแผนปฏิบัติการในระดับตางๆ ใหมีความเชื่อมโยงสอดคลองกันและมี
การถายทอดแผนยุทธศาสตรไปสูสํานัก กอง กลุมงาน พ้ืนท่ี และระดับบุคคล รวมท้ังมีระบบจูงใจใหทุกคน
ประเมินการทํางานเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ โดยการแปลงเปาประสงค ตัวชี้วัด จากระดับองคกรสูระดับหนวยงาน 
ตลอดจนบุคลากรทุกคนในองคกร 
   ๒.๓กําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการใหชัดเจน มีการจัดลําดับ
ความสําคัญของโครงการ กิจกรรมทีมุงผลสัมฤทธิ์กับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ
การดําเนินงาน 
    ๒.๔ กําหนดวิธีประสานความรวมมือในการทํางานระหวางหนวยงานภายใน และแบงขอบเขตภาระ
งานโดยระบุผูรับผิดชอบของแตละหนวยงานใหชัดเจนเพ่ือปองกันความซํ้าซอน การกาวกายและการเก่ียงงาน
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ระหวางกัน และเชื่อมโยงระหวางงานของแตละหนวยงานเพ่ือใหเกิดการประสานงานท่ีดีและเกิดประสิทธิภาพ
ในการทํางานของทุกหนวยงาน โดยการจัดทําคําสั่งแตงตั้งผูรับผิดชอบในรูปคณะกรรมการ หรือคณะทํางานท่ีมี
องคประกอบจากผูบริหารภายในกรมพัฒนาฝมือแรงงาน รวมท้ังหนวยงานอ่ืนในสังกัดกระทรวงรวมอยูดวย 
หรือกรณีท่ีจะตองไดรับความรวมมือในการทํางานจากหนวยงานแรงงานระหวางประเทศ โดยดําเนินการ
ประสานความรวมมือการจัดทําบันทึกขอตกลงระหวางหนวยงาน (MOU) หนังสือราชการ การประชุมรวมกัน 
เพ่ือใหมีการดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมาย 
   ๒.๕ ถายทอดแผนยุทธศาสตรเปนแผนปฏิบัติการ โดยนํากลยุทธและแนวทางการดําเนินงานมา
แปลงเปนแผนงาน โครงการท่ีปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม มีการบูรณาการแผนงาน โครงการใหบรรลุเปาหมาย
เดียวกัน โดยในกระบวนการวางแผนไดมีการหารือกับหนวยงานเจาภาพหลักในการกําหนดคาเปาหมายและ
แผนงานโครงการรองรับในเบื้องตนไวแลว 
    ๒.๖ การติดตาม ตรวจสอบผลท่ีไดรับจากการดําเนินแผนปฏิบัติงาน โครงการวาสามารถตอบสนอง
ตอประเด็นยุทธศาสตร รวมท้ังสามารถติดตามและประเมินผลไดอยางเปนรูปธรรมดวยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ๓. การพัฒนากลไก กํากับ ติดตามการปฏิบัติงาน 
   ๓.๑ สนับสนุนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการติดตามประเมินผลแผนงานโครงการมีการกําหนด
ตัวชี้วัดท่ีเนนผลลัพธของงานเปนหลัก 
   ๓.๒ นําผลท่ีไดจากการติดตามประเมินผลมาปรับปรุงการจัดทําแผนงาน โครงการ เพ่ือใหบรรลุตาม
เปาหมายประสงคท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนอยางตอเนื่องและสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
   ๓.๓ สรางมาตรการเรงรัด หากมีโครงการท่ีดําเนินการชากวาท่ีกําหนด และตรวจสอบคุณภาพและ
การดําเนินงานอยางใกลชิดและสมํ่าเสมอ 
   ๓.๔ พัฒนาองคความรูและเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลและการกําหนดตัวชี้วัด
แกบุคลากรทุกหนวยงานในสังกัดท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถนํามาใช
ประโยชนรวมกันอยางเปนรูปธรรม 
   ๓.๕ พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตรอยาง
ตอเนื่องและเชื่อมโยงเปนเครือขายเพ่ือใชประโยชนรวมกัน โดยเฉพาะการพัฒนาฐานขอมูลเพ่ือประกอบการ
จัดทําแผนงาน โครงการและการติดตามประเมินผลใหมีความแมนยําและเปนปจจุบันตรงกับความตองการและ
ทันตอการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังเชื่อมโยงสูการตัดสินใจของผูบริหาร 
   ๓.๖ กําหนดใหมีการติดตามความกาวหนาตามประเด็นยุทธศาสตรเปนรายเดือนหรือรายไตรมาส 
พรอมท้ังใหแตละหนวยงานหรือผูรับผิดชอบโครงการทําการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผน เพ่ือนําสู
การตัดสินใจของผูบริหารทุก ๆ เดือน  
   ๓.๗ ประชาสัมพันธเผยแพรผลงานใหบุคลากรและผูสนใจทราบอยางตอเนื่อง  
 
 ๔. การพัฒนากลไกในการประเมินผล 
   การติดตามประเมินผล เพ่ือใหมีการปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางสมํ่าเสมอ และเพ่ือใหทราบ
ความกาวหนา ปญหาอุปสรรค และผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานมีกรอบการดําเนินงาน ดังนี ้
   ๔.๑ กําหนดแผนการติดตาม กํากับ และประเมินผลแผนยุทธศาสตรกรมพัฒนาฝมือแรงงาน  
พ.ศ.๒๕๖๐ –  ๒๕๖๔ โดยมีการสรางตัวชี้วัดผลสําเร็จท่ีมีความชัดเจน 
   ๔.๒ การติดตามผลการดําเนินงาน เพ่ือรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานในแตละชวงเวลาของ
โครงการตาง ๆ ท่ีสอดคลองตามตัวชี้วัดผลสําเร็จท่ีไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําป และจัดทํารายงาน
สรุปเสนอตอผูบริหารใหไดรับทราบความกาวหนาในการปฏิบัติงานเปนระยะ รวมท้ังสงขอมูลยอนกลับใหแก
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ผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของเพ่ือชวยใหผูรับผิดชอบในแตละระดับดําเนินการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหเปนไป
ตามแนวทางท่ีเหมาะสม 
   ๔.๓ การประเมินผล  
    ๑) กําหนดวิธีการประเมินผล ซ่ึงประกอบดวย ประเด็นการประเมินผล ตัวชี้วัดและเกณฑ 
การประเมินผล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล แหลงขอมูล พรอมท้ังระยะเวลาใน
การประเมินผล ซ่ึงตองชี้แจงทําความเขาใจกับหนวยงานผูรับผิดชอบแผนงาน โครงการ เพ่ือขอความรวมมือใน
การจัดเก็บขอมูลสําคัญท่ีตองการใชในการประเมิน รวมท้ังขอมูลปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
    ๒) จัดเก็บขอมูลและนํามาประมวลผล วิเคราะห เปรียบเทียบ ผลผลิต กิจกรรม โครงการในแตละป
ประสบความสําเร็จ มีประสิทธิภาพ มีความคุมคาหรือไม มากนอยเพียงใด ปจจัยใดท่ีทําใหประสบความสําเร็จหรือ
ลมเหลว และผลผลิต กิจกรรม โครงการประจําปตอบสนองหรือสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรหรือไมเพียงใด 
การวิเคราะหอาจเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดและเปาประสงคท่ีกําหนดไวได 
    ๓) สรุปผลการประเมิน พรอมท้ังใหขอเสนอแนะการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน รวมท้ังแนวทางการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและนําเสนอผล
การประเมินใหท่ีประชุมกรมพัฒนาฝมือแรงงารับทราบ 

 ๕. หนวยงานรับผิดชอบในการประเมินผล    
  กองแผนงานและสารสนเทศ และหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนาฝมือแรงงานท่ีไดรับมอบหม าย 
 


