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บทที
 1: ส่วนประกอบของเครื
องคอมพิวเตอร ์
 

ปจัจุบนัเครื'องคอมพวิเตอรไ์ดเ้ขา้มามบีทบาทในชวีติของคนเราอย่างมาก การใชช้วีติแทบ

จะทุกเรื'องมักจะต้องมีคอมพิวเตอร์เข้ามามีส่วนโดยตลอด จึงปฏิเสธไม่ได้ว่าความรู้เรื'อง

คอมพวิเตอรน์ั Yน เป็นสิ'งที'น่าสนใจไมม่ากกน้็อย และควรจะมบีา้งไมเ่รื'องใดกเ็รื'องหนึ'ง 

 

 คอมพวิเตอรส์่วนใหญ่ที'ใช้กนัอยู่ในปจัจุบนั ที'เรยีกกนัว่าเครื'องพซี ี(PC – Personal 

Computer) นั Yน ถ้าหากมองด้วยตาจากภายนอกแล้วอาจจะเหน็เพยีงไม่กี'ส่วน แต่หากจะจําแนก

แยกแยะส่วนประกอบของตวัเครื'องคอมพวิเตอรอ์อกเป็นส่วนๆ แลว้ มสี่วนประกอบมากมายดงันีY 

CPU (Central Processing Unit) 

CPU (Central Processing Unit) เป็นอุปกรณ์ที'เสมอืนสมองและหวัใจของเครื'อง

คอมพวิเตอร ์ซึ'งสามารถแบ่งไดด้งันีY 

1. CISC (Complex Instruction Set Computer) เป็นซพียีทู ี'ออกแบบงา่ยไมซ่บัซอ้น ราคาถูก 

2. RISC (Reduce Instruction Set Computer)  เป็นซพียีทู ี'ออกแบบยากกว่าแบบ CISC การ

ทํางานซบัซอ้น ราคาแพง แต่ประสทิธภิาพการทํางานดกีว่าแบบ CISC มาก จะพบได้ใน

เครื'องคอมพวิเตอรข์องบรษิทั Apple Computer เป็นหลกั 

 ซพียีทูี'ใชก้นัอยูโ่ดยทั 'วไปในปจัจบุนัจะเป็นแบบ CISC ซึ'งมบีรษิทัผูผ้ลติหลกัๆ อยู่ 2 รายคอื 

Intel Corporation หรอื Intel กบับรษิทั Advanced Micro Device หรอืบรษิทั AMD นั 'นเอง 

CPU ของบรษิทั Intel 

� Pentium เป็น CPU ที'ใชเ้ทคโนโลยกีารผลติที'ทนัสมยั มคีวามเรว็ในการทํางานมาก แต่

ราคาก็สูงตามไปด้วย เหมาะกบัการใช้งานที'ต้องการความเรว็สูง เช่น งานกราฟฟิก 

เกมส์ ซพียีูที'จดัอยู่ในตระกูล Pentium จะมชีื'อเรยีกที'แตกต่างกนัไปตามรุ่นที'ผลติเช่น 

Pentium, Pentium II, Pentium III, Pentium IV, Pentium Dual Core, Pentium Core 

2 Duo มาจนถงึ Pentium Quad Core (Pentium Core 2 Quad)  

� Celeron เป็น CPU ที'พฒันามาจากตระกูล Pentium โดยลดทอนประสทิธภิาพและ 

คุณสมบตับิางอย่างของ CPU ลง ทําใหร้าคาถูกลง เหมาะกบัการใชง้านทั 'วไป จาํพวก

งานเอกสาร สําหรบัชื'อเรียกรุ่นของ Celeron จะมคีวามคล้ายคลึงกับ Pentium 

เนื'องจากเป็นของบรษิทัเดยีวกนั 
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CPU ของบรษิทั AMD 

� Athlon เป็น CPU ที'เป็นคู่แข่งกบั Pentium ใชเ้ทคโนโลยกีารผลติที'ทนัสมยั มคีวามเรว็

ในการทํางานมาก แต่ราคากส็ูงตามไปดว้ย (แต่ราคากย็งัถูกกว่า Pentium) เป็นซพียีทูี'

ใช้งานในลักษณะเดียวกันกับแบบ Pentium แต่อาจมปีญัหาในเรื'องของความมี

เสถียรภาพ ซพียีูในตระกูล Athlon จะมชีื'อเรยีกที'แตกต่างกนัไปเช่นเดยีวกนั เช่น 

Thunderbird, Athlon, Athlon 2 เป็นตน้  

� Semprom เป็น CPU ที'ทําขึYนเพื'อมาแข่งขนักบั Celeron ของบรษิทั Intel จงึมี

คุณลกัษณะเหมอืนกบั Celeron ของอนิเทล 

 

การทาํงานของซีพียจูะเรว็หรือช้าขึ8นอยู่กนัหลายปัจจยัด้วยกนัดงันี8  

1. ความเรว็การทาํงานของซีพียู (CPU Speed) จะเป็นตวัที'แสดงว่าซพียีูนั Yนๆ สามารถ

ทํางานกี'คําสั 'งในเวลา 1 วนิาท ีหน่วยของความเรว็ในการทํางานจะแสดงเป็น เฮริซ์ (Hz) 

โดยปจัจบุนัเนื'องจากความเรว็ของซพียีถููกพฒันาไปมากหน่วยดงักล่าวจงึมกัจะถูกเรยีกเป็น 

กกิะเฮริซ์ (GHz) หรอื พนัลา้นเฮริซ์ เช่น Pentium IV 3.2 GHz กห็มายถงึ ซพียีทูี'สามารถ

ประมวลผล (คดิ) ไดถ้งึ 3,200 ลา้นคาํสั 'ง ในเวลา 1 วนิาท ีนั 'นเอง 

2. หน่วยความจาํแคช (Cache Memory) เป็นหน่วยความจาํที'ใชใ้นการโอนถ่ายขอ้มลูเขา้-

ออก จากตวัซพียี ูไปยงัหน่วยความจาํหลกั (RAM) หน่วยความจาํแคชเป็นแรมชนิดหนึ'งที'มี

ความเรว็ในการทํางานสูงมากจนเกอืบจะเทยีบเท่ากบัการทํางานของซพียีูเลย ในปจัจุบนั

แคชของซพียีจูะถูกแบ่งออกเป็น L1 (Leyer 1) ซึ'งเป็นแคชที'ทํางานรบัส่งขอ้มลูกบัซพียีู

โดยตรง กบั L2 (Leyer 2) ซึ'งเป็นแคชที'ทาํงานรบัส่งขอ้มลูต่อจาก L1 อกีทหีนึ'ง 

3. อปุกรณ์ช่วยระบายความร้อน (CPU Fan & Heat Sink) ช่วยใหซ้พียีไูม่รอ้นจนเกนิไป 

ซึ'งถา้ซพียีรูอ้นมากเกนิไปจะส่งผลใหค้วามเรว็ในการทํางานตกลง และหากรอ้นจนเกนิพกิดั 

ซพียีกูอ็าจจะไหมแ้ละเกดิการเสยีหายขึYนได ้ปกตแิลว้ซพียีทูี'ขายกนัอยู่ในปจัจุบนัมกัจะมทีั Yง

พดัลมและแผ่นระบายความรอ้นขายมาพรอ้มแลว้ 

CPU Package หรือลกัษณะตวัซีพีย ูแบง่ตามชื
อเรียกได้ดงันี8  

1. Socket A เป็นลกัษณะของซพียี ูPentium III โดยมกีารประกอบตวัหน่วยความจาํแคชมา

เรยีบรอ้ยแลว้ ลกัษณะตวัซพียีเูป็นตลบัคลา้ยๆ กบัตลบัเกมสข์องเครื'องเล่นเกมส ์
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2. Socket 478 เป็นลกัษณะของซพียี ูPentium IV โดยตวัซพียีมูลีกัษณะเป็นชปิ แผ่นบางๆ 

และมขีาสาํหรบัเสยีบเขา้กบัแผงวงจรหลกั (Mainboard) จาํนวน 478 ขา 

3. Socket 775 เป็นลกัษณะของซพียี ูPentium Dual Core ลกัษณะตวัซพียีเูหมอืนกบัของ 

Pentium IV แต่มจีาํนวนขามากกว่า 

นอกจากนั Yนยงัมชีื'อเรยีกลกัษณะของซพียีูในแบบต่างๆ อกีมากมาย โดยมากแล้วจะเรยีก

ตามจาํนวนขาของตวัซพียีใูนรุน่นั Yนๆ นั 'นเอง 

RAM (Random Access Memory) 

RAM (Random Access Memory) หรอืที'เรยีกกนัว่าหน่วยความจาํหลกันั 'นเอง RAM เป็น

เสมอืนพืYนที'ๆ  ใหซ้พียีใูชท้าํงาน ดงันั Yนอาจกล่าวไดว้่าถา้ RAM มขีนาดใหญ่ กจ็ะช่วยใหซ้พียีทูํางาน

ไดเ้รว็ ขนาดของ RAM จะใชห้น่วยที'เรยีกว่า Byte (ไบต)์ 

1. SDRAM (Synchronize Data RAM) เป็นหน่วยความจาํที'มกีารทํางานสมัพนัธส์อดคลอ้งกบั

สญัญาณควบคุมความเรว็ของซพียี ู

2. DDR SDRAM (Double Data Rate SDRAM) เป็นหน่วยความจาํที'มกีารทํางานและจงัหวะ

การรบัส่งขอ้มลูเป็น 2 เท่าเมื'อเทยีบกบั SDRAM จงึเรยีกกนัว่า Double Data Rate 

3. DDR2 SDRAM เป็นหน่วยความจาํชนิดเดยีวกบั DDR SDRAM แต่เป็นรุ่นที' 2 ซึ'งการ

ทํางานกจ็ะเรว็ขึYนกว่า DDR SDRAM ไปเรื'อยๆ (หน่วยความจาํ 2 รุ่นนีYไม่สามารถใชแ้ทน

กนัได)้ 

HDD (Hard Disk Drive) 

HDD (Hard Disk Drive) ฮารด์ดสิก์ไดรฟ์ บางครั Yงเรยีกสั Yนๆ ว่า ฮารด์ดสิก์ เป็นอุปกรณ์ที'

ใช้ในการเก็บขอ้มูลหลกัๆ ของเครื'องคอมพวิเตอร ์การทํางานของฮาร์ดดสิก์ไดร์ฟ จะเรว็หรอืช้า

ขึYนอยูก่บัหลายปจัจยัดงันีY 

1. Spindle Speed หรอืความเรว็รอบในการหมนุของตวัจานเกบ็ขอ้มลู ยิ'งความเรว็ในการหมุน

สงูกจ็ะยิ'งทาํใหก้ารเขา้ถงึขอ้มลูของ ฮารด์ดสิกไ์ดรฟ์ เรว็ขึYนดว้ย 

2. Buffer (บฟัเฟอร)์ หน่วยความจาํสําหรบัเกบ็ขอ้มลูชั 'วคราว ใชส้ําหรบัเกบ็ขอ้มลูที'เกบ็อยู่ใน

จานของตวัฮาร์ดดสิก์ก่อนจะส่งไปยงัหน่วยความจําเพื'อการประมวลผล หากบฟัเฟอร์มี

พืYนที'มาก ก็จะทําให้การเก็บข้อมูลชั 'วความมมีากตามไปด้วย และทําให้ลดจํานวนครั Yงที'

ตดิต่อระหว่างฮารด์ดสิกก์บัหน่วยความจาํลง 
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CD Drive (ไดรฟ์ซีดี) 

CD Drive (ไดรฟ์ซีดี) เป็นอุปกรณ์อ่านขอ้มลูที'ใชคู้่กบัแผ่น CD นั 'นเอง ปจัจุบนัไดรฟ์ใน

ลกัษณะนีYมกีารปรบัปรงุไปเป็นอกีหลายอยา่งเช่น 

� CD-Writer เป็นไดรฟ์ที'สามารถที'จะทําการบนัทกึขอ้มลูลงไปในแผ่นซดีไีดด้ว้ย (ใช้

กบัแผ่นซดีทีี'สามารถบนัทกึขอ้มลูได ้

� Combo Drive เป็นไดรฟ์ที'นอกจากจะทํางานเหมอืนกบั CD-Writer แล้ว ยงั

สามารถใชอ่้านขอ้มลูจากแผ่น DVD ไดอ้กีดว้ย 

� DVD-Writer เป็นไดรฟ์ที'สามารถที'จะทําการบนัทกึขอ้มลูลงในแผ่นไดท้ั Yง แผ่น CD 

และ แผ่น DVD 

M/B (Motherboard หรือ Main board) 

M/B (Motherboard หรือ Main board) เมนบอรด์หรอืแผงวงจรหลกั เป็นอุปกรณ์ที'ถอืเป็น

ส่วนสําคญัอีกส่วนหนึ'งของเครื'องคอมพวิเตอร์ เนื'องจาก เป็นส่วนที'ใช้สําหรบัการติดตั Yงอุปกรณ์

ต่างๆ ให้สามารถทํางานได้ แผงวงจรหลกัจงึมสี่วนสําหรบัเชื'อมต่อทุกอย่างตั Yงแต่สายไฟ สายต่อ

ฮารด์ดสิกไ์ดรฟ์ สายต่อไดรฟ์ซดีช่ีองตดิตั Yงหน่วยความจาํ ไปจนถงึช่องสําหรบัตดิตั Yงซพียี ูการเลอืก

เมนบอรด์ยงัมคีวามจาํเป็นจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัซพียีอูกีดว้ย 

Floppy Drive (Drive A) 

Floppy Drive (Drive A) ฟลอ็ปปีYไดรฟ์ เป็นไดรฟ์ที'นับวนัจะเริ'มลดความนิยมลงเนื'องจาก

แผ่นฟลอ็ปปีYดสิก์ หรอืแผ่นดสิก์เกต็ที'เราเรยีกๆ กนันั Yน มคีวามจุที'น้อยเมื'อเทยีบกบัอุปกรณ์ในการ

เกบ็ขอ้มลูประเภทอื'นๆ ในปจัจบุนั 

Media Card Reader 

Media Card Reader เป็นอุปกรณ์ที'ใชส้ําหรบัอ่านขอ้มลูจากอุปกรณ์เกบ็ขอ้มลูจําพวกที'

เรยีกว่า Memory Card (เมโมรี'การด์) ซึ'งปจัจุบนัมอียู่หลายประเภท ทั Yง Memory Stick, SD Card, 

XD Card, CF Card และอื'นๆ 
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AGP or PCI Card 

AGP or PCI Card ในที'นีYพดูโดยรวมถงึอุปกรณ์ต่างๆ ที'เพิ'มเตมิขึYนมาโดยบนเมนบอรด์จะ

มช่ีองสาํหรบัเสยีบอุปกรณ์เพิ'มเตมิที'เรยีกกนัว่า PCI Slot และ AGP Slot โดยสําหรบั PCI Slot นั Yน

จะใชไ้ดก้บัอุปกรณ์แทบทุกประเภท ส่วน AGP Slot จะรองรบักบัอุปกรณ์เฉพาะ AGP Card หรอืที'

เรยีกกนัว่า การด์จอความเรว็สงู เท่านั Yน 

Power Supply 

Power Supply หรอืแหล่งจ่ายไฟ เป็นส่วนประกอบที'เป็นทางผ่านของกระแสไฟฟ้าและ

คอยควบคุมการจ่ายไฟให้กับอุปกรณ์ต่างๆ ที'เป็นส่วนประกอบของตัวเครื'อง สําหรบัสเปคของ 

Power Supply จะเรยีกกบัเป็น วตัต์ (W) เช่น Power Supply ขนาด 350 W, 450 W หรอื 550 W 

เป็นตน้ 

Case (เคส) 

Case (เคส) หรอืกล่องบรรจุ เป็นส่วนประกอบสําคญัอกีส่วนหนึ'ง เพราะเป็นกล่องที'ใชเ้พื'อ

รวบรวมอุปกรณ์ทั Yงหมดของตวัเครื'องเข้าไว้ด้วยกนั นอกจากนีYกล่องบรรจุยงัมหีน้าที'อีกอย่างคอื

ป้องกนัสญัญาณรบกวนจากภายนอกที'จะเขา้ไปกวนการทํางานของอุปกรณ์ที'ประกอบเป็นตวัเครื'อง 

จงึสงัเกตได้ว่าเคสส่วนใหญ่จะมลีกัษณะที'ทําจากเหล็ก หรอืวสัดุที'เป็นสื'อนําไฟฟ้า เพื'อป้องกัน

สญัญาณรบกวนจากภายนอกนั 'นเอง 

Monitor 

Monitor หรอืจอภาพเป็นอุปกรณ์ที'ใช้แสดงผลการทํางานของเครื'องคอมพวิเตอร์ ซึ'ง

สามารถแบ่งออกไดเ้ทคโนโลยใีนการผลติดงันีY 

1. CRT (Cathode Ray Tube) เป็นจอภาพรุ่นเก่า ที'มหีลอดภาพเหมอืนกบัเครื'องรบั

โทรทศัน์สมยัก่อน รูปทรงใหญ่ เปลอืงที'ตั Yง กนิไฟเยอะ รวมถงึมรีงัสทีี'เป็นอนัตรายต่อ

สุขภาพสงู 

2. LCD (Liquid Crystal Display) จอภาพรุ่นใหม่ที'มลีกัษณะดกีว่าจอภาพรุ่น CRT เกอืบ

ทุกดา้น 
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Keyboard 

Keyboard หรอืแป้นพมิพ์ ใช้สําหรบัการพมิพ์ข้อความหรอืคําสั 'งที'ต้องการให้กบัเครื'อง

คอมพวิเตอร ์คยีบ์อรด์จะเรยีกรุน่ตามปุม่ที'นบัไดบ้นตวัคยีบ์อรด์นั Yนๆ เช่น คยีบ์อรด์รุน่ 107 คยี ์

Mouse 

Mouse (เมาส)์ เป็นอุปกรณ์ที'ใชส้ําหรบัควบคุมเครื'องคอมพวิเตอรท์ี'มรีะบบปฏบิตักิารใน

แบบที'เรยีกว่า GUI (Graphic User Interface) ซึ'งเป็นระบบปฏบิตักิารที'จะมกีารสั 'งงานผ่านรปูภาพ

นั 'นเอง 
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บทที
 2: BIOS และการติดตั 8งระบบปฏิบติัการ Windows XP 
 

 ในการใชง้านคอมพวิเตอรส์ิ'งที'ขาดไม่ไดก้็คอืระบบปฏบิตักิาร เพราะเครื'องคอมพวิเตอรไ์ม่

สามารถทํางานได ้หากขาดซึ'งระบบปฏบิตักิาร สําหรบัระบบปฏบิตักิารที'แพร่หลายและรูจ้กักนัเป็น

อยา่งดกีค็อื Windows โดยในปจัจุบนัรุ่นที'ใชง้านกนัอย่างกวา้งขวางกค็อื Windows XP นั 'นเอง การ

ตดิตั Yงระบบปฏบิตักิารนั Yน จาํเป็นจะต้องมกีารกําหนดค่าในส่วนที'เรยีกกนัว่า ไบออส (BIOS) ทั YงนีY

เพื'อช่วยใหก้ารตดิตั Yงสามารถดาํเนินการได ้

BIOS (Basic Input Output System) 

 ไบออสคอืระบบโครงสรา้งพืYนฐานของเครื'องคอมพวิเตอรน์ั Yนๆ ไบออส เป็นตวักําหนดว่า

เครื'องคอมพิวเตอร์นั Yนๆ มีส่วนประกอบอะไรบ้าง รวมถึงค่าที'สําคญัของส่วนประกอบนั Yนๆ มี

อะไรบา้ง ไบออสรุน่แรกๆ มกัจะตอ้งมกีารกําหนดค่ากนัยุง่ยาก เพื'อใหเ้กดิความถูกต้อง แต่หลงัจาก

ที'เกดิแนวคดิ PNP (Plug and Play) ไบออสจงึเริ'มพฒันาเป็นแบบ PNP ดว้ยเช่นกนั ในปจัจุบนัการ

กําหนดค่าของไบออสจงึเริ'มลดความจาํเป็นลง เหลอืเพยีงส่วนที'สาํคญัเพยีงเลก็น้อยเท่านั Yน 

1. Boot Sequence บางเครื'องจะใช้คําว่า Boot Priority หรอืลําดบัการบูทเครื'อง เป็นการ

กําหนดลําดบัการบูทของเครื'องคอมพเิตอรน์ั Yนๆ โดยปกตแิล้วเครื'องคอมพวิเตอรส์ามารถ

บทูเครื'องได้จากอุปกรณ์หลายทางเช่น แผ่นดสิก์ (Diskette), ฮารด์ดสิก์ (Harddisk) หรอื

แผ่นซดี ีโดยสามารถระบุในไบออสไดว้่าจะใหเ้ริ'มบทูโดยอุปกรณ์ไหนก่อน 

2. Password เป็นส่วนที'ใชก้ําหนดรหสัผ่านเพื'อป้องกนัไม่ใหผู้อ้ ื'นสามารถเปิดใชง้านเครื'องได ้

ซึ'งมกัจะแบ่งเป็น 2 แบบไดแ้ก่ 

� User Password: เป็นรหสัผ่านสําหรบัผูใ้ชง้านทั 'วไปโดยถ้าใชง้านรหสัผ่านนีYผู้

ที'จะเปิดใชง้านเครื'องไดก้จ็ะตอ้งใส่รหสัผ่านก่อน 

� Supervisor Password: เป็นรหสัผ่านสําหรบัผูดู้แลเครื'องใชส้ํารหบัผูท้ี'จะเขา้ใน

ส่วนของไบออสเพื'อกําหนดค่าต่างๆ 
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การติดตั 8งระบบปฏิบติัการ Windows XP 

 ระบบปฏบิตักิารเป็นสิ'งจาํเป็นที'เครื'องจาํเป็นจะต้องม ีระบบปฏบิตักิารมหีลากหลายทั Yงแบบ

ที'มลีขิสทิธิ } หรอืตอ้งเสยีเงนิเพื'อซืYอมาใชง้านเช่น Windows และระบบปฏบิตักิารที'ฟรสีามารถใชง้าน

ได้โดยปราศจากลิขสิทธิ }ใดๆ เช่น ลีนุกซ์ (Linux) ทั Yงหลาย ในที'นีYจะกล่าวถึงการติดตั Yง

ระบบปฏบิตักิาร Windows XP ซึ'งถอืไดว้่าแพรห่ลายและพบเหน็ไดต้ามเครื'องคอมพวิเตอรท์ั 'วไป 

ความรูพ้ ืYนฐานเกี'ยวกบัลขิสทิธิ } 

 Windows ถอืเป็นระบบปฏบิตักิารที'มลีขิสทิธิ }ทางปญัญาคุม้ครองการใชง้านอยู่ ซึ'งลขิสทิธิ }

การใชง้าน หรอืการตดิตั Yงวนิโดวสส์ามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คอื 

� OEM (Original Equipment Manufacturer) เป็นลขิสทิธิ }ที'บรษิทัไมโครซอฟทผ์ูผ้ลติ

ระบบปฏบิตักิารวนิโดวสข์ายใหก้บับรษิทัผูผ้ลติเครื'องคอมพวิเตอร ์แลว้บรษิทัเหล่านั Yน

จงึนํามาตดิตั Yงเพื'อขายใหก้บัผูซ้ืYอเครื'องคอมพวิเตอรข์องตนอกีทหีนึ'ง ปจัจุบนัลขิสทิธิ }ใน

ลกัษณะของ OEM นีYมกัจะไมม่โีปรแกรมสาํหรบัตดิตั Yงระบบวโิดวสใ์ห ้แต่จะมตีวักู้ระบบ

ให้กลับคืนในสภาพเดิมให้แทน ซึ'งมกัจะมาในรูปแผ่นซีดี ลิขสิทธิ }ล ักษณะนีYจึงไม่

สามารถโยกยา้ยไปใชก้บัเครื'องคอมพวิเตอรอ์ื'นๆ ได ้

� VLK (Volume License Key) เป็นลขิสทิธิ }ที'มกัจะถูกขายให้กบับรษิทัที'มคีวาม

จาํเป็นต้องใชร้ะบบวนิโดวสม์ากๆ โดยการขายหมายเลขลขิสทิธิ } (License Key) ใหใ้น

จํานวนมากๆ ลกัษณะของลิขสิทธิ }ลกัษณะนีYมกัจะพบเห็นตามบรษิัทขนาดกลางไป

จนถงึขนาดใหญ่ขึYน 

� Retail Box (Individual License Key) เป็นลขิสทิธิ }ที'ขายพรอ้มกบัแผ่นซดีทีี'ใชใ้นการ

ติดตั Yงระบบปฏบิตัิการวนิโดวส์ โดยจะบรรจุมาในกล่อง แต่ละกล่องจะมแีผ่นซดีทีี'ใช้

ตดิตั Yงวนิโดวส ์และจะมหีมายเลขลขิสทิธิ } (License Key)  ตดิมากบักล่องนั Yนๆ ดว้ย 

ลิขสิทธิ }ในลักษณะนีYสามารถจะนําไปใช้กับเครื'องคอมพิวเตอร์ไหนก็ได้ ไม่จํากัด

บรษิทัผูผ้ลติ 

การเตรียมความพร้อมก่อนการติดตั 8ง Windows XP 

1. การกําหนดค่า Boot Sequence ทําเพื'อให้เครื'องคอมพิวเตอร์ยอมรบัการติดตั Yงระบบ 

Windows XP ซึ'งจะเป็นการตดิตั Yงจากแผ่นซดี ี
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2. การแบ่งพืYนที'ของฮาร์ดดิสก์ หรือการแบ่งพาร์ทิชั 'น (Partition) ทําเพื'อแบ่งพืYนที'ของ

ฮารด์ดสิกอ์อกเป็นหลายส่วน (ปกตจิะแบ่งเป็น 2 ส่วน) ซึ'งใชเ้กบ็ขอ้มลูแยกกนั ช่วยใหก้าร

เกบ็ขอ้มลูเป็นระเบยีบ และลดความเสยีหายในเวลาที'เครื'องคอมพวิเตอรเ์กดิมปีญัหา 

3. การฟอรแ์มต (Format) ฮารด์ดสิก ์ทําเพื'อจดัเตรยีมพืYนที'ในการจดัเกบ็ขอ้มลูของพารท์ชิั 'น

นั Yนๆ (โดยหลกัการแล้วจะเป็นการสรา้งตารางระบุที'เก็บขอ้มูลที'เรยีกว่า TOC (Table of 

Content) คลา้ยๆ ระบบบรรณารกัษ์ของหอ้งสมดุ) 

 

สําหรบัการแบ่งพืYนที'ของฮารด์ดสิก์และการฟอรแ์มต (Format) ฮารด์ดสิก์นั Yน ในที'นีYจะขอ

กล่าวถงึในส่วนของการตดิตั Yง Windows XP 

การกาํหนดค่า Boot Sequence เพื
อรองรบัการติดตั 8ง Windows XP 

 เนื'องจาก Windows XP เป็นระบบปฏบิตัิการขนาดใหญ่ที'มคีวามจําเป็นจะต้องตดิตั Yง

โปรแกรมจากแผ่นซดี ีโดยเมื'อต้องการทําการตดิตั Yงกค็วรจะกําหนดใหเ้ครื'องคอมพวิเตอรน์ั Yนๆ บูท 

(Boot) ดว้ยแผ่นซดีเีป็นอนัดบัแรก โดยมขีั Yนตอนดงัต่อไปนีY 

1. เปิดเครื'องคอมพวิเตอร ์

2. กดปุม่เพื'อเขา้สู่ BIOS Setup ซึ'งอาจจะเป็นปุม่ F1, F2, F9, F10 หรอืปุม่ Delete 

แลว้แต่ไบออสรุน่นั Yนๆ โดยปกตจิะมขีอ้ความแสดงบอกไวท้ี'หน้าจอตอนเปิดเครื'อง 

3. กดปุม่ลูกศรที'คยีบ์อรด์ เพื'อเลื'อนคําสั 'งในส่วนที'เกี'ยวกบั Boot Sequence จากนั Yน

กดปุม่ Enter ที'คยีบ์อรด์ 

4. กําหนดค่าให้ Boot อนัดบัแรก (1st Boot) เป็นซดี ีจากนั Yนสั 'งใหท้ําการบนัทกึค่า 

(Save) ในไบออส แลว้ออกจากไบออส เพื'อเริ'มดาํเนินการบทูใหมอ่กีครั Yง 

ขั 8นตอนการติดตั 8ง Windows XP 

1. เปิดเครื'องคอมพวิเตอร ์

2. ใส่แผ่นซดีทีี'ใชต้ดิตั Yง Windows XP เขา้ไปในไดรฟ์ซดี ี(ใส่ใหเ้รว็หน่อย) 

3. เมื'อหน้าจดปรากฏขอ้ความว่า “Press any key to boot from CD” กดปุม่อะไรกไ็ดบ้น

คยีบ์อรด์ จากนั Yนกระบวนการติดตั Yงจะเริ'มต้นขึYน รอจนกระทั 'งกระบวนการตดิตั Yงช่วงที' 1 

เสรจ็สิYนจะปรากฏหน้าจอแสดงขอ้ความ Welcome to Setup ใหก้ดปุม่ Enter ที'คยีบ์อรด์ 

4. หน้าจอ EULA (End User License Agreement) แสดงขอ้ความที'เป็นเงื'อนไขสญัญาในการ

ใชง้านโปรแกรม ใหก้ดปุม่ F8 ที'คยีบ์อรด์ 
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5. ขั Yนตอนต่อไปจะใหเ้ลอืกวธิกีารตดิตั Yง Windows XP ใหก้ดปุม่ ESC ที'คยีบ์อรด์ เพื'อเลอืก

ตดิตั Yง Windows XP ใหม่ (กรณีมรีะบบ Windows XP อยู่ก่อนแลว้ และต้องการเพยีงแค่

การซ่อมแซมของเก่าใหก้ดปุม่ตวั R) 

6. ขั Yนตอนต่อไปให้เลอืก หรอืจดัการกบัพืYนที'ของฮารด์ดสิก์ที'ใช้ในการตดิตั Yง ให้กระทําตาม

ตวัอยา่งดงัต่อไปนีY 

ตวัอย่าง ต้องการแบ่งเนืYอที'ของฮาร์ดดสิก์ออกเป็น 2 ส่วนหรอื 2 พาร์ทชิั 'น โดยทําเป็น

ไดรฟ์ C และไดรฟ์ D มเีนืYอที'ในสดัส่วน 60 และ 40 เปอรเ์ซน็ตโ์ดยประมาณ ตามลาํดบั 

7. หลงัจากทําการแบ่งพารท์ชิั 'นเป็นที'เรยีบรอ้ยแล้ว ขั Yนตอนต่อไปคอืการเลอืกไดรฟ์ และการ

ฟอรแ์มตไดรฟ์ที'ใชส้ําหรบัการตดิตั Yง Windows XP ซึ'งโดยทั 'วไปกค็อืไดรฟ์ C นั 'นเอง การ

ฟอรแ์มตมใีหเ้ลอืก 4 แบบดงันีY 

� Format the partition using the NTFS file System (Quick) : จดัการสรา้ง

ตารางเกบ็ขอ้มลูในรปูแบบของระบบไฟล ์Windows NT โดยทาํแบบเรว็ๆ 

� Format the partition using the FAT file System (Quick) : จดัการสรา้งตาราง

เกบ็ขอ้มลูในรปูแบบของระบบไฟลต์ารางไฟลด์ั Yงเดมิโดยทาํแบบเรว็ๆ 

� Format the partition using the NTFS file System : จดัการสรา้งตารางเกบ็

ขอ้มลูในรปูแบบของระบบไฟล ์Windows NT โดยทาํเตม็รปูแบบ 

� Format the partition using the FAT file System : จดัการสรา้งตารางเก็บ

ขอ้มลูในรปูแบบของระบบไฟลต์ารางไฟลด์ั Yงเดมิโดยทาํเตม็แบบ 

** ในที �นี�ใหเ้ลอืกรายการที � 3 จากนั �นเครื �องคอมพวิเตอรจ์ะเริ �มลงมอืทาํการฟอรแ์มตไดรฟ์ C ต่อไป 

8. หลงัการฟอรแ์มต และเตรยีมความพรอ้มในการตดิตั Yง Windows XP แลว้ จะปรากฏหน้าจอ

ลกัษณะของ GUI โดยมหีน้าต่างชื'อ Regional and Language Options ให้คลกิปุ่ม 

Customize จากนั Yนให้ดูเรื'องการตั Yงค่าภาษาไทยใน Windows XP (เอกสารหน้า 12) 

จากนั Yนคลกิปุม่ Next> 

9. ในหน้าต่าง Personalize Your Software ในช่อง Name ใหพ้มิพช์ื'อของผูใ้ชล้งไป (เป็นชื'อ

เล่นกไ็ด)้ จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

10. ในหน้าต่าง Your Product Key พมิพร์หสัของตวัตดิตั Yง Windows XP ลงไป (หาไดจ้าก

กล่องของผลติภณัฑ ์กรณทีี'ซืYอแบบกล่อง) จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

11. ในหน้าต่าง Computer Name and Administrator Password ใหค้ลกิ ปุ่ ม Next> 
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12. ในหน้าต่าง Date and Time Settings หวัขอ้ Time Zone คลกิปุม่  แล้วคลกิเลอืก 

(GMT + 07:00) Bangkok, Hanoi, Jakarta จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next>  (กระบวนการตดิตั Yง

จะเริ'มดาํเนินต่อไป) 

13. เมื'อหน้าจอ Welcome to Microsoft Windows ปรากฏขึYนใหค้ลกิ ปุ่ ม Next> 

14. เมื'อหน้าจอ Help protect your PC ปรากฏขึYน คลกิเลอืก “Help protect my PC by 

turning on Automatic Updates now” จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

15. เมื'อหน้าจอ Checking your Internet Connectivity ปรากฏขึYน คลกิ ปุ่ ม Skip 

16. เมื'อหน้าจอ Ready to Activate Windows? ปรากฏขึYน คลกิเลอืก “No remind me 

every few days” จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

17. เมื'อหน้าจอ Who will use this computer? ปรากฏขึYน ในช่อง Your name พมิพช์ื'อของ

ผูใ้ชล้งไป จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

18. เมื'อหน้าจอ Thank you ปรากฏขึYนแสดงว่าการตดิตั Yง Windows XP เสรจ็สิYนสมบูรณ์แลว้ 

ใหค้ลกิที' ปุ่ ม Finish เป็นอนัจบขั Yนตอน 

การ Activate Windows 

1. ทาํการเชื'อมต่อเครื'องคอมพวิเตอรเ์ขา้กบัระบบอนิเตอรเ์น็ต 

2. คลกิที'ไอคอนรปูกุญแจ 2 ดอก (อยูบ่รเิวณมมุล่างดา้นขวาของหน้าจอ) 

3. หน้าต่าง Let’s activate Windows คลกิเลอืกที' Yes, let’s activate Windows over the 

internet now จากนั Yนคลกิปุม่ Next> 

4. หน้าต่าง Register with Microsoft? คลกิเลอืก No, I don’t want to register now, let’s just 

activate Windows จากนั Yนคลกิปุม่ Next> 

5. รอสกัครูเ่มื'อการ Activate สาํเรจ็การใชง้านกจ็ะสมบรูณ์และไมต่อ้งทาํการ Activate อกี 

User Account 

 User Account เป็นประโยชน์อย่างยิ'งสําหรบัหน่วยงาน บรษิทั หรอืแมแ้ต่บ้านเรอืนที'มี

เครื'องคอมพวิเตอรเ์พยีงเครื'องเดยีว แต่มคีวามตอ้งการที'จะใชง้านกนัหลายๆ คน โดยที'ไมต่อ้งกงัวล

ว่าผูใ้ชจ้ะเผลอไปทาํใหข้อ้มลูของผูอ้ื'นที'ใชเ้ครื'องฯ รว่มกนัเสยีหาย หรอืสญูหายไป 
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การสร้าง User Account ใหม่ 

1. คลกิที' ปุ่ ม 

2. คลเิมาสท์ี' คาํสั 
ง Control Panel  

3. ในหน้าต่าง Control Panel ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน  

4. ในหน้าต่าง User Accounts คลกิที' คาํสั 
ง Create a new account 

5. ในช่อง Type a name for the new account พมิพช์ื'อของผูใ้ชง้านลงไป (อาจจะใชเ้ป็นชื'อ

เล่น นามปากกา นามแฝง หรอื ชื'ออื'นๆ ที'ตอ้งการกไ็ด)้ จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม Next> 

6. ในหวัขอ้ Pick an account type คลกิเลอืกลกัษณะของ Account ที'จะสรา้ง โดยที' 

• Computer administrator: เป็น Account ที'สามารถกระทําอะไรก็ได้กบัเครื'อง

คอมพวิเตอร์เช่น ใช้งานเครื'องฯ เปลี'ยนหน้าจอ ติดตั Yงโปรแกรม รวมไปถึงการ

สรา้ง-ลบ Account 

• Limited: เป็น Account ที'ถูกจํากดัสทิธิ }ในการใช้งานโดยสามารถทําได้เพยีง

บางอย่างเท่านั Yน เช่น เปลี'ยนขอ้มลู Account ของตวัเอง (เฉพาะที'ไม่กระทบผูใ้ช้

คนอื'น) ใชง้านไฟลข์อ้มลูที'อยู่ในหน้าจอของ Account ตวัเอง และการดูไฟลใ์นส่วน

ที'เป็น Shared Folder เท่านั Yน 

7. คลกิที' ปุ่ ม Create account 

 

การเปลี
ยนรหสัผา่นของ User Account 

1. คลกิที' ปุ่ ม 

2. คลเิมาสท์ี' คาํสั 
ง Control Panel  

3. ในหน้าต่าง Control Panel ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน  

4. ในหน้าต่าง User Accounts คลกิที' ไอคอนของ Account ที'สรา้งขึYน 

5. คลกิที' คาํสั 
ง Create a password จากนั Yนกําหนดรหสัผ่านโดยการพมิพใ์นช่องต่างๆ ดงันีY 

• Type a new password: พมิพร์หสัผ่านที'ตอ้งการใชล้งไป 

• Type the new password again to confirm: พมิพร์หสัผ่านซํYาเดมิอกีครั Yง 

• Type a word or phrase to use as a password hint: พมิพข์อ้ความที'ใชเ้ป็นคําใบข้อง

รหสัผ่านที'ตั YงขึYน 

6. คลกิที' ปุ่ ม Create password 

หมายเหตุ ในกรณทีี �มกีารกําหนดรหสัผ่านไปแลว้ คาํสั �งดงักล่าวจะเปลี �ยนเป็น Change password 
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การตั 8งค่าภาษาไทยใน Windows XP 

 ในเรื'องของการตั Yงค่าภาษาโดยเฉพาะภาษาไทยใน Windows XP นั Yน สามารถกระทําไดท้ั Yง

ในตอนที'เริ'มตดิตั Yงโปรแกรมใหม่ๆ แต่หากไม่ได้กระทําในช่วงดงักล่าวก็ยงัสามารถจะกระทําไดอ้กี 

โดยสามารถทาํไดด้งัขั Yนตอนต่อไปนีY 

1. คลกิที' ปุ่ ม 

2. คลเิมาสท์ี' คาํสั 
ง Control Panel  

3. ในหน้าต่าง Control Panel ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน  (Regional and 

Language Options) 

4. ในหน้าต่าง Regional and Language Options ปฏบิตัดิงันีY 

4.1. คลกิ แผน่ป้าย Languages 

4.2. ในหวัขอ้ Supplemental language support คลกิช่องสี'เหลี'ยมหน้าตวัเลอืก 

Install files for complex script and right-to-left languages (including 

Thai) ใหม้เีครื'องหมายถูก 

4.3. คลกิ แผน่ป้าย Advanced 

4.4. คลกิปุม่  ในช่องที'เขยีนกํากบัว่า “Select a language to match…” แลว้คลกิ

เลอืก Thai 

4.5. คลกิ แผน่ป้าย Regional Options  

4.6. คลกิ ปุ่ ม  ในช่องที'เขยีนกํากบัว่า “Select an items…” แลว้คลกิเลอืก Thai 

4.7. คลกิ ปุ่ ม  ในช่องที'เขยีนกํากบัว่า “Location” แลว้คลกิเลอืก Thailand 

4.8. คลกิ ปุ่ ม OK เครื'องจะทําการตดิตั Yง โดยหลงัจากตดิตั Yงเสรจ็จะทําการบูทเครื'อง

ใหมเ่ป็นอนัเสรจ็สิYนกระบวนการ 

 

หมายเหตุ การตดิตั �งระบบภาษาไทย จาํเป็นจะตอ้งใชแ้ผ่นซดีทีี �ใชต้ดิตั �ง Windows XP ดว้ย 
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บทที
 3: การติดตั 8งไดรเวอรใ์ห้กบัอปุกรณ์ต่างๆ 

 ไดรเวอรเ์ป็นโปรแกรมขนาดเลก็ทําหน้าที'ช่วยให้ระบบปฏบิตักิารรูจ้กักบัอุปกรณ์ที'ต่อพ่วง

เพิ'มเตมิเขา้ไป ปกตแิลว้ใน Windows XP จะมไีดรเวอรข์องอุปกรณ์ค่อนขา้งจะครอบคลุมพอสมควร 

แต่กอ็าจมบีา้งสาํหรบัอุปกรณ์บางตวัที'ไมเ่ป็นที'รูจ้กั หรอืพึ'งจะผลติออกมาใหม่ อุปกรณ์เหล่านีYมกัจะ

มแีผ่นซดีสีาํหรบัตดิตั Yงไดรเวอรม์าให ้ซึ'งผูใ้ชง้านกส็ามารถตดิตั Yงไดรเวอรจ์ากแผ่นซดีทีี'มาพรอ้มกบั

อุปกรณ์นั Yนๆ ได ้

การใช้โปรแกรมติดตั 8งแบบสาํเรจ็รปูที
มาพร้อมกบัอปุกรณ์ (แผน่ไดรเวอร)์ 

1. ใส่แผ่นซดีซีึ'งเป็นตวัติดตั Yงไดร์เวอร์ ซึ'งมาพร้อมกบัอุปกรณ์นั Yนๆ โดยที'ยงัไม่ต้องทําการ

เชื'อมต่ออุปกรณ์นั Yนๆ เขา้กบัเครื'องคอมพวิเตอร ์

2. เมื'อขั Yนตอนการตดิตั YงปรากฏขึYน ใหท้าํตามขั Yนตอน โดยการคลกิปุม่ซึ'งมคีวามหมายว่าใหไ้ป

ต่อไป เช่น Next (ต่อไปหรอืถดัไป), Accept (ยอมรบัหรอืตกลง) เป็นตน้ 

3. เมื'อขั YนตอนสิYนสุดลง อาจมกีารบูทเครื'องคอมพวิเตอร์ใหม่ ให้รอจนกว่าการบูทเครื'องจะ

เสรจ็สิYนลง ถอืเป็นการตดิตั Yงไดรเวอรโ์ดยสมบรูณ์ 

การเรียกใช้ Add New Hardware Wizard ช่วยในการติดตั 8งไดรเวอร ์

1. คลกิที' ปุ่ ม 

2. เลื'อนเมาสไ์ปคลกิที' คาํสั 
ง Control Panel 

3. ในหน้าต่าง Control Panel ดบัเบิYลคลกิที'ไอคอน                     เพื'อเรยีกใชง้านคาํสั 'ง 

4. ในหน้าต่าง “Welcome to add hardware wizard” คลกิที' ปุ่ ม  เครื'องจะ

เริ'มทําการตรวจสอบหาอุปกรณ์ที'ต่อพ่วง

เขา้กบัเครื'องคอมพวิเตอร ์(ทั Yงภายใน

และภายนอก) ที'ยงัไมไ่ดต้ดิตั Yงไดรเวอร ์

หากพบจะทําการตดิตั Yงไดรเวอรใ์ห ้(ใน

กรณทีี'สามารถตดิตั Yงได)้ หรอืแสดง

รายการของอุปกรณ์ตวันั Yนๆ ขึYนมา แต่

หากไมพ่บจะแสดงดงัภาพที' 1 

 

       ภาพที � 1 
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5. ในหน้าต่าง “Is the hardware connected?” ใหค้ลกิเลอืกตวัเลอืกแรก Yes, I have already 

connected the hardware. จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม  

 

6. ในหน้าต่าง “The following 

hardware is already installed on 

your computer” ใหเ้ลื'อนแถบเลื'อน

ดูขอ้มูล (Scroll bar) ของตวัเลอืก 

Installed hardware: ลงขา้งล่างสุด 

จากนั Yนคลิกเลือก Add a new 

hardware device แล้วคลกิที' ปุ่ ม 

 
 

                 
                                ภาพที � 2 

7. ในหน้าต่าง “The wizard can help 

you install others hardware” 

คลกิเลอืก Install the hardware 

that I manually select from a list 

(Advanced) จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม 

 

 
                                  ภาพที � 3 

8. ในหน้าต่าง “From the list 

below...” คลิกเลือกอุปกรณ์ที'

ต้องการตดิตั Yง ตวัอย่างเช่น ต้องการ

ติดตั Yงเครื'องพิมพ์ (Printer) ยี'ห้อ

เอปสนั (Epson) รุ่น Stylus Photo 

700 ESC/P2 ให้คลิกเลือกที' 

Printers จากนั Yนคลกิที' ปุ่ ม 

  
                             ภาพที � 4 
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9. ในหน้าต่าง “Select a Printer 

Port” คลกิเลอืก ช่องต่อ (Port) ที'จะ

ต่อเครื'องพิมพ์เข้าไป เช่น LPT1: 

จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม  

 

 

 
ภาพที � 5 

 

10. ในหน้าต่าง “Install Printer 

Software” หวัข้อ Manufacturer 

คลิกเลือกยี'ห้อเครื'องพิมพ์ หัวข้อ 

Printers คลิกเลือกรุ่นของ

เครื'องพมิพ ์จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม  

 

 
ภาพที � 6 

 

11. ในหน้าต่าง “Name Your Printer” 

ช่อง Printer name: ตั Yงชื'อ

เครื'องพิมพ์ (โดยปกติจะใช้ชื' อที'

ปรากฏอยู่นั Yนเอง) หวัขอ้ Do you 

want to use this... คลกิเลอืก Yes 

(หากไม่ต้องการใช้เป็นตวัหลกัคลิก

เลอืก No) แลว้คลกิ ปุ่ ม  

 
ภาพที � 7 
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12. ในหน้าต่าง “Printer Sharing” คลกิ ปุ่ ม  

 

13. ในหน้าต่าง “Print Test Page” 

คลกิเลอืก No จากนั Yนคลกิ ปุ่ ม  

   
ภาพที � 8 

14. ในหน้าต่าง “Completing...” คลกิปุ่ ม 

 

รู้จกักบั Device Manager 

 Device Manager เป็นคําสั 'งที'ใช้ในการจดัการเกี'ยวกบัอุปกรณ์ทั Yงหมดภายในเครื'อง

คอมพวิเตอร ์อกีทั Yงยงัดไูดว้่าอุปกรณ์ที'ตดิตั Yงในเครื'องคอมพวิเตอรน์ั Yนๆ มอีะไรบา้ง สามารถตดิตาม

ดไูดว้่าอุปกรณ์ใดมปีญัหาไม่สามารถทํางานได ้รวมถงึสามารถปิด-เปิดการทํางานของอุปกรณ์นั Yนๆ 

ไดด้ว้ย วธิกีารเรยีกคาํสั 'ง Device Manager 

1. คลกิเมาสป์ุม่ขวาที' ไอคอน My Computer 

2. เลื'อนเมาสค์ลกิที' คาํสั 
ง Properties 

3. ในหน้าต่าง System Properties คลกิ แผน่ป้าย Hardware 

4. ในหวัขอ้ Device Manager คลกิ ปุ่ ม Device Manager 

5. คลกิที'เครื'องหมาย + หน้ารายการอุปกรณ์ต่างๆ เพื'อดูรายชื'อของอุปกรณ์ต่างๆ ที'

ตดิตั Yงภายในเครื'องคอมพวิเตอรน์ั Yนๆ 
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บทที
 4: การบาํรงุรกัษาระบบ 
 

 การบํารุงรกัษาระบบถือเป็นสิ'งที'ผู้ใช้เครื'องคอมพวิเตอร์ควรจะต้องทราบ เพื'อจะได้ดูแล

รกัษาเครื'องในเบืYองต้น ใหเ้ครื'องคอมพวิเตอรน์ั Yนๆ ทํางานได้เป็นอย่างด ีและราบรื'น โดยในที'นีYจะ

กล่าวถงึการบาํรงุรกัษาระบบเบืYองตน้ที'ผูใ้ชง้านทั 'วไปควรทราบ 

Disk Cleanup 

 โปรแกรม Disk Cleanup เป็นคาํสั 'งที'ใชใ้นการเกบ็กวาด ไฟลใ์นส่วนที'ไม่มคีวามจาํเป็นต้อง

ใชง้านอกีแลว้ ซึ'งจะช่วยใหเ้ครื'องคอมพวิเตอรม์เีนืYอที'ในฮารด์ดสิก์เหลอืมากขึYน ส่งผลใหก้ารทํางาน

ของเครื'องดขีึYน เรว็ขึYน รวมทั YงมเีนืYอที'ในการเกบ็ขอ้มลูใหม่ๆ  เพิ'มขึYนอกีดว้ย 

การเรยีกใชค้าํสั 'ง Disk Cleanup 

1. ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน My Computer เพื'อเปิดหน้าต่าง My Computer 

2. คลกิเมาสป์ุม่ขวาที'ไอคอนของไดรฟ์ที'ตอ้งการทาํ Disk Cleanup เพื'อเรยีกเมนูลดั 

3. ในเมนูลดัคลกิที' คาํสั 
ง Properties 

4. ในหน้าต่าง Properties คลกิที' ปุ่ ม Disk Cleanup 

5. จากนั Yนโปรแกรมจะทาํการตรวจสอบและ

แสดงผลใหท้ราบดงัภาพที' 9 

 
ภาพที � 9 

6. ถ้าต้องการลบไฟล์ในส่วนไหนออกให้คลกิเลอืกในช่องสี'เหลี'ยมด้านหน้า (ให้มเีครื'องหมายถูก

ปรากฏ) เมื'อพรอ้มแลว้คลกิ ปุ่ ม 
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7. จากนั Yนจะมคีาํถามว่า Are you sure you 

want to perform these actions? ใหค้ลกิ

ที'ปุม่ Yes แลว้รอสกัครูโ่ปรแกรมจะเริ'มทํา

การลบไฟลต์ามที'เลอืกไว ้  
ภาพที � 10 

Check Disk 

 โปรแกรม Check Disk เป็นโปรแกรมที'ใชใ้นการตรวจสอบความเสยีหายของฮารด์ดสิก์ ทั Yง

ความเสยีหายของพืYนที'ใช้เก็บขอ้มูล และความเสยีหายจากกระบวนการเก็บขอ้มูลที'ผดิพลาดด้วย 

วธิกีารเรยีกใชง้านคาํสั 'ง Check Disk 

1. ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน My Computer เพื'อเปิดหน้าต่าง My Computer 

2. คลกิเมาสป์ุ่มขวาที'ไอคอนของไดรฟ์ที'ต้องการตรวจสอบ (ในที'นีYคอืไดรฟ์ C) จากนั Yน

คลกิเลอืกคาํสั 'ง Properties 

3. ในหน้าต่าง Properties คลกิ แผน่ป้าย Tools 

4. ในหวัขอ้ Error-Checking คลกิที' ปุ่ ม Check Now 

5. ในหน้าต่าง Checking คลกิเลอืกหวัขอ้ที'ตอ้งการ จากนั Yนคลกิที' ปุ่ ม Start 

• Automatically fix file system errors เลอืกใหโ้ปรแกรมทําการซ่อมระบบไฟลท์ี'

มปีญัหาโดยอตัโนมตัทินัท ีหากตรวจพบ 

• Scan for and attempt recovery of bad sectors เลอืกใหโ้ปรแกรมทําการ

ตรวจสอบพืYนที'การเกบ็ขอ้มลูของฮารด์ดสิกว์่ามปีญัหาหรอืไม ่

หมายเหตุ 

1. เนื'องจากระบบการจดัเกบ็ไฟลห์รอื File System มกัจะเกดิปญัหาไดบ่้อยกว่า Bad Sector 

ดงันั Yนถ้าทํา Check Disk บ่อยๆ กอ็าจจะคลกิเลอืกเพยีง Automatically fix file system 

errors เพยีงอยา่งเดยีวได ้

2. กระบวนการตรวจสอบจะเริ'มตน้ไดห้ลงัจากที'ทาํการรสีตารท์เครื'องใหมแ่ลว้ 

 
ภาพที �  11 ภาพหน้าจอของคาํสั �ง Check Disk 
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Disk Defragmenter 

 Disk Defragmenter เป็นโปรแกรมที'ใช้ในการจดัระเบยีบไฟลใ์นเครื'องคอมพวิเตอร ์เพื'อ

ช่วยให้การเข้าถึงข้อมูลของโปรแกรมต่างๆ ทําได้รวดเร็วขึYน วิธีการเรียกใช้งานคําสั 'ง Disk 

Defragmenter 

1. ดบัเบิYลคลกิที' ไอคอน My Computer 

2. คลกิเมาสป์ุ่มขวาที'ไอคอนของไดรฟ์ที'ต้องการตรวจสอบ (ในที'นีYคอืไดรฟ์ C) จากนั Yน

คลกิเลอืก คาํสั 
ง Properties 

3. ในหน้าต่าง Properties คลกิ แผน่ป้าย Tools 

4. ในหวัขอ้ Defragmentation คลกิที' ปุ่ ม Defragment Now... 

 
ภาพที � 12 หน้าจอคาํสั �ง Disk Defragmenter 

5. ในหน้าต่าง Disk Defragmenter คลกิเลอืกไดรฟ์ที'ต้องการ (ตวัอย่างใหเ้ลอืกไดรฟ์ C) 

จากนั Yนคลกิปุม่ที'อยูด่า้นล่าง ซึ'งมใีหเ้ลอืกดงันีY 

• Analyze สั 'งใหท้ําการตรวจวเิคราะหก่์อนเพื'อดูว่าสมควรต้องมกีารจดัระเบยีบ

ขอ้มลูหรอืไม ่

• Defragment สั 'งใหท้าํการจดัระเบยีบขอ้มลูไดเ้ลย 

 

หมายเหตุ ในระหว่างที �มกีารจดัระเบยีบขอ้มลู หากใชโ้ปรแกรมต่างๆ ทํางานไปดว้ย จะทําใหใ้ชเ้วลา

ในการจดัระเบยีบนานขึ�น 

 


