
 

แบบฟอร์มการรายงานตัวชี้วัด ระดับความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 
                                                                                             

                                                                            

 
   
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น รวมทั้งการศึกษาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. วัตถุประสงค ์

3. วางแผนพัฒนานวัตกรรม/ขั้นตอนการด าเนินการ 

 ข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม (Innovation base) 
      ของผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานตาก 

รอบท่ี 12 เดือน  ต้ังแต่วันที ่1 ตุลาคม 2561   ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 

ชื่อเร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพงานพัสดุ สนพ.ตาก 4.0  ด้วย Line Square   

5. น าไปปฏิบตัิ/ผลลัพธ์ที่เกดิขึ้นจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

4. ทดลองปฏิบตัิ/ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

ขั้นตอนการท างาน 

สร้างกลุ่ม LINE 

SAUARE “งาน

พัสดุ สนพ.

สร้างห้อง

แชทแต่ละ

ร้านค้าใน

เชิญร้านค้าเข้า

ร่วมกลุ่ม ผ่าน 

QR Conde/

หน่วยงานที่

ทดลองใช้

งาน 

สรุปข้อมูลผลการ

ใช้งาน/ปัญหา/

อุปสรรค

จากการปฏิบัติงานด้านพัสด ุเรือ่งการจัดซื้อจัดจ้างของ สนพ.ตาก พบว่า มีความ
ล่าช้าในการติดตอ่ประสานงาน เกี่ยวกับรายละเอียดของวัสดุ เช่น ขนาด สี น้้าหนกั spec ต่าง ๆ 
ตามที่ผูข้อจดัซ้ือระบุ จึงท้าให้งานจัดซือ้ หรอืฝ่ายพัสดุ ต้องรอการตอบกลับจากร้านค้าหรือรอ 
fax ใบเสนอราคาและรายละเอียดจากร้านค้า อย่างน้อย 1 วัน ท้าให้เสียเวลาในการทา้งาน  

ตามที่คณะรฐัมนตรีได้มมีติเห็นชอบแผนพฒันาดิจทิัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม  และ
แผนพัฒนารฐับาลดิจทิัลของประเทศไทย เพื่อขับเคลือ่นการด้าเนนิงานในยุทธศาสตรท์ี่ 4 ของ
แผนพัฒนาดิจทิัล มีความครอบคลุม ส้านกังานพัฒนาฝมีือแรงงานตาก จึงจัดท้านวัตกรรมการ
เพิ่มประสทิธิภาพงานพัสดุดว้ย line square กลุ่มของพัสดุขึน้ เพื่อเป็นศูนย์กลางในการ
ประสานงานระหว่าง สถานประกอบกิจการและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อพัฒนาการสือ่สาร
ข้อมูลระหว่างองค์กร ลดเวลาในการท้างาน ขั้นตอนและเวลา มีความสะดวก ในการปฏิบัติงาน 
เพิ่มช่องทางในการท้างานด้านพสัดุ ทา้ให้ได้ข้อมูลรายละเอียดสินค้าชดัเจน สามารถสือ่สารได้ทัง้
ภาพ เสียง และวีดิโอ ช่วยให้ตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าได้รวดขึ้น      
 

1. เพื่อน้าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกดิประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และเพือ่ยกระดบัการ
บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ตามนโยบาย Thailand 4.0 
2.เพื่อปรับปรุงงานพัสดุให้มีความสะดวกในการปฏิบัติงาน โดยร้านค้าสามารถสอบถามข้อมูล 

รายการสั่งซ้ือ หรอืรายการวัสดุได้อย่างถกูตอ้งมากขึ้น ลดขัน้ตอนการท้างาน ลดการใชเ้อกสาร 

3.เพื่อเพิม่ช่องทางในการติดต่อสื่อสารและส่งข่าวสารประชาสมัพันธเ์กี่ยวกับระเบียบงานพัสดุ 
 

1.เสนอขอความเห็นชอบจากผูอ้้านวยการสา้นักงานพัฒนาฝีมือแรงงานตาก 

2.สร้างกลุม่ LINE SQUARE “งานพัสดุ สนพ.ตาก” 

3.สร้างห้องแชทในกลุม่ ประกอบดว้ย กลุ่มร้านค้าที่เป็นคู่ค้ากับหน่วยงาน และกลุ่มพสัดุเจ้าหน้าที่

พัสดุ 4 ฝ่าย เพื่อตดิต่อประสานงานพัสดผุ่าน line square 

4.เชิญร้านค้าที่เป็นคู่ค้า และเชิญเจ้าหน้าทีพ่ัสดุฝ่ายแต่ละฝ่ายเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่มในแต่ละ

ห้องแชท เพือ่ตอบข้อซักถาม หรือรับ-ส่ง เอกสาร หรอืติดตามงานพัสด ุและงานประชาสัมพันธ์พัสด ุ

5.ทดลองใช้งานโดยเชิญบุคคลทีเ่กี่ยวข้องเขา้ร่วมกลุ่ม 

6.สรุปผลการใช้งาน ปญัหาอุปสรรค และแนวทางเพื่อการปรับปรุงให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึ้น 

1.สามารถตดิต่อสือ่สารการสั่งซ้ือวัสดุจากฝา่ย/งานหรือร้านค้าไดอ้ย่างรวดเร็ว 
ประหยัดเวลา 
2.ลดขั้นตอนการจดัพิมพ์เอกสาร ลดการส่ง Fax และลดปรมิาณกระดาษ 

3.สามารถเผยแพร่ประชาสัมพนัธก์ารจัดซื้อจัดจ้างผ่านช่องทางโน้ตแชท ให้
บุคคลทั่วไปได้รับทราบ 

4.อ้านวยความสะดวกให้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้สามารถเรียกดูข้อมูลได้ทกุทีท่กุเวลา
และสามารถจดัการขอ้มูลรา้นค้าผ่านทาง line square  
 

 ในการท้างานด้านพัสดุ สามารถติดต่อสือ่สารกับฝ่าย/งานและ
ร้านค้าได้อย่างรวดเร็ว ซ่ึงลดความล่าช้าของการสั่งซ้ือวัสดุจากทางร้านค้าได้ 
ท้าให้การสัง่ซ้ือวัสดทุันต่อความต้องการในการฝกึอบรม ลดต้นทุน ในการจัดท้า
เอกสาร ประหยัดเวลาการเดินทางไปยังร้านค้า และสามารถโหลดแบบฟอร์ม
ผ่านโนต๊แชทได้ และน้าไปปฏิบัติ/ผลลัพธท์ีเ่กิดขึ้นจริงอย่างเป็นรูปธรรม 
1.ติดต่อส้าหรับสั่งซ้ือวัสดุได้เร็วขึน้ ไม่ตอ้งรอเวลา สามารถส่งรายการของที่
สั่งซ้ือได้ภายใน 1 ชั่วโมง 
2.ลดการส่ง Fax ได้ ร้อยละ 100 และลดปรมิาณใช้กระดาษในการสง่ Fax งาน
พัสดุได้ร้อยละ 100 

3.เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารผ่านทางโน้ตแชทให้บุคคลทั่วไปทราบ เดอืน
ละ 10 ข่าว/ครั้ง  
4.ผู้ปฏิบัติงานพัสดุสามารถดูขอ้มูลไดทุ้กทีทุ่กเวลา สะดวกรวดเรว็ สามารถ
จัดการขอ้มูลร้านค้าผ่านทาง line square 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อกลุ่ม “งานพัสดุ สนพ.

QR code 
ชื่อกลุม่ “งานพัสดุ สนพ.ตาก” 

1.อัพโหลดไฟล์ Google Drive 

2.จัดท้า QR Code พร้อมแนบไฟล์ ฟอร์มขอซื้อขอจา้ง 

หรือ https://bit.ly/2Nxzy1i 

3.ประกาศโน้ตใน line square เพื่อประชาสัมพันธ ์



 

 

 

 

 


