
ผลการด าเนินงานโครงการและกิจกรรม 
ตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2560 - 2564 
หน่วยงาน กองบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

1 จัดท ำระบบสมรรถนะบุคลำกรกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน     ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

2 พัฒนำหลักสูตรฝึกอบรมตำมสมรรถนะหลักส ำหรับบุคลำกร
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

  
 

  พัฒนำหลักสูตรส ำหรับกำรพัฒนำสมรรถนะหลักของ
บุคลำกรกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

3 พัฒนำหลักสูตรฝึกอบรมตำมสมรรถนะ ตำมหน้ำที่งำน  
ส ำหรับบุคลำกรกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

  
 

  ศึกษำ วิเครำะห์ ทบทวน และปรับปรุงหลักสูตรส ำหรับ
กำรพัฒนำสมรรถนะตำมหน้ำที่ของบุคลำกรกรมพัฒนำ
ฝีมือแรงงำน 

4 วำงระบบวิเครำะห์แผนอัตรำก ำลัง          ผลกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์และประเด็นที่อำจส่งผลต่อ
กำรวิเครำะห์อัตรำก ำลังในปัจจุบันและอนำคตได้แก่ 

- กรมจะสูญเสียบุคลำกรไปจำกกำรเกษียณอำยุ
รำชกำรในอีก 5 ปีข้ำงหน้ำ ต ำแหน่งที่ได้รับผลกระทบ
มำกที่สุดคือประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำรและ
ช ำนำญกำรพิเศษ ซึ่งกรมได้วำงมำตรกำรด ำเนินกำรไว้ 
คือ แผนทดแทนอัตรำก ำลัง แผนสร้ำงควำมต่อเนื่อง
ทำงกำรบริหำรและต ำแหน่งที่ส ำคัญ เป็นต้น 

- กำรพัฒนำสมรรถนะข้ำรำชกำรและเสริมสร้ำง
บุคลำกรกรมให้มีองค์ควำมรู้ที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำน 
เนื่องจำกกำรพัฒนำบุคลำกรตำมแผนไม่เป็นไปตำมที่
ก ำหนดไว้ กลุ่มเป้ำหมำยไม่ได้รับกำรพัฒนำที่จ ำเป็น 
หลักสูตรไม่ตรงตำมที่ต้องกำร กระบวนกำรจัดกำร
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ควำมรู้ กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ยังไม่สำมำรถก่อให้เกิด
กำรแพร่กระจำยควำมรู้ให้ทั่วทั้งองค์กรหรือปรับเปลี่ยน
วัฒนธรรมกำรเรียนรู้ ได้อย่ำงแท้จริง ซึ่ งกรมได้วำง
มำตรกำรกำรด ำเนินกำรไว้ คือ กำรพัฒนำสมรรถนะ
บุคลำกรให้สำมำรถปฏิบัติ งำนตำมภำรกิจใหม่ที่
เปลี่ยนแปลงไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ วัฒนธรรม ค่ำนิยมในกำรปฏิบัติงำน กำร
พัฒนำทักษะด้ำนกำรสื่อสำรด้วยภำษำต่ำงประเทศ 
และพัฒนำทักษะด้ำนคอมพิวเตอร์และทักษะดิจิทัล
เ พ่ื อ ให้ บุ คล ำ กรปฏิ บั ติ ง ำนยุ คดิ จิ ทั ล ได้ อย่ ำ ง มี
ประสิทธิภำพ 

- จ ำเป็นต้องมีกำรบรรจุบุคลำกรใหม่เ พ่ิมขึ้นใน
ระยะเวลำ 3 ปีข้ำงหน้ำ เพ่ือทดแทนอัตรำก ำลังที่กรม
สูญเสียไป ซึ่งกรมได้ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำรไว้ 
คื อ  กำรสรรหำ คั ด เลื อก  พัฒนำบุคลำกร เป็ น
หลักเกณฑ์ที่โปร่งใส เป็นธรรม เปิดโอกำสให้ทุนคน
แข่งขันกันบนพื้นฐำนของควำมรู้ ควำมสำมำรถ ติดตำม
ประมวลผลกำรท ำงำนทุกขั้นตอนจำกผู้บริหำรโดยตรง 

- กำรเสริมสร้ำงควำมรักควำมผู กพันในองค์กร 
สืบเนื่องจำกกำรวิเครำะห์ช้อมูลก ำลังคนของกรมเชิงลึก
พบว่ำ อัตรำกำรลำออก โอนย้ำยของบุคลำกรมีแนวโน้ม
ลดลง แต่จ ำเป็นต้องมีมำตรกำรธ ำรงรักษำบุคลำกรของ
กรมให้มีควำมรักควำมผูกพันในภำพรวม กรมจึงมี
มำตรกำรปรับปรุงสวัสดิกำรและควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
เพ่ือให้บุคลำกรของกรมมีควำมรักควำมผูกพันต่อ
องค์กำร อันจะส่งผลให้อัตรำกำรลำออก โอนย้ำยของ
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บุคลำกรมีแนวโน้มลดลงอย่ำงต่อเนื่อง 

5 จัดท ำแผนอัตรำก ำลังบุคลำกรกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน     กำรวำงแผนบริกำรก ำลังคนกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 
มีแนวทำงและทิศทำงกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคล
ตำมแผนบริหำรก ำลังคนกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน (พ.ศ. 
2563 - 2565) ซึ่ งแผนดั งกล่ ำวได้จัดท ำขึ้น ตำม
กระบวนกำรที่สอดคล้องกับแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลเชิงกลยุทธ์ และกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกรภำครัฐ
แนวใหม่ คือ มีกำรก ำหนดแนวทำง ก ำหนดหลักเกณฑ์ 
วิ เครำะห์ข้อมูลปัจจัยต่ำง ๆ เกี่ยวกับควำมต้องกำร
ก ำลังคน ขีดควำมสำมำรถของก ำลังคนที่ต้องกำรใน
อนำคต เพ่ือให้ทรำบถึงอุปสงค์และอุปทำนก ำลังคน 
ควำมแตกต่ำงด้ำนอัตรำก ำลังที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและที่
ควรจะเป็นในอนำคต สำมำรถน ำไปใช้ในกำรบริหำร 
เตรียมกำร และพัฒนำก ำลังคนของกรม ทั้งเชิงปริมำณ
และคุณภำพได้อย่ำงครอบคลุมทุกมิติ  

6 จัดท ำแบบบรรยำยลักษณะงำนบุคลำกรกรมพัฒนำฝีมือ
แรงงำนให้ครอบคลุมทุกต ำแหน่ง/สำยงำน (Job Description)       

    ด ำเนินกำรได้แล้วเสร็จ เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยมี
เอกสำรหลักฐำนอ้ำงอิงครบถ้วน 

7 จัดท ำแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของบุคลำกร 
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำนให้ครอบคลุมทุกต ำแหน่ง/สำยงำน     
(Career Path) 

    กรมได้จัดท ำแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของ
ข้ำรำชกำรสำยงำนนักวิชำกำรฝีมือแรงงำน ซึ่งเป็นสำยงำน
หลักของกรม เพ่ือเป็นกำรวำงแผนกำรพัฒนำ และกำร
ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งข้ำรำชกำรให้มีควำมพร้อม
ในกำรด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้น โดยได้ด ำเนินกำรจัดท ำ     
ในรูปแบบของสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร มีตัวแทนผู้บริหำร 
เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนทุกหน่วยงำนร่วมกันให้ข้อมูล 
ก ำหนดรำยละเอียดส ำคัญในแผนเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ
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ฉบับนี้ 
8 จัดท ำแผนสืบทอดต ำแหน่งทำงวิชำกำรและกำรบริหำร 

ที่ส ำคัญ (Succession Plan) 
  

 
  ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม

โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

9 สร้ำงระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่มีศักยภำพสูง     
(Talent Management) 

    ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

10 บริหำรจัดกำรข้ำรำชกำรผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS)     ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
ซึ่งเป็นภำรกิจของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

11 พัฒนำฐำนข้อมูลและระบบสำนสนเทศสนับสนุนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

    กรมได้ด ำเนินกำรจัดท ำฐำนข้อมูลและระบบสำรสนเทศ 
สนับสนุนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือเป็นกำร
ยกระดับกำรพัฒนำประสิทธิภำพและประสิทธิผลควำม
โปร่งใสในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
โดยสร้ำงระบบเลื่อนเงินเดือนข้ำรำชกำรด้วยวิธีกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ (e-PAS) และได้จัดสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร
เพ่ือชี้แจงรำยละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบของระบบ กำรใช้
ระบบ (e-PAS) ฯลฯ ให้ทุกหน่วยงำนมีควำมเข้ำใจ 
สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงถูกต้องบรรลุวัตถุประสงค์สูงสุด 

12 จัดท ำแผนกลยุทธ์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลกรมพัฒนำ 
ฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2560 - 2564 

    ตำมที่กรมได้ก ำหนดกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ในรูปแบบของกำรจัดท ำเป็นแผนกลยุทธ์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2560 - 
2564 เป็นกระบวนกำรที่รวบรวมข้อมูลควำมคิดเห็น 
ควำมต้องกำร จำกผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลในส่วนรำชกำร โดยน ำผลสรุปที่ได้มำ
วิเครำะห์ เพ่ือก ำหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำร
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ทรัพยำกรบุคคลเชิงยุทธ์ศำสตร์ (Strategic Imperatives)
ประกอบด้วย 
1) กำรพัฒนำบุคลำกรให้มี สมรรถนะเ พ่ื อรองรับ 
กำรเปลี่ยนแปลง 
2) กำรบริหำรอัตรำก ำลังเชิงกลยุทธ์ 
3) กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตกำรท ำงำน 
4) กำรปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และวัฒนธรรมองค์กร 
5) กำรให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและกำรกระท ำผิดทำงวินัย  

13 พัฒนำบุคลำกรให้เป็นนักพัฒนำทรัพยำกรบุคคลมืออำชีพ     ส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตรนักทรัพยำกร
บุคคลมืออำชีพระดับปฏิบัติกำรและช ำนำญกำรของ 
ส ำนักงำน ก.พ. 

14 พัฒนำสมรรถนะด้ำนกำรปฏิบัติงำน        - กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลและหน่วยงำน 
ที่เกี่ยวข้องด ำเนินงำนตำมโครงกำร/กิจกรรมกำรพัฒนำ
บุคลำกร ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนดในแผนกำร
พัฒนำบุคลำกรในแต่ละปีงบประมำณ (รำยงำนผ่ำนแบบ 
บค.04, 05 และ 06) 
  - กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลด ำเนินกำรติดตำม 
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกรของ 
แต่ละหน่วยงำนทุกเดือน 
 - จัดท ำรำยงำนกำรด ำเนินงำนทุก 6 เดือน เพ่ือให้
ทรำบสถำนะกำรปฏิบัติงำนตำมแผนกำรพัฒนำบุคลำกร
ในแต่ละปีงบประมำณ (กำรรำยงำนผลปีละ 2 ครั้ง) 

15 เตรียมควำมพร้อมสู่กำรเป็นนักบริหำร ระดับต้น - กลำง - สูง     ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล ซึ่งเป็นภำรกิจหลักของกองบริหำรทรัพยำกร



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

บุคคล โดยด ำเนินกำรได้แล้วเสร็จในแต่ละปีงบประมำณ 
16 พัฒนำระบบกำรสอนงำนเพ่ือกำรพัฒนำบุคลำกร      - ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม

โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

17 พัฒนำระบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือกำรพัฒนำบุคลำกร      - ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

18 จัดท ำแผนพัฒนำเพ่ือกำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนกำรท ำงำน      
(Job Rotation Plan) 

    กำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำน (Job Rotation) เป็น
รูปแบบหนึ่งของกำรพัฒนำบุคลำกรที่เน้นให้บุคลำกร
ปฏิบัติงำนที่แตกต่ำงกันในแต่ละช่วงเวลำ ถือเป็น
เครื่องมือในกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมรู้ที่
กว้ำงขวำง หลำกหลำย และเป็นเครื่องมือในกำรจัดกำร
ควำมรู้อย่ำงหนึ่งที่ท ำให้บุคลำกรของหน่วยงำนต้องมี
และแลกเปลี่ยนกำรเรียนรู้ระหว่ำงกันในกำรปฏิบัติงำน 
อีกทั้งยังเป็นกำรธ ำรงรักษำและแรงจูงใจ และส่งเสริม
ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ของบุคลำกรให้ปฏิบัติงำน 
ได้อย่ำงมีคุณภำพ และส่งผลดีต่อองค์กรโดยรวม กรม
พัฒนำฝีมือแรงงำน จึงได้จัดท ำกำรสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งำน (Job Rotation) เพ่ือเตรียมควำมพร้อมและรองรับ
ควำมก้ำวหน้ำในสำยงำน อีกทั้งเป็นแนวทำงด ำเนินงำน
ไปสู่กำรพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และ
ทักษะในงำนที่หลำกหลำย รวมถึงเป็นกำรเตรียมควำม
พร้อมให้กับบุคลำกรของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำนได้
เรียนรู้ในภำรกิจด้ำนอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจำกงำนใน
ต ำแหน่งและหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงเป็นระบบ 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

และเป็นกำรสั่งสมประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำย 
เพ่ือเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับควำมก้ำวหน้ำใน
สำยงำนที่สูงขึ้น สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของหนังสือ
ส ำนักงำน ก.พ. ที่  นร 1006/ว 17 ลงวันที่  28 
กรกฎำคม 2558 ซึ่งจะส่งผลให้กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของกรมมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น  

19 ส่งเสริมกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง     กรมได้ก ำหนดเป็นตัวชี้วัดกำรประเมินผลปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ตัวชี้วัดที่ 4.1 และ 
4.4 “ควำมส ำ เร็ จของกำรพัฒนำบุ คลำกร มุ่ งสู่
ควำมส ำเร็จขององค์กร” ของส่วนรำชกำรระดับหน่วยงำน
ส่วนกลำง และหน่วยงำนส่วนกลำงที่ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภำค 
มีรูปแบบกำรพัฒนำด้วยวิธีกำร ดังนี้  

- กำรฝึกอบรม (Training)  
- กำรสอนงำน (Training)  
- กำรศึกษำดูงำน (Site Visit)  
- กำรศึกษำด้วยตนเอง (Independent Self Study) 

เป็นเรียนรู้ด้วยตนเองตำมควำมสนใจ ควำมต้องกำรและ
ควำมถนัด น ำควำมรู้ที่ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในกำร
ท ำงำน  

20 สนับสนุนกำรศึกษำ/วิจัย/ดูงำน แก่บุคลำกรเพ่ือกำรพัฒนำ
ตนเอง 

    สนับสนุนให้ข้ำรำชกำรได้รับ/เข้ำรับกำรศึกษำ วิจัย 
รวมถึงกำรส่งข้ำรำชกำรผู้มีผลสัมฤทธิ์สู ง (HiPPS)  
เข้ำศึกษำดูงำนร่วมกับส ำนักงำน ก.พ. อย่ำงต่อเนื่อง 

21 กำรจัดกำรควำมรู้กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน     1. ประชุมหำรือก ำหนดประเด็นควำมรู้และข้อมูลกำร
เผยแพร่ 
2. เผยแพร่ผ่ำนเว็บ บค. (KM CORNER) 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

22 พัฒนำบุคลำกรในกำรคิดเชิงวิเครำะห์และกำรคิดเชิง
สร้ำงสรรค์ 

    พัฒนำภำยใต้ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับต้น 
(สมรรถนะกำรท ำงำนของข้ำรำชกำรระดับช ำนำญกำร) รุ่น
ที่ ๑๓ 

23 ส่งเสริม พัฒนำบุคลำกร เพื่อกำรพัฒนำนวัตกรรมในกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำร 

    พัฒนำภำยใต้ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับต้น 
(สมรรถนะกำรท ำงำนของข้ำรำชกำรระดับช ำนำญกำร) 
รุ่นที่ ๑๓ 

24 ทบทวนหลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งโยกย้ำยบุคลำกร           อยู่ระหว่ำงขอจัดประชุมคณะกรรมกำรเพ่ือพิจำรณำร่ำง
หลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งโยกย้ำย 

25 เตรียมควำมพร้อมบุคลำกรเพ่ือรองรับบทบำทใหม่         ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับต้น (สมรรถนะกำร
ท ำงำนของข้ำรำชกำรระดับช ำนำญกำร) รุ่น ๑๓ 

26 ปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำนเป็นทีม     พัฒนำภำยใต้ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับต้น 
(สมรรถนะกำรท ำงำนของข้ำรำชกำรระดับช ำนำญกำร) รุ่น
ที่ ๑๓ 

27 พัฒนำบุคลำกรฝึกโดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ     พัฒนำภำยใต้ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหำรระดับต้น 
(สมรรถนะกำรท ำงำนของข้ำรำชกำรระดับช ำนำญกำร) รุ่น
ที่ ๑๓ 

28 ฝึกอบรมกำรดูแลระบบสำรสนเทศ     - ศึกษำในรำยละเอียดและวำงแผนกำรด ำเนินงำนตำม
โครงกำร ซึ่ งต้องพิจำรณำองค์ประกอบหลำยด้ำน 
ค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่คุ้มค่ำมำกที่สุด 

29 ฝึกอบรมกำรใช้งำนโปรแกรมกำรปฏิบัติงำน     ด ำเนินกำรจัดฝึกอบรมโครงกำรพัฒนำข้ำรำชกำร 
พลเรือนสำมัญท่ีอยู่ระหว่ำงทดลองปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร 
รุ่นที่ ๒ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

30 เผยแพร่และประชำสัมพันธ์ค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กร          ด ำเนินกำรจัดตั้งคณะกรรมกำรเรียบร้อยแล้ว  

31 พัฒนำผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงตำมค่ำนิยมร่วมและวัฒนธรรม
องค์กร    

    ด ำเนินกำรจัดตั้งคณะกรรมกำรเรียบร้อยแล้ว  



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

32 เสริมสร้ำงค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้แก่บุคลำกร 
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

    ด ำเนินกำรจัดตั้งคณะกรรมกำรเรียบร้อยแล้ว  

33 โครงกำรกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ     มีกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน และมีกำรขอควำม
เห็นชอบแผนแล้ว ทั้งนี้  เนื่องจำกไม่ได้รับกำรจัดสรร
งบประมำณ ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรจัดโครงกำรได ้

34 โครงกำรกำรป้องกันกำรกระท ำผิดวินัยส ำหรับบุคลำกร 
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

    มีกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน และมีกำรขอควำม
เห็นชอบแผนแล้ว ทั้งนี้ เนื่องจำกไม่ได้รับกำรจัดสรร
งบประมำณ ท ำให้ไม่สำมำรถจัดโครงกำรนี้ได้ 

35 แผนสร้ำงควำมรักควำมผูกพัน (ควำมผำสุก) กรมพัฒนำฝีมือ
แรงงำน 

    ปีงบประมำณ ๒๕๖๓ กรมได้ส ำรวจควำมคิดเห็นเพ่ือ
ค้นหำปัจจัยที่สร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงชีวิตกำรท ำงำน
และควำมผูกพันต่อกรม ผลคะแนนได้ ร้อยละ ๗๘.๐๔ 
โดยแบบส ำรวจดังกล่ำวได้จัดท ำตำมเกณฑ์ระบบประเมิน
สถำนกำรณ์เป็นระบบรำชกำร 4.0 (PMQA 4.0) หมวด 
5 กำรมุ่งเน้นบุคลำกร ซึ่งประกอบด้วย 2 ประเด็นส ำรวจ 
คือ  

1. คุณภำพชีวิตกำรท ำงำน 6 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำร
ปฏิบัติงำน ด้ำนควำมก้ำวหน้ำ ด้ำนโอกำสที่ได้รับกำร
พั ฒนำด้ ำนกำรมี ส่ ว น ร่ ว ม ในกำรท ำ ง ำน  ด้ ำน
สภำพแวดล้อม ด้ำนประโยชน์ต่อสังคม 

2. ควำมผูกพันต่อกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 3 ด้ำน 
ได้แก่ ด้ำนจิตใจและควำมผูกพัน ด้ำนควำมม่ันคงในกำร
ท ำงำน ด้ำนควำมภักดี 
ให้เจ้ำหน้ำที่ ทุกคนในสังกัดกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 
ตอบแบบส ำรวจผ่ำนช่องทำงออนไลน์ผลส ำรวจสรุป 
ได้ว่ำปัจจัยส ำคัญ 4 ล ำดับแรกท่ีส่งผลต่อคุณภำพชีวิต



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

และกำรท ำงำนของบุคลำกร คือ 
1. ควำมก้ำวหน้ำตำมเส้นทำงกำรเติบโตในหน้ำที่กำรงำน  
2. กำรได้รับกำรพัฒนำตำมต ำแหน่งและกำรพัฒนำเพื่อ
เตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรด ำรงต ำแหน่ง 
3. มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนที่เป็นธรรม 
4. มีสวัสดิกำรนอกเหนือจำกที่ได้ก ำหนดไว้ในกฎหมำย 

จำกปัจจัยส ำคัญของผลส ำรวจดังกล่ำวฯ กรมได้จัดท ำ
แผนพัฒนำคุณภำพชีวิตและควำมผูกพันให้กับบุคลำกร 
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2563 - 2564    

โดยมีผลลัพธ์กำรด ำเนินงำนส ำคัญช่วงไตรมำสที่ 
๓ - ๔ ของปี ๒๕๖๓ ดังนี้ 

1. ด ำเนินกำรปรับปรุงกำรก ำหนดต ำแหน่งให้เป็น
ต ำแหน่งในระดับที่ สู งขึ้น (อ ำนวยกำรสูง) จ ำนวน 
๑ ต ำแหน่ง ได้แก่ ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำร
คลัง และได้วำงแผนกำรด ำเนินกำรปรับปรุงกำรก ำหนด
ต ำแหน่งที่คำดว่ำจะส ำเร็จในปี ๒๕๖๔ ได้แก่ ต ำแหน่ง
อ ำนวยกำรสูงกองส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน และ
ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม  
  2. ด ำเนินกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของบุคลำกรเกี่ยวกับ
คุณสมบัติ อ่ืนเพ่ิมเติม จำกคุณสมบัติเฉพำะต ำแหน่ง 
เพ่ือน ำไปปรับปรุงหลักเกณฑ์กำรแต่ งตั้ งโยกย้ ำย
ข้ำรำชกำรกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน และได้แต่งตั้ ง
คณะกรรมกำรทบทวนหลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งโยกย้ำย
บุคลำกร ตำมค ำสั่ งที่  ๒๙๘/๒๕๖๒ ลงวันที่  ๒7 
กุมภำพันธ์  ๒๕๖๒ เพ่ือจัดท ำ ทบทวน ปรับปรุ ง
หลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งโยกย้ำยให้มีควำมเหมำะสม ซึ่ง ณ 



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

ขณะนี้อยู่ในขั้นตอนกำรพิจำรณำยกร่ำงฯ 
๓. ด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูลผลกำรประเมินกำร

ปฏิบัติรำชกำร และจัดท ำฐำนข้อมูลบุคลำกรให้เป็น
ปัจจุบัน โดยสำมำรถจ ำแนกข้อมูลบุคลำกรตำมสำยงำน 
ตำมควำมรู้ควำมสำมำรถ ตำมสมรรถนะ เป็นต้น ซ่ึง
สำมำรถน ำมำประมวลผล วิเครำะห์ แปลผลเป็นสำรสนเทศ
ด้ำนทรัพยำกรบุคคลประกอบกำรตัดสินใจด้ำนกำรบริหำร
อั ต ร ำ ก ำ ลั ง 
ได้อย่ำงเหมำะสม เน้นต ำแหน่งงำนที่ส ำคัญ เช่น ต ำแหน่ง
งำนที่ต้องประสำนงำนหรือติดต่อกับต่ำงประเทศ ครูฝึก
เฉพำะทำง รวมถึงข้อมูลเพ่ือประกอบกำรบริหำรและ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกำรพัฒนำบุคลำกรที่มีศักยภำพสูงของ
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน (Talent Management) รวมไปถึง
ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกร โดยโปรแกรมกำรพัฒนำที่
ก ำหนด และมีมำตรกำรในกำรติดตำม ประเมินผลที่โปร่งใส
ในกำรจ ำแนกบุคลำกรที่ มีสมรรถนะที่จ ำเป็นและ
เพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่งที่ส ำคัญและเป็น
ต ำแหน่งที่ก ำหนดเป็นต ำแหน่งเป้ำหมำย และบรรจุ
แต่งตั้งผู้ที่ผ่ำนกำรพัฒนำ กำรประเมินผล และมีควำม
พร้อมขึ้นสู่ต ำแหน่งนั้น 

๔. มีกำรปรับปรุงและประกำศใช้หลักเกณฑ์ วิธีกำร
เงื่อนไขกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนที่เหมำะสม ทันสมัย 
ด ำเนินกำรโดยคณะท ำงำนบริหำรผลกำรปฏิบัติรำชกำร
กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน รวมถึ งให้คณะกรรมกำร
กลั่นกรองผลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรพิจำรณำ
ผลกำรประเมินในภำพรวมให้เกิดควำมเป็นธรรม และ



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

คณะกรรมกำรบริหำรผลกำรปฏิบัติรำชกำร พิจำรณำ
บริหำรวงเงินส ำหรับเลื่อนขั้นบุคลำกรทุกประเภทให้
สอดคล้องกับผลกำรปฏิบัติรำชกำรโดยรวม 
ปีงบประมำณ ๒๕๖๔ มี โครงกำร/กิจกรรมส ำคัญ 
ที่ก ำหนดไว้ตำมแผนดังนี้ 
  ๑. สับเปลี่ยนหมุนเวียนกันท ำงำน 
  ๒. ค้นหำสมรรถนะที่จ ำเป็นและออกแบบหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนำบุคลำกร 

๓. กำรจัดหำสถำนที่จอดรถเพ่ิมเติม ห้องพยำบำล 
สัญญำณ Wi-Fi ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ฯลฯ 

๔. ประกวดและให้รำงวัลหน่วยงำนสุขภำพดี  
๕. แหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ ำเพ่ือที่อยู่อำศัย 
๖.จัดท ำ Market Place ตลำดนัดออนไลน์ของ

เจ้ำหน้ำที่ภำยในกรม 
ทั้งนี้ โครงกำร/กิจกรรมต่ำง ๆ ที่ระบุในแผนแผนพัฒนำ
คุณภำพชีวิตและควำมผูกพันให้กับบุคลำกร กรมพัฒนำ
ฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2563 - 2564 ออกแบบและ
วำงโครงกำรขึ้นจำกหัวข้อกำรส ำรวจที่ได้รับผลคะแนน 
ต่ ำกว่ำระดับพึงพอใจ โดยโครงกำรทั้งหมด เป็นไปเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนของบุคลำกร
กรม ให้มีสุขภำวะในกำรท ำงำนและสุขภำพจิตที่ดี อันจะ
น ำมำซึ่งควำมสุขและควำมพึงพอใจของบุคลำกรที่มีต่อกรม 
เมื่อบุคลำกรมีควำมสุข มีควำมรัก มีควำมผูกพันต่อกรม 
กำรท ำงำนก็จะมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลที่ดีขึ้นตอบ
โจทย์เป้ำหมำยของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำนในบทบำท
ส ำคัญที่ต้องกำรให้แรงงำนมีรำยได้เพ่ิมขึ้น ส่งผลดีต่อ



ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

รำชกำรโดยรวมอย่ำงแท้จริง 
36 กำรเสริมสร้ำงสวัสดิกำรเข้มแข็ง     กิจกรรมด้านจัดท าหนังสือตรวจสอบสิทธิการขอกู้เงิน

ของผู้บริหาร ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และเจ้าหน้าที่
ในสั งกัดกรมพัฒนาฝี มือแรงงาน  มีขั้ นตอนการ
ด าเนินการ ดังนี้     
- กำรขอใช้สิทธิโครงกำรสินเชื่อสวัสดิกำรเพ่ือที่อยู่อำศัย 
(สวัสดิกำรไม่มีเงินฝำก) ของธนำคำรอำคำรสงเครำะห์ 
- กำรขอใช้สิทธิกำรให้สินเชื่อโครงกำรเงินกู้เพ่ือเป็น
สวัสดิกำรส ำหรับบุคลำกรของรัฐของบมจ.กรุงไทย 
เมื่อได้รับหนังสือขอตรวจสอบสิทธิกำรขอกู้เงินของ
ผู้บริหำร ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำและเจ้ำหน้ำที่ 
ในสังกัดกรมพัฒนำฝีมือแรงงำนจะด ำเนินกำรดังนี้ 
  ๑) ด ำเนินกำรตรวจสอบสิทธิว่ำผู้ขอกู้เงินกับธนำคำรที่
ก ำหนดว่ำมีสิทธิหรือไม่ 
  ๒) จัดท ำหนังสือขอตรวจสอบสิทธิถึงผู้อ ำนวยกำรกอง
บริหำรกำรคลัง 
  ๓) เสนอหนังสือขอตรวจสอบสิทธิให้เลขำนุกำรกรม 
ลงนำมถึงผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรกำรคลัง เพ่ือออก
หนังสือรับรองสิทธิให้กับผู้ใช้สิทธิต่อไป 

37 กำรเสริมสร้ำงสุขภำพดีชีวีมีสุข     โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี 2564 
 1) ประสำนงำนก ำหนดวันตรวจสุขภำพประจ ำปีกับ
โรงพยำบำลบ้ำนแพ้วเพ่ือก ำหนดวันที่สำมำรถออกหน่วย
เคลื่อนที่ตรวจสุขภำพประจ ำปี 2564 
 2) ก ำหนดวันตรวจสุขภำพประจ ำปี 2564 วันที่  4 
กุมภำพันธ์ 2564  
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รายละเอียดผลการด าเนินงาน ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ 

ยังไม่      
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 3) กลุ่ มงำนสวัสดิกำรฯ ได้ท ำหนั งสือแจ้ ง เวียน
ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ ในสังกัดกรมในส่วนกลำง
รวบรวมรำยชื่อข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ที่แจ้งควำม
ประสงค์จะเข้ำร่วมโครงกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี2564 
(หนังสือ ที่ รง 0401/ว3651 ลงวันที่ 12 พฤศจิกำยน 
2563) เพ่ือแนบประกอบกำรขออนุมัติด ำเนินกำรตรวจ
สุขภำพประจ ำปี 2564 ซึ่งหน่วยงำนในส่วนกลำงได้ส่ง
รำยชื่อเข้ำตรวจสุขภำพ จ ำนวนทั้งสิ้น 140 คน 

4) เมื่อวันที่ 8 มกรำคม 2564 ส ำนักงำนเลขำนุกำร
กรมได้รับกำรประสำนจำกโรงพยำบำลบ้ำนแพ้วว่ำไม่
สำมำรถออกหน่วยเลื่ อนที่ตรวจสุขภำพในวันที่  4 
กุมภำพันธ์ 2564 ได้ เนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 

5) ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม กลุ่มงำนสวัสดิกำรและ
เสริมสร้ำงสุขภำวะกำรท ำงำนจะแจ้งก ำหนดกำรต่อไป 

สรุปผลการด าเนินการภาพรวม ด าเนินการ
แล้ว  
(25) 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

(3) 

อยู่ระหว่างพิจารณา
ด าเนินการ  

(9) 

ยังไม่      
ด าเนินการ 

(0) 

- 

คิดเป็นร้อยละ 67.56 8.11 24.33 00.00 - 
หมายเหตุ :  

1. เนื่องจำกเป็นแผนระยะยำว กำรด ำเนินโครงกำร กิจกรรม งำนต่ำง ๆ ที่ระบุในแผน ฯ กองบริหำรทรัพยำกรบุคคลพิจำรณำตำมควำมเหมำะสมของระยะเวลำ 
งบประมำณ ควำมยืดหยุ่นและปัจจัยภำยนอกที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน  

2. กำรปรับแผน หรือเลือกที่ด ำเนินกำร หรือไม่ด ำเนินกำรโครงกำร กิจกรรม งำนต่ำง ๆ กองบริหำรทรัพยำกรพิจำรณำโดยค ำนึงถึงผลลัพธ์ที่ทีป ระสิทธิภำพสูงสุด           
และเป็นประโยชน์ต่อกรมพัฒนำฝีมือแรงงำนเป็นส ำคัญ 


