คู่มือสำหรับประชาชน : การขอรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพ (N)
หน่วยงานที่ให้บริการ : กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต
ผู้มีความประสงค์ยื่นแบบคำรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน (แบบ รมฐ. 1) พร้อมเอกสารแนบคำขอยื่น โดยมีการประสานการจัดทำร่วมกันกับหน่วยงานของกรม และยื่นเอกสารการจัดทำรายละเอียด (แบบ รมฐ.2) ซึ่งหากคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานให้การรับรองมาตรฐานดังกล่าวแล้ว นายทะเบียนจะลงนามในหนังสือรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน (แบบ รมฐ. 3) ซึ่งสถานประกอบกิจการสามารถนำมาตรฐานฝีมือแรงงานไปใช้ทดสอบกับลูกจ้างของตนเพื่อวัดทักษะฝีมือ ความรู้และความสามารถ และออกหนังสือรับรองการผ่านการทดสอบได้ (แบบ รมฐ.4) โดยให้รายงานผลการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน (แบบ รมฐ.5) และหากใช้มาตรฐานฝีมือแรงงานไประยะหนึ่งแล้ว มีการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน สามารถดำเนินการปรับปรุงได้ (แบบ รมฐ.6) รายละเอียดตามเอกสารแนบ

หมายเหตุ

**กรณีคำขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน หรือไม่อาจแก้ไข/เพิ่มเติมได้ในขณะนั้น ผู้รับคำขอและผู้ยื่นคำขอจะต้องลงนามบันทึกความบกพร่องและรายการเอกสาร/หลักฐาน ร่วมกัน พร้อมกำหนดระยะเวลาให้ผู้ยื่นคำขอดำเนินการแก้ไข/เพิ่มเติม หากผู้ยื่นคำขอไม่ดำเนินการแก้ไข/เพิ่มเติมได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด ผู้รับคำขอจะดำเนินการคืนคำขอและเอกสารประกอบการพิจารณา

**พนักงาน/เจ้าหน้าที่จะยังไม่พิจารณาคำขอ และยังไม่นับระยะเวลาดำเนินงาน จนกว่าผู้ยื่นคำขอจะดำเนินการแก้ไขคำขอหรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว

**ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว

**ทั้งนี้ จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคำขอทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ

**กรณีมอบอำนาจ ผู้แทน/ผู้มาส่งเอกสาร/พนักงานส่งเอกสารนั้นไม่มีอำนาจในการทำบันทึกข้อตกลงสองฝ่ายแทนผู้ยื่นคำขอจนกว่าจะได้รับมอบอำนาจอย่างถูกต้อง


 

ช่องทางการให้บริการ

	 สถานที่ให้บริการ
สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน ชั้น 7 อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2245 4837 โทรสาร 0 2247 9421 
และส่วนภูมิภาคตามรายละเอียดที่เว็บไซต์ http://www.dsd.go.th/DSD/Home/Agency/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
(หมายเหตุ: (ที่อยู่/โทรศัพท์ สามารถค้นหาได้ทางเว็บไซต์ http://www.dsd.go.th)) 
	ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 

	 สถานที่ให้บริการ
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานทุกจังหวัด/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
(หมายเหตุ: (รายละเอียดที่อยู่ โทรศัพท์ แฟกซ์ ของแต่ละหน่วยงานสามารถดูได้ที่ http://www.dsd.go.th)) 
	ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 



ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ
ระยะเวลาในการดำเนินการรวม : 55 วันทำการ

	ลำดับ
	ขั้นตอน
	ระยะเวลา
	ส่วนที่รับผิดชอบ

	1)
	การตรวจสอบเอกสาร
ผู้มีความประสงค์ยื่นคำขอตามแบบ รมฐ.1 และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารแนบ และรายละเอียดมาตรฐานฝีมือแรงงาน จำนวน 16 รายการในแบบตามคำขอตามแบบ รมฐ.2
(หมายเหตุ: -) 
	1 วันทำการ
	จุดรับคำขอ


	2)
	การพิจารณา
เจ้าหน้าที่สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานนัดประชุมคณะอนุกรรมการกำหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติในสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานตามมาตรา 26 พิจารณามาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพ โดยแจ้งให้ผู้ยื่นคำขอมาชี้แจง และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่รับคำขอมาร่วมชี้แจง
(หมายเหตุ: -) 
	23 วันทำการ
	จุดรับคำขอ


	3)
	การพิจารณา
หากคณะอนุกรรมการฯ มีมติแก้ไขปรับปรุงมาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพ ให้ผู้ยื่นคำขอแก้ไขมาตรฐานฯและส่งคืนให้สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน นับจากวันที่แจ้งมติที่ประชุม
(หมายเหตุ: -) 
	30 วันทำการ
	จุดรับคำขอ


	4)
	การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยผู้ยื่นคำขอหรือผู้แทนเข้าร่วมชี้แจงรายละเอียด
(หมายเหตุ: (คณะกรรมการส่งเสริมฯ มีการประชุมเดือนละ 1 ครั้ง โดยปกติการจัดประชุมในวันพฤหัสบดีสัปดาห์ที่ 3 ของทุกเดือน)) 
	1 วันทำการ
	จุดรับคำขอ




รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ
	ลำดับ
	ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี)
	หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร

	1)

	บัตรประจำตัวประชาชน
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (กรณีเป็นบุคคล (เจ้าหน้าที่ถ่ายสำเนาเอกสารเอง))
	กรมการปกครอง

	2)

	แบบคำขอรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน  แบบ รมฐ.1
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ -
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	3)

	แบบการตรวจคำขอรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน แบบ รมฐ.2
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ -
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	4)

	หนังสือรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน แบบ รมฐ.3
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ -
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	5)

	หนังสือรับรองผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน แบบ รมฐ.4
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (แจ้งภายหลังการทดสอบมาตรฐาน)
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	6)

	แบบรายงานผลการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน แบบ รมฐ.5
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ (แจ้งภายหลังการทดสอบมาตรฐาน)
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	7)

	รายงานผลการพิจารณาทบทวนมาตรฐานฝีมือแรงงานประจำปี แบบ รมฐ.6
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ -
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน



ค่าธรรมเนียม
	ลำดับ
	รายละเอียดค่าธรรมเนียม
	ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ)

	1)
	ไม่มีค่าธรรมเนียม
(หมายเหตุ: -) 
	 ค่าธรรมเนียม 0 บาท
 




ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ
	ลำดับ
	ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ

	1)
	กระทรวงแรงงาน
(หมายเหตุ: (กระทรวงแรงงาน ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กรุงเทพฯ 10400 สายด่วน 1546 http://www.mol.go.th/anonymouse/complaint)) 

	2)
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
(หมายเหตุ: (กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2245 1707 http://www.dsd.go.th)) 

	3)
	สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน
(หมายเหตุ: (สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงาน ชั้น 7 อาคารกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ถนนมิตรไมตรี ดินแดง กรุงเทพฯ 10400 โทร. 0 2245 4837 โทรสาร 0 2247 9421
)) 

	4)
	สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานทุกจังหวัด
(หมายเหตุ: (รายละเอียดที่อยู่ โทรศัพท์ แฟกซ์ ของแต่ละหน่วยงานสามารถดูได้ที่ http://www.dsd.go.th)) 

	5)
	ศูนย์บริการประชาชน สำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

	6)
	ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
(หมายเหตุ: (สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.)
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนสำหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center)
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : Fad.pacc@gmail.com)) 



แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก
	ลำดับ
	ชื่อแบบฟอร์ม

	1)
	รมฐ 1 ถึง 6
(หมายเหตุ: -) 



หมายเหตุ
1. คณะกรรมการส่งเสริมฯ มีการประชุมเดือนละ 1 ครั้ง (โดยปกติการจัดประชุมในวันพฤหัสบดีสัปดาห์ที่ 3 ของทุกเดือน)

2. การเสนอเรื่องเข้าที่ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมฯ ต้องแจ้งหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่สถานประกอบกิจการ ยื่นแบบขอรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพให้สำนักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝีมือแรงงานทราบไม่น้อยกว่า 20 วันทำการ เพื่อเสนอเข้าวาระการประชุม พร้อมจัดทำเอกสารมาตรฐานฝีมือแรงงาน จำนวน 20 ชุด

3. กรณีคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือไม่เห็นชอบหรือมีข้อแก้ไขต้องนำเข้าคณะกรรมการตามมติที่ประชุม โดยมีระยะเวลาการประชุมตามที่กำหนด (โดยปกติการจัดประชุมในวันพฤหัสบดีสัปดาห์ที่ 3 ของทุกเดือน) 4. แจ้งผลการพิจารณาต่อผู้ยื่นคำขอ (ระยะเวลา 7 วันทำการ)

สามารถดาวโหลดเอกสารได้ที่ http://www.dsd.go.th/standard/Region/Show_Doc?CATEGORY_DOCUMENT_ID=&amp;filter=%C3%C1%B0

**กรณีมอบอำนาจ ผู้แทน/ผู้มาส่งเอกสาร/พนักงานส่งเอกสารนั้นไม่มีอำนาจในการทำบันทึกข้อตกลงสองฝ่ายแทนผู้ยื่นคำขอจนกว่าจะได้รับมอบอำนาจอย่างถูกต้อง



ข้อมูลสำหรับเจ้าหน้าที่

ชื่อกระบวนงาน: การขอรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานของผู้ประกอบอาชีพ (N) 
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน: กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
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