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คำ�นำ�

คู่มือการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท่ีอิงสมรรถนะ (Manual for Design and Development of 

Competency-based Curriculum) เป็นผลงานของวิทยากรต้นแบบ (Master Trainer) ตามโครงการการพัฒนา

บุคลากรด้านมาตรฐานฝีมือแรงงานร่วมกับ Temasek Foundation และ Singapore Polytechnic International  

จัดทำ�ขึ้นเพื่อใช้เป็นคู่มือประกอบการฝึกอบรม การออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอิงสมรรถนะ เนื้อหาครอบคลุม 5 โมดูล

ตาม ADDIE model ได้แก่ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design การพัฒนา(Development) การนำ�ไปใช้ 

(Implementation) และการประเมินผล (Evaluation)

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานหวังเป็นอย่างย่ิงว่า คู่มือฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์สำ�หรับการพัฒนาบุคลากร 

การออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอิงสมรรถนะ ทั้งบุคลากรของกรมและของสถานประกอบการ เพื่อนำ�ไปใช้ในการพัฒนา 

มาตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรการฝึก คู่มือวิทยากร คู่มือผู้รับการฝึก คู่มือการประเมินผล และส่ือการฝึกอบรมให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะนำ�ไปสู่การพัฒนาศักยภาพกำ�ลังแรงงานของประเทศต่อไป

							     

     	

	 (นายนคร ศิลปะอาชา)

	 อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

                                                                             	  สิงหาคม 2557
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ความเป็นมาและการด�ำเนินโครงการพัฒนาบุคลากรด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน
การด�ำเนินโครงการการพัฒนาบุคลากรด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน

ระหว่างปี พ.ศ.2554 – 2557

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้ลงนามในบันทึกความเข้าใจ (MOU) ร่วมกับสิงคโปร์โพลีเทคนิค (Singapore 

Polytechnic International:SPI) และมูลนิธิเทมาเส็ก เมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม 2555 ภายใต้โครงการการพัฒนา

บุคลากรด้านมาตรฐานฝีมือแรงงานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

ในการวิเคราะห์สมรรถนะ เพื่อน�ำมาจัดท�ำมาตรฐานฝีมือแรงงานและหลักสูตรฝึกอบรมตามความต้องการของภาค

อุตสาหกรรม มีระยะเวลาด�ำเนินการ 3 ปี ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 มีการด�ำเนินการเป็น 2 ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ 	1 	การฝึกอบรมด้านกรอบการประกันคุณภาพส�ำหรับหน่วยงานฝึกอบรมด้านเทคนิค 

โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้จัดการศึกษาดูงานด้านการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานและการออกแบบหลักสูตร 

ฝึกอบรม ณ สาธารณรัฐสิงคโปร์ ให้กับผู ้บริหาร ผู ้ได้รับการคัดเลือกเป็นวิทยากรต้นแบบและผู ้รับผิดชอบงาน 

ด้านการประกันคุณภาพการพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมทั้งสิ้น 56 คน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาดูงานระบบการจัดท�ำ

แผนกลยุทธ์ การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร ระบบการประกันคุณภาพและระบบการประเมินผลของ Singapore 

Polytechnic International โดยเลื่อนการด�ำเนินการจากปี พ.ศ.2554 เป็นระหว่างวันที่ 15 – 18 กรกฎาคม 2556 

ตามโครงการศึกษาดูงานด้านการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานและการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย 

การประกันคุณภาพของสิงคโปร์โพลีเทคนิค  การศึกษาและการฝึกอบรมต่อเนื่องส�ำหรับผู้ใหญ่ (PACE-Academy)  

กรอบคุณวุฒิด้านทักษะ (WSQ) และการด�ำเนินงานของ Workforce DevelopmentAgency (WDA)  การศึกษาดูงาน 

ณ Institute of Technical Education  และกิจกรรมกลุ่มการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

ส่วนที่ 	2 	การฝึกอบรมผู้เช่ียวชาญเพ่ือออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท่ีอิงสมรรถนะ รวม ๖ คร้ัง  

ประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้

		  • 	 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะ ครั้งที่  1“การ

พัฒนาและการออกแบบหลักสูตรในการฝึกอบรมและการศึกษาทางอาชีพและเทคนิคอย่างเป็นระบบ”วัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนาผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบมาตรฐานฝีมือแรงงานและการออกแบบหลักสูตร ระหว่างวันที่ 5 – 7 กันยายน 

2554 ณ โรงแรม อมารี เอเทรียม กรุงเทพมหานคร เป็นการแนะนำ�การพัฒนาและการออกแบบหลักสูตรในภาพรวม 

ให้แก่ผู้บริหารและบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จำ�นวน 140 คน ดำ�เนินการโดยสำ�นักพัฒนาผู้ฝึกและ 

เทคโนโลยีการฝึก 

		  •	 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการออกแบบหลักสูตรท่ีอิงสมรรถนะ ให้แก่บุคลากรของ 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ครั้งที่ 2 – 6 ครั้งละ 72 คน ได้แก่
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ครั้งที่ 2 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประเมินความต้องการ การวิเคราะห์

อาชีพการวิเคราะห์ภารกิจ ตลอดจนการจัดทำ�มาตรฐานความสามารถและข้อกำ�หนดเก่ียวกับการ 

ฝึกอบรม” วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีวิเคราะห์ความต้องการ ตำ�แหน่งงาน งานและกลุ่มเป้าหมาย 

ระหว่างวันที่ 2 – 10 กรกฎาคม 2555 ณ โรงแรม ดิเอ็มเมอรัลด์ กรุงเทพมหานคร ดำ�เนินการ 

โดยสำ�นักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก

คร้ังท่ี 3 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การออกแบบคุณลักษณะในการประเมิน  

การพัฒนาคุณลักษณะในการฝึกอบรมและการพิจาณาข้อกำ�หนดเก่ียวกับทรัพยากรการฝึกอบรม” 

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการกำ�หนดวัตถุประสงค์ รูปแบบ งบประมาณ การประเมินผล 

การฝึกอบรม ระหว่างวันที่ 14 – 23 สิงหาคม 2555 ณ โรงแรม ดิเอ็มเมอรัลด์ กรุงเทพมหานคร 

ดำ�เนินการโดยสำ�นักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก

ครั้งที่ 4 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การเตรียมสื่อการสอน การพัฒนาเครื่องมือ

ประเมินผลด้านการใช้ทักษะในการปฏิบัติและด้านองค์ความรู้ที่จำ�เป็น” วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาและเลือกวัสดุการฝึกอบรม ระหว่างวันที่ 24 – 31 มกราคม 2556 ณ โรงแรม  

ดิเอ็มเมอรัลด์ กรุงเทพมหานคร ดำ�เนินการโดยกองวิเทศสัมพันธ์และกองการเจ้าหน้าที่

ครั้งที่ 5 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์ฝึกอบรม  

สิ่งอำ�นวยความสะดวกและวิทยากรผู้จัดการฝึกอบรม” วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางในการ 

กำ�หนดสิ่งอำ�นวยความสะดวก วัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องจักรที่ใช้ในการฝึกอบรม ระหว่าง 

วันที่ 21 – 29 มีนาคม 2556 ณ โรงแรมฟูราม่า อำ�เภอพัทยา จังหวัดชลบุรี ดำ�เนินการโดย 

กองวิเทศสัมพันธ์และกองการเจ้าหน้าที่

ครั้งที่ 6 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “การประเมินทักษะการปฏิบัติงานและองค์

ความรู้ที่สำ�คัญ การประเมินหลักสูตรและการกำ�หนดกลไกในการพิจารณาอนุมัติเอกสารหลักสูตร” 

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการประเมินผลภายหลังการฝึกอบรม ระหว่างวันที่ 27 พฤษภาคม – 4  

มิถุนายน 2556 ณ โรงแรมบางกอกชฎา กรุงเทพมหานคร ดำ�เนินการโดยกองวิเทศสัมพันธ์ 

และกองการเจ้าหน้าที่

ระยะที่ 2 ประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้

•	 ประชุมเพื่อพิจารณาคัดเลือกวิทยากรต้นแบบ (Master Trainers) ภายใต้โครงการการพัฒนาบุคลากร

ด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน โดยมีนายสันโดษ เต็มแสวงเลิศ ผู้อำ�นวยการสำ�นักพัฒนาผู้ฝึกและเทคโนโลยีการฝึก 

เป็นประธานการประชุม ผู้เข้าร่วมประชุม คือ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ของสิงคโปร์โพลีเทคนิคผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 

ผู้ เกี่ยวข้องของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อคัดเลือกผู้ผ่านการฝึกอบรมจำ�นวน 36 คน ทำ�หน้าที่วิทยากร

ต้นแบบถ่ายทอดความรู้ด้านการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะให้เจ้าหน้าที่ของกรมอีกอย่างน้อย 228 คน  

คัดเลือกวิทยากรต้นแบบได้จำ�นวน 37 คนและวิทยากรสำ�รองจำ�นวน 15 คน
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•	 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดทำ�หลักสูตรการฝึกอบรมด้านการออกแบบหลักสูตร 

ที่อิงสมรรถนะของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้โครงการการพัฒนาบุคลากรด้านมาตรฐานฝีมือแรงงาน ระหว่าง 

วันที่ 8 – 14 กรกฎาคม 2556 ณ โรงแรมอมารี เอเทรียม กรุงเทพมหานคร วัตถุประสงค์เพื่อให้วิทยากรต้นแบบ  

(Master Trainers) ได้ร่วมกันจัดทำ�หลักสูตรฝึกอบรมด้านการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะ (Competency Based 

Curriculum Design & Development System) ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้งนี้การจัดทำ�หลักสูตรชุดการฝึก 

เอกสาร สื่อประกอบการฝึก ต้องได้รับการเห็นชอบจากวิทยากรของสิงคโปร์โพลีเทคนิคอินเตอร์เนชั่นแนล ก่อนที่จะนำ�

ไปถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ ด้านการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะให้เจ้าหน้าที่ของกรมอีกอย่างน้อย 228 คน

ต่อไป ดำ�เนินการโดยกองวิเทศสัมพันธ์และกองการเจ้าหน้าที่

•	 โครงการพัฒนานักพัฒนาเอกสารประกอบการฝึก เร่ือง การสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดทำ� 

ชุดการฝึกสำ�หรับการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะ ระหว่างวันที่ 17 – 20 ธันวาคม 2556 ณ โรงแรมแกรนด์เมอร์เคียว  

กรุงเทพ ฟอร์จูน กรุงเทพฯ

•	 สัมมนาเชิงปฏิบัติการจัดทำ�คู่มือการฝึกสำ�หรับการออกแบบหลักสูตรที่อิงสมรรถนะ ระหว่างวันที่ 31 

มีนาคม – 4 เมษายน 2557 ณ โรงแรมบางกอกชฎา กรุงเทพฯ  ภายใต้คำ�แนะนำ�จากผู้เชี่ยวชาญจากสิงคโปร์โพลีเทคนิค  

ซึ่งวิทยากรต้นแบบได้ร่วมกันสร้างหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรฝึก เรื่อง การออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอิงสมรรถนะ 

(Department of Skill DevelopmentCompetency Based Curriculum Design and DevelopmentSystem 

: DSD CDD System) ขึ้น  โดยแบ่งโมดูลการฝึกตามแนวคิด A-D-D-I-E Model (Analysis-Design-Development-  

Implementation-Evaluation) คือ มีการวิเคราะห์อาชีพ วิเคราะห์งาน วิเคราะห์ประชากรกลุ่มเป้าหมาย จัด

ทำ�มาตรฐานสมรรถนะ ออกแบบ พัฒนาหลักสูตร เครื่องมือประเมินผล จัดเตรียมสิ่งอำ�นวยความสะดวก อุปกรณ์  

สื่อการฝึกอบรม ครูฝึกและผู้เข้ารับการฝึก

ระยะที่ 3  การจัดฝึกอบรมขยายผลโครงการฝึกอบรมวิทยากรการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท่ีอิงสมรรถนะ (DSD 

CDD System) โดยวิทยากรต้นแบบเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่เจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

อย่างน้อย 228 คน โดยแบ่งออกเป็น 4 รุ่น ดังนี้

	 ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 10 – 20 มีนาคม 2557 ณ จังหวัดเชียงใหม่ จ�ำนวน 50 คน

	 ครั้งที่ 2 ระหว่างวันที่ 28 เมษายน – 8 พฤษภาคม 2557 ณ กรุงเทพฯ จ�ำนวน 61 คน

	 ครั้งที่ 3 ระหว่างวันที่ 26 พฤษภาคม – 5 มิถุนายน 2557 ณ กรุงเทพฯ จ�ำนวน 65 คน

	 ครั้งที่ 4 ระหว่างวันที่ 23 มิถุนายน – 3 กรกฎาคม 2557 ณ กรุงเทพฯ จ�ำนวน 60 คน

การด�ำเนินการตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจากการที่ผู ้บริหารของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้ให้ความ

ส�ำคัญ สนับสนุนงบประมาณในการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการและการศึกษาดูงาน ตลอดจนการส่งเสริมและสนับสนุน

อย่างดีย่ิงจากสิงคโปร์โพลีเทคนิคและมูลนิธิเทมาเส็ค ในการส่งผู้เช่ียวชาญมาถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์และ

แนะน�ำจนกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีระบบการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรอิงสมรรถนะ (Department of Skill 
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Development Competency Based Curriculum Design and Development System : DSD CDD System)   

ที่สามารถจะ ไปใช้ในการพัฒนาฝีมือแรงงาน  การจัดท�ำมาตรฐานฝีมือแรงงาน  ตลอดจนเผยแพร่ไปยังสถานประกอบกิจการ 

เพื่อให้น�ำไปใช้เป็นเครื่องมือออกแบบและพัฒนาหลักสูตรเป็นการสนับสนุนการด�ำเนินการตามพระราชบัญญัติส่งเสริม

การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ได้อีกทางหนึ่ง

*************************************
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