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wusnssiulumudnvaznuiituinrey Tnsuanseenunludnuazesnisnseyhdnh wam dme
WU MsuanInINsEReseFuiasiinlutsgnindevesdeufigniazeseniensvndoyaiiinidulsr
ani  msoaudnluisslaslidesselivnsedveteunton  viemsuizdendeugndniy
svoye) Wleawansyndguay Wusy

uNuRALNNTUENS sl meidudddessedandnusdelaindovas do fwielui
1. ssuuthsemsduiusan  hsvnssssuifuuimsgsaalumhssudosdiamnmdedn “msli
UimsiRnindeusnanthssmsglruinsiiangn”

2. wihsnuiinssaussiuazUgnilsdndriindemsliuinisifdeunnusznsu Imsilnousuazin
rudlasgnsiedafudismnmannaudn “msliuinsfenuvesssns” auadidlafangua
Audfuaznadnsfiag sy

3. fimswanwasUulsssuUE M Weidoswelidnsumenau Teaweinsmnsiiduiausem
TngmssliausaufoRnunuanessuifvualdegnsmuiu

4. wansznuiiinduanmsufiReulumsudnisussvvu misnuiodsuufomuiuestumely
osAnsenhiwaz sz AnEam

5. rwanansalunsimsssuunilildunasgunsuimsiiduanusiddd Ae aunsodounm
AndulidungRnssunsusnsiisudediase

6. In1sinausalviszAvmTuuazUfUANY THanun15081595nH10IR5EIUUUTNTV0IAULDS
g1

7. finstmuaunumvdhiiuazansiufinsevasnadaiou idussdulsutys suhoumnsss
Tiiduswsufisveutenisduaiulifinisuiusanasgumsuinisliftduegmaoniian

8. fiszuunisgslanazliiindsladrsrnisiiliusnislddiay enafimsussmeifosina uazlvnada
pouunuegauaiiielisazauimdsladatuegfunsuinisiiidenasnly

9. fiszuunisusaliunan1sufiRnulueliuna fe awnsainesnunlidudiay Wy A
Bl msvsndadudnnuiu nanuivhdiieduuiGes edssiliulszdvsnmusinisvihanu
Favnihesessmiummdninasifiannsotunlidanansufualiase

10. finalnnelussdnsiidreionyuliAnadeudunsliEnsiiauivssevu §osfulammn
iU Fuszdesatiuayunalnsine WeadsideudunsuinislussdulfiRnmnesu Tnaugnils
Indnfinuazdenluynnszuiumsinuegsdniauuasioliles



Kail Aibrecht ltausuwnaatadedrdglunisliuinis  sudssulaliousuusazaiuaes
sUamvAsud v Ssmeluussgdfuuinsl mnvedafedunisly aumdsuiaylinsudu
HuguaumdsurelUlild dufte esdnsasliuinisdidsolulalld Bonguilin The Service Triagie
VR 0AUIVABLLMIUINS Fanm

NagNSN1IUING Winau

WUUNU

ANANULARENUAIUTNT (The Service Triagie )

[ & 3 ' 14 U Y U ¥ Y = b4 LY 1 a
NNt asmuinsaseanuUssivlaliduussnsudedanmsite il adeuisamaey
WS sifianuminzauwazaennd ey Ao
1. NAYNSNITUINT (Strategy)
N W N A a wa v ° Yy A o g w awva Y
weingUszasananilddunuimadunsuf i desdmualiiievilinisujifiing
Whmnefianudangusimeiieos danuuduginsadidmanelas lnendngiuvenisausinnufe
N15909U v 1vUlA0E1993474
2. 93UU9U (System)
4 = o v § v a < A = 1
W3aNIEUINNITIMTFRAUlTsuUNsUINsUssvulusesssuie Ussyvuauiela
dewhunlduinis ligeendudou alludyuyauy Ussvwuseadilalaie iamusnwviedn
Suusnistiegnaluiues fianuedesdigs ng suileuldudaidiedesiueyssleviseussanau
Wibinisusnshdidudadninnisuinig
3. 41599015
AlviusmslunnssaudedlasumsassmiauiasySunginisy  aaenawdsnsvihauled
anwaziiuANdAYIsUTErITUL UuAe Handrtnsonisliusnisng
nsagyivienumfeuuisusnsdugnsna  dealasuanusiuiiesinlaaindisisnisnniaeg
Tngyidunuunisiiauinisuimsvesesansidnauiy
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YUADULAZITNITANLTUNITATULNUNRIUINITUINNS

TURBUKAZIENS SuanihludmauuRiiionsusnisusensueguserivlanaslasuuselovy
avan lnealsuangusmsgegeadll envesuiailutuneulsnad

JunDY /M
1. fuimsseiugaiianndunsand lumsld | Sulsviensliuinsidae
USAg - MuualmnnElaunLaaL gLz lATINg
Usuuganasgrunsbivinisluwaunvesmudy
U5z

- MuaA1 i UTedneeans

- woanlguenseussnadIvangaIuNISUINIS
98137RIa

- fimsUssauduImITEiuge WileUsulasy
nszuaumslugnsuinmsiiiuian

2. imsfnwmenuiuazaadilaufgiu - fusvsiSoudvunleuesasns v
NAYNSUDI83ANT, TBN1TIRAMAINUINITUAY
wiAtiAginee TunTzuIuMIRNRIIAMNAINUINNS

- INTHOAIVTOUIWATITIVNTNNAUT “N1S
UINSABNUIDINITIVNS” hagNAURBTIUS
Bnsliuimsfiaian lunuvesmunniussevy
NNTEAU

- mis GilmmanliUnwasiiismy
AN AHENTanseAnla

mansnstiuinmsludnsenisynsziu

3. ANTUHUNAYNSMUUITITNTARLLEY - Insueunnglvfiinuang 1NUHUNENS
HOAARBANUANUALIANIZAIYBIIANT Wt | Uszd109Ans THnauaunagns munuuinig
lngRuImsTEsiug agvesaduazilunnudnau

- Avualvintuaunnnauius In1suse
PuasuaziolUdeufua

- JUIMsseRumeqfettauamauauly
ML MieununNuiinusuinToy azded
ADAAADITURNUNAYNSUANVDIMUILIIUAIUNS
vinatmnedssdnUuasAvTymunsusnig
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JUNDU

A5n1s

4. ANWIILATITIBATDDNLUUTEUUNITUIINTIU
NAAARBINUULEUIBAIUUSNISHALLDD MALHY
nagwns

5. flAsanN15as19anadnnisaus NS NAway
ANSHAILIANNAINNTD I UNS AU NNSFB U

6. NMsUSuUeensEAulasIEsaugIuilaane
nsbAuing

7. MIYNTLAVLINTTIUNUUINT ALY
LASDIBIUILANUALAIN LATBIIID LASDILY
walulag 1A5899ns

- IS Tersruumsiuinslusdageas
U313 lngldwananusinss wagaudiunns
grusunrmfianelaluynaailiuinig

- Insnadambeuinishilvaldaaawuaiiu
lahnau

- vhaulvidng guinsuaggSuuimadnla

- Yivilsdegilonsuinsiimang fuminpany
fuusazuini wanlaswiunsdeufienudine
inlade Tidudile dadulaliineg

- dppUsNANNIVTOIRFUNWIITI YN TUAaE
NAUIINTENFINTINTIBNUY NMTIHUTNITA
Ussrnvuemaaseulunisuinisvenu tield
Lﬂum%aé&wmLLmuﬂ%'UU'gmuU%mwialﬂ

- dnusTengiiay, I0HnIIAns, MIANYINIY
WoduaTusun1suIng

~ §ansuszmnfatynisuinisfin wiedanis
Uszmauaglianeta Wy nsideutuduieu
WATIIIYNTAGUAIUUINS

- M3uuUgsenmsanuiiliansay Telas
agmnaueiiieUszvvuiiindnde

- favhumsguendnuaiveantiheau fthede
AIATRIRE

- SRR LAz IRISBUS eI
voah anmuwindeuianeluwaznisuenaniud
ausayliuing

- MsldsruuRfImesiINYIY Mudeyauay
nsliusng

- Ufuusaimunszuudeansiiviuatie 1y i
mnglaulnsAn dnsdniansisaennan
ileUszrneu fedeslysansynmiagau

- Mspuudninaudnludfieliussuuldsu
UINMIAIBAINEZAIN TIAL




12

JUNDU

35015

8. 3u3aAUNE TAIUETTUNITUINITVDIDIANS

9. InAsAzINULiaRLTulATINITUSUU T
UINIg

10. YSuugeszuununeluesnnslinau

11, gatiuunumnmsiiuinsestnsunis

- a3 lumihlnuvesynmingnuinau
dfgyAe MSIAUIASUTETITU

- Ugnilarnadey mseusuvseuduiely
FrsmanauasyminluraeiufiRnud
“msudnsienuvesnTuns” Budueiie
Tusns” anuianelame Malalunslauinig
s

- ATV INUNAENEAIUUINIS

- ABYYINUTAUTIAAS O NANYAlaTLATLA N
ANYAlRIANT

- AEYINNUININUIATFINNITUINITHALATIT
FOUNINTFIWAITUING

- AnlznIsUN1TUsENIRlATINIsiBNsuINIs
Useanwufiay viien1sdmdendsunisiiinas
UINTALAU 18

- gUANUHUNTINNT usili1319nsuilans
YomndlemnununuazIumyaniluFesie
NNUVBIUTEYYUVIUT

- FaununUssunduiusuusinussevudes
Funou Amstiedeumsesiou Tredaduneu
lonans Wieliuszawuiuuinisidesaiila
dzanliidean

- dnvhAanssungugaNmIUANUTUUTIAMAINANT
U313 (NguA®) s sTaunnguillauenisusu
Ui

- pONIUULAzInRINIsiuTNITUTE Ul
Flazmnaunety

- adeUANLiuAWNe Il NMTAUAN
An1uN1Tale19°) YauzlAuInIg

- sgaueuAn iU AR UM SRt Nl
Usmaluiiey

- NUIUUNUIMASTIRUS N SUAU sEanu

- YanansusnsIRdaLRU Wy aruAuTil
Uszanau iuszovuliazuuy Uszanananisii
avuuukaglfiduedasiannuinnuseuluns
UURTIUNS
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JUNDY 35015

12. su59AlisEnwusuinn “msuinmsfie e | - lassmsdrsinufniiuvedseenay
V8IUTINS” - dasasuilannuAauiu, sruuuugihdeya
Usznvugunldusnig

- Tuwsnsiniaunseadlnerat1svNs wae
mhsauiaziaonsliuinnsussanuy

- fUawes The Fotaiviulivsssu way
INTWANSIUANNEIAYVBINITUSANT

N13MIVADUNANITANTUITUANNLNUNNUINITUIAS

Seflunumssiniunuud sgfesinsmsaseunanmssiiuim Tagvhluudmnsainny
wuildiunnluisnisssfauazenathindssgndliaenisld donsed Sunsiining ldesunelih

“Fnansnaouil azuniafnisnovaussesuilaafifdenisuinisuasnantsideidasiu
Tngemasinfumeion  swoniind  vdeududseuils  nseneidersudinisinseidam
Tugafiifusmsenaazuedliiiunioanitlsiddry uindunanetfuiFesddglumenvesiuilan
Joartiaggnuinndliifusasudloliiuiaed douflagdsnalimsausionmdnvaiuassasionils
YBIUTIN”

NIATIFADUNANTALLUIIU awﬁwlﬁimm@qLﬁuﬂizl,ﬁuﬁﬁfgﬁwiaiﬂﬁ

agls MInTeRamNANAMNLUING A nsruIunsTlinTnasuUssiiunansu TRy
9399 Tumheanuuinsdnisufimduednsls

Tas ffiagshnsnsaaeuinauannwaLu3ng o1y

1. eTATIRALDRNRUUNTFUIUNITUINNS

2. QYIRS TAILIY

3. AeRWUIDIANT

4. lgynma

5. yanavsenmrldTumAnSoneunneLuiay

ildinly  wansesafamuaunmuUINMIsleutuiinasy  uddslvigsuiinveulu
mhenuuinistug  ddssgehanudila fmusgaunnsesiidendly  fwuaiinisuesuila
wilulgdsa wazfnmunanisudluduszes

addls  usaveAnsIzoRNLUUNETY Lﬁav‘i’]miGma]ammuqmmwmuu%ma%mmmu
dnwaza vesmihenuny UnAuuunesumsiideninuifeai

1. #01UivhnInsIaRAmNANAITNIULINNT VeanuTignnTIa

2. Yu a1 Jofinsnsa

3. wauiBen 9 Ysdiu viedunounisliuinisiiinisnsa

4. UsmiduiinuinligniomeRnunsgruludosiueg

5. feRawiu Telauouuzvesnmaasy TagliiFuiavelumhonuiignanasouduiodunsy

AuAnIURs oA sUsTITlauAludaunnsaudn
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JUBUUTENT HUMUUIBMIInliviateis wu

1. m3nsvfamusgalumiudu fie livenaamth uwagndinisnsiaaauundl wseanauen
VRININTIVADULRD

2. mInTRAnsuetalawe fe usnarmiizaTaaeuilels uazdiuRnvoueNTINTIN
Tunguinsraaeumeiiodumnqnunniesniony fu

3. mansedanailagyanaiiany Aomhonuimiliyeealifuussmvuillinasedey
dlosuuinislugeni

4. msneenufmuanal Wunseasafaniuazteadieds Wy vnbeu wsenn 3 weu
yieudusazduinesinmmafeny st wuanafiudueunielidueg futonnamheaud
Fuinvau

UaA255¢39

1. 9aUszadveINIATafamm Ae nTIaNIsUinsnunspudadunsdundeiiaate
fusngluaunmvssuuimsiidueuaie findngiu Ussdndnenulilianuidnernudniiu
liwuthedona Beusslon wasifaaudaudsdndostuls

2. fioathuinsnsafnnuduedesdiolunsuusanasgusanmauuinmsldldnunin
vosheny  fuly  Sfufiiviauduneuitnisudsisssudsimelafideuluiitmavie
fupouszuvau WliiBnsinuresmy

o Y v ¥

3. ﬂ'J']JJW%@JJSUENI’NﬁﬂiLﬁUﬁﬁiﬁ]ﬁ’]ﬂﬁU dwiaanudnla anunseula wagviruaRsINAY

<

¥

WAINAYBINTAAMINAEILAALLANLEN TAuE WagnziazmueingdItes
nsusuildeungAnssugnisliuinsaduaa

msUsunginssuiteliAndndinlunsliusnmsiuldlddessnn udenasedldszosauas
nsUsumdmiuauueAy wnarUSuiAsungAnssuasfoasuiuainnsauauesnoudn
“ponUsulgImslivinsvessuthazeld”  vie  “anuumsaundiasiuiinadauagisnsluns
Trusmsegsiivszdnsnmiinnesvieteafida” vie “aufdnin msliuimsifagyiilinas
nanuiidmslusenieli” uasaaAsimuesdingAnssumsliuinisifudmseds

YNNATINASATINADUAUEY YA uesdsillaunsaueaussndagudulse
susuumsliUsnsresmuegaaeanat  eassanududalumifinseuudadsfaniuufondu
noull wavesnliuesinuuesaaannmuanwialudl

Input Process Output
(Uadeudn) " (nszUUNIg) " (NAANS)
Nt AUT/ 29911 NAGNSTIA
ruas AR adanslyle

WEANTTH
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U

WUTWASWS (Output) MARTUNINIAIUALELIATY FASUAUTBIHATVSTUIaE NFIAMLEY
Fetoinuladeundn (input) kagnszuiunis (Process) Aaesuteme Uil

v a & vaaa 2 Y a o = a 1 I Ao ° |

audnla Aandugnidnlafudenlusmedndriinvesnisuinis deudunngrunanagiilug
nsimkazUFuUTIsURUUMsIiuIAsvenu tneueuiilavesninuvey ANsN wagAUUTITaN
Mgliusnisipuvseold

) @ a <& & P Y] aaa a & ~ a A a o e aa i

aauiiAuAd [Juiugiuvesnsivinuaanfgeuintuainnsiianindnlavsedndiniananis
USNsunyanasng 4 fiegseudieimnueme

AIUAVT/K2207  NISLARIDBNAIYANTIBALKLIINITUAIUNITAUIUBN PDIAIUABINITHSD
AuegnagliuInsuidy el sauluiaimsBunduuaulaniounazlvdeya anudiewdeuay

ANUTINIBANEY AuTigNANTRIYe
guAIwe  AnadatdunuasIruA AT IEAINeaILNsaaseling  kazaunsaasednsle
- 9 Y Y

Y

o
a A

Wiy faldy nsnagyeezlsivlas velvdnlvan 9 indsnszneeenlulumnzausnniosueln
ArungAnssy {Wun1suanieananMsnsein AunseeIesulasaunsaufiLansognd
v049U Fe5ulUfannsenan miefirnuwaziianasliunisunandnsnsesemlilafosve

szaungAnssunTliusnsiddeanisussliunan1su iRy

a d' 1 d' a 1 [ < 1 v T
noAnTIukanIeendeUszauiudase  dnazilunsuasslvtuselaglifinisaeuniy
v inINtIBmde  NsRatwuUNzuIliiul mevihdninseny Wusu dudungnssu
V1199 1uau (Negative Behavior) VIL@AI0ndl UALLUMZARIAUUNALDIATINGRNTINNRAIUUIN
(Positive Behavior) 7bans@anunlunang  F9n1suanangAnssunfseUszevuiuintuainnisil
“a o = Y a . . 9 3 =2 % v
INFINVaINISIHUSAIS  (Service Mind)” 1 UUNISHEAIDDNIIAIINATENTNLALLUIb bUUNUIN
MNNANUTURATEUNRDIN DAL BANNABINTTTRIRNAT (Nannglulavnieuenesdns) taenald
wangasAnsiuualiinsidnddnlunmsuinistuduanuanansavdn  (Core  Competency)
Tnapanislidnswnisnnay ynszausudsianuausasuidmieudy sumvaduladendnly
Tunsiavseussliunamsufuanu lnswuanginssunuseau fadl
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2 ANwaENgANIIN

1 - yhansiaduminewane lnglvignAnsenisliusnisannaues
s | - BiduildedeaFeuinag Tunisliuinsveswmuesangnin
fvunogen) | - uansissvimisuasindediwelavesnsuilognoiudoyaluneanden

2 - Sremdognanmuanudndu wiewiniiniseve
Fhndanesgudl | - wansisen s wasthidedineladuunsndaudlegnirinniudoyaly

viun) TUazidyn
3 - Buuduudalalunislideya vidoneudednanusingg uignén

(musnasgiuifmue) | - Wideya vsensutednaiueie wngnAmliegregniesiniau
- Suile mave waswmsuilededoniousieg Tlun1susmsaingnd

4 - PIUANITURLATUAANA A BEMIEY Lﬂaqﬂﬁ%mmﬁ%mmmq
(@ifundmnsgn | wasdndedainels
fifmue) - Wifuuzhuignifeyana vioanuiifimsinsio snamuieslianunsa
iusnmisvselvdeyalae a
- Wnunarysuusanuesanelunisiiusnisungnen

5 - Lauefiazlvianuthemdeungninouasie
(g/\Rundmsgu | - udunusesmhenu/esdnslumsianiudsulssaunsaluazaneven
fitwuaegrann) | vanuddRlumsliuimsurgné
- gounaglviAwuztihamndnaglukasnieusniiy Tunsauauuas
WAAIATEININ LLaz*f']Lﬁsm?immzamﬁam%zgﬁ’ugﬂﬁﬂugﬂLL‘UU@"N6‘]

n1sugnilsdndriinlunisusnig

nsUsunginssuiteliAndndinlunslisnmsiuldlidessnn udenasedldszesnauay
MsUSushdmiuauusau Aeuftaziingnszuiumsfiazugnilsdadiln eennlivharandlafeai
Aumngvesrndn “dndiin” fudedeu mq o assfunESingein Mind Fdluanamangves
IndrdnanunsaihlufundnlunsufoRldlavendunumansvessdnusii 4 é e

M = Make believe

fmnuidetieluivestiuuing wiouflaztremdormeemnisile

| = Insist

gud/sauiuanuuansslufvesiSuuinig

N = Necessitate

LY [ 1 1

nstirudAyiugNTauvEngLaraLdALsaNENW/a9ANS

]

D = Devote
NI0NANULBATIYILIMADH FUUINTRE 1AL MAIAILEINT0
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NnAmmnedsnan eeagUldin fliusnsdesuiudsumuiinAnvesmuesiiisonsl
USmsvesmhenuvidensdns femsliuinsiiuanseenismnuiiale a3daregndmieuszvy
finfeevesuuins dwszneudensuanseendil

1. fiausn ANUATNSIUBIANT NIBMIIENUTDINULDS
 fanusjamneigimihiivesauleslifiian
 UftRnuefisndeu fausssy uaslimuduiusiindegni/dszvvu
 fanudedng FinaulessonsuaNIININYDIALLES
inlederniinuiesegoensdinioy
- WudSinmawme
. 8 wagliuinisuuuliAssitetuuas fu

o N O O B VLN

Id VY = Y v o J s 1d 1 a
. Lﬂug}ﬁﬂiﬁﬂﬁigLUﬂU VBUIAUNN ] VBIDNANT RVTLERNG



UNi 2
v o/ A o 2, o [ Y a
mnwmaz@zuanwmwmLﬂuamwm'ﬂwusms

ManNI5AuINISNA

“UINT3” MIINUNIW8INE I SERVICE éf’;é’ﬂmmmé’mqwﬁa 7§l enaliienumaneves
nsusnsTiannsadafundnlunsufofenuld fal

S = Smiling & Sympathy

darubuuduudula Wuendiula msuanseendififinsnmdonnauleglng

E= Early Response

fnsnovaussiinniiwomudessvesiuiing  InglidesliifuuimaseuiniFenses

linansfiFenfidevdolasmeniefiuuing

R = Respectful

uanseenfennuiuieliAssiondewiofiuuinsegiane liuanseenildumsggnivdesmens

ASUUINS

V = Voluntariness manner

msliusnsiivhennusslauazatasislumslisuiing Taefulaivtemdodsuning
Tanduavuazgiilasieauduuinisegiaue

| = Image Enhancing

Buiznunmdnualliesdnsegmasaian semsiannauediiiyadnnmiimnzauiuany
U3 fimnuaiamduiivssivlaudgiuuimsiinudiu- $nendeadayesdnsnanivesdnslumg
fififloteiaiunindnuall KAd e

C = Courtesy

Hugfiarweeulou anm IiSeunsemin wansmnugamseulou SnwmnsemaRtugTy
UsmsnneuegslaNenIAITiBLil ian1sAa n1R uazMsLARsERN

E = Enthusiasm

firnunsgiesolu nszdunseay auly wadldlaluvalivimsegnaenianlineweunay

NOANATUUINTS
AMANYULVRIITUINTS

msusnistednlunuaudfviwesufiRuieuyndunis  emeiguiifnuszdod
nsAnsedeaTInUTIAUMENTENTINANUTURAYE USBR WY Aatiy 151N 1saudiauRile
WsaUianIwdug  Fsrasluyudduiusng  adeenuiwetieasnswazlasunisyensuan
UsgmvuvsounnafianAnseiuniisnust  Jawanladmsutnssnsaudinuirilonssudmin
a sd g DA Ao oA o @ aa o Y ves ' a A a ' ¢
nudugIdugliuinisia fe anudusaluiinnisvinu Alasunisendesdayiesd wardwata
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awdnuaiiiAdensdng vie nautanBiiousan slullagtiunarluowandnde dadu dlvuins
FaosfinnuandAnuiolud

1. fanuAnadeessd  desdlimuAnaivassausnislingudwaneiineanuy  anudila
ogshenmdnuaifiiiiethundsanudensureulunisuins

2. fifinsnwdia doafidnlaloudousd fdnsnmdrensuansoonianionssy ulunssy uag
1ANTTU FBRFUUINTYNAUMEANENBATA

3. finnueanuaandu $innsldeds wasfivaniiule fiuuinmsdeudioanmsnudiemde
dielvinueaussgTnquarasdoendlaogamieieiy dliusnsiosdienmenvnonndusiodsitiiuinig
wanseen nglimnudilauaziiulaundn

4. Fesilguawdnita UsumuiniugBuls dssdinegludenaldosnniay $anuedantluudd

v a

fAlnEn1vesHNiA 33nSURAYEU FANUBINWeY [Wilanules Ianuniagiilalunuies
= a Ao o =] ¢« < = a Aa @ o o a A =

5. fyAdnanwin - Hguawiauysalutawss  nsidyadnainiiadudifyiagdeanshage
anuaulauigsuuing tnedunawinisiiguainsnenauysainase idlse dyadnaindiadiay
oA A Y dl ' ' A v v
Undetolindanazahsunlelymeige aundesnsla

6. fesiilnansuufnnal deatilinsuunaaii Uesaswwedndaymianenidslininge
1N3AATU

7. dealudiilallduims nsfiulalduinist Julde JGuimueinlenndnegluidale
=% ¥ a ada & W a 24 ada A 9 lasa o
FepoiNa1sauIsAnliiilalluinisnfe FsAneUNUszrlllgIEAALUUSAMN

8. FRIANZUALIINYENINTHRAITTA IIN15FRANTAEY UMY (NWINA) BIAUNY)
(NMwN18) kAUINTY AABAIULTOIVBINANNIT NYINI UAETEAUYBINITITN1¥IA19Y BEegnfes
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