
ข้อตกลงและเงื่อนไขในการใช้บริการระบบ PRB e-Service 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

    
ข้อตกลงนี้จัดท ำขึ้นเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ ใช้บริกำร  ให้สำมำรถใช้ชื่อผู้ ใช้งำน 

(Username) และรหัสผ่ำน (Password) ส ำหรับด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำนตำม
พระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 ผ่ำนระบบบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ของกรมพัฒนำ
ฝีมือแรงงำน (ระบบ PRB e-Service) 

1. ค ำนิยำม 
“ระบบ PRB e-Service” หมำยถึง ระบบบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน

ส ำหรับให้บริกำรเกี่ยวกับกำรยื่นค ำขอ กำรยื่นแบบ กำรยื่นเอกสำรหรือหลักฐำน และกำรรำยงำนผล 
กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำนตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน 
พ.ศ. 2545 ดังนี้ 

(1) กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรขอรับควำมเห็นชอบรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรฝึกเตรียม 
เข้ำท ำงำน  

(2) กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับขอรับควำมเห็นชอบหลักสูตร รำยละเอียดที่เกี่ยวข้อง และรำยกำร
ค่ำใช้จ่ำยที่ใช้ในกำรฝึกยกระดับฝีมือแรงงำนและกำรฝึกเปลี่ยนสำขำอำชีพ 

(3) กำรด ำเนินกำรเก่ียวกับยื่นแบบแสดงกำรส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนำฝีมือแรงงำน 
“ผู้ให้บริกำร” หมำยถึง กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 
“ผู้ใช้บริกำร” หมำยถึง บุคคลหรือผู้ประกอบกิจกำรที่ประสงค์จะใช้บริกำรระบบ PRB e-Service 

ของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน 

2. บริษัท สพร.14 ปทุมธำนี มีควำมประสงค์ขอใช้บริกำรระบบ PRB e-Service ของกรม
พัฒนำฝีมือแรงงำน ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่ำ “ผู้ใช้บริกำร” 

3. ผู้ให้บริกำรยินยอมให้ผู้ใช้บริกำรเข้ำใชบ้ริกำรระบบ PRB e-Service ส ำหรับด ำเนินกำรเกี่ยวกับ
กำรส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำนตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 ภำยใต้ข้อตกลง
และเงื่อนไข ดังต่อไปนี้ 

3.1 เมื่อได้รับชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) แล้ว ผู้ใช้บริกำรจะต้อง
รับผิดชอบต่อผลของกำรใช้ชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) ดังกล่ำว 

3.2 กำรระมัดระวังเก่ียวกับกำรใช้ชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) 
(1) ผู้ใช้บริกำรยอมรับว่ำกำรกระท ำใดๆ ผ่ำนระบบ PRB e-Service ไม่ว่ำกรณีใด ๆ 

หำกกระท ำโดยกำรใช้ชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) ของผู้ใช้บริกำร ถือว่ำสมบูรณ์และมีผลผูกพัน
ผู้ใช้บริกำรโดยไม่จ ำเป็นต้องลงลำยมือชื่อในเอกสำรใดๆ เพ่ือเป็นหลักฐำนในกำรนั้นอีก 

(2) ผู้ใช้บริกำรมีหน้ำที่รักษำชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) 
ไว้เป็นควำมลับ โดยไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน ทั้งนี้ กำรเปลี่ยนแปลงรหัสผ่ำน (Password) สำมำรถกระท ำได้ตำม
วิธีกำรที่ผู้ให้บริกำรก ำหนด และกรณีผู้ใช้บริกำรลืมชื่อผู้ใช้งำน (Username) หรือรหัสผ่ำน (Password) 
สำมำรถปฏิบัติตำมวิธีกำรที่ผู้ให้บริกำรก ำหนด 

(3) กรณีผู้ใช้บริกำรใช้รหัสผ่ำน (Password) ผิดเกินกว่ำจ ำนวนครั้งที่ผู้ให้บริกำรก ำหนด 
ผู้ให้บริกำรมีสิทธิระงับกำรใช้บริกำรระบบ PRB e-Service เป็นกำรชั่วครำว หำกผู้ใช้บริกำรประสงค์จะใช้บริกำร
ต่อไปขอให้ด ำเนินกำรติดต่อกับผู้ให้บริกำร เพ่ือขอรับรหัสผ่ำน (Password) ใหม ่
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3.3 ผู้ใช้บริกำรยอมรับว่ำบันทึกหลักฐำนหรือเอกสำรใดๆ ที่ผู้ให้บริกำรได้จัดท ำหรือบันทึกไว้
ในระบบจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้บริกำรต่ำงๆ ผ่ำนระบบ PRB e-Service ของผู้ใช้บริกำรนั้นมีควำมถูกต้อง
ใช้เป็นหลักฐำนได ้

กรณีที่ผู้ใช้บริกำรไม่ปฏิบัติตำมข้อตกลงและเงื่อนไขในกำรใช้ระบบ PRB e-Service ฉบับนี้ 
ผู้ให้บริกำรอำจเพิกถอนสิทธิในกำรใช้ระบบ PRB e-Service ได ้

4. ผู้ใช้บริกำรตกลงยินยอมส ำหรับกำรใช้บริกำรระบบ PRB e-Service ภำยใต้เงื่อนไข ดังต่อไปนี้ 
4.1 ผู้ใช้บริกำรจะต้องใช้ชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) เพ่ือใช้บริกำร

ระบบ PRB e-Service ส ำหรับด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำนตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริม
กำรพัฒนำฝีมือแรงงำน พ.ศ. 2545 ภำยใต้ข้อตกลงและเงื่อนไขตำมที่ก ำหนดในข้อ 3 เท่ำนั้น โดยจะไม่ใช้
ระบบ PRB e-Service เพ่ือวัตถุประสงค์ทำงกำรค้ำ หรือด ำเนินกำรใด ๆ ที่เป็นกำรกระท ำที่ขัดต่อกฎหมำย
หรือศีลธรรมอันดีของประชำชน รวมถึงจะไม่ส่งหรือเผยแพร่โปรแกรมไวรัสหรือโปรแกรมอ่ืนใดที่ออกแบบมำ
เพ่ือขัดขวำง ท ำลำย หรือท ำให้เสียหำยซึ่งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์โทรคมนำคม หรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ  
หำกผู้ใช้บริกำรได้กระท ำละเมิดหรือก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่ผู้ให้บริกำรหรือบุคคลอ่ืน ผู้ใช้บริกำรจะต้อง 
รับผิดทั้งทำงแพ่งและทำงอำญำ 

4.2 กรณีมีกำรใช้ชื่อผู้ใช้งำน (Username) และรหัสผ่ำน (Password) ในกำรยื่นค ำขอ 
กำรยื่นแบบ กำรยื่นเอกสำรหรือหลักฐำน หรือกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
และได้ยืนยันกำรส่งข้อมูลดังกล่ำวในระบบ PRB e-Service แล้ว จะถือว่ำกำรส่งข้อมูลของผู้ใช้บริกำร 
เสร็จสมบูรณ์ เมื่อผู้ให้บริกำรได้ตอบรับกำรส่งข้อมูลดังกล่ำวแล้ว และถือว่ำผู้ใช้บริกำรยอมรับที่จะผูกพัน 
ในข้อมูลที่ได้ส่งนั้น และรับรองว่ำข้อมูลดังกล่ำวถูกต้องเป็นจริงทุกประกำร 

4.3 ผู้ใช้บริกำรจะต้องยื่นค ำขอ กำรยื่นแบบ กำรยื่นเอกสำรหรือหลักฐำน หรือกำรรำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนระบบ PRB e-Service ภำยในเวลำตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด 

4.4 กรณีที่เกิดเหตุขัดข้องเป็นเหตุให้ไม่สำมำรถยื่นค ำขอ ยื่นแบบ ยื่นเอกสำรหรือหลักฐำน 
หรือรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนระบบ PRB e-Service ได้ ผู้ใช้บริกำรอำจยื่นด้วยตนเอง ณ หน่วยงำน 
ของกรมพัฒนำฝีมือแรงงำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

4.5 ผู้ใช้บริกำรตกลงว่ำผู้ให้บริกำรไม่จ ำเป็นต้องรับผิดในควำมเสียหำยใด ๆ อันเกิดขึ้น 
แก่ผู้ใช้บริกำร ไม่ว่ำด้วยประกำรใด อันเนื่องมำจำกกำรใช้บริกำรผ่ำนระบบ PRB e-Service รวมถึงกรณีระบบ
ติดต่อสื่อสำร ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบไฟฟ้ำขัดข้องเป็นเหตุให้ผู้ใช้บริกำรไม่สำมำรถใช้ระบบ PRB e-Service ได ้

4.6 ผู้ใช้บริกำรยินยอมให้ผู้ให้บริกำรน ำข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้บริกำรระบบ PRB e-Service  
ไปใช้ประโยชน์เพื่อปรับปรุงกำรให้บริกำร หรือเพ่ือเผยแพร่ข่ำวสำรสิทธิประโยชน์ 

4.7 ผู้ใช้บริกำรเข้ำใจและรับทรำบว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้ลงทะเบียนสมัครใช้บริกำร
ระบบ PRB e-Service นี้ จะถูกส่งผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นเครือข่ำยสำธำรณะ โดยผู้ให้บริกำรจะใช้
ควำมระมัดระวัง และก ำหนดมำตรกำรเพ่ือป้องกันมิให้บุคคลภำยนอกเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวได้ 
อย่ำงไรก็ตำม ผู้ให้บริกำรจะไม่รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยจำกกำรที่บุคคลภำยนอกได้เห็นหรือใช้ข้อมูลดังกล่ำว
ของผู้ใช้บริกำร 
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5. กำรจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริกำร ผู้ให้บริกำรจะด ำเนินกำรเท่ำท่ีจ ำเป็นในกำรเก็บ
รักษำข้อมูลส่วนบุคคลภำยใต้มำตรฐำนในกำรรักษำควำมปลอดภัยอย่ำงเคร่งครัด เพ่ือปกป้องควำมเสียหำย 
หรือกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มีอ ำนำจ ทั้งนี้ จะมีกระบวนกำรในกำรแก้ไข ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้อง  
เป็นปัจจุบันและมีควำมสมบูรณ์ 

6. ผู้ให้บริกำรขอสงวนสิทธิในกำรยกเลิกบริกำรนี้ หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อตกลงและเงื่อนไข
ในกำรใช้บริกำรระบบ PRB e-Service ได้ โดยไม่จ ำเป็นต้องแจ้งให้ผู้ใช้บริกำรทรำบล่วงหน้ำ 

ผู้ใช้บริกำรได้อ่ำนข้อตกลงและเงื่อนไขในกำรใช้บริกำรข้ำงต้นเข้ำใจโดยละเอียดแล้ว  
จึงลงลำยมือชื่อไว้เป็นหลักฐำนต่อหน้ำพยำน 

 
ลงชื่อ ผู้ใช้บริกำร 

     (นำยกรรมกำร ผู้จัดกำร) 
                 วันที่ 17 ก.ย. 64 
 
 

ลงชื่อ พยำน 
     (นำยเจ้ำหน้ำที่ บริษัท) 

 
 

ลงชื่อ พยำน 
     (นำยเจ้ำหน้ำที่ บริษัท) 

ผู้ใช้บริการ คือ ตัวผู้มีอ านาจลงนามตาม
หนังสือรับรองนิติบุคคล หากมีหลายคน 
ต้องลงนามครบทุกคน 
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