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การใช้งานระบบจัดการเอกสารและติดต่อสื่อสารการประกันคุณภาพและทดสอบฝีมือแรงงาน 
1. บทน า 

ระบบจัดกำรเอกสำรและติดต่อสื่อสำรกำรประกันคุณภำพและทดสอบฝีมือแรงงำนเป็นระบบที่จัดกำร
เอกสำรต่ำง ๆ ที่เก่ียวกับกำรทดสอบฝีมือแรงงำน และกำรติดต่อสื่อสำรในเรื่องต่ำง ๆ ของส่วนกลำง ส่วน
ภูมิภำค และประชำชน ประกอบด้วยกำรท ำงำนดังนี้  

1. กำรสมัครสมำชิก         
2. กำรเข้ำสู่ระบบ         
3. กำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว          
4. กำรประกำศข่ำวสำร          
5. กำรติดต่อของประชำชน , ส่วนภูมิภำค ติดต่อกับส่วนกลำง ( Q & A )    
6. กำรร้องเรียน          
7. กำรอุทธรณ์          
8. กำรดำวน์โหลดเอกสำร ( Download )       
9. กำรอัพโหลดเอกสำร ( Upload )        
10. กำรลบเอกสำร                                                   
11. กำรจัดกำรสิทธิ์บุคลำกร                            
12. กำรรำยงำนผลต่อส่วนกลำง        
13. กำรออกจำกระบบ          
 

2. การสมัครสมาชิก 
 ขั้นตอนการสมัครสมาชิก 

1) ไปที่หน้ำแรกของระบบ 127.0.0.1 or http://localhost 

 
รูปที่ 1 แสดงหน้ำกำรท ำงำนแรกของระบบ 
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2) เลือกแท็บเมนู “สมัครสมำชิก”  

 
รูปที่ 2 แสดงเมนู “สมัครสมำชิก ” 

 
3) กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนตำมที่ก ำหนด แล้วกดปุ่ม “สมัครสมำชิก” 

 
 รูปที่ 3 แสดงกล่องข้อควำมกำรสมัครสมำชิก ปุ่มสมัครสมำชิก  

 
4) ระบบจะแสดงหน้ำต่ำงผลลัพธ์กำรสมัครสมำชิกส ำเร็จ 

 
รูปที่ 4 แสดงกล่องข้อควำมผลลัพธ์กำรสมัครสมำชิกส ำเร็จ 
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3. การเข้าสู่ระบบ 
 ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

1) ไปที่หน้ำแรกของระบบ 127.0.0.1 or http://localhost 

 
 รูปที่ 5 แสดงหน้ำกำรท ำงำนแรกของระบบ 

 
 

2) เลือกแท็บเมนู “ เข้ำสู่ระบบ ” 

 
รูปที่ 6 แสดงเมนูเข้ำสู่ระบบ 
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3) เข้ำสู่ระบบด้วยกำรกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
1.เลขประจ ำตัวประชำชน 
2. รหัสผ่ำน 6 ตัว 
3. คลิกปุ่ม “เข้ำสู่ระบบ”  

 
รูปที่ 8 แสดงกล่องข้อควำมที่ต้องกรอกเข้ำสู่ระบบ , ปุ่มเข้ำสู่ระบบ 

 
4. การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 ขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 1) คลิกท่ีชื่อผู้ใช้ ด้ำนบนมุมขวำมือ 

 
รูปที่ 9 แสดงสถำนะกำรใช้งำนของ User 

 
 

1 

2 

3 
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 2) กดเลือกแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
รูปที่ 10 แสดงหน้ำกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของ User 

 
 3) เมื่อต้องกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว คลิกเลือก “แก้ไขข้อมูลส่วนตัว” 

 
รูปที่ 11 แสดงหน้ำปุ่มกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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 4) ท ำกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัวที่ต้องกำร เมื่อด ำเนินกำรแก้ไขเสร็จแล้ว ให้กดปุ่ม “แก้ไขข้อมูลส่วนตัว” 

 
รูปที่ 12 แสดงหน้ำกำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 
 5) จะปรำกฎผลลัพท์กำรแก้ไขใหม่ท่ีได้ท ำกำรแก้ไขแล้ว 

 
รูปที่ 13 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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6) กำรเปลี่ยนรหัสผ่ำน คลิกเลือกปุ่ม “เปลี่ยนรหัสผ่ำน” 

 
รูปที่ 14 แสดงหน้ำปุ่มกำรเปลี่ยนรหัสผ่ำน 

 
7) กรอกรหัสผ่ำนใหม่ที่ต้องกำรเปลี่ยนให้ครบ 2 ช่อง เสร็จแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” 

 
รูปที่ 15 แสดงหน้ำกำรเปลี่ยนรหัสผ่ำน , ปุ่มบันทึก 
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 8) ระบบจะมีกล่องข้อควำมแจ้งเตือนว่ำ “เปลี่ยนรหัสผ่ำนเรียบร้อย!” ให้คลิกปุ่ม “OK” 
 

 
รูปที่ 16 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรเปลี่ยนรหัสผ่ำน 

 
5. การประกาศข่าวสาร 
  ขั้นตอนการใช้งานการประกาศข่าวประชาสัมพันธ์ ( ประชาชน , ส่วนภูมิภาค ) 
  จะประกอบไปด้วยข่ำวประชำสัมพันธ์ต่ำงๆ 
  1) คลิกไปที่แท็บเมนู “หน้ำแรก” เพ่ือดูรำยละเอียด 
   1. Update เอกสำรระบบประกันคุณภำพ 
   2. Update ประกำศ/ ระเบียบ/กฏหมำยที่เก่ียวข้อง 
   3. กิจกรรม /ข่ำว ประกันคุณภำพ 
 

 
รูปที่ 17 แสดงหน้ำแรก ข่ำวประชำสัมพันธ์ต่ำงๆ 

1 

2 

3 
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ขั้นตอนการใช้งานการประกาศข่าวประชาสัมพันธ์ (ส่วนกลาง) 
1) คลิกไปที่แท็บเมนู “หน้ำแรก” 

 
รูปที่ 18 แสดงหน้ำแรก ข่ำวประชำสัมพันธ์ต่ำงๆ 

 
2) เพ่ิม Update ประกำศ/ ระเบียบ/กฏหมำยที่เก่ียวข้อง คลิกปุ่ม “ เพ่ิมประกำศ ” 

 
รูปที่ 19 แสดงปุ่มเพ่ิมประกำศ Update ประกำศ/ ระเบียบ/กฏหมำยที่เก่ียวข้อง 
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3) เพ่ิมรำยละเอียด แล้วคลิกปุ่ม “ เพ่ิมประกำศ ” 

 
รูปที่ 20 แสดงกล่องเพ่ิมรำยละเอียด , ปุ่มเพ่ิมประกำศ 

 
4) ระบบจะแสดงประกำศใหม่ที่ได้เพ่ิมเรียบร้อย 

 
รูปที่ 21 แสดงรำยกำรประกำศท่ีเพ่ิมใหม่ 
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5) เพ่ิม กิจกรรม /ข่ำว ประกันคุณภำพ คลิกปุ่ม “ เพ่ิมประกำศ ” 

 
รูปที่ 22 แสดงปุ่มเพ่ิมประกำศ กิจกรรม /ข่ำว ประกันคุณภำพ 

 
6) เพ่ิมรำยละเอียด แล้วคลิกปุ่ม “ เพ่ิมประกำศ ” 

 
รูปที่ 23 แสดงกล่องเพ่ิมรำยละเอียด , ปุ่มเพ่ิมประกำศ 
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7) ระบบจะแสดงประกำศใหม่ที่ได้เพ่ิมเรียบร้อย 

 
รูปที่ 24 แสดงรำยกำรประกำศท่ีเพ่ิมใหม่ 

 
6. การติดต่อของประชาชน , ส่วนภูมิภาค ติดต่อกับส่วนกลาง ( Q & A ) 
  ขัน้ตอนการติดต่อ ( ประชาชน , ส่วนภูมิภาค ) 

1) ไปที่แท็บเมนู “ติดต่อ” 

 
รปูที่ 25 แสดงปุ่มติดต่อ 
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2) คลิกปุ่ม “ คลิกเข้ำสู่ Q&A ” 

 
 

รูปที่ 26 แสดงปุ่มคลิกเข้ำสู่ Q&A 
 

3) คลิกเลือกปุ่ม “ Q&A ” เพ่ือติดต่อเรื่องใหม่ที่ต้องกำร 

 
รูปที่ 27 แสดงปุ่ม Q&A 
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4) กรอกข้อมูลเรื่องที่สอบถำมและรำยละเอียด แล้วกดปุ่ม “ส่งค ำถำม” 

 
รูปที่ 28 แสดงช่องกรอกรำยละเอียดต่ำงๆ , ปุ่มส่งค ำถำม 

 
 5) จะปรำกฎหน้ำต่ำงรำยกำรเรื่องท่ีได้ท ำกำรสอบถำม 

 
รูปที่ 29 แสดงหน้ำระบบ Q&A หัวข้อที่ได้ท ำกำรส่งเรื่องสอบถำม 
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ขั้นตอนการติดต่อ ( ส่วนกลาง ) 
1) คลิกไปที่แท็บเมนู “ Q&A ”  

 
รูปที่ 30 แสดงแทบ็เมนู Q & A 

 
2) ไปที่เรื่องที่มีสถำนะ “ยังไม่ได้รับกำรตอบค ำถำม” แล้วกดปุ่มไอคอนค้นหำสีเขียว เพ่ือท ำกำรตอบ 
   ค ำถำม 

 
รูปที่ 31 แสดงเรื่อง Q&A ที่มีสถำนะยังไม่ได้รับกำรตอบค ำถำม , ปุ่มค้นหำสีเขียว 
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3) กรอกข้อมูลค ำตอบ แล้วคลิกปุ่ม “ตอบค ำถำม”  

  
รูปที่ 32 แสดงช่องกรอกค ำตอบ , ปุ่มตอบค ำถำม 

 
  4) แสดงผลลัพธ์กำรตอบค ำถำมเรียบร้อย คลิกปุ่ม “ ตกลง ” 

 
รูปที่ 33 ผลลัพธ์กำรตอบค ำถำม 
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5) จะปรำกฎหน้ำต่ำงรำยกำรค ำถำมที่ตอบค ำถำมเรียบร้อย 

 
รูปที่ 34 แสดงรำยกำรค ำถำม 

 
7. การร้องเรียน 

ขั้นตอนการร้องเรียน ( ประชาชน , ส่วนภูมิภาค ) 
1) ไปที่แท็บเมนู “ ติดต่อ ”  เลือกคลิกปุ่ม “ คลิกเข้ำสู่กำรร้องเรียน ” 

 
รูปที่ 35 แสดงหน้ำกำรติดต่อเข้ำ , ปุ่มคลิกเข้ำสู่กำรร้องเรียน 
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2) ระบบจะแสดงหน้ำกำรร้องเรียน 

 
รูปที่ 36 แสดงหน้ำกำรร้องเรียน  

 
 3) คลิกปุ่ม “ขั้นตอนและเอกสำรกำรร้องเรียน” 

 
  รูปที่ 37 แสดงหน้ำกำรร้องเรียน , ปุ่มขั้นตอนและเอกสำรกำรร้องเรียน 
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 4) จะปรำกฏหน้ำต่ำงแสดงขั้นตอนกำรร้องเรียน และไฟล์เอกสำรที่ต้อง Download ให้คลิกท่ีปุ่ม  
              “Download” เอกสำร 

 

 
รูปที่ 38 แสดงหน้ำขั้นตอนกำรร้องเรียน 

 
 5) คลิกปุ่ม “ร้องเรียน”  

 
รูปที่ 39 แสดงหน้ำกำรร้องเรียน , ปุ่มกำรร้องเรียน 
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 6) กรอกเรื่องที่ต้องกำรร้องเรียน และท ำกำรแนบไฟล์เอกสำรที่ต้องกำรร้องเรียนที่ปุ่ม “Choose  
   File” เสร็จแล้วให้ท ำกำรกดปุ่ม “ส่งกำรร้องเรียน”  

 
รูปที่ 40 แสดงหน้ำเรื่องที่ต้องกำรร้องเรียน , ปุ่ม choose file , ปุ่มส่งกำรร้องเรียน 

 
 7) จะแสดงหน้ำต่ำงผลลัพธ์กำรร้องเรียน กดปุ่ม “ตกลง” 

 
รูปที่ 41 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรส่งเรื่องกำรร้องเรียน 
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 8) ระบบจะแสดงเรื่องที่ได้ท ำกำรร้องเรียน 

 
รูปที่ 42 แสดงหน้ำรำยกำรเรื่องที่ท ำกำรร้องเรียน 

 
ขั้นตอนการร้องเรียน ( ส่วนกลาง ) 
1) ไปที่แท็บเมนู “ กำรร้องเรียน ”  

 
รูปที่ 43 แสดงแท็บเมนู กำรร้องเรียน 
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2) ไปที่รำยกำรที่มีกำรพิจำรณำ “รอผลพิจำรณำ” และกดปุ่มเพ่ือท ำกำรแก้ไข 

 
รูปที่ 44 แสดงรำยกำรเรื่องร้องเรียน , ปุ่มแก้ไข 

 

3) คลิกปุม่ “แก้ไขข้อมูล” 

 
รูปที่ 45 แสดง ปุ่มแก้ไข 
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4) แก้ไขข้อมูลต่ำงๆในช่อง เสร็จแล้วกดปุ่ม “ แก้ไขข้อมูล ” 

 
รูปที่ 46 แสดงช่องกรอกข้อมูล ,  ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

 
5) ระบบจะเปลี่ยนสถำนะรำยกำร กำรพิจำรณำ เป็น รับข้อร้องเรียน 

 
รูปที่ 47 แสดงรำยกำรเรื่องร้องเรียน 
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8. การอุทธรณ์ 
ขั้นตอนการอุทธรณ์ ( ประชาชน ) 
1) ไปที่แท็บเมนู “ติดต่อ”  เลอืกคลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่กำรอุทธรณ์” 

 
รูปที่ 48 แสดงหน้ำกำรติดต่อ , ปุ่มคลิกเข้ำสู่กำรอุทธรณ์ 

 
 2) ระบบจะแสดงหน้ำกำรอุทรณ์ 

 
รูปที่ 49 แสดงหน้ำกำรอุทธรณ ์
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3) เลือก “ขั้นตอนและเอกสำรกำรอุทรณ์” เพ่ือดูขั้นตอน 

 
รูปที่ 50 แสดงหน้ำกำรอุทรณ์ , ปุ่มขั้นตอนและเอกสำรกำรอุทธรณ์ 

 
4) จะปรำกฏหน้ำต่ำงแสดงขั้นตอนกำรอุทรณ์ และไฟล์เอกสำรที่ต้อง Download ให้คลิกที่ปุ่ม  

              “Download” เอกสำร 

 
รูปที่ 51 แสดงหน้ำขั้นตอนกำรอุทธรณ์และเอกสำรที่ใช้อุทธรณ ์
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5) เลือก “ส่งเอกสำรกำรอุทธรณ”์ 

 
รูปที่ 52 แสดงหน้ำกำรอุทรณ์ , ปุ่มส่งเอกสำรกำรอุทรณ์ 

 
6) กรอกเรื่องที่ต้องกำรอุทรณ์ และท ำกำรแนบไฟล์เอกสำรที่ต้องกำรอุทรณ์ท่ีปุ่ม “Choose  
    File” เสร็จแล้วให้ท ำกำรกดปุ่ม “ส่งเรื่องอุทธรณ์” 

 
รูปที่ 53 แสดงหน้ำเรื่องที่ต้องกำรอุทรณ์ , ปุ่ม Choose File , ปุ่มส่งเรื่องอุทรณ์ 
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7) ระบบจะแสดงหน้ำต่ำงผลลัพธ์กำรอุทรณ์ กดปุ่ม “ตกลง” 

 
รูปที่ 54 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรอุทรณ์ 

 
8) ระบบจะแสดงรำยกำรเรื่องที่ได้ท ำกำรอุทธรณ์ 

 
รปูที่ 55 แสดงหน้ำผลลัพธ์เรื่องที่ท ำกำรอุทรณ์ 

 
ขั้นตอนการอุทธรณ์ ( ส่วนภูมิภาค ) 
1) ไปที่หน้ำ ระบบกำรแจ้งเตือนกำรอุทธรณ์  

 
รูปที่ 56 แสดงหน้ำเมนูระบบกำรแจ้งเตือน กำรอุทธรณ์ 
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2) ระบบจะแสดงรำยกำร กำรอุทธรณ์ ให้คลิกปุ่มค้นหำ เพ่ือแก้ไข กำรอุทธรณ์ท่ีมีสถำนะกำร
พิจำรณำ “ไม่ได้รับกำรอุทธรณ์” 

  
รูปที่ 57 แสดงหน้ำรำยกำรกำรอุทธรณ์ , ปุ่มแก้ไข  

 
3) คลิกปุ่ม “แก้ไขข้อมูล” 

 
รปูที่ 58 แสดงปุ่มแก้ไขข้อมูล  
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4) กรอกข้อมูลในช่องให้เรียบร้อย แล้วคลิกปุ่ม “แก้ไขข้อมูล” 

 
รปูที่ 59 แสดงช่องรำยละเอียดกำรอุทธรณ์ , ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

 

5) ระบบจะแสดงรำยกำรกำรอุทธรณ์ 

 
รปูที่ 60 แสดงรำยกำรกำรอุทธรณ์ 
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ขั้นตอนการอุทรณ์ ( ส่วนกลาง ) 
1) ไปที่หน้ำ ระบบกำรแจ้งเตือนกำรอุทธรณ์  

 

รูปที่ 61 แสดงหน้ำเมนูระบบกำรแจ้งเตือน กำรอุทธรณ์ 
 

2) ระบบจะแสดงรำยกำร กำรอุทธรณ์ ให้คลิกปุ่มค้นหำ เพ่ือแก้ไข กำรอุทธรณ์ท่ีมีสถำนะกำร
พิจำรณำ “รอผลพิจำรณำ” 

 
รูปที่ 62 แสดงหน้ำรำยกำรกำรอุทธรณ์ , ปุ่มแก้ไข  
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3) คลิกปุ่ม “แก้ไขข้อมูล” 

 
รปูที่ 63 แสดงปุ่มแก้ไขข้อมูล  

 
4) กรอกข้อมูลในช่องให้เรียบร้อย แล้วคลิกปุ่ม “แก้ไขข้อมูล” 

 
รปูที่ 64 แสดงช่องรำยละเอียดกำรอุทธรณ์ , ปุ่มแก้ไขข้อมูล 
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4) ระบบจะแสดงรำยกำรกำรอุทธรณ์ที่รับค ำอุทธรณ์แล้ว 

 
รปูที่ 65 แสดงรำยกำร กำรอุทธรณ์ 

 

 
9. การดาวน์โหลดเอกสาร ( Download ) 
 ขั้นตอนกำรดำวน์โหลดเอกสำร  
 1) ไปที่แท็บเมนู Download เอกสำร 

 
รูปที่ 66 แสดงหน้ำกำร Download เอกสำร 
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 2) ค้นหำเอกสำรที่ต้องกำรดำวน์โหลด ที่ Search 

 
รูปที่ 67 แสดงกำรค้นหำเอกสำรที่ต้องกำร Download 

 
 3) คลิกท่ีปุ่มไอคอน  เพ่ือท ำกำรดำวน์โหลดเอกสำรที่ต้องกำร 

 
รูปที่ 68 แสดงปุ่มที่ใช้ท ำกำร Download 
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10. การอัพโหลดเอกสาร ( Upload ) 
 ขั้นตอนการอัพโหลดเอกสาร (ส่วนกลาง) 

1) ไปที่แท็บเมนู Upload ไฟล์เอกสำร ของระบบ 

 
รูปที่ 69 แสดงแท็บเมนู Upload ไฟล์เอกสำร 

 
2) เลือก “เพ่ิมไฟล์” เพ่ือเพ่ิมเอกสำรที่ต้องกำร Upload 

 
รูปที่ 70 แสดงหน้ำระบบ Upload ไฟล์ , ปุ่มเพ่ิมไฟล์ 
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3) เพ่ิมรำยละเอียดของเอกสำรที่ต้องกำร Upload พร้อมทั้งสิทธิ์ของเอกสำร 

 
รูปที่ 71 แสดงหน้ำรำยละเอียดเอกสำร สิทธิ์เอกสำร 

 
4) เพ่ิมรำยละเอียดครบแล้ว ให้คลิกปุ่ม “เพ่ิมไฟล์” 

 
รูปที่ 72 แสดงปุ่มเพ่ิมไฟล์ 
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7) ระบบจะแสดงไฟล์ที่ Upload  

 
รูปที่ 73 แสดงหน้ำรำยกำรไฟล์ที่ Upload 

 
11. การลบเอกสาร 
 ขั้นตอนการลบเอกสาร ( ส่วนกลาง ) 

1) ไปที่แท็บเมนู Upload ไฟล์เอกสำรของระบบ 

 
รูปที่ 74 แสดงแท็บเมนู Upload ไฟล์เอกสำร  
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2) เลือกเอกสำรที่ต้องกำรลบ คลิกปุ่ม “รำยละเอียด” 

 
รูปที่ 76 แสดงหน้ำระบบ Upload ไฟล์ , ปุ่มรำยละเอียด 

 
3) ลบเอกสำรที่ต้องกำรเลือก คลิกปุ่ม “ลบไฟล์” 

 
รูปที่ 77 แสดงหน้ำรำยละเอียดของไฟล์ , ปุ่มลบไฟล์ 

 
4) ระบบจะแสดงหน้ำต่ำงผลลัพธ์กำรลบไฟล์ กดปุ่ม “OK” 

 
รูปที่ 78 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรลบไฟล์ 
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7) ระบบจะแสดงหน้ำต่ำงไฟล์เอกสำรอ่ืนๆที่เหลือในระบบ 

 
รูปที่ 79 แสดงหน้ำรำยกำรไฟล์เอกสำรในระบบ 

 
11. การจัดการสิทธิ์การใช้งาน 
 ขั้นตอนการจัดการสิทธิ์การใช้งาน  

1) ไปที่แท็บเมนู “สิทธิกำรใช้งำน” 

  
 รูปที่ 80 แสดงแท็บสิทธิกำรใช้งำน 
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2) เลือกไอคอนกำรแก้ไข เพ่ือจัดกำรสิทธิกำรใช้งำน 

  
รูปที่ 81 แสดงปุ่มไอคอนกำรแก้ไข 

 
3) แก้ไขข้อมูลและจ ำกัดสิทธิ์กำรใช้งำนระบบ แล้วกดปุ่ม “แก้ไขข้อมูล ” 

  
รูปที่ 82 แสดงช่องรำยละเอียด , ปุ่มแก้ไขข้อมูล 
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 4) แสดงผลลัพธ์กำรแก้ไขสิทธิกำรใช้งำน คลิกปุ่ม “OK” 
 

  
รูปที่ 83 แสดงหน้ำผลลัพธ์กำรแก้ไขสิทธิบุคลำกร 

 
 5) แสดงรำยกำรสิทธิ์ที่ท ำกำรเปลี่ยนเรียบร้อย 

  
รูปที่ 84 แสดงหน้ำผลลัพธ์สิทธิบุคลำกรที่ท ำกำรแก้ไข 
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12. การรายงานผลต่อส่วนกลาง 
ขั้นตอนการรายงานผลต่อส่วนกลาง ( ผู้ทดสอบ , ผู้ประสานการทดสอบ ) 
1) ไปที่แทบ็เมนู “รำยงำนผลต่อส่วนกลำง” 

 
รูปที่ 85 แสดงแท็บเมนูรำยงำนผลต่อส่วนกลำง 

 
2) หำกต้องกำรรำยงำนผลต่ำงๆ คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่รำยงำนผลต่ำงๆ” 

 
รูปที่ 86 แสดงแท็บเมนูรำยงำนผลต่อส่วนกลำง 
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3) คลิกปุ่ม “ รำยงำนผล ” 

 
รูปที่ 87 แสดงปุ่มรำยงำนผล 

 
 4) เพ่ิมรำยละเอียดพร้อมแนบไฟล์ และกดท่ีปุ่ม “ รำยงำนผล ” 

 
รูปที่ 88 แสดงช่องกรอกรำยละเอียด , ปุ่มรำยงำนผล 
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5) ระบบจะแสดงรำยกำรกำรรำยงำนผล 

 
รูปที่ 89 แสดงรำยกำรกำรรำยงำนผล 

 
6) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรควมคุมเอกสำร,บันทึก คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่กำรควบคุม” 

 
รูปที่ 90 แสดงแท็บเมนูคลิกเข้ำสู่กำรควบคุม 
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6) คลิกปุ่ม “ ส่งเอกสำรกำรควบคุมเอกสำรและบันทึก ” 

 
รูปที่ 91 แสดงปุ่มส่งเอกสำรกำรควบคุมเอกสำรและบันทึก 

 
 7) เพ่ิมรำยละเอียดพร้อมแนบไฟล์ และกดท่ีปุ่ม “ เพ่ิมเอกสำร ” 

 
รูปที่ 92 แสดงช่องกรอกรำยละเอียด , ปุ่มเพ่ิมเอกสำร 
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8) ระบบจะแสดงรำยกำรกำรควบคุมเอกสำรและบันทึก 

 
 

รูปที่ 93 แสดงรำยกำร กำรควบคุมเอกสำรและบันทึก 
 

9) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรรำยงำนผลวิเครำะห์ คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่รำยงำนผลวิเครำะห์” 

 
รูปที่ 94 แสดงแท็บเมนูคลิกเข้ำสู่รำยงำนผลวิเครำะห์ 
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10) คลิกปุ่ม “เพ่ิมกำรวิเครำะห์” 

 
รูปที่ 95 แสดงปุ่มเพ่ิมกำรวิเครำะห์ 

 
11) เพ่ิมรำยละเอียดพร้อมแนบไฟล์ และกดท่ีปุ่ม “ เพ่ิมเอกสำร ” 

 

รูปที่ 96 แสดงช่องกรอกรำยละเอียด , ปุ่มเพ่ิมกำรวิเครำะห์ 
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12) ระบบจะแสดงรำยกำร กำรรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรง ควำมน่ำเชื่อถือของเอกสำร 
     สอบ ผลกำรวิเครำะห์ควำมเป็นธรรม 

 
รูปที่ 97 แสดงรำยกำร กำรรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรง ควำมน่ำเชื่อถือของเอกสำรสอบ ผลกำร

วิเครำะห์ควำมเป็นธรรม 
 

13) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรประเมินควำมพึงพอใจคลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่ประเมินควำมพึงพอใจ” 

 
รูปที่ 98 แสดงแท็บเมนูคลิกคลิกเข้ำสู่ประเมินควำมพึงพอใจ 
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14) คลิกปุ่ม “เพ่ิมไฟล์” 

 
รูปที่ 99 แสดงปุ่มเพ่ิมไฟล์ 

 
15) เพ่ิมรำยละเอียดพร้อมแนบไฟล์ และกดท่ีปุ่ม “ เพ่ิมประเมิน ” 

 

รูปที่ 100 แสดงช่องกรอกรำยละเอียด , ปุ่มเพ่ิมประเมิน 
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16) ระบบจะแสดงรำยกำร กำรประเมินควำมพึงพอใจกำรรับบริกำรทดสอบมำตรฐำน

 
รูปที่ 101 แสดงรำยกำร กำรประเมินควำมพึงพอใจกำรรับบริกำรทดสอบมำตรฐำน 

 
ขั้นตอนกำรรำยงำนผลต่อส่วนกลำง ( ส่วนกลำง ) 
1) หำกต้องกำรรำยงำนผลต่ำงๆ คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่รำยงำนผลต่ำงๆ” 

 
รูปที่ 102 แสดงแท็บเมนูรำยงำนผลต่อส่วนกลำง 
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2) คลิกปุ่มค้นหำเพ่ือดูรำยละเอียด 

 
รูปที่ 103 แสดงปุ่มดูรำยละเอียด 

 
 3) ระบบจะแสดงรำยละเอียดกำรรำยงำนอ่ืนๆ พร้อมทั้งไฟล์ที่แนบมำด้วย 

 
รูปที่ 104 แสดงรำยละเอียดข้อมูลรำยงำนอ่ืนๆ 
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4) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรควมคุมเอกสำร,บันทึก คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่กำรควบคุม” 

 
รูปที่ 103 แสดงแท็บเมนูคลิกเข้ำสู่กำรควบคุม 

 
5) คลิกปุ่มค้นหำเพ่ือดูรำยละเอียด 

 
รูปที่ 104 แสดงปุ่มดูรำยละเอียด 
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6) ระบบจะแสดงรำยละเอียดผลกำรควบคุม พร้อมทั้งไฟล์ที่แนบมำด้วย 

 

รูปที่ 105 แสดงรำยละเอียดข้อมูลผลกำรควบคุม 
 

7) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรรำยงำนผลวิเครำะห์ คลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่รำยงำนผลวิเครำะห์” 

 
รูปที่ 106 แสดงแท็บเมนูคลิกเข้ำสู่รำยงำนผลวิเครำะห์ 
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8) คลิกปุ่มค้นหำเพ่ือดูรำยละเอียด 

 
รูปที่ 107 แสดงปุ่มดูรำยละเอียด 

 
9) ระบบจะแสดงรำยละเอียดผลกำรวิเครำะห์ พร้อมทั้งไฟล์ที่แนบมำด้วย 

 

รูปที่ 108 แสดงรำยละเอียดข้อมูลผลกำรวิเครำะห์ 
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10) หำกต้องกำรแนบไฟล์กำรประเมินควำมพึงพอใจคลิกปุ่ม “คลิกเข้ำสู่ประเมินควำมพึงพอใจ” 

 
 

รูปที่ 109 แสดงแท็บเมนูคลิกคลิกเข้ำสู่ประเมินควำมพึงพอใจ 
 
 

11) คลิกปุ่มค้นหำเพ่ือดูรำยละเอียด 
 

รูปที่ 110 แสดงปุ่มดูรำยละเอียด 
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12) ระบบจะแสดงรำยละเอียดกำรประเมิน พร้อมทั้งไฟล์ที่แนบมำด้วย 

 

รูปที่ 111 แสดงรำยละเอียดข้อมูลกำรประเมิน 
 

14. การออกจากระบบ 
 ขั้นตอนการออกจากระบบ 
 1) คลิกท่ีชื่อผู้ใช้ที่มุมขวำมือด้ำนบน แล้วคลิกออกจำกระบบ 

 
 

รูปที่ 112 แสดงปุ่มออกจำกระบบ 
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