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1 ถาม กรณีบริษัทมอบหมายใหพ้นักงานเดินทางไปอบรมหลักสูตรภายนอก (Public) 

ค่าน ้ามันรถหรือค่ารถ taxi เดินทาง สามารถใช้สิทธิลดหย่อนได้หรือไม่

ตอบ กรณี public ในเร่ืองค่าใช้จ่ายกรมพัฒน์จะไม่เกี่ยวข้อง เพราะสถานประกอบกจิการ

ได้สิทธิ 200% อยู่แล้วตามยอดค่าใช้จ่ายในใบลงทะเบยีน ส่วนค่าเดินทาง ค่าน ้ามัน 

ที่ทางบริษัทได้จ่ายใหก้บั พนง.เพื่อเข้าอบรมกรณีดังกล่าว ไม่สามารถใช้สิทธิลดหย่อนได้

2 ถาม ในการฝึกอบรมแบบ classroom ที่เปน็ กรณี in-house จะต้องมีรูปถ่าย

การอบรมด้วยหรือไม่ และแนบในระบบในขั นตอนไหน

ตอบ จ้าเปน็ต้องมีรูปถ่ายการอบรมยืนยัน เพื่อเปน็หลักฐานว่ามีการอบรมจริง 

ในภาพควรแสดงชื่อหลักสูตร วันที่  และการแนบ จนท.บางจังหวัด

ใหแ้นบต่อในขั นตอน รายละเอยีดหลักสูตร หรือ บางพื นที่ใหแ้นบในขั นตอนที่ 5 แนบต่อ

จากรายชื่อผู้เข้าอบรม

3 ถาม ค่าใช้จ่ายในการอบรมมีแนวการพิจารณาอย่างไร

ตอบ ค่าใช้จ่ายในการอบรมตามกรอบ 16 ข้อ จะดูตามความเปน็จริงและเหมาะสม

ตัวอย่างที่มักจะเปน็ประเด็นปญัหา เช่น

ค่าตอบแทนวิทยากร หากใบส้าคัญ ระบเุปน็ค่าบริการฝึกอบรม จะต้องชี แจงราย

ละเอยีดในใบเสร็จว่า ค่าบริการฝึกอบรม ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายใดบา้ง

รายการค่าอาหาร และอาหารว่าง จะพิจารณาจากก้าหนดการอบรมที่แนบ และมี

และมีความเหมาะสม

ค่าวัสดุ ค่าเอกสารประกอบการฝึกอบรม พิจารณาตาม “จ้านวนผู้ผ่านการอบรม”

ที่เปน็พนักงานของนิติบคุคลนั นๆ ไม่นับ พนง.จากนิติบคุคลอื่น ที่เข้าร่วมอบรม หรือ
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4 ถาม พนักงานที่ไม่ผ่านการฝึกอบรม (นับ 80% ของระยะเวลาการเข้าอบรม)

ตอบ 1. หลักสูตรต้องสอดคล้องกบัประเภทกจิการของสถานประกอบกจิการ

2. ต้าแหน่งงานผู้เข้าอบรมต้องสอดคล้องกบัหลักสูตร

3. ระยะเวลาหลักสูตรต้องไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง

** หลักสูตรที่ไม่ตรงตาม Job description ไม่สอดคล้องกบัสมรรถนะของงาน

ที่ พนง.ผู้นั นปฏบิติัอยู่ จะไม่สามารถพิจารณารับรองได้  สถานประกอบกจิการ

ควรส่งหลักสูตร เนื อหา และต้าแหน่งงานผู้เข้าอบรมใหเ้จ้าหน้าที่ตรวจสอบเบื องต้น

กอ่นจัดการอบรม เพื่อลดกรณีพิพาทเมือ่ถูกปฏเิสธการรับรอง **

5 ถาม สถานประกอบกจิการที่อดีตเคยมีจ้านวนพนักงานถึง 100 คน เข้าข่ายตามกฎหมาย 

พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน แต่ปจัจุบนัจ้านวนพนักงานจ้านวนลดลง

ไม่ถึง  100 คน มีแนวปฏบิติัอย่างไร

ตอบ สถานประกอบกจิการที่เคยขึ นทะเบยีน สท.1 และปจัจุบนัจ้านวนพนักงานไม่ครบ

100 คน และไม่ได้ปดิกจิการ ขอใหท้้าการฝึกอบรมและส่งรายงานการฝึกอบรมใน

ระบบ e-Service ทั งนี  เปน็การปอ้งกนักรณีจ้านวนพนักงานเพิ่มขึ นในช่วงปลายป ี

ส่งผลใหค่้าเฉล่ียจ้านวนพนักงานเข้าข่าย  เช่น สถานประกอบกจิการที่ปจัจุบนั

จ้านวนพนักงานลดลงเหลือ 80-90 คน ถือว่าเปน็จ้านวนที่ยังมีความเส่ียงสูงที่จะ

กลับมาครบ 100 คน และเข้าข่ายอกีครั ง

6 ถาม ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร จ้าเปน็ต้องมีหนังสือรับรองความรู้ความสามารถหรือไม่
ตอบ ตามพระราชบญัญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2557

กระทรวงแรงงาน ประกาศให ้สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร เปน็อาชีพที่อาจเปน็อนัตราย
ต่อสาธารณะ ต้องด้าเนินการโดยผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถ
โดยมีผลบงัคับตั งแต่ วันที่ 26 ตุลาคม พ.ศ.2559 
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7 ถาม หนังสือรับรองความรู้ความสามารถ คืออะไร
ตอบ คือ หนังสือ ที่ออกโดย กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน หรือศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถ

เพื่อรับรองว่าบคุคลนั นๆ เปน็ผู้ที่ผ่านการประเมินเพื่อรับรองความรู้ความสามารถ 
ตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2557 

8 ถาม หากท้างานโดยไม่มีหนังสือรับรองความรู้ความสามารถจะเกดิอะไร
ตอบ • ลูกจ้างที่เปน็ช่างไฟฟ้า  จะถูกปรับไม่เกนิ 5,000 บาท

• นายจ้าง ที่จ้างงานช่างไฟฟ้า จะถูกปรับไม่เกนิ 30,000 บาท

9 ถาม มาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาติคืออะไร
ตอบ ข้อก้าหนดทางวิชาการที่ใช้เปน็เกณฑ์วัดระดับความรู้ ทกัษะและเจตคติในการท้างาน

ของผู้ประกอบอาชีพในสาขาต่าง ๆ ประกอบด้วย
(1) ความรู้ (Knowledge) ซ่ึงจ้าเปน็ที่จะต้องน้ามาใช้ในการท้างานได้อย่างถูกต้องตาม 
หลักวิชาการ
(2) ทกัษะ (Skills) เปน็การสะสมประสบการณ์จนเกดิความช้านาญ มีความสามารถเพียงพอ
ที่จะท้างานได้อย่างมีคุณภาพตามข้อก้าหนด ถูกขั นตอนและเสร็จตามเวลาที่ก้าหนดไว้
(3) เจตคติ (Attitude) จะต้องมีจิตส้านึกในการท้างานที่ดีประกอบด้วยจริยธรรม 
และจรรยาบรรณของวิชาชีพ

10 ถาม การขออนุญาตเปน็ผู้ด้าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาติได้ที่หน่วยงานใด
ตอบ สถาบนัพัฒนฝีมือแรงาน หรือส้านักงานพัฒนฝีมือแรงงานที่ตั งอยู่ในจังหวัดที่จะขออนุญาต

เปน็ผู้ด้าเนินการทดสอบ

11 ถาม มีความประสงค์ที่จะเข้ารับการอบรมเปน็ผู้ทดสอบต้องท้าอย่างไร
ตอบ ต้องแจ้งความประสงค์ที่จะอบรมเปน็ผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมืแรงานกบัสถาบนัพัฒนา

ฝีมือแรงงานหรือส้านักงานพัฒนาฝีมือแรงานในพื นที่ของผู้ประสงค์ที่จะอบรมตั งอยู่

12 ถาม กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีหลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์หรือไม่
ตอบ a. ทา่นสามารถดูหลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์ได้ที่ http://mlearning. dsd.go.th/public/

13 ถาม ประชาชนทั่วไป และสถานประกอบกจิการสามารถเข้าฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้ช่องทางใดบา้ง

ตอบ http://mlearning.dsd.go.th/public/

http://mlearning.dsd.go.th/public/
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14 ถาม การฝึกอบรมออนไลน์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีค่าใช้จ่ายหรือไม่
ตอบ หากไม่ระบคุ่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ถือว่าการฝึกอบรมออนไลน์นั นไม่มีค่าใช้จ่าย

15 ถาม การฝึกอบรมออนไลน์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เมือ่จบฝึกมีวุฒิบตัรหรือไม่
ตอบ ถ้าผ่านเกณฑ์การประเมินผลในสาขาที่ฝึก จะได้รับวุฒิบตัรผู้ผ่านการฝึกอบรม

16 ถาม วุฒิบตัรฝีกอบรมออนไลน์ สามารถน้าไปนับหวัตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมฯ 2545 ได้หรือไม่
ตอบ ระยะเวลาการฝึกอบรมต้องไม่น้อยกว่ 6 ชั่วโมง และหลักสูตรต้องสอดคล้องตามเง่ือนไข

ที่ระบไุว้ใน พ.ร.บ.ส่งเสริมๆ

17 ถาม เปดิฝึกอบรมหลักสูตร/สาขาอะไรบา้ง
ตอบ สามารถตรวจสอบได้ที่ DSD Application หรือเว็บไซต์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

www.dsd.go.th

18 ถาม ระยะเวลาในการฝึกหลักสูตรระยะสั น/ระยะยาว
ตอบ สามารถตรวจสอบได้ที่ DSD Application หรือเว็บไซต์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

www.dsd.go.th

19 ถาม สมัครฝึกอบรมต้องไปสมัครด้วยตนเองหรือไม่
ตอบ  ถ้าไม่สะดวกมาด้วยตนเอง สามารถสมัครผ่านช่องทางไปรษณีย์ หรือของทางออนไลน์

20 ถาม สมัครออนไลน์ได้ช่องทางใด
ตอบ DSD Application หรือเว็บไซต์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน www.dsd.go.th

21 ถาม เอกสารหลักฐานส้าหรับการสมัครฝึกอบรม
ตอบ บตัรประจ้าตัวประชาชน หรือทะเบยีนบา้น วุฒิการศึกษา ทั งนี ขึ นอยู่กบัหลักสูตร/

สาขาที่ต้องสมัคร

22 ถาม หลักเกณฑ์การประเมินเพื่อขอหนังสือรับรองความรู้ ความสามารถ
ตอบ หลักเกณฑ์การประเมินเพื่อขอหนังสือรับรองความรู้ ความสามารถ มี 3 ด้าน

ด้านที่ 1 ความรู้ความสามารถ ทกัษะฝีมือ ทศันคติในการท้างาน (สัดส่วนก้าหนด
น ้าหนักคะแนนร้อยละ 50) โดยใช้ผลการผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาติ
ด้านที่ 2 ประสบการณ์ (สัดส่วนก้าหนดน ้าหนักคะแนนร้อยละ 25)
ด้านที่ 3 คุณลักษณะส่วนบคุคลที่แสดงถึงศักยภาพในการประกอบอาชีพ หรือการท้างาน 
(การสัมภาษณ์) (สัดส่วนก้าหนดน ้าหนักคะแนนร้อยละ 25)

http://www.dsd.go.th/
http://www.dsd.go.th/
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23 ถาม หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการด้านการรับรองความรู้ความสามารถ
ตอบ หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการ มี สถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 13 กรุงเทพมหานคร 

และพื นที่ 1- 5 หรือหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในจังหวัดที่สถานประกอบกจิการ
ตั งอยู่ทกุจังหวัดทั่วประเทศสามารถค้นหาข้อมูลได้ที่เว็บไชต์ ww.dsd.go.th

24 ถาม สมุดประจ้าตัวคืออะไร
ตอบ สมุดประจ้าตัวคือ เอกสารหรือส่ิงอื่นใดที่ใช้ในการบนัทกึประวัติของบคุคลในส่วนที่เกี่ยวกบั

การศึกษา การฝึกอบรม การสัมมนา การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน การประกอบอาชีพ
การท้างานที่ผ่านมา หรือกรณีอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศ ก้าหนด เพื่อประโยชน์
ในการประกอบอาชีพ หรือการจ้างงาน

25 ถาม หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการ ออกสมุดประจ้าตัว มีที่ไหนบา้ง
ตอบ หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการ มี สถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 13 กรุงเทพมหานคร 

และพื นที่ 1- 5 หรือหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในจังหวัดที่สถานประกอบกจิการ
ตั งอยู่ทกุจังหวัดทั่วประเทศสามารถค้นหาข้อมูลได้ที่เว็บไชต์ ww.dsd.go.th

26 ถาม แบบของเคร่ืองหมายจ้างงานคือ อะไร
ตอบ แบบของเคร่ืองหมายจ้างงานคือ แบบของเคร่ืองหมายที่แสดงใหเ้หน็ว่าเปน็ผู้ประกอบกจิการ

ซ่ึงจ้างงานผู้ได้รับหนังสือรับรองความรู้ความสามารถเปน็ส่ิงบง่ชี ใหเ้หน็ถึงการที่สถานประกอบ
สถานประกอบกจิการมีการพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและ
เพิ่มผลิตภาพของแรงงาน รวมทั งแสดงใหเ้หน็ถึงความปลอดภยัในการท้างานของลูกจ้าง

27 ถาม หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการ ออกแบบของเคร่ืองหมายจ้างงานมีที่ไหนบา้ง
ตอบ หน่วยงานและสถานที่ใหบ้ริการ มี สถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 13 กรุงเทพมหานคร 

และพื นที่ 1- 5 หรือหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในจังหวัดที่สถานประกอบกจิการ
ตั งอยู่ทกุจังหวัดทั่วประเทศสามารถค้นหาข้อมูลได้ที่เว็บไชต์ ww.dsd.go.th


